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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade Metropolitana Oeste - UNMTO | Localidade: Caucaia - CE
Rua 751 s/n 3% etapa — Conjunto Ceard |End.: Av. Coronel Correia, n°® 1607, Centro,
Telefone: 3101.5647 Caucaia - CE

CEP: 61.600 - 004
Unidade Metropolitana Norte — UNMTN | Telefone: (85) 3101.3353
Rua Padre Leopoldo Fernandes s/n — S&o
Gerardo

Telefone: 3101.2405

Comunicacdo a Empresa: OF/CSB/00171/2015, de 04 de fevereiro de 2015.
Data da Inspecao: 02 e 03 de marco de 2015.

Contato: Niceas Ferreira dos Santos
Marques (Supervisora)

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Portarias 154/2002 e 111/2011 da SEMACE;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n°® 11.445/2007;

Lei Estadual n® 14.394/2009;

Resolucées ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011,;
Resoluc6es CONAMA 357/2005 e 430/2011.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 4
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acéo de fiscalizac&o direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condi¢cbes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideragcdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acé&o de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medi¢cdes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificacéo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelos Srs. Francisco Gledson (Assistente Administrativo
Finaceiro 1) e José Bezerra (Supervisor II) da UN-MTN, responsaveis pelo Sistema de
Abastecimento de Agua e pelo Sr. Alexandre Oliveria (Téc. Oper. e Manutencédo I)
responsavel pelo Sistema de Esgotamento Sanitario, que se encarregaram de explicar a

operacao e a funcdo de cada unidade operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho
Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Segunda-Feira Terca-Feira

DIA 02/03/2015 DIA 03/03/2015
Instalacao do equipamento de medicao
continua de pressao na rede de distribuig&o.

PERIODO

Retirada do equipamento de medicao
Entrevista e coleta de informagdes junto ao continua de presséo na rede de distribuicdo.
Manha gerente da area comercial e inspecao no
escritorio local. Inspecdo nas elevatdrias de esgoto, ETE e
corpo receptor.

Inspecdo nas elevatdrias, reservatorios e rede
de distribuicéo.

Tarde MedicBes de pressdes instantaneas. Inspecdo nas elevatdrias de esgoto, ETE e
corpo receptor.
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4.2.

Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
Aducéo Operagéo, manutengao
Controle de perdas
Tg Operacdo e manutencéo
'§ Reservatoérios Limpeza e desinfec¢do
g Controle de perdas
E Elevatorias Operagdo e manutencéo
g Operacdo e manutencao
Continuidade
Rede de Distribuicdo Hidrometrag&o
Pressfes disponiveis na rede
‘TGU Nivel de universalizacao
% Informacgbes Gerenciais Plano de exploracéo dos servicos
O

Plano Municipal de Saneamento Basico

Qualidade e
Controle

Qualidade da Agua
Distribuida a Populacéo

Qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicao

Qualidade bacteriolégica da dgua na rede de distribuicéo

Controle da Qualidade da
Agua Distribuida a
Populacéo

Controle da qualidade da 4gua na rede de distribuicao

Informag8es mensais na conta de agua sobre a qualidade
da 4gua distribuida.

Comercial

Escritério / Loja de
Atendimento /
Almoxarifado

InstalagGes fisicas do escritério e almoxarifado

Servigos comerciais

Atendimento ao usuario
Ligacéo de agua
Corte e religacao de agua

Faturamento

RF/CSB/0017/2015
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4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitéario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
_ — Operacdo e manutencgéo
s e Rede Coletora L . x
S impeza e inspecéo
Q
IS ~ N
g e Elevatérias — Operagao e manutengao
Og — Seguranca, operagcdo e manutencao
g e ETE —  Corpo receptor
= — Saude ocupacional dos operadores
Q
g e Controle da qualidade do esgoto | —  Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
o tratado
O
[}
kS e Qualidade do esgoto tratado e ]
% atendimento & legislagao — Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
8’ ambiental

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalacdes

~ DIAS DA
ITEM FUNCOES/TIPO QUANTIDADE TURNOS SEMANA
Supervisora 1
Atendentes 5
Porteiro 1
Pessoal | Aux. Serv. Gerais 1 08:00 h —12:00 h
— Segunda-feira
Estagiarios 2 14:00 h—18:00 h | a Sexta-feira
Fiscais de agua 10
Fiscais de esgoto 6
. Utilitéario 8
Veiculo :
Carro conjugado 3
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 7
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5.2.  Unidades Operacionais
5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

CAPACIDADE

TIPO /

DESCRICAO

DESCRICAO

EEAT-lcarai 1 2 CMB Recalca égga tratada da EEAT-02 para
Elevatéria 0 REL-Icarai 1.
EEAT-lcaral 2 2 CMB Reca!ca agua da AAT para a EEAT-
Icarai 1.
. Recebe agua do REL-lcarai 1 e
RAP-Icaral 1 i abastece a RDA.
RAP-lcarai 2 i Recebe agua da ETA Oeste e abastece
Reservatorios 0 REL-01.
REL-Icarai 1 i Recebe agua do REL e RAP-Icarai 2 e
abastece o RAP-01.
. Recebe agua da ETA Oeste e abastece
REL-Icarai 2 - 0 REL-OL.
.Re_de .d? RDA Caucaia - -
distribuicéo

Legenda: (-) Dados inexistentes ou nao informados.

5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/

EXTENSAO/
DIAMETRO/

TIPO/

DESCRICAO

DESCRICAO

CAPACIDADE

Rede Coletora Convencu_)n_al - -
e condominial
EEE-O1 Elevatéria com gradeamento, poco de
Bai 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de
aixa Preta

bombas e grupo gerador.
EEE-02 Elevatéria com gradeamento, poco de
Padre Julio 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de

EEE Maria bombas e grupo gerador.
EEE-03 Elevatéria com gradeamento, poco de
Parque 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de

Soledade bombas e grupo gerador.
EEE-04 Eleva~téria com gradeamepto_, poco de
ltambé 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de

bombas e grupo gerador.
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Elevatoria com gradeamento, poco de
EEE-05 ~ L
02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de
Alto do Urubu
bombas e grupo gerador.
Elevatoria com gradeamento, poco de
EEE-06 ~ PR
X 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de
Itambe I
bombas.
Elevatoria com gradeamento, poco de
EEE EEE-Rondon | 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de
bombas e grupo gerador.
Elevatéria com gradeamento, poco de
232 Flzlondon 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de
bombas e grupo gerador.
Elevatoria com gradeamento, poco de
533 Iﬁ?ndon 02 CMB succao e bombas submersiveis, casa de
bombas e grupo gerador.
Tratamento preliminar (caixa de areia,
ETE Caucaia Lagoas de 1LF calha parshall), 01(uma) lagoa
(Junco) Estabilizacao 2 LM Facultativa e 2 (duas) lagoas de
Maturacao.
Tratamento preliminar (caixa de areia,
ETE Marechal Lagoas de LLA calha parshall), 01 (uma) lagoa
G 1LF -~ ,
Rondon Estabilizacéo anaerodbia, 01(uma) lagoa Facultativa e
1LM ~
01(uma) lagoa de Maturacao.
1LA Tratamento preliminar (grade, caixa de
Lagoas de :
ETE 1EA areia, calha parshall), 01 (uma) lagoa
Guadalajara | Estabilizacao anaerdbia, 01 (uma) lagoa facultativa e
3LM 03 (trés) lagoas de Maturacéo.
Corpo i i i
receptor

Legenda: (-) Dados inexistentes ou n&o informados.

Foram inspecionadas todas as instalac6es do escritério local e todas as
unidades operacionais dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario da Sede do Municipio de Caucaia e das Localidades de Icarai, Jurema e
Pacheco. Ressaltamos que o Sistema de Abastecimento de Agua de Caucaia faz parte do

Sistema Integrado ETA Oeste, o qual néo foi objeto desta fiscalizag&o.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 9
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6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

Sédo listadas neste capitulo as constatacfes apuradas durante a inspecdo de

campo, como também, aquelas em fungéo das informacgdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

a. N&o existem caixas de areia nas elevatérias de esgoto de Caucaia. Na EEE-06,
que recebe esgoto de um sistema condominial, h4 acumulo de areia no poco de
succdao (Foto 1; Anexo I, item 2);

b. N&o existem instalagdes para iluminacdo na area da ETE-Junco (Foto 2; Anexo I,
item 7);

c. O reservatério RAP-Icarai | ndo é dotado de guarda corpo na escada de acesso
(Foto 3; Anexo I, item 18);

d. Os reservatorios REL-Icarai | e REL-Icarai 1l ndo sdo dotados de guarda-corpos
nas lajes de cobertura e em toda a extensédo de suas escadas (Foto 4 e Foto 5;
Anexo I, item 18);

e. O reservatorio REL-Icarai Il ndo é dotado de para-raios e sinalizacdo noturna (Foto
5; Anexo Il, item 20);

f. Os reservatorios RAP-Icarai |, RAP-Icarai Il, REL-Icarai | e REL-Icarai Il ndo séo

dotados de medidores de nivel (Anexo Il, item 19).

3 1049

Foto 1 — EEE-06: acumulo de areia. Foto 2 — ETE Junco: auséncia de iluminacéo
para trabalhos noturnos.
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232015 2 & ' 232015

Foto 3 — RAP-Icarai I: escada sem guarda- Foto 4 — REL-Icarai |: auséncia de guarda-
corpos e identificacao. corpo na laje de cobertura e em parte da
escada.

Foto 5 — REL-Icarai Il: auséncia de para-
raios e sinalizagdo noturna, e de guarda-
corpo na laje de cobertura e em parte da
escada.

N&o conformidade NC1 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: A CAGECE
ndo esta cumprindo as normas técnicas e procedimentos para implantacdo de sistemas
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolug¢do 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D1 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e procedimentos
estabelecidos para implantacéo de sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.
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CONSTATACAO C2

a. As estacOes elevatorias de esgoto EEE-Rondon I, EEE-Rondon Il e EEE-Rondon I
nao estao identificadas (Fotos 6 a 8; Anexo I, item 3);

b. A casa de abrigo do quadro de comando da EEE-01-Baixa Preta estd com a
estrutura deteriorada (Foto 9; Anexo Il, item 4);

c. Os pocos de succdo das elevatérias EEE-Rondon | e EEE-Rondon 11l ndo estdo
devidamente cobertos (Fotos 10 e 11; Anexo I, item 5);

d. No ato da fiscalizacdo, os operadores da CAGECE estavam executando servi¢o de
limpeza do pocgo de sucgao da EEE-Rondon I, sem EPIs (Foto 12; Anexo Il, item 6);

e. Existem aberturas de inspecdo na ETE-Marechal Rondon sem tampas (Foto 13;
Anexo I, item 8);

f. As tubulagbes de ventilacdo do RAP-Icarai | e RAP-Icarai Il estdo sem telas de
protecdo (Fotos 14 e 15; Anexo I, item 13);

g. Existe uma caixa de registro na area do RAP-Icarai | sem tampa ou grade de
protecdo (Foto 16; Anexo Il, item 14);

h. A escada do RAP-Icarai | estd em processo de corrosdo (Foto 17; Anexo I, item
16);

i. O guarda-corpo do REL-Icarai Il esta deteriorado (Foto 18; Anexo Il, item 17);

j.  Os reservatérios RAP-Icarai |, RAP-Icarai Il, REL-Icarai | e REL-Icarai Il ndo estédo
identificados (Foto 3, Fotos18 a 20; Anexo I, item 15);

k. O RAP-Icarai | apresenta sinais de vazamento (Foto 21; Anexo Il, item 15);

I.  Apintura do REL-Icarai | esta deteriorada (Foto 19; Anexo Il, item 15);

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 12
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o8 , -
Foto 6 — EEE-Rondon |: auséncia de Foto 7 — EEE-Rondon IlI: auséncia de
identificacéo.. identificagéo.

My | A TR e SR 11
Foto 8 — EEE-Rondon Ill: auséncia de Foto 9 — EEE-01 Baixa Preta: estrutura
identificagéo. deteriorada.

"

| S

Foto 10 - EEE-Rondon I: ausénci‘él de Foto 11 — EEE-Rondon IlI: auséncia de tampa.
tampas.
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332015

Foto 12 — EEE-Rondon I: operador sem
EPlIs.

» 23 Eﬂ(ﬁ*—

S P,

Foto 14 — RAP-lcarai I tubulacéo de
ventilacdo sem tela de protecao.
- 1,..&&;‘ R -

o

Foto 16 — RAP-Icarai I: caixa sem tampa ou
grade de protecao.

Foto 13 — ETE-Marechal Rondon: aberturas de
inspecao sem tampa.

Y 25

N

£
s

Foto 15 — RAP-lcarai II: tubulacdo de
ventilacdo sem tela de protecao.

Foto 17 — RAP-Icarai |: escada em processo
de corrosao.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 14
Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0017/2015



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

232015 232015

Foto 18 - REL-Icarai Il: guarda-corpos Foto 19 - REL-lcarai |: auséncia de
deteriorado e auséncia de identificagéo. identificac&o e pintura deteriorada.

Foto 20 — RAP-Icarai Il: auséncia de Foto 21 — RAP-Icarai |: sinais de vazamento.
identificagéo.

N&do conformidade NC2 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagéo C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C3

a. De acordo com o “Relatério Consolidado — Servicos Atendidos Dentro e Fora do
Prazo” os meses de nov/2014, dez/2014 e jan/15 apresentaram 15,38% de

servigcos executados fora do prazo (Anexo Il, item 1).

N&do conformidade NC3 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.08: N&o
cumprir 0s prazos estabelecidos para execucao de servicos, deixar de estipular prazos ou
deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servicos.
Enquadramento legal: Artigos 31 a 36 e 145 da Resolugéo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para execucao de
servigos, nao deixar de estipular prazos ou ndo deixar a fixacdo de seu termo inicial ao
seu exclusivo critério, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagéo C3.
Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacdao: 30 dias.

CONSTATACAO C4

a. A CAGECE néao enviou os laudos de qualidade da agua distribuida (Anexo I, item
9).

N&o conformidade NC4 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.04: N&o
fornecer informacbes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
gualquer forma o acesso as instalacdes, documentos e quaisquer outras informacdes
pertinentes as atividades de regulacdo da ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 154 da Resolugéo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D4 — A CAGECE deve fornecer informacdes a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos e propiciar de qualquer forma o acesso as instalacées, documentos
e quaisquer outras informacdes pertinentes as atividades de regulacdo da ARCE, visando

corrigir as nao conformidades descritas na constatacéo C4.
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Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C5

a. A verificagcdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE resultantes do monitoramento
do esgoto tratado, no periodo de julho/2014 a dezembro/2014, apresentaram, as
seguintes ndo conformidades com os padrdes de lancamento de efluente tratado
estabelecidos pelas Resolugdes CONAMA n° 357/2005, CONAMA n° 430/2011 e
Portaria SEMACE n° 154/2002 (Anexo I, item 10; Anexo lll, Quadros 6,7,8,10,11):

ETE Caucaia (Junco)

— DQO Total: os meses de nov/14 e dez/14 apresentaram valores acima do maximo
estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002.

ETE Guadalajara

— E Coli: os meses de os meses de jul/14, ago/14, set/14 e nov/14 apresentaram

valores acima do maximo estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002.

ETE Mal Rondon

— DQO Total: os meses de ago/14, set/14 e dez/14 apresentaram valores acima do
méximo estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002.
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Quadro 6 - Verificacao dos laudos fisico-quimicos e bacteriologicos da CAGECE

resultantes do monitoramento no més de julho/2014, quanto ao atendimento aos padroes
de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolucées CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.

DQO E. Coli
Data da | 1Bl Filtrada =5l Eg). o (5000
75- (200 (150 (0,5/
coleta 10 mgll) (200 mi/L) mg/L) NMP/
mg/L) 100mL)
Caucaia | 5375014 | 8,38 | 1815 | 63,1 | 39 | 6,2x10° 24
(Junco)

Guadalajara | 30/7/2014 | 7,5 | 81,0 16,2 45 1,5X10° | 1,4X10°

Mal Rondon | 15/7/2014 | 8,12 | 199,6 54,8 101 5,5X105 1.900
Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

Quadro 7 - Verificacdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriol6gicos da CAGECE

resultantes do monitoramento no més de agosto/2014, quanto ao atendimento aos
padrbes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolucées CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

pH DQO ; SST Col. Total E. Coli
Dcitfe?aa 75- (200 F'étzrg‘ga (150 (NMP/ (NMP/
10 mg/L) mg/L) ml/L) 100 mL) 100 mL)
Caucaia | ,4/05014 | 861 | 174.3 | 39,6 89 5,5x40° 56
(Junco)
Guadalajara | 27/8/2014 | 7,91 | 1069 | 1069 | 32 1,3x10° 1,3x10°
Mal Rondon | 12/8/2014 | 8,26 | 214,7 | 239 | 109 2.10x10° 1.100

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

Quadro 8 - Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE
resultantes do monitoramento no més de setembro/2014, quanto ao atendimento aos

padrdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolu¢cées CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

pH DQO . SST Col. Total E. Coli
patada  75. (200 F'étzrg‘ga (150  (NMP/ (NMP/
10 mg/L) mg/L) ml/L) 100 mL) 100 mL)
Caucala 18/09/2014 | 687 | 1944 | 754 | 112 1,3x10° 2.400
(Junco)
Guadalajara | 26/09/2014 | 7,71 | 1205 | 32.4 13 6.5x10" 6.700
Mal Rondon | 09/092014 | 8,16 | 2134 | 553 92 4.9x10° 2.000

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE
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Quadro 10 - Verificacao dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos da CAGECE
resultantes do monitoramento no més de novembro/2014, quanto ao atendimento aos

padrbdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolucées CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

H DQO SST  Col. Total E. Colj
S 75- (2%0 i gg‘ga (150  (NMP/ (NMP/
10 mg/L) mg/L) ml/L) 100 mL) 100 mL)
Caucaia | 50119014 | 8,99 | 2213 | 1066 | 90 1,3x10° 87
(Junco)
Guadalajara | 26/11/2014 | 8,07 | 169,7 | 80,8 | 51 2,5x10° 10.000
Mal Rondon | 11/11/2014 | 8,42 | 209,7 | 484 | 75 8,2x10° 1.400

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

Quadro 11 - Verificacdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE
resultantes do monitoramento no més de dezembro/2014, quanto ao atendimento aos

padrées de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolu¢gdes CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

pH DQO ; SST Col. Total E. Coli
parada 75 F'é%"ga (150  (NMP/ (NMP/
mi/L) 100 mL) 100 mL)
Caucaia 17/12/2014 | 862 | 2191 | 487 83 8,4x10* 130
(Junco)
Guadalajara | 18/12/2014 | 7,65 | 159,7 | 79.8 26 1,6x10° 100
Mal Rondon | 09/12/2014 | 8,14 | 4515 | 126,7 | 135 6,10x10° 1.400

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

N&o conformidade NC5 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 04.01: Lancgar
efluentes em desacordo com as condi¢des e padrbes das normas ambientais.
Enquadramento legal: Artigo 2° da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo 11 da
Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor.
Determinacdo D5 — A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condicdes e
padrées das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C5.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.
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CONSTATACAO C6

a. Existem lancamentos de aguas pluviais na rede coletora de esgoto e ndo ha

controle operacional desta ocorréncia (Anexo Il, item 12).

N&do conformidade NC6 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 04.03: N&o
desenvolver o monitoramento de lancamentos ou descargas na rede coletora de esgoto.
Enquadramento legal: Artigos 115 e 119 da Resolugao 130/2010 da ARCE.
Determinagdo D6 — A CAGECE deve desenvolver o monitoramento de langamentos ou
descargas na rede coletora de esgoto, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C6.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.

7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C7

a. Existem lancamentos de esgoto a céu aberto em area de cobertura do SES (Anexo
I, item 11).

Recomendacgéo R1:

R1 — A CAGECE procure fazer o levantamento de todos os imoveis e respectivos
usuarios, que tendo a rede coletora de esgoto a disposicdo, ndo se interligam aos
servicos. Esse levantamento devera ser encaminhado ao poder concedente para que
intervenha junto aos usuarios quanto aos esclarecimentos legais e obrigatoriedade de se

interligarem a rede de esgoto, tendo em vista, a poluicdo ambienta que podem causar.
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8. EQUIPE TECNICA
Analistas de Regulacdo CSB/ARCE:

e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

e Engenheiro Méarcio Gomes Rebello Ferreira
9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental — CSTA

e Camila Cassundé Sampaio
10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO
Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 06 de abril de 2015.
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il — RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medicdes instantaneas de pressao disponivel na rede de

distribuicdo, realizadas pela ARCE no dia 02/03/2015.
Pressao

Zonade Dinamica Hora da

Local de Medicédo

Presséo Medida Medicéao
(m.c.a.)

1 Rua Moema da Franca Guerra — EEAT REL-01 10,0 10:43
Icarai Il
5 Rua_l Manoel Edson — ST 16, n° 91 - RDA 28.50 10:40
Potira
3 Rua Consumel, n° 302 — Parque Potira AAT 18,20 13:45
4 Rua Araré, n° 434 — Parque Potira AAT 12,50 13:55
5 Rua 12, n° 281 — Parque Tabapua AAT 14,00 14:15
6 Rua Um H, n° 75 - Parque Tabapua RDA 16,60 14:24
7 Rua Um, n° 15 — Parque Tabapua RDA 14,60 14:31
8 Rua José de Pontes, n° 66 RDA 16,80 14:44
9 Rua Nsa Sra dos Prazeres, n° 618 RDA 19,40 14:43
10 | Ru aPaulo Gomes da Silva, n° 49 RDA 27,10 14:54
11 | Rua 15 de Novembro, n°® 420 — Guajiru RDA 25,40 15:05
12 | Rua Joaguim Bento Cavalcante, n° 599 RDA 21,60 15:15

Quadro 2 - indices de cobertura de agua de Caucaia (sede) e da localidade de Jurema.
indice de
Cobertura de
Agua de Jurema
(%)

Més/ Indice de Cobertura

Ano

de Agua de Caucaia
(%)

Dez/14 93,98 98,16

Fonte: Sistema de Informac6es Gerenciais da CAGECE

Quadro 3 - indices de cobertura de esgoto de Caucaia (sede) e da localidade de Jurema.
indice de

indice de Cobertura

Mesi de Esgoto de Cobertura dg
Ano Caucaia (%) Esgoto Caucaia
(%)

Jul/14 24,93 67,55
Ago/14 25,29 67,55
Set/14 25,29 67,54
Out/14 26,06 67,55
Nov/14 26,11 67,63
Dez/14 26,11 67,80

Fonte: Sistema de Informagbes Gerenciais da CAGECE
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Quadro 4 - Populacado ativa no Municipio de Caucaia (sede).

A Populacéo ativa de Populacao ativa de
MESIAND agua (hab.) esgoto (hab.)

Dezembro/2014 116.000 25.176
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informacdes da CAGECE.

Quadro 5 - Populacéo ativa na localidade de Jurema (Caucaia).
Populacdo ativa de Populacao ativa de

Més/Ano agua (hab.) esgoto (hab.)

Dezembro/2014 113.582 80.798
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informac¢Bes da CAGECE.

Quadro 6 - Verificacao dos laudos fisico-quimicos e bacteriol6gicos da CAGECE

resultantes do monitoramento no més de julho/2014, quanto ao atendimento aos padrbes
de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolugdes CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.

DQO E. Coli
Data da g | B Filtrada Se ) Gl e (5000
75- (200 (150  (0,5/
coleta (200 NMP/
10 mg/L) mg/L) ml/L) mg/L) 100mL)
Caucaia | 5355014 (838 | 1815 | 63,1 39 | 6,2x10* 24
(Junco)

Guadalajara | 30/7/2014 | 7,5 | 81,0 16,2 45 | 1,5X10° | 1,4X10°

Mal Rondon | 15/7/2014 | 8,12 | 199,6 54,8 101 5,5X10° 1.900
Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

Quadro 7 - Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE

resultantes do monitoramento no més de agosto/2014, quanto ao atendimento aos
padrdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolu¢cdes CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.

DQO
DQO : SST Col. Total
Data da (200 Filtrada (150 (NMP/
e mgi) 290 i)y 100 mL)
mg/L)
Caucaia | ,y05014 | 861 | 1743 | 39,6 89 5,5x40° 56
(Junco)
Guadalajara | 27/8/2014 | 7,91 | 106,9 | 1069 | 32 1,3x10° 1.3x10°
Mal Rondon | 12/8/2014 | 8,26 | 2147 | 239 | 109 2.10x10° 1.100

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE
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Quadro 8 - Verificagcao dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE
resultantes do monitoramento no més de setembro/2014, quanto ao atendimento aos

padrdes de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolu¢cbes CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

H DQO . SR Col. Total E. Coli
e 75- (o0 étzrgga (150  (NMP/ (NMP/
10 mg/L) mg/L) ml/L) 100 mL) 100 mL)
Caucaia | 14090014 | 6,87 | 1944 | 754 | 112 1,3x10° 2.400
(Junco)
Guadalajara | 26/09/2014 | 7,71 | 1205 | 32,4 13 6,56x10" 6.700
Mal Rondon | 09/092014 | 8,16 | 213,4 | 55,3 92 4,9x10° 2.000

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

Quadro 9 - Verificacao dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos da CAGECE
resultantes do monitoramento no més de outubro/2014, quanto ao atendimento aos

padrbées de lancamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolucées CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

pH DQO ; SST Col. Total E. Coli
o ?aa 75- (200 F'étzrg‘ga (150 (NMP/ (NMP/
10 mg/L) mg/L) ml/L) 100 mL) 100 mL)
Caucaia 24/10/2014 | 8,81 | 1492 | 8.1 66 1,4x10° 25
(Junco)
Guadalajara | 29/10/2014 | 8,732 | 181,8 | 40.4 94 3,0x10° 3.300
Mal Rondon | 7/10/2014 | 8,57 | 1988 | 557 66 1,7x10° 310

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

Quadro 10 - Verificagcao dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE
resultantes do monitoramento no més de novembro/2014, quanto ao atendimento aos

padrdes de langcamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolu¢cbes CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

DQO .=-  SST  Col. Total E. Coli
(200 o007 (150 (NMP/ (NMP/
mg/L) mg/L) ml/L) 100 mL) 100 mL)

Caucaia 20/11/2014 | 8,99 | 2213 | 106,6 | 90 1,3x10° 87

(Junco)

Guadalajara | 26/11/2014 | 8,07 | 169,7 | 80,8 51 2.5x10° 10.000

Mal Rondon | 11/11/2014 | 8,42 | 209.7 | 484 75 8,2x10° 1.400

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE
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Quadro 11 - Verificagcdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE
resultantes do monitoramento no més de dezembro/2014, quanto ao atendimento aos

padrdes de langamento de efluente tratado estabelecidos pelas Resolugcbes CONAMA n°
357/2005, CONAMA n° 430/2011.
DQO

pH DQO : SST Col. Total E. Coli

patada 75 (200 F'étzrg‘ga (150  (NMP/ (NMP/

10 mg/L) mg/L) ml/L) 100 mL) 100 mL)

Caucala | 47150014 | 862 2191 | 487 | 83 8,4x10* 130
(Junco)

Guadalajara | 18/12/2014 | 7,65 | 159,7 | 79,8 | 26 1,6x10° 100

Mal Rondon | 09/12/2014 | 8,14 | 4515 | 126,7 | 135 | 6,10x10° 1.400

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de Produto — UN-MTE

Quadro 12 - Quantidade e frequéncia das analises executadas pela CAGECE no
monitoramento das Estacfes de Tratamento de Esgoto de Caucaia (Junco, Guadalajara e
Mal Rondon) no periodo de julho/14 a dezembro/14.

PARAMETROS
Previsto 1 1 1 1 1 1
pH
Executado 1 1 1 1 1 1
Previsto 1 1 1 1 1 1
DQO
Executado 1 1 1 1 1 1
) Previsto 1 1 1 1 1 1
DQO Filtrada
Executado 1 1 1 1 1 1
Previsto 1 1 1 1 1 1
SST
Executado 1 1 1 1 1 1
_ _ Previsto 1 1 1 1 1 1
Coliformes Totais
Executado 1 1 1 1 1 1
Coliformes Fecais Previsto 1 1 1 1 1 1
(E. coli) Executado 1 1 1 1 1 1

Legenda: (-) analises nado previstas no Plano de Monitoramento da Qualidade do Esgoto.
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Gréafico 1 — Monitoramento da pressao com a instalacao as 13:45 horas do dia
02/03/2015 e retirada as 13:45 horas do dia 03/03/2015, do aparelho datalogger, no
endereco localizado na Rua Consumel, n° 744 — Parque Potira.

ANEXO IV - GRAFICOS

30

] NARA

10

Pressao (mca)
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Fress&oMinima exigida pelo At 120 Resolugdo ARCE n° 130/2010
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