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GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
EEAT Estacdo Elevatoria de Agua Tratada
EECS Estacdo Elevatoria de Captagédo Superficial
ETA Estacdo de Tratamento de Agua
ETRG Estacao de Tratamento de Regeitos
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
PT Poco Tubular
PV Poco de Visita
QC Quadro de Comando
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situacdo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua
RECOP Relatoério de Controle Operacional
REL Reservatorio Elevado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
UN - BAC Unidade de Negocio da Bacia do Acarau e Coreau
VMP Valor Maximo Permitido
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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n° Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua

Tipo de Auditoria | Emergencial

Unidade de Negocio da Bacia do Acarau e Coreau (UN-BAC).
End.: Av. Tabelido Idelfonso Cavalcante, 619 — Centro — Sobral/CE
Unidade Auditada | CEP: 62.010-015

Telefone: (88) 3677 - 4715.

Contato: Francisclay Silva (Gerente).

Localidade: Jijoca de Jericoacoara — CE.

End.: Rua Santa Luzia, n° 252, Centro.

Localidade CEP: 62.598-000

Telefone: (88) 3669 - 1234

Responséavel: Sra. Maria Dilma Brand&o (Gestora de Nucleo).

Comunicacéo a
Empresa

Data da Inspecao |22 e 23 de outubro de 2018.

Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017 do Ministério da Saude;
Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n°® 14.394/2009;

Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n° 147/2010, n°® 152/2011
e n° 206/2016.

OF/CSB/1070/2018, 09 de outubro de 2018.

Legislacao

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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3. FATO GERADOR

A realizacdo da inspecdo no Sistema de Abastecimento de Agua da Sede do
Municipio de Jijoca de Jericoacora, foi motivada pelas constantes reclamacgdes da
populacao de falta de agua na Sede do citado Municipio.

Em 04 de outubro de 2018, o Procurador Geral do Municipio Sr. Francisco Ary
Leite Pereira Filho, enviou o Oficio n°® 193/2018-PGM solicitando providéncias desta
Agéncia Reguladora em face aos problemas de desabastecimento de dgua na Sede do
Municipio.

No dia 5 de outubro de 2018, reuniram-se na Sede da ARCE, os representantes
da Prefeitura Municipal de Jijoca de Jericoacoara, ARCE e CAGECE para discussao
resolutiva, com determinacao de acdes emergenciais.

Diante dos fatos, a ARCE, por meio da Coordenadoria de Saneamento Basico —
CSB, no dia 09 de outubro de 2018, enviou o oficio OF/CSB/1070/2018 (Processo
PCSB/CSB/226/2018), informando a realizacdo de uma Acdo de Fiscalizacao
Emergencial no sistema de abastecimento de agua da Sede do Municipio Jijoca de
Jericoacoara, nos dias 15 e 16/10/2018 e posteriormente adiada para os dias 22 e
23/10/2018, para verificacdo da presséo, continuidade e qualidade da agua do sistema

em pauta e das solugbes adotadas para sua regularizagao.

4. OBJETIVO

O objetivo desta inspecao foi fazer uma avaliacdo das condi¢cdes operacionais do
sistema, tendo em vista a regularizacdo do abastecimento de agua e da verificagdo de
sua qualidade para consumo humano, levando em consideracao os requisitos de pressao,
continuidade e qualidade que os servicos devem oferecer, considerando as legislactes

pertinentes, dando énfase aquelas expedidas pela ARCE.

5. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicbes de pressao,
andlise e avaliacdo documental, obtencdo de informa¢cBes e dados gerais do sistema,
identificacdo e frequéncia de ocorréncias.
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A vistoria foi acompanhada pelos Srs. Clovis André Almeida Lima (Técnico da
Secretaria de Agricultura e Abastecimento), José Calixto Brito Neto (Secretario de
Agricultura e Abastecimento), Francisco das Chagas de Vasconcelos (Supervisor de
Bombas da Secretaria de Agricultura e Abastecimento) e pelas Sras. Zélia Sousa Silva
(Auxiliar de Engenharia da UNBAC) e Maria Dilma Brandéo (Gestora de Nucleo), que se
encarregaram de explicar a operagcdo e a funcdo de cada unidade operacional e
equipamento.

5.1. Cronograma de Trabalho

Sistema de Abastecimento de Agua

Segunda-feira Terca-feira

22/10/2018 23/10/2018

Medigéo de pressdes instantaneas na
rede de distribuicéo.

PERIODO

~ Instalagéo do equipamento de medigéo
Manhéa . = -
continua de presséo na rede de

distribuicao.

Inspecao na captacao subterranea.

- e n Retirada do equipamento de medi¢éo
Visita ao escritério para reunido com a . d %0 da rede d
CAGECE. continua de pressao da rede de

distribuicao.

Tarde

6. DESCRICAO DO SISTEMA EXISTENTE

6.1. Recursos Humanos e Instalacdes
O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com fungdes de atendimento aos

usuarios e administrativas do nucleo.

6.2. Unidades Operacionais

= DIAS DA
FUNCOESITIPO QUANTIDADE TURNOS SEMANA
Gestor de nlcleo 01

Pessoal Atendente 01
Operador de SAA 01 08:00 h—12:00 h | Segunda-feira a
Operador de SES 01 14:00 h—18:00 h Sexta-feira

L Gestor de nucleo e
Escritério X P 01
atendimento ao publico

6.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Sede /| Localidades Integrado Municipio
Sede N&o Jijoca de Jericoacoara

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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QUANTIDADE/
TIPOI/ EXTENSAO/ ~
DESCRICAO DIAMETRO/ S 3G
CAPACIDADE
30 m3/h PT-01 localizado na Lagoa dos Monteiros
50 m3/h PT-02 localizado na Lagoa dos Monteiros
Manancial Subterraneo 45 m3/h PT-03 localizado na Lagoa dos Monteiros
- PT — em fase de instalagao
- PT — em fase de instalagdo
AAB-O1 8.258 m/ 100 mm/ | Linha de aducéo entre a captagdo subterranea
Adutoras DEF°F° e 0 REL-01.
AAT-01 2150 mm/ DEF°F® Linha de aducéo entre o reservatorio REL-01 e
a RDA.
EEPT-01 01 CMB Recalca agua bruta do PT-01 o reservatdrio
REL-01.
Elevatérias EEPT-02 01 CMB Sgiagcla agua bruta do PT-02 o reservatorio
EEPT-03 01 CMB Recalca 4gua bruta do PT-03 o reservatorio
REL-01.
Reservatérios REL-01 150 m? Reservatoriao de distribuicdo. Abastece a RDA
de Jijoca.
Rede de . S . .
distribuicio Jijoca 26.588 m 2.681 ligacbes ativas (abril/2018).

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situagéo Operacional.

7. CONSTATAGOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGOES

Séo listadas neste capitulo as constatacdes apuradas durante a inspecdo de campo,

como também, aquelas em funcdo das informacdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

* A ARCE realizou o monitoramento continuo da pressao com a instalacdo do
aparelho datalogger as 10:04 horas do dia 22/10/2018 e retirada as 14:17 horas do
dia 23/10/2018, no endereco: Rua Cruzeiro Branddo, 79. Constatou-se

descontinuidade neste endereco (Anexo Il — item 4; Anexo IV — Gréfico 1; Foto 1);

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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A CAGECE forneceu o registro de reclamacdes realizado por meio de atendimento
telefdonico nos meses de jun/18, jul/18, set/18 e out/18. Nos meses de set/18 e

out/18, foram realizadas 22 reclamacBes de falta de agua no imovel e 15

reclamacdes de falta de agua no imovel/baixa pressdo com ocorréncia,

respectivamente, além disso, no més de out/18, 5 (cinco) reclamacdes de falta de

agua ficaram com situacdo PENDENTE (Anexo Il —item 4; Anexo Il — Quadro 3);

No dia da instalacdo do datalogger, a representante da residéncia Sra. Maria
Augusto Pinto Souza, relatou que o problema da falta de agua ocorre ha 2 (dois)
meses. Esta informacao coincide com o relatorio de reclamacdes apresentado pela

CAGECE, cujo aumento de reclamacdes deu-se em set/18 e out/18 (Anexo Il —
item 4).

Grafico 1 - Monitoramento da pressdo com a instalacdo as 10:04 horas do dia

22/10/2018 e retirada as 14:17 horas do dia 23/10/2018, do aparelho datalogger, no
endereco Rua Cruzeiro Brandao, 79.

20

10

10:04

= PRESSAQ == PRESSAO MiINIMA EXIGIDA PELA ARCE

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
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Foto 1 - RDA: medigdo continua de pressdo na Rua
Cruzeiro do Brandao, n° 79.

Quadro 3 — Registros de reclamacdes de falta de dgua por atendimento telefénico na

Sede de Jijoca de Jericoacoara no periodo de junho/18 a outubro/18.

Reclamacao de falta
Reclamacao de falta de agua no de agua no

Més/ano imovel imoévellbaixa pressao
com ocorréncia
Executada Cancelada Pendente Executada Cancelada

Jun/18 1 - - - -
Jul/18 2 - - - -
Set/18 5 1 - 9 -
Out/18 17 - 5 6 -

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagdes da CAGECE.

Nao conformidade NC1 — Resolugédo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.03: Interrupgéo
dos servicos - Interromper indevidamente a prestagéo dos servigos ou nao restabelecer o
servico quando exigido pela legislacéo..

Enquadramento legal: Artigos 2° e 122 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D1 — A CAGECE néo deve interromper indevidamente a prestacdo dos
servigcos e deve restabelecer o servico quando exigido pela legislacéo, visando corrigir as
nao conformidades verificadas na constatacdo C1.

Prazo para atendimento: 30 dias.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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CONSTATACAO C2

A ARCE realizou medicdo continua de presséo na rede de distribuicdo do SAA da

Sede de Jijoca de Jericoacoara, com instalacdo do equipamento datalogger.

Constatou-se baixa pressdo no seguinte enderegco: Rua Cruzeiro Branddo, 79

(Anexo Il —item 5; Foto 1);

A ARCE realizou medicbes instantaneas de pressdo disponivel na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, mais especificamente, nos

cavaletes de ligacao de 4gua. Das 8 (oito) medicbes realizadas, todas estavam fora
da faixa de 10 a 50 mca (Rua Cuiab4, s/n (lote 463); Rua Ceard, n° 839; Tv. Vitéria,
n° 578; Rua Salvador, SMS 49; Rua Palmas, n°® 2360; Tv. Palmas, n® 212 L; Rua

Marcal de Souza, (Parque Matusa); Rua Afonso Fontes (Polo de Convivéncia

Social) (Anexo Il —item 5; Anexo Il — Quadro 1; Fotos 2 a 9).

Quadro 1 - Resultados das medicdes instantaneas de pressao disponivel na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, realizadas pela ARCE no dia
22/10/2018.

Local da medicao

Zona de
Pressao

Hora
da

Pressao
Dinamica

medicao

(m.c.a.)

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@ae.ce.gov.br
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01 | Rua Cuiab4, s/n (lote 463) REL-01 8:55 3,94
02 | Rua Ceara, n° 839 REL-01 9:02 2,72
03 | Tv. Vitoria, n° 578 REL-01 9:08 4,18
04 | Rua Salvador, SMS 49 REL-01 9:17 3,39
05 | Rua Palmas, n°® 2360 REL-01 9:21 7,78
06 | Tv.Palmas, n®212L REL-01 10:31 4,87
07 | Rua Marcal de Souza, (Parque Matusa) REL-01 10:48 5,22
08 Rua_ Afonso Fontes (Polo de Convivéncia REL-01 10:57 4,37
Social)
10
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Foto 2 — RDA: medicdo instantédnea de pressédo na Rua
Cuiaba, s/n (lote 463).

Foto 3 — RDA: medicéo instantdnea de pressdo na Rua
Ceara, n° 839.

Foto 4 - RDA: medicdo instantanea de pressdo na Tv.
Vitéria, n® 578.

Foto 5 — RDA: medigdo instantédnea de pressdo na Rua
Salvador, SMS 49.

Foto 6 — RDA: medi¢do instantdnea de pressédo na Rua
Palmas, n° 2360.

Foto 7 — RDA: medicéo instantanea de pressdo na Tv.
Palmas, n° 212 L.
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Foto 8 — RDA: medicdo instantanea de pressédo na Rua|Foto 9 — RDA: medi¢do instantanea de pressdo na Rua
Marcal de Souza, (Parque Matusa). Afonso Fontes (Polo de Convivéncia Social).

Nao conformidade NC2 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.05: Presséao
em desacordo com a legislacdo - Fornecer agua com pressdo em desacordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 120 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D2 — A CAGECE deve fornecer agua com pressado de acordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacéo C2.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C3

* A CAGECE forneceu a relacdo dos usuarios com o0s consumos medidos e
faturados de 9 (nove) setores do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara,
correspondendo a uma média de 2.672 inscrigdes, para os meses de jul/18, ago/18
e set/18. Analisando-se 0s volumes micromedidos da amostra enviada, observa-se
que 1.956 usuarios (73,25% das ligac6es medidas) consumiram menos de 10m3,
entretanto, foram faturados neste volume, ou seja, consumiram ao todo 8.053m? e
pagaram 19.560m3, isto € 11.057m3 (58,83%) a mais do que consumiram. Esta
demanda reprimida € mais uma evidéncia da falta de continuidade do SAA da Sede

de Jijoca de Jericoacoara (Anexo Il —item 1; Anexo IV — Gréfico 4).
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Gréfico 4 - Avaliacdo do Monitoramento dos volumes consumidos e faturados do periodo
de julho/2018 a setembro/2018 dos usuarios do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara,

referente ao consumo minimo de 10 m3.

Volume Consumido x Volume Faturado

0 I I I I I I I I I I I
282 183 194 198 217 204 190 176 162 148 113

N° de usuarios por faixa de consumo

Faixa de Consumo
= =
N w > (6,1 (<)) ~ o] © o =

[N

mmmm Diferenca entre volumes faturado e micromedido (m¥més)  HEEEEE Volume micromedido (m3/més) Volume minimo faturado (m¥més)

Nao conformidade NC3 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 02.02: Nao
realizar medicdo de volume - Nao realizar a medicdo do consumo de agua tratada, a
estimativa do volume de esgoto coletado e o faturamento em conformidade com as
disposi¢des legais aplicaveis.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 95 e 112 da Resolugao 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D3 — A CAGECE deve realizar o faturamento dos usuarios do SAA da
Sede de Jijoca de Jericoacoara pelo consumo real a partir de julho de 2018 e efetuar as
devidas compensacgfes dos valores cobrados a maior em forma de créditos para os
usuarios, visando corrigir a ndo conformidade descrita na constatacéo C3.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.
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CONSTATACAO C4

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BAC, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento da Sede de Jijoca de
Jericoacoara, no periodo de abril/2018 a setembro/2018, apresentaram as seguintes nao
conformidades com padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria n°® 5/2017 (Anexo
Il —item 3; Anexo Il — Quadro 5):

* Cloro residual livre: os meses de abr/18, jun/18, jul/18, ago/18 e set/18
apresentaram, respectivamente, 50%, 37,5%, 88,9%, 11,1%, e 12,5% de

resultados ndao conformes.

Quadro 5 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, pela CAGECE, no periodo de abril/2018 a

setembro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria de Consolidagédo MS n° 5/2017.

Clara Residual

=L = =L =L

z £ E2 o |E2
0418 |8 |0 | 00 |8]0| 000 | 6|8 [1000] 8|4 ]| 50,
0518 9|1 111 9|0 0,00 9|9 |1000| 90 0.0
068 |8 | 0 00 |8|0| 000 | 8|8 |1000] 8] 3] 375
0718 |9 | 0| 00 [9]|0| 000 |99 |1000]9 |8 | 869
0arg 9|1 111 9|0 0,00 9|9 |1000| 91 111
098 | & |0 00 |8|0| 000 | 8|8 |1000] 81| 125

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

(-) - Amostra néo realizada.
Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no dia 18/10/2018, segundo registro da
campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os
padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017

(Anexo Il — item 3; Anexo Il — Quadro 8):
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CAGECE/NUTEC
* Cloreto: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Quadro 8 - Resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do
SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no dia 18/10/2018, e indices de N&o

Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

e =
N g 2 (S )
o o= - o S35
TS g5 4 d e 23
] 2 o= [ 2e g £
o o (=} S < TE o 3
= o ° = s o w =
21 o 3 o o
8 o | o
s © )
a o o
ShiNE
-3 2 ~ ~ ~
o — [ —
o o o
N N N
T} [re} fre)
o o o
w
2
o | 1| 2129097-A/18 - - - - - - 289,63 | NOK | 2,00 OK 0,10 OK | 044| OK | 0,09 | OK
<
o
i
'5 1 1273/18 - - - - 6,80 | OK |28520 | NOK | 2,00 OK 0,10 OK |030| OK |020| OK
z

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra néo realizada.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-
BAC, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo da Sede de Jijoca de
Jericoacoara, no periodo de abril/2018 a setembro/2018, apresentaram as seguintes nao
conformidades com padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria n® 5/2017 (Anexo

Il —item 2; Anexo Il — Quadro 11):

* Cloro residual livre: os meses de abr/18, mai/l8, jun/18, ago/l18 e set/18
apresentaram, respectivamente, 38,5%, 38,5%, 100%, 7,7% e 15,4% de resultados

nao conformes.
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Quadro 11 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, pela CAGECE, no periodo de abril/2018 a
setembro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria de Consolidagédo MS n° 5/2017.

Turbidez (uT) Cor Aparente Cloro Residual.

(uH) Livre (mg/L)

Més | Ano

o & o & S
2 2
(@) (@) (@)

< 2 < 2 Z
04/18 13 0 0,0 13| 0 0,0 - - - 13 5 38,5
05/18 13 0 0,0 13| 0 0,0 1 0 0,0 13 5 38,5
06/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 13 | 100,0
07/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 0 0,0
08/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 1 7,7
09/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 2 15,4

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
INC — indice de nédo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

N&do conformidade NC4 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.01 - Agua fora
do padrédo de potabilidade - Fornecer agua fora dos padrbes de potabilidade
estabelecidos pela legislacéo.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdadigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacao D4 - A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacéo C4.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacao da documentacao: 30 dias.
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ANEXOS
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ANEXO | - QUESTIONARIO DA FISCALIZAGCAO
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ANEXO Il - RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 1 - Resultados das medicfes instantaneas de pressao disponivel na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, realizadas pela ARCE no dia
22/10/2018.

Local da medicao

Zona de
Pressao

Hora
da

medicao

Pressao
Dinamica
(m.c.a.)

01 | Rua Cuiab4, s/n (lote 463) REL-01 8:55 3,94
02 | Rua Ceara, n° 839 REL-01 9:02 2,72
03 | Tv. Vitoria, n° 578 REL-01 9:08 4,18
04 | Rua Salvador, SMS 49 REL-01 9:17 3,39
05 | Rua Palmas, n° 2360 REL-01 9:21 7,78
06 | Tv.Palmas, n®212L REL-01 10:31 4,87
07 | Rua Marcal de Souza, (Parque Matusa) REL-01 10:48 5,22
08 gg; ggonso Fontes (Polo de Convivéncia REL-01 10:57 4.37

Quadro 2 - Populagéo ativa de agua do SAA de Jijoca de Jericoacoara.

Més/Ano

Populacao ativa

de agua (hab.)

Dez/2017

6.286

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informagbes da CAGECE

Quadro 3 — Registros de reclamacfes de falta de agua por atendimento telefénico na

Sede de Jijoca de Jericoacoara no periodo de junho/18 a outubro/18.

Reclamacao de falta de agua no
imével

Més/ano

Executada Cancelada Pendente

Reclamacao de falta

de agua no

imévellbaixa pressao
com ocorréncia
Executada Cancelada

Jun/18 1 - - -
Jul/18 2 - - -
Set/18 5 1 - 9
Out/18 17 - 5 6

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informacdes da CAGECE.
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Quadro 4 — Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida

do tratamento do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara.

=
=

Turbidez
Claro Res. Livre
[rg/L)

Cor Apanente (uH)

N* do Laudao

Cuata dba Coleta

= =] R = |5

R B " 3 ®

@ & a 3 0@

o & a £ o
ANALISE FISICOCUIMICA NE2045251-00 LE/LIN-BAC OK oK MOK | 200 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP204E253-A0 16/UN-BAC | Ow0ar200s | 023 | oK | 250 | ol | 447 |[NOK| ND | MOK
ANALISE FISICO-QUIMICA N*2046255-A/18/UN-BAC | osvparaons [ 025 | ok | 250 | ok [ 437 [mok] D [ moK
ANALISE FISICO-QUIMICA NeZ0ATEA3-AIB/UNBAC | 11042008 [0.44 | OK | 250 | oK [ 473 [noK| ND | NOK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP20400448-A0 18/UN-BAC | 160452008 | 0,43 | oK | 250 | oK | 4,32 |[NOK| ND | NOK
AMALISE FISICO-QUIMICA MNP2O51S3T-AMIBUMN-BAC | 2O/042008 | 036 | OK | 250 | OK | 450 |[MNOK) 050 | OK
AMALISE ﬂﬁimﬂ.ﬂmm NEZOSI530-ATLBFUN-BAC | 23042008 | 0.26 | OK | 250 | OK | 477 (NOK| 250 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2052348-AN1B/UN-BAC | 2svpara008 (o023 | ok | 250 | oK [ 4,70 [mok] 200 ] oK
-ﬁHAl.ISE FISICO-OUIMICA N 205806240 L/ UIN-BAC OHOS2018 | 405 | NOK | 500 | OK | 452 |NOK) 200 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP20S8063-00 16/UN-BAC | 070502008 | 0.33 | oK | 250 | oK | 427 [NOK| 150 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2058064-A/1B/UN-BAC | osvosr20n8 (o032 | ok | 250 | ok [ 437 [mok] 250 oK
ANALISE :Isu:oqdu-c.t MEAOGASIT AN IBUN-BAC | 20MOS008 (044 | OK | 250 | OK | 441 (NOK| 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2059661-A016/UN-BAC | 16052008 | 0.45 | oK | 250 | oK | 442 [nOK| 200 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2061538-A/18/UN-BAC | 1052008 (036 | ok | 250 | ox [ 463 [mok] 250 ok
AMALISE F-iﬁ-'lr:ﬂ-ql.ﬂhlﬂtn NP2OGZILI-ATIEUN-BAC | 23052008 | 048 | OK | 250 | OK | 417 [MNOK| 250 | OK
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2064319-A01B/UN-BAC | 2800502008 | 027 | oK | 250 | oK | 448 [NOK| 250 | OK
AMALISE FISICOOUIMICA NU20B5450-A0 LR/UN-BAC | 3000552008 | 025 | OK 250 | OK |4.50 |NOK|2.50 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N"2067350-A/1/UN-BAC | OWDGIZ008 | 0,26 | OK | 250 | OK | 4,80 |NOK | 2.00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2067360-A/1B/UN-BAC | oevper20n8 [ 027 | ok | 250 | oK [ 442 [mok] 250 oK
AMALISE rismn-quw:.l ME20GES10-A0 LELUN-BAC 10062008 | 029 | OK | 250 | OK | 410 |NOK| 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP20T05TE-A016B/UN-BAC | 130062008 | 0.25 | oK | 250 | oK | 425 |nOK| 250 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2072263-A/1B/UN-BAC | 1evper2008 (034 | ok | 250 | ox [ 427 [mok] 300 ] oK
ANALISE FISIOO-QUIMICA NP2OT4283-0N1B/UN-BAC | 2000672008 | 0,48 | oK | 25 | oK [ 460 [nOoK| ND [NOK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2074285-A/1B/UN-BAC | 25062008 | 026 | oK | 250 | oK | 463 [MOK] 0,10 | MOK
ANALISE FISICO-QUIMICA N*20TE465-A/1B/UN-BAC | 2moer2008 (027 | ox | 250 | ok [ 454 [mok] 010 [ oK
AMALISE ﬂﬁimﬂ.ﬂmm NP20TRA0G-A1EUN-BAC | ONOTI2008 | 0.24 | OK | 250 | OK | 4.80 |NOK | Q.10 | ROK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2078407-A/1B/UN-BAC | owo7r20ne (020 | ok | 250 | oK | 517 [MoK] 010 | mOK
-ﬁHAl.ISE FISICO-OUIMICA N20TS08. A0 IBUR-BAC | OOTI2018 | 036 | OK 250 | OK | 467 [NOK| 010 [ NOK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2079035-00 16/UN-BAC | 110772008 | 050 | oK | 250 | oK | 460 |[NOK| 0.10 | MOK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP20B4200 A/ 1B/UN-BAC | 1600772008 (033 | ok | 250 | oK [ 442 [mok] 100 oK
ANhlEEFIS!EO—QLﬁHﬂWHNL&’LH—EAE 1072008 | 037 | OK | 250 | OK | 450 |NOK| ND | HOK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP20BS121-A016/UN-BAC | 2300772008 | 035 | oK | 250 | oK | 467 |[NOK| ND | MOK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP20BET2T-A/1B/UN-BAC | 2590772008 | o028 | oK | 250 | oK | 437 |nNOK| ND | MOK
#MISEHHWMMWME IVOTr2008 | 0.24 | OK | 250 | O | 435 |NOK| ND | NOK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP20O0T00-A01B/UM-BAC | OLOR2008 | 034 | oK | 250 | oK | 4,16 [NOK| ND | NOK
AMALISE FISICOOUIMICA NU20S0T02-A01B/UN-BAC | DGM0RF2008 | 029 | OK 250 | OK [4.08 |NOK|3.00 | OK
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Continuacao — Quadro 4.

Ce) ESTALH
Oy CE iy

s
£
-}
:
2

Cor Aparerne [LH]
Clorg R, Livee

N do Lasdo
Drana da Colocs

= e L

g g g

= ut 1

& =1 iy
ANALISE FISICO-QUIMICA NF2090703-AN1BUN-BAC 24| OK | 2. oK oK
ANALISE FISICO-QUIMICA NF20S2937-AJIE/UN-BAC | 12082008 [ 0.25 | OW | 250 | OK | 521 |NOK|3.00 | oK
AMALISE FISICO-DUIMICA NF20S243- A0 IUR-BAC | 15082008 | 030 | OK | 250 | OK | 416 |NOK| 300 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NF2096244-AT1UN-BAC | 200082008 | 0.35 | OK | 2.50 | OK | 442 [NOK| 250 [ oK
ANALISE FISICO-QUIMICA NF209E245-ATIE/UN-BAC | 22082008 | 111 | MOK | 250 | oK | 435 |NOK|3.00 | oK
ANALISE FISICO-QUIMIGA N20SE235-A/IBVUN-BAC | 21CEV2008 | 0,28 | OK | 250 | OK | 480 |NOK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NF2092007-ATIUN-BAC | 20082008 | 0.30 | OK | 2.50 | OK | 515 |NOK|3.00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NFZI02428-AT1E/UN-BAC | OIOW2008 [ 038 | OW | 250 | OK | 452 |NOK|3.00 | oK
ANALISE FISICO-QUIMIGA N2102430-A/1BVUN-BAC | OSTV201S | 0,31 | OK | 250 | OK | 497 |NOK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NFZ102431-AT1UN-BAC | 10VOV2008 | 0.30 | OK | 2.50 | OK | 450 |[NOK| 2,50 | oK
ANALISE FISICO-QUIMICA NFZI08029-ATIE/UN-BAC | 12092008 | 0.28 | OW | 250 | OK | 4.25 |NOK| 2,50 | oK
ANALISE FISICO-QUIMIGA N2108030-A/1SVUN-BAC | LICGV2008 | 0,29 | OK | 250 | OK | 442 |NOK | 2,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NFZ108031-AT1UN-BAC | 1/0V2008 | 0.27 | OK | 2.50 | OK | 472 |[NOK| 200 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NFZI0SB00-ATIE/UN-BAC | 24002008 [ 032 | OK | 250 | OK | 408 |NOK|2.00 | oK
ANALISE FISICOQUIMICA N2110960-A1UN-BAC | 2M0W2008 | 0,21 | OK | 250 | OK | 498 |NOK| ND | NOK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 5 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, pela CAGECE, no periodo de abril/2018 a
setembro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrfes de potabilidade da
Portaria de Consolidagcdo MS n° 5/2017.

Turbidez Cor Aparente pH Clora Residual

< 8 i = 2 g 2

i <L = ol i al ) L
04ng | & | O B0 0 B8 (10008 )4
0518 |9(1]111|9|0| 000 [9]0]1000[{9]|0] 00
gafg | 8|0 00 |80 000 [ B8 (1000 8&)3] 375
0718 |9 | 0] 00 |90 000 [0 |9 [1000] 0|8 889
0878 (9 (1]111 )90 000 [9[0(1000[0 1] 111
gorg |8 |0 00 |B10] 000 [ B (8 |1000] &) 1] 125

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padroes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

(-) - Amostra ndo realizada.
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Quadro 6 - Resultados das amostras bacteriologicas coletadas saida do tratamento do
SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, pela CAGECE, no periodo de abril/2018 a
setembro/2018, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria de Consolidagédo MS n° 5/2017.

Més |/ Coliformes Totais Escherichia coli

Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

04/18 8 0 0,0 8 0 0,0
05/18 9 0 0,0 9 0 0,0
06/18 8 0 0,0 8 0 0,0
07/18 9 0 0,0 9 0 0,0
08/18 9 2 22,2 9 0 0,0
09/18 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
INC — indice de nédo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 7 - Distribuicdo do numero de amostras Bacteriologicas e Cloro Residual Livre

coletadas pela CAGECE, na saida do tratamento do SAA da Sede de Jijoca de

Jericoacoara, no periodo de abril/2018 a setembro/2018.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

I\Kt:‘sol Livre Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl1l6a23 Dias24a3l
04/18 2 2 3 1 8
05/18 2 1 4 2 9
06/18 2 2 2 2 8
07/18 2 2 3 2 9
08/18 2 3 2 2 9
09/18 2 2 2 2 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.
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Quadro 8 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no dia 18/10/2018, e indices de Nao

Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

2 =
2 2 o o
e g7 94 e 52
23 ) B = =)
= Ch a= g2 £E SE
o 2 (<) S < xE ° R
£ 9 = = 5 ) g o
g o 3 o S
[ () | (8]
o= )
-] [=] =l
s 2 °
RIS 2 N~ ~ ~ ~ ~ N~ N~ ~
o o o o o o — — o
o o o o o o o o
X X S X X s X X
ITo} fTo} fTo) rs) fro} T} T} ro}
o o o o o o o o
w
2
o | 1| 2129097-A/18 - - - - - - 289,63 | NOK | 2,00 OK 0,10 OK | 044 OK |0,09| OK
<
o
i
ls 1 1273/18 - - - - 6,80 | OK |285,20| NOK | 2,00 OK 0,10 OK | 030 OK | 0,20 | OK
z

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolida¢do MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS n° 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 9 - Resultados dos exames bacterioldégicos das amostras coletadas na saida

do tratamento do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no dia 18/10/2018, e indices
de Nao Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC

% Coliformes
2 ° Coliformes Totais Termotolerantes
° o (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
8 g (NMP/100mL)
o
2 [}
“ -
| =
S Result. P-5/2017 Result. P-5/2017
L
e . .
o 1 2129097-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
<
o
it
5 1 1273/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
P4

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrGes estabelecidos pela Portaria de Consolidagcdo MS n° 5/2017.
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Quadro 10 - Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede
de distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara.

(Cla))
(mg/L)

Turbidez (uT)
Cor Aparente
Cloro Res. Livre

8
S @
: :
- ©
S 3
— a

P-5/2017
P-5/2017
P-5/2017
P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2046264-A/18/UN-BAC 02/04/2018 | 0,39 | OK 2,50 OK 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2046265-A/18/UN-BAC 02/04/2018 | 0,35 | OK 2,50 OK - - | 100| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2046268-A/18/UN-BAC 09/04/2018 | 0,25 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2046272-A/18/UN-BAC 09/04/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2046275-A/18/UN-BAC 09/04/2018 | 0,20 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2047844-A/18/UN-BAC 11/04/2018 | 0,35 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2049245-A/18/UN-BAC 16/04/2018 | 0,43 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2052350-A/18/UN-BAC 25/04/2018 | 0,26 | OK 2,50 OK - - 1150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2051531-A/18/UN-BAC 23/04/2018 | 0,33 | OK 2,50 OK - - |15 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2051533-A/18/UN-BAC 23/04/2018 | 0,33 | OK 2,50 OK - - | 200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2052351-A/18/UN-BAC 25/04/2018 | 0,22 | OK 2,50 OK - - | 100]| oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2052352-A/18/UN-BAC 25/04/2018 | 0,25 | OK 2,50 OK - - | 15| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2052353-A/18/UN-BAC 25/04/2018 | 0,29 | OK 2,50 OK - - |15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2058065-A/18/UN-BAC 02/05/2018 | 1,82 | OK 2,50 OK - - | 15| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2058066-A/18/UN-BAC 07/05/2018 | 0,36 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2058067-A/18/UN-BAC 07/05/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - 11,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2058068-A/18/UN-BAC 09/05/2018 | 0,37 | OK 2,50 OK - - [ 200]| oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2059082-A/18/UN-BAC 14/05/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - | 1,00| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2059083-A/18/UN-BAC 14/05/2018 | 0,25 | OK 2,50 OK - - |15 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2059662-A/18/UN-BAC 16/05/2018 | 0,33 | OK 2,50 OK | 4,56 [NOK| 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2061539-A/18/UN-BAC 21/05/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2061540-A/18/UN-BAC 21/05/2018 | 0,33 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2062314-A/18/UN-BAC 23/05/2018 | 0,47 | OK 2,50 OK - - | 200 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2064320-A/18/UN-BAC 28/05/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2064321-A/18/UN-BAC 28/05/2018 | 0,29 | OK 2,50 OK - - | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2065453-A/18/UN-BAC 30/05/2018 | 4,70 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2067361-A/18/UN-BAC 04/06/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2067362-A/18/UN-BAC 04/06/2018 | 0,24 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2067363-A/18/UN-BAC 06/06/2018 | 0,29 | OK 2,50 OK - - | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2067364-A/18/UN-BAC 06/06/2018 | 0,24 | OK 2,50 OK - - | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2068911-A/18/UN-BAC 11/06/2018 | 0,26 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2070580-A/18/UN-BAC 13/06/2018 | 0,24 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2072264-A/18/UN-BAC 18/06/2018 | 0,35 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2072265-A/18/UN-BAC 18/06/2018 | 0,33 | OK 2,50 OK - - | 200 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2074286-A/18/UN-BAC 20/06/2018 | 0,46 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2074288-A/18/UN-BAC 25/06/2018 | 0,25 | OK 2,50 OK - - 1010 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2074289-A/18/UN-BAC 25/06/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - 1010 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2076470-A/18/UN-BAC 27/06/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - |00 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2076473-A/18/UN-BAC 27/06/2018 | 0,23 | OK 2,50 OK - - | 0,10 | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2079499-A/18/UN-BAC 09/07/2018 | 0,34 | OK 2,50 OK - - | 0,10 | NOK
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Continuacao — Quadro 10.

Turbidez (uT)
Cor Aparente
(uH)
Cloro Res. Livre
(mglL)

o
T
>
]
-
=]
©
o

2

Data da Coleta

P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2079940-A/18/UN-BAC 11/07/2018 | 0,38 2,50 0,10

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2084296-A/18/UN-BAC 18/07/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2084298-A/18/UN-BAC 18/07/2018 | 0,40 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2084300-A/18/UN-BAC 18/07/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2084301-A/18/UN-BAC 18/07/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2085122-A/18/UN-BAC 23/07/2018 | 0,31 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2085123-A/18/UN-BAC 23/07/2018 | 0,35 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2086728-A/18/UN-BAC 25/07/2018 | 0,26 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2086729-A/18/UN-BAC 25/07/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2087912-A/18/UN-BAC 30/07/2018 | 0,23 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2087913-A/18/UN-BAC 30/07/2018 | 0,51 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2090704-A/18/UN-BAC 01/08/2018 | 0,32 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2090705-A/18/UN-BAC 06/08/2018 | 0,30 | OK 2,50 OK - - | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2090706-A/18/UN-BAC 08/08/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - | 200 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2092938-A/18/UN-BAC 13/08/2018 | 0,34 | OK 2,50 OK - - | 200 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2096247-A/18/UN-BAC 15/08/2018 | 0,34 | OK 2,50 OK - - | 250 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2096248-A/18/UN-BAC 15/08/2018 | 0,45 | OK 2,50 OK - - | 200 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2096251-A/18/UN-BAC 20/08/2018 | 0,40 | OK 2,50 OK - - | 200 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2096252-A/18/UN-BAC 22/08/2018 | 0,29 | OK 2,50 OK - - | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2096253-A/18/UN-BAC 22/08/2018 | 0,32 | OK 2,50 OK - - | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2098236-A/18/UN-BAC 27/08/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - | 1,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2098237-A/18/UN-BAC 27/08/2018 | 0,26 | OK 2,50 OK - - | 1,00 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2099909-A/18/UN-BAC 29/08/2018 | 0,30 | OK 2,50 OK - - | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2099910-A/18/UN-BAC 29/08/2018 | 0,26 | OK 2,50 OK - - | 200| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2102432-A/18/UN-BAC 03/09/2018 | 0,41 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2102433-A/18/UN-BAC 03/09/2018 | 0,36 | OK 2,50 OK - - | 100| OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2102434-A/18/UN-BAC 05/09/2018 | 0,30 | OK 2,50 OK - - [ 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2102435-A/18/UN-BAC 05/09/2018 | 0,33 | OK 2,50 OK - - | 200 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2102437-A/18/UN-BAC 10/09/2018 | 0,36 | OK 2,50 OK - - | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2108032-A/18/UN-BAC 12/09/2018 | 0,25 | OK 2,50 OK - - | 200 OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2108033-A/18/UN-BAC 17/09/2018 | 0,30 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2108035-A/18/UN-BAC 19/09/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - | 150 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2108036-A/18/UN-BAC 19/09/2018 | 0,28 | OK 2,50 OK - - [ 100| oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2108801-A/18/UN-BAC 24/09/2018 | 0,30 | OK 2,50 OK - - | 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2108802-A/18/UN-BAC 24/09/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - | 1,50 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2110362-A/18/UN-BAC 26/09/2018 | 0,29 | OK 2,50 OK - - ND | NOK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2110363-A/18/UN-BAC 26/09/2018 | 0,27 | OK 2,50 OK - - ND | NOK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
(-) - Amostra néo realizada.
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Quadro 11 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, pela CAGECE, no periodo de

abril/2018 a setembro/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

Cor Aparente Cloro Residual.
(uH) Livre (mglL)

Turbidez (uT)

Més | Ano

o £ o & S
2 2
(&) (@) (@)

< 2 < 2 Z
04/18 13 0 0,0 13| 0 0,0 - - - 13 5 38,5
05/18 13 0 0,0 13| 0 0,0 1 0 0,0 13 5 38,5
06/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 13 | 100,0
07/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 0 0,0
08/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 1 7,7
09/18 13 0 0,0 1310 0,0 - - - 13 2 15,4

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
INC — indice de nédo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 12 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, pela CAGECE, no periodo de

abril/2018 a setembro/2018, e verificagcdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli ‘
Més /| Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
04/18 13 0 0,0 13 0 0,0
05/18 13 0 0,0 13 0 0,0
06/18 13 0 0,0 13 0 0,0
07/18 13 0 0,0 13 0 0,0
08/18 13 0 0,0 13 0 0,0
09/18 13 0 0,0 13 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagcdo MS n° 5/2017.
INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 13 - Distribuicdo do numero de amostras Bacterioldégicas e Cloro Residual

Livre coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de

Jericoacoara, no periodo de abril/2018 a setembro/2018.

N° de Amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual

Livre
Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl6a23 Dias24a3l
04/18 2 4 3 4 13
05/18 3 3 4 3 13
06/18 4 2 3 4 13
07/18 0 3 6 4 13
08/18 2 4 3 4 13
09/18 4 2 3 4 13
Fonte: Laboratorio Regional — UN-BAC
Quadro 14 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no dia 18/10/2018, e indices de

N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

g =
. 2 = g o
[ o -~ O < Py
] k=] '5 ] % 9 3 03
5 8= - o gE SE
o8 = S 5 < o 5 2=
s 8 3 F 5 ) s =
® o a 3] o
s © o o
- [=] k-]
=
4§ z ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
I - o o o o o o o
o o o o o o o o
S g g g g N S g
o) ry) ry) fre} ry) fre) o) ry)
o o o o o o o o
1 2119099-A/18 - - - - - - - - 1,50 OK 0,07 OK
3 2 2119101-A/18 - - - - - - - - 0,80 OK 0,12 OK
g 3 2119103-A/18 - - - - - - - - 0,80 OK 0,04 OK
5 4 2119105-A/18 - - - - - - - - 0,80 OK 0,05 OK
5 2119107-A/18 - - - - 1,00 OK 0,03 OK
1 1268/18 0,50 OK | 500| OK - - - - 0,20 OK 0,10 OK
EIJ) 2 1269/18 1,20 OK | 500| OK - - - - 0,80 OK 0,10 OK
S 3 1270/18 0,40 OK |[500| OK - - - - 0,80 OK 0,10 OK
2 4 1271/18 0,40 OK | 500 | OK - - - - 0,80 OK 0,10 OK
5 1272/18 0,60 OK | 500| OK - - - - 1,00 OK 0,10 OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolida¢&o MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padr8es estabelecidos pela Portaria de Consolidagcdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra nao realizada.
(ND) — N&o detectado.
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Quadro 15 — Resultados das andlises bacteriolégicas coletadas na rede de
distribuicio do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no dia 18/10/2018, e indices de
N&o Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

Coliformes
Coliformes Totais Termotolerantes
(NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLLI)
(NMP/100mL)

Laboratério

[
S
9
5]
o
[
=]
o)
1
c
[
o

Result. P-5/2017 Result. P-5/2017

1 2119099-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5] 2 2119101-A/18 AUSENCIA oK AUSENCIA oK
('"; 3 2119103-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
S 4 2119105-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 2119107-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
1 1268/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Q 2 1269/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 3 1270/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
z 4 1271/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 1272/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrées estabelecidos pela
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ANEXO IV - GRAFICOS
Grafico 1 - Monitoramento da pressao com a instalacdo as 10:04 horas do dia

22/10/2018 e retirada as 14:17 horas do dia 23/10/2018, do aparelho datalogger, no
endereco Rua Cruzeiro Brandéo, 79.

20

10

A

—— PRESSAO —— PRESSAO MINIMA EXIGIDA PELA ARCE

|

13:17
14:17

15:17

16:17

20:17
21:17

22:17

23:17

10:04
12:17
17:17
03:17

18:17
19:17
00:17 +
01:17 4
02:17 -
04:17 -
05:17
06:17 -
07:17
08:17
09:17
10:17

Grafico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no

periodo de abril/2018 a setembro/2018, conforme Portaria de Consolidacdo MS n°
5/2017, referente ao nimero de amostras do parametro cor.
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Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicio do SAA da Sede de Jijoca de Jericoacoara, no

periodo de abril/2018 a setembro/2018, conforme Portaria de Consolidagcdo MS n°
5/2017, com relacdo ao numero de amostras dos exames bacteriolégicos, cloro

residual livre e turbidez.
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Grafico 4 - Avaliagdo do Monitoramento dos volumes consumidos e faturados do
periodo de julho/2018 a setembro/2018 dos usuéarios do SAA da Sede de Jijoca de

Jericoacoara, referente ao consumo minimo de 10 m3.
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