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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque Lima,
s/n° Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negdcio da Bacia de Acarau e Coreau (UN-BAC).
End.: Av. Tabelido Idelfonso Cavalcante, 619, Centro — Sobral/CE.
CEP: 62.010-015

Telefone: (88) 3677-4715.

Contato: Francisclay Silva (Gerente).

Localidade: Uruoca — CE

End.: Rua Benevides Moreira, 1059,
CEP: 62.460-000

Telefone: (88) 3657-1185

Responséavel: Raimundo Diego Bispo Santiago (Gestor de Nucleo)
Comunicacdo a Empresa: OF/CSB/0813/2018, 1 de agosto de 2018.

Data da Inspecao: 24 e 25 de setembro de 2018.

Legislagéo:

Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017 do Ministério da Saude;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n° 11.445/2007,

Lei Estadual n® 14.394/2009;

Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n°® 147/2010, n® 152/2011 e n° 206/2016;
Resolucdo COEMA n° 002/2017.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acao de fiscalizacdo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagndstico das condi¢cbes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacao pertinente, dando énfase aquelas expedidas

pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acdo de fiscalizacdo compreendeu o0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicdes de presséo,
andlise e avaliacdo documental, obtencdo de informacbes e dados gerais do sistema,
identificacdo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pela Sra. Francisca Zélia Souza Silva (Auxiliar de
Engenharia da UN-BAC) e pelo Sr. Raimundo Diego Bispo Santiago (Gestor de Nucleo),
gue se encarregaram de explicar a operacao e a funcdo de cada unidade operacional e

equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Segunda-feira Terca-feira

PERIODO 24109/2018 25/09/2018

Inspecdo na captacéo e na ETA.

Manha - Inspecao na rede de distribuicdo na Sede
e Localidades de Mel Bara do Mel e
Torrdes.

Instalacdo do equipamento de
medi¢do continua de pressao na
rede de distribuicao. Retirada do equipamento de medi¢éo
Tarde continua de presséo da rede de
distribuicéo.
Inspecéo na captacao
subterranea e dos reservatorios.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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4.2,

Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA

Técnico-Operacional

ITEM AUDITADO

MananciallCaptagéo

SEGMENTO AUDITADO

Preservacao e prote¢éo
Operagdo e manutencao

Tratamento

Seguranca, conservacgao e limpeza
Filtracdo

Casa de quimica

Laboratério

Aducéo

Operagéo, manutencao
Controle de perdas

Reservatoérios

Operagdo e manutencao
Limpeza e desinfecgdo
Controle de perdas

Elevatérias

Operagdo e manutengao

Rede de Distribui¢édo

Operagdo e manutengao
Continuidade

Hidrometracéo

Press@es disponiveis na rede

Gerencial

Informacgbes Gerenciais

Nivel de universalizacao
Plano de exploracéo dos servicos
Plano Municipal de Saneamento Béasico

Qualidade e Controle

Qualidade da Agua Distribuida
a Populacéo

Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
Qualidade fisico-quimica da 4gua na rede de distribuicéo
Qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicéo

Controle da Qualidade da
Agua Distribuida a Populacgéo

Controle da qualidade da agua na saida do tratamento
Controle da qualidade da agua na rede de distribuicdo

InformagBes mensais na conta de agua sobre a qualidade da
agua distribuida.

Comercial

Escritério / Loja de
Atendimento / Almoxarifado

Instalacoes fisicas do escritério e almoxarifado

Servigos comerciais

Atendimento ao usuario
Ligacdo de agua

Corte e religacédo de agua
Faturamento

RF/CSB/038/2018
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4.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO

—  Operagéo e manutencgao
e Rede Coletora . . ~
—  Limpeza e inspegéo

Elevatorias —  Operagéo e manutencgao

—  Seguranga, operacao e manutencdo
e ETE —  Corpo receptor
—  Saude ocupacional dos operadores

Técnico - Operacional
[ ]

(5]

° :

g * Controle da qualidade do | _ Monitoramento do sistema de tratamento de esgoto
o esgoto tratado

(@)

[}

K e Qualidade do esgoto

% tratado e atendimento a —  Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
8, legislacdo ambiental

5. DESCRIGAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalacdes
O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com funcdes de atendimento aos

usuarios e administrativas do ntcleo.

5.2. Unidades Operacionais

FUNGOESITIPO QUANTIDADE TURNOS DIAS DA SEMANA

Operador de ETA 01
Pessoal Operador de RDA 01

Operador de SES 01 08:00 h—12:00 h Segunda-feira a

o Gestor de nucleo e 13:00 h—17:00 h Sexta-feira
Escritorio ; g 02
atendimento ao publico

Veiculo Motocicleta 01

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Sede |/ Localidades Integrado Municipio
Sede
Mel Barra do Mel Sim Uruoca
Torrdes

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Sede
QUANTIDADE/
TIPOI EXTENSAO/ o
DESCRIGAO DIAMETRO/ 2 SSISZAS
CAPACIDADE
Manancial Subterraneo - PA-01
AAB-01 1000m/F?F%50mm/ Linha de aducéo entre a EEAB-01 e o RAP-01.
AAB-02 21000 m /@ Linha de aducdo entre o RAP-01 e o
150mm/ FIBRA macromedidor.
Adutoras AAT-01 @ 200mm/F°F° Linha de aduc&o entre o RAP-02 e a EELF
20m /@ . ~ .
AAT-02 300mm/E°E® Linha de aducéo entre o EELF e os filtros.
AAT-03 (e mD/E‘f;}:cf,omm/ Linha de aduco entre a EEAT-02 e 0 REL-02.
EEAB-01 02 CMB glecalca agua do poco amazonas para o RAP-
EELF-01 02 CMB Lavagem de filtros.
Elevatorias EEAT-01 02 CMB Recalca agua para o REL-01.
EEAT-02 02 CMB Recalca agua do RAP-02 para o REL-02.

Recalca agua para a RDA Torrdes, RDA Barra

EEAT-03 02 CMB do Mel e exporta para Senador Sa.
RAP-01 100 m?3 Reservatério de reunido.
RAP-02 300 m3 Reservatdrio de reunido.
Reservatorios REL-01 100 m? Reservatorio de distribuicdo. Abastece a RDA
Uruoca.
REL-02 100 mé Reservatorio de distribuicéo. Abastece a RDA
Uruoca.
Rede de - .
distribuicio Uruoca - 1.650 ligagbes ativas.(Julho/2018)

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situa¢éo Operacional.

5.2.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/

TIPO | EXTENSAO/ DESCRICAO

DESCRICAO DIAMETRO/
CAPACIDADE

Rede Coletora Convencional - -

Recalca esgoto da rede coletora para a rede
Elevatorias EEE-01 02 CMB coletora da EEE-02. Equipada com poc¢o de
succdo com bombas reautoescorvante.

Lagoas de LP 01 lagoa facultativa e 02 lagoas de
ETE estabilizacéo LM (1) maturacao
LM (2) )
Corpo receptor - - Riacho sem denominacéo

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatério de Situacéo Operacional.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
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Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as unidades
operacionais locais dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
da Sede do Municipio de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes.

6. CONSTATAGCOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGCOES

Sédo listadas neste capitulo as constatacbes apuradas durante a inspecdo de

campo, como também, aquelas em funcéo das informacdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

* Analisando o RECOP observou-se no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018
varias ocorréncias no Sistema Produtor como: Bombeamento paralisado e
Desperdicio de agua por extravasamento o que evidéncia a existéncia de
descontinuidade no abastecimento do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de

Mel Barra do Mel e Torrdes (Anexo Il — item 16; Anexo Il — Quadro 23).

Quadro 23 - Resultado da analise das ocorréncias no SAA da Sede de Uruoca e
Localidades de Mel Barra do Mel e TorrGes, no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018,
segundo dados retirados do Relatério de Controle Operacional — RECOP, fornecido pela

Cagece.

Ocorréncias
Desperdiciode  Vazamento da

Bombeamento

. agua adutora de
pebElE (extravasamento) agua bruta
02/2018 - més todo
03/2018 - més todo
04/2018 2,3,12al4e21a26 més todo
05/2018 15,16,17,18,19 més todo
06/2018 - més todo
07/2018 - més todo 12

Nao conformidade NC1 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.03: Interrupgao
dos servigos - Interromper indevidamente a prestacdo dos servicos ou ndo restabelecer o
servigo quando exigido pela legislagao

Enquadramento legal: Artigos 2° e 122 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do

Caodigo de Defesa do Consumidor.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Determinacao D1 — A CAGECE néo deve interromper indevidamente a prestacdo dos
servigos e deve restabelecer o servico quando exigido pela legislagéo, visando corrigir a
nao conformidade verificada na constatacéo C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C2
* O reservatério RAP-02 ndo é dotado de tampa de inspecdo (Anexo Il — item 20;
Foto 1);

Foto 1 - Reservatorio: auséncia de tampa de inspegao
no RAP-02.

Ndo conformidade NC2 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: Nao
cumprir as normas para implantagdo - N&o cumprir as normas técnicas e o0s
procedimentos estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D2 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalacdes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir a ndo conformidade descrita na
constatagcao C2.

Prazo para atendimento: 180 dias.

10
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ONSTATACAO C3

S0 existe uma bomba funcionando na elevatdria de esgoto EEE-01 (Anexo Il — item
12; Foto 2);

A bomba reserva da elevatoria EEAT-03 ndo esta instalada (Anexo Il — item 9; Foto
3);

O extintor de incéndio da Loja de Atendimento da Cagece/Almoxarifado esta com a
recarga vencida (Anexo Il — item 27; Foto 4);

N&o h& portdo no acesso de pedestres na area da captacdo (Anexo Il — item 2;
Foto 5);

O extintor de incéndio das elevatoérias de agua EEAT-01, EELF-01 e EELF-03 esta
com a recarga vencida (Anexo Il — item 10; Foto 6);

Analisando o Recop no periodo de mar¢o/2018 a agosto/2018 observou-se que
houve desperdicio por extravasamento durante todos os dias, nos meses do citado
periodo (Anexo Il —item 22);

A Ultima limpeza e desinfeccdo dos reservatorios foi realizada em 19/05/16.
Portanto, ha mais de 6 (seis) meses (Anexo Il — item 23);

O reservatorio RAP-01, RAP-02, REL-01 e REL-02 estdo com a pintura deteriorada
(Anexo Il —item 21; Fotos 7 a 10);

O registro do filtro F-03 n&o garante vedacédo (Anexo Il — item 6; Foto 11);

O reservatorio RAP-02 ndo € dotado de tela de protecdo na tubulacdo de
ventilacdo (Anexo Il — item 18; Foto 12);

A tampa do reservatorio REL-02 ndo garante a vedacdo adequada (Anexo Il — item
19; Foto 13);

O poco de succgao da elevatéria de esgoto EEE-01 esta aberto (Anexo Il — item 13;
Foto 14);

O reservatorio RAP-01 esta com a tubulacdo de ventilagcdo danificada (Anexo Il —
item 17; Foto 15);

O grupo gerador da elevatéria de esgoto EEE-01 néo esta funcionando (Anexo Il —
item 11;

O laboratorio esta sem iluminacéo (Anexo Il —item 7; Foto 16);

O leito de secagem da ETE esta rachado (Anexo Il —item 14; Foto 17);

11
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* Alagoa Facultativa da ETE apresenta sobrenadantes (Anexo Il — item 14; Foto 18);

* Alagoa de maturagéo da ETE apresenta vegetacdo excessiva nos taludes (Anexo

Il —item 14; Foto 19).

Foto 2 — Elevatéria: na EEE-01 s6 existe uma bomba
funcionando.

Foto 3 - Elevatoria: A bomba reserva da elevatéria EEAT-
03 néo esté instalada.

Foto 4 - Comercial: O extintor de incéndio da Loja de
Atendimento da Cagece/Almoxarifado estd com a recarga
vencida.

Tl
-

Foto 5 - Captacao: auséncia de portdo para o acesso de
pedestres.

12
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Foto 6 - Elevatodria: O extintor de incéndio das elevatérias
EEAT-01, EELF-01 e EELF-03 estd com a recarga
vencida.

Foto 7 - Reservatério. O RAP-01 estd com a
deteriorada.

pintura

Foto 8 — Reservatério: O RAP-02 estd com a pintura
deteriorada.

Foto 9 — Reservatério: O REL-01 estd com a pintura
deteriorada.

Foto 10 — Reservatorio: O REL-02 estd com a pintura
deteriorada.

Foto 11 - Filtrac@o: O registro do Filtro F-03 nao
vedacéo.

garante

13
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Foto 12 - Reservatérioo O RAP-02 esta
tubulagBes de ventilagdo sem tela de protecéo.

com as

Foto 13 — Reservatoério: A tampa do REL-02 ndo estava
devidamente fechada.

Foto 14 - Elevatéria: O pocgo de sucgédo da elevatéria de
esgoto EEE-01 esta aberto.

Foto 15 - Reservatério: O RAP-01 esta com a tubulagao
de ventilagdo danificada.

Foto 16 — Laboratorio: O laboratério esta sem iluminagao.

Foto 17 — ETE: O leito de secagem esta rachado.

14
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Foto 19 — ETE: A lagoa de matura(;éo apresenta excesso

Foto 18 - ETE: A lagoa facultativa apresenta E
de vegetagéo nos taludes.

sobrenadantes.

Nao conformidade NC3 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.07: Operacgéo e
manutencao inadequadas - Nao realizar operacdo e manutencédo adequada das unidades
integrantes dos sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario.
Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 126 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,

visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagao C3.

Prazo para atendimento: 120 dias.

CONSTATACAO C4

* De acordo com o “Relatdorio Analitico - Leituras Fora do Prazo”, nos meses de

maio/2018 e junho/2018 foram executados, respectivamente 613 e 119 leituras fora

do prazo (Anexo Il —item 5);

* Analisando o volume consumido (liquido de agua) no periodo de marco/2018 a
agosto/2018 em relacdo a populacao, observa-se que em todo o periodo o volume
consumido foi inferior a 150 litros hab/dia (Anexo Il — item 4; Anexo Il — Quadro
21);
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* Analisando o volume faturado de agua no periodo de margco/2018 a agosto/2018
em relacdo a ligacdo, observa-se que em todo o periodo o volume médio faturado
foi de 166 % maior que o volume consumido (anexo Il — item 4; Anexo Il — Quadro
22).

Quadro 21 — Resultados dos volumes consumidos por habitante no SAA da Sede de
Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes, no periodo de marco/2018 a

agosto/2018, segundo dados informados pela Cagece.

Vol. Consumido / Populacao

Més /| A
eslAno\oiiMés  Pop (Dez/17) D\i’:'('igg?;)

03/18 10657 4100 86,64
04/18 13023 4100 105,88
05/18 10742 4100 87,33
06/18 11343 4100 92,22
07/18 16116 4100 131,02
08/18 11859 4100 96,41

Quadro 22 — Resultados dos volumes faturados x volumes consumidos por ligacdo de
agua no SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrbes, no

periodo de mar¢o/2018 a agosto/2018, segundo dados informados pela Cagece.

Vol. Faturado / ligacao agua

Més | Ano ; ;
Mk S Fa\tl.(l)ll_-ig Cor:,:;i_ig
03/18 19173 1764 10,87 6,04 180
04/18 19954 1732 11,52 7,52 153
05/18 19142 1746 10,96 6,15 178
06/18 19592 1769 11,08 6,41 173
07/18 22514 1814 12,41 8,88 140
08/18 20512 1815 11,30 6,53 173
Média 20147,83 1773,33 11,36 6,92 166

Nao conformidade NC4 - Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 02.02 - Nao
realizar medicdo de volume - Nao realizar a medicdo do consumo de agua tratada, a
estimativa do volume de esgoto coletado e o faturamento em conformidade com as

disposi¢des legais aplicaveis.
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Enquadramento legal: Artigos 2°, 91, 95 e 112 da Resolugéo 130/2010 da ARCE e
artigo 22 do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D4 - A CAGECE deve realizar o faturamento pelo consumo real dos
usuario, além de cumprir os prazos de leituras entre 27 e 33 dias, visando corrigir as nédo
conformidades descritas na constatagéo C4.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C5

* A planta da rede de distribuicdo de agua do SAA da Sede de Uruoca esta

desatualizada (Anexo Il —item 15; Foto 20).

Foto 20 - RDA: A planta da Rede de distribuicdo de agua esta
desatualizada.

Nao conformidade NC5 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 03.07 -
Organizacéao das informacdes - Nao manter organizada e atualizada toda a informacéo na
forma exigida pela legislagéo.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 130 da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacao D5 - A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informacao
na forma exigida pela legislacdo, visando corrigir a ndo conformidade descrita na
constatagcao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C6

* A ETA esta com a licenca de operacdo da SEMACE vencida (Anexo Il — item 8;
Foto 21);

* Aidentificacdo do reservatorio REL-01 esta com pouca visibilidade (Anexo Il — item
24; Foto 22).

Foto 21 — ETA: AETA esta com a licenca de Operagao da

SEMACE vencida. Foto 22 - Reservatorio: O reservatério REL-01 esta com a

identificagdo pouco visivel.

R1 - ACAGECE deve providenciar a renovacéo da Licenca Operacional da SEMACE para
a ETA do SAA da Sede de Uruoca,;
R2 - A CAGECE procure manter todos os componentes do sistema com identificacdo

visivel.
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulacao CSB/ARCE:
e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental - CSTA

* Sarah Silva de Oliveira Bernades

* Camila Cassundé Sampaio
Engenheira Ambiental e Sanitarista - CSTA

. Thayla Jessica Santana Andrade

10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGCAO

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida
Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 10 de dezembro de 2018.
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Questionario da Fiscalizacao

Dados da Fiscalizacéo

Nome da Fiscalizagdo: AF no SAA e SES de Uruoca (Sede) e Localidades
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF no SAA e SES de Uruoca (Sede) e Localidades

Detalhamento: Acéo de Fiscalizacdo no SAA e SES de Uruoca (Sede) e Localidades de

Dados do Questionario

Data da Inspecdo: 24/09/2018

Responsével da Inspecédo: Marcelo Silva de Almeida

Categoria Resposta

CSB - Aducéo de Agua Bruta
Existe macromedic&o? @ SIM ' NAO T N/A
Existem componentes instalados na adutora, como ventosas, @ SIM O NAO ) N/A

registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a

quantidade vistoriada).

EstacBes pitométricas, torre de nivel e medidor eletromagnético

Existe cadastro técnico atualizado da adutora? @ SIM T NAO T N/A

Ver croqui e raso ago/2017

Existe acesso adequado as linhas de aducéo? @ SIM TV NAO TV N/A

Os componentes instalados na adutora, inclusive suas caixas de @ SIM O NAO T N/A
inspecdo, estdo em bom estado de conservacado e operacdo? Estdo|

identificados adequadamente?

A adutora, no periodo analisado, esteve isenta de vazamentos?(ver | g, sIM O NAO T N/A
RECOP e verificar causas). _

CSB - Aducdo de Agua Tratada

Existe cadastro técnico atualizado da adutora? @ SIM T NAO T N/A

Ver croqui e raso ago/2017.




Existem componentes instalados na adutora, como ventosas,

. ; ' SIM NAO ' N/A
registros de descarga, manobras, TAU, etc? (anotar quais e a
guantidade vistoriada).
Estacdes pitométricas, ventosa e medidor eletromagnético.
Existe macromedi¢&o? 5 SIM NAO ' N/A
Existe acesso adequado as linhas de aducgao? 3 SIM NAO ) N/A
Os componentes instalados inspecionados, inclusive suas caixas de| 5, SIM NAO ) N/A
inspecéao, estdo em adequado estado de conservagdo? Estéo _
identificados adequadamente?
A adutora, no periodo verificado, esteve isenta de vazamentos? (ver| SIM NAO O N/A
RECOP e verificar causas). _

CSB - Captacgao Subterranea

As instalacdes elétricas estdo adequadas? 3 SIM NAO ) N/A
Existe identificacdo dos pocos e/ou fontes? RS NAO @ N/A
A cerca ou muro de delimitagdo esta em bom estado de ) SIM NAO © N/A
conservacao/manutencao?
Nao ha portao no acesso de pedestres na area da captagéo.
Existe bomba reserva disponivel para instalagdo? 0 sIm NAO ' N/A
A estacdo elevatéria EEAB-01 ndo é dotada de bomba reserva.
A éarea esta adequadamente delimitada? 3 SIM NAO ) N/A
As protecBes dos pocos sdo adequadas? (laje e tampa) 0 sIm NAO @ N/A
O pogo tem tampa e laje de protecédo? RS NAO @ N/A
Ha facilidade para realizacdo de trabalhos nos pogos e/ou fontes? 5 SIM NAO ' N/A
Existe acesso adequado a area dos po¢os? 3 SIM NAO ) N/A
Existe horimetro instalado no Quadro de Comando da bomba? 5 SIM NAO ) N/A
O horimetro instalado no quadro de comando esta em perfeito 5 SIM NAO ) N/A

funcionamento?




A manutencao e operacdo dos pocos e outras instalacdes estdo

@ SIM NAO O N/A
adequadas?
A estrutura e pintura das casas de abrigo dos quadro de comando @ SIM NAO ' N/A
estdo em condicbes adequadas? _
A identificag&o do poco ou fonte esta com visibilidade adequada? ) SIM NAO @ N/A
Existe iluminac&o para trabalhos noturnos? @ SIM NAO ) N/A

CSB - Captacgao Superficial

Existe cerca de protecéo / delimitagdo da area do abrigo do Quadro | = g NAO @ N/A
de Comando da Bomba?
A cerca delimitadora da area do Quadro do Comando da bomba da | SIM NAO @ N/A
captacao esta em bom estado de conservacdo?
Existe facilidade de acesso para retirada e instalacdo de bombas? 1 SIM NAO @ N/A
Existe identificacdo de que aquela € uma area destinada a captacéo| = gy NAO @ N/A
de &gua para abastecimento publico? (Placa / Outros) _
A EE permite adequadas condi¢es de trabalho? SRS/ NAO @ N/A
As condi¢Bes de manutencdo dos quadros de comando e de forca ) SIM NAO @ NJ/A
sdo adequadas?
A EE estd em adequado estado de conservacao e bem protegida? ) SIM NAO @ NJ/A
A identificacdo da Captacao esta com visibilidade adequada? ) SIM NAO @ NJ/A
Existe identificacdo da estacao elevatoria (EE) ? RSV NAO @ N/A
Existe protecdo adequada da area da edificacéo de abrigo do QC 1 SIM NAO @ N/A
contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais? _
O manancial esta protegido de langcamentos de efluentes de ) SIM NAO @ N/A
esgoto?
O volume captado garante o abastecimento sem colapso ou ) SIM NAO @ N/A

intermiténcia na distribuicdo?




Existe perimetro de protecdo sanitaria da area do manancial,

AR ~ ©'siM O NAO @ N/A
proxima a captacao?
As condi¢cBes operacionais da captacao sdo adequadas? DsiM O NAO @ N/A
Existe manutencgéo periddica da edificacao de abrigo do QC e dos DI sM O NAO @ N/A
equipamentos instalados? _
CSB - Comercial - Almoxarifado
Existe extintor de incéndio em condi¢ces adequadas de utilizacdo? | = g @ NAO © N/A

(ver validade da recarga e teste do cilindro)

O extintor de incéndio da Loja de Atendimento da Cagece/Almoxarifado esta com a recarga vencida.

O armazenamento de materiais € feito de forma adequada e

o s T > @ SIM T NAO TV N/A
segura? ( verificar arrumacéo e identificagcdo dos materiais)
A limpeza e arrumacao do almoxarifado séo adequadas? @ SIM NAO ) N/A
Todos os recipientes que contenham substancias quimicas 1 SIM NAO @ N/A
perigosas possuem rétulos indicativos do contetddo e dos riscos? _ _

CSB - Comercial - Atendimento ao Cliente

Existe aviso de atendimento prioritario para pessoas deficientes, @ SIM NAO ) N/A
idosas, gestantes, lactantes, e ainda, pessoas acompanhadas de _ ]
criancas de colo?
Existe para consulta a Resolug¢do 130/2010 da ARCE, além do @ SIM NAO ) N/A
CDC? _
Existem, no escritorio / loja de atendimento, em local de facil @ SIM NAO ) N/A
visualizagéo e acesso, 0s manuais de atendimento e execucao de _
servicos da CAGECE, a Resolugao 130/2010 da ARCE, o Cadigo
de Defesa do Consumidor, Tabelas de Precos, Prazos e Tarifas?
O escritorio esta sinalizado por placa ou outra indicagdo? @ SIM NAO ) N/A
O atendimento da ligagdo ndo é condicionada ao pagamento de 1 SIM NAO @ N/A
débito pendente em nome de terceiros? _
Existe contrato de adesé&o de acordo com a legislacdo vigente? @ SIM NAO ' N/A
O escritorio / loja de atendimento permanece aberto durante todo o | g, SIM NAO ' N/A

horario de expediente?




E emitido o Termo de Ocorréncia em caso de fraudes? 1 SIM NAO ' N/A
Existe pessoal exclusivo para atendimento ao publico? (anotar a @ SIM NAO ) N/A
quantidade) _
2 pessoas
O usuario recebe protocolo, informando o prazo de atendimento de | 5, SIM NAO ) N/A
sua solicitacdo? _
Existe telefone 0800 disponivel durante as 24 horas do dia para @ SIM NAO ) N/A
atendimento ao usuario? (fazer ligacéo para verificar o tempo de _ _
atendimento)
O prazo do aviso de corte esta de acordo com o estabelecido na 5 SIM NAO ) N/A
legislacdo?
No caso de corte indevido, o procedimento adotado pela CAGECE | = g NAO @ N/A
esta de acordo coma legislacdo vigente?

CSB - Comercial - Escritorio e Loja de Atendimento
Existem instalacdes sanitarias, em adequadas condicdes de @ SIM NAO ) N/A
conservacao e limpeza, disponiveis para servidores e usuarios? _ _
Existe oferta de 4gua potavel para usuérios e servidores? 3 SIM NAO ) N/A
Os equipamentos e instala¢@es elétricas estdo em adequado estado| 5, SIM NAO ' N/A
de conservacao?
Os extintores de incéndio estdo em adequadas condi¢des de uso? | SIM NAO @ N/A
(ver validade da recarga e teste do cilindro)
O extintor € o mesmo do almoxarifado
Exite extintor de incéndio no escritério / loja de atendimento? 5 SIM NAO ' N/A
Existe acesso adequado ao local de atendimento? 3 SIM NAO ) N/A
A identificacé@o do escritério est4 com visibilidade adequada? 5 SIM NAO ) N/A
Existem assentos suficientes e adequados para 0s usuarios em 5 SIM NAO ) N/A
espera de atendimento?

CSB - Comercial - Infracdes dos Usuéarios / Fraudes
As cobrancas, no caso de fraudes, estdo sendo corretamente @ SIM NAO ) N/A

aplicadas?




CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

As datas de vencimento das faturas estéo visiveis e em local @ SIM T NAO O N/A
adequado? _
Sao disponibilizadas para o usuario, no ato do pedido de ligacéo, @ SIM T NAO T NJA

seis datas para vencimento da fatura?

Datas: 5, 10, 15, 20 e 25

Existe calendario de leitura, faturamento, apresentacdo das faturas | g gv @ NAO ) N/A
e data de vencimento? _

No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram @ SIM T NAO T NJA
faturados por volume abaixo de 20m3? _

Ver relatério de ligacdes ativas ndo medidas com consumo >20m3

Ha devolucéo automatica de valores pagos em duplicidade pelos @ SIM T NAO T NJA
usuarios? -

As informagBes minimas exigidas estéo presentes na fatura? @ SIM T NAO T NJA
As leituras estdo cumprindo os intervalos estabelecidos na TSIM @ NAO ) N/A

Resolucdo da ARCE n° 130/2010 ( 27 dias a 33 dias)

De acordo com o “Relatdrio Analitico - Leituras Fora do Prazo”, nos meses de maio/2018 e
junho/2018 foram executados, respectivamente 613 e 119 leituras fora do prazo.

O prazo minimo, de 5 dias antes do vencimento, para apresentagéo| g SIM T NAO O N/A
da fatura, é obedecido? _

Em caso de descontinuidade do abastecimento (manobras), o T sIM @ NAO ) NJA

faturamento é feito pelo consumo real (micromedido)?

Analisando o volume consumido (liquido de agua) no periodo de margo/2018 a agosto/2018 em
relagcdo a populacado, observa-se que em todo o periodo o volume consumido foi inferior a 150 litros
hab/dia.

-Analisando o volume faturado de agua no periodo de margo/2018 a agosto/2018 em relacéo a
ligacdo, observa-se que em todo o periodo o volume médio faturado foi de 166 % maior que o
volume consumido.

CSB - Comercial - Ligacao e Religagao

A taxa cobrada para ligacéo e religagcéo esti de acordo com a @ SIM T NAO T NJA
Tabela de Precos ? _

R$56,00 e R$6,00

CSB - Comercial - Ordens de Servicos (OS)

As Ordens de Servicos estdo sendo devidamente preenchidas? @ SIM T NAO T N/A
Os prazos de atendimento, com referéncia aos servicos mais @ SIM T NAO TV NJA
relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral|—

ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao

periodo de trés meses)

Ver relatério consolidado de servigos atendidos dentro e fora do prazo




CSB - Corpo Receptor

O local de descarga do efluente e sua area de influéncia, durante a

\ « : DsiM D NAO @ N/A

inspecao, estavam com aspecto adequado, isentos de odores

desagradéaveis e da proliferacédo de insetos e roedores?

O efluente é disposto em local adequado (corpo receptor)? RSV 7 NAO @ N/A
CSB - Elevatoria de Agua Bruta / Tratada - EEAB / EEAT

Existe bomba reserva instalada ou disponivel para instalagao @ SIM T NAO O NJA

imediata. _

A E.E. esta em adequado estado de conservagdo e bem protegida? | SIM @ NAO ' N/A

A bomba reserva da elevatdria EEAT-03 ndo esté instalada.

Existe horimetro instalado no quadro de comando? 9 SIM ) NAO ) N/A

O horimetro esté funcionando normalmente? 1 SIM JNAO TV N/A

Existe dispositivo de protecdo anti-golpe? (anotar quais e ' SIM 7 NAO @ N/A

guantidade inspecionada - Torre de equilibrio, TAU, retencgéo, _

volante de inércia, reservatorio hidropneumatico).

Os dispositivos anti-golpe instalados funcionam normalmente? 1 SIM I NAO @ N/A

Ha facilidade para a realizagao de trabalhos de manutencao? @ SIM T NAO T NJA

As instalacdes elétricas e iluminagdo estdo em condi¢des @ SIM T NAO T NJA

adequadas? _

Existe extintor de incéndio na EEA? @ SIM JNAO TV N/A

A carga e o teste hidrostéatico do cilindro do extintor esta dentro do TisiM @ NAO T N/A

prazo de validade?

O extintor de incéndio das elevatorias de agua EEAT-01, EELF-01 e EELF-03 estd com a recarga

vencida.
A identificacédo da elevatéria esta com visibilidade adequada? @ SIM T NAO T N/A
Existe identificacdo das estacbes elevatorias? @ SIM T NAO TV N/A




CSB - Elevatérias de Esgoto - EEE

As elevatérias de esgoto estao operando normalmente? @ SIM NAO ) N/A
A delimitagdo da area da E.E.E. esta conservada? (cerca ou muro) | g, SIM NAO ) N/A
A area da EEE esta delimitada? (cerca / muro). @ SIM NAO ' N/A
Existe gradeamento na entrada da EEE? RSV NAO @ N/A
O gradeamento esta em boas condi¢cdes de manutencao? 0 sIM NAO @ N/A
Existe grupo gerador de energia elétrica ou ponto para ligagao @ SIM NAO ' N/A
emergencial ? -

O grupo gerador esta em perfeitas condi¢6es de operagdo? ) SIM NAO ' N/A
O grupo gerador da elevatéria de esgoto EEE-01 ndo esta funcionando.

Existe caixa de areia na EEE? RSV NAO @ N/A
As instalacdes da EEE permitem facilidade para a execucao de @ SIM NAO O N/A
trabalhos de manutencéo? _

As instalacdes elétricas e iluminagdo estdo em condicdes @ SIM NAO O N/A
adequadas? _

Os pocos de visitas / inspecao estdo devidamente fechados com @ SIM NAO O N/A
tampas adequadas? _

Existe extravasor no pogo de sucgédo da elevatoria? @ SIM NAO ) N/A
Existe leito de secagem na EEE? @ SIM NAO ) N/A
O leito de secagem esta em condi¢des adequadas? @ SIM NAO ) N/A
Existem dispositivos para detec¢édo de anormalidades operacionais | SIM NAO @ N/A
daE.E.E? -

A identificacdo da EEE esta com visibilidade adequada? @ SIM NAO ' N/A
Existem, no minimo, duas bombas instaladas em adequado I SIM T NAO @ N/A

funcionamento?




O controle do acionamento das bombas é automatico? @ SIM NAO ) N/A
A areia removida da caixa de areia tem destino final adequado? ) SIM NAO @ N/A
(verificar destino e frequéncia de limpeza)
Os materias retidos na grade tem destino final adequado? (Verificar | = g\ NAO @ N/A
o destino)
A Estacéo Elevatoria de Esgoto (E.E.E) esté identificada? @ SIM NAO ) N/A
A E.E.E estd em adequado estado de conservacao? 0 sIM NAO ) N/A
S0 existe uma bomba funcionando na elevatéria de esgoto EEE-01.
O poco de succéo esta devidamente coberto? SRS/ NAO ) N/A
O poco de succgédo da elevatdria de esgoto EEE-01 esta aberto.

CSB - Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE
Existe edificacdo de apoio para os operadores com agua potavel, ) SIM NAO @ NJ/A
material de higiene e limpeza?
O prédio de apoio estd em bom estado de conservagao? RSV NAO @ N/A
Tem gradeamento e caixa de areia na ETE? @ SIM NAO ' N/A
Existe instalagdes para iluminacdo adequada na area da ETE? ) SIM NAO @ NJ/A
As instalacdes de iluminacdo estdo em bom estado e com ) SIM NAO @ N/A
lampadas ascendendo?
A delimitagdo e identificacdo da ETE estdo em bom estado de @ SIM NAO ' N/A
conservacao? -
A grade e caixa de areias estdo em bom estado de conservagdo? @ SIM NAO ' N/A
Os pocos de visita / inspecao estdo devidamente fechados com @ SIM NAO ' N/A
tampas adequadas? _
Existem leitos de secagem? Quantos? @ SIM NAO ) N/A
Existe controle e registro sistematico das ocorréncias operacionais | g, SIM NAO ) N/A

da ETE?




A ETE esta livre da circulacédo de animais em seu interior? @ SIM NAO ) N/A
O acesso a ETE ndo term interferéncia com propriedade de @ SIM NAO ) N/A
terceiros? _

A ETE tem Licenca de Operacdo da SEMACE no prazo de @ SIM NAO ) N/A
validade? _

A ETE nao tem licenca de operacdo da SEMACE.

A ETE estéa delimitada? (cerca ou muro) @ SIM NAO ) N/A
Os operadores estdo adequadamente protegidos contra riscos de @ SIM NAO ' N/A
contaminacdo biolégica? ( EPIs e vacinacdo) _

A desinfeccéo é realizada adequadamente? @ SIM NAO ) N/A
O material oriundo dos leitos de secagem tém destino final @ SIM NAO ) N/A
adequado? (verificar qual o destino) _

O acesso a ETE est4 em condi¢des adequadas? @ SIM NAO ) N/A
As condi¢@es de limpeza das caixas de recepcao do esgoto bruto @ SIM NAO ' N/A
sdo adequadas? _

As condic¢@es de limpeza e arrumacao sao adequadas? @ SIM NAO ) N/A
Existem manuais de opercédo e de manutencdo da ETE? @ SIM NAO ) N/A
As tubulacdes de chegada do esgoto bruto estdo em adequadas @ SIM NAO ' N/A
condicdes de manutencao e operacdo? _

O material retido na grade e na caixa de areia tem destinagéo final | g, SIM NAO ' N/A
adequada? (descrever o destino) _

As condi¢Bes gerais de manutencao e conservacdo da ETE séo 1 SIM NAO ) N/A
adequadas?

O leito de secagem da ETE esta rachado.

-A lagoa Facultativa da ETE apresenta sobrenadantes.

-A lagoa de maturacdo da ETE apresenta vegetacdo excessiva nos taludes.

A ETE esta livre de odores desagradaveis? (em caso negativo, @ SIM NAO ) N/A
verificar quais as medidas adotadas para minimizar o problema) _ ]

Os dispositivos ou tubulacdes de saida da ETE estao @ SIM NAO ) N/A

adequadamente conservados?
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E feito o monitoramento da vaz&o afluente? (verificar o método

" @ SIM NAO O N/A
utilizado)
CSB - ETA - Aeracéo
A escada de acesso ao aerador esta conservada? RS NAO @ N/A
Existe escada de acesso ao aerador? RSV NAO @ N/A
Existem guarda-corpos de seguranca nos acessos ao aerador? ) SIM NAO @ N/A
O guarda-corpo de seguranca estd em bom estado de ) SIM NAO @ N/A
conservacao? -
As condi¢bes de operagédo e manutenc¢éo do aerador sdo ) SIM NAO @ N/A
adequadas? _
CSB - ETA - Casa de Quimica
Os tanques de dosagem e bombas dosadoras estdo em adequadas| g g\ NAO ) N/A
condicdes de operacdo e manutencdo? _
Os produtos quimicos séo registrados no MS e estao dentro do @ SIM NAO ) N/A
prazo de validade? -
Os produtos quimicos estdo, adequadamente, armazenados? @ SIM NAO ) N/A
Existe KIT de emergéncia apropriado para ocorréncia de vazamento| g, SIM NAO ) N/A
de cloro? -
Existe almoxarifado para produtos quimicos? RS NAO @ N/A
As condi¢des de manutengéo, higiene e limpeza da Casa de @ SIM NAO ' N/A
Quimica e seus componentes sdo adequadas? _
Os operadores recebem treinamento para manipulagéo de produtos| g, SIM NAO ' N/A
quimicos? _
No caso de uso de cloro gasoso, a area de dosagem oferece ) SIM I NAO @ N/A

condicdes de segurancga? (Isolamento, ventilacdo, temperatura,
espaco para circulacdo do operador, materiais extranhos
armazenados, etc). Observar a NBR 12216: Consumo até 50 Kg/dia
- a bomba dosadora pode fiacr no mesmo recinto dos cilindros, no
entanto, as chaves e interruptores devem situar-se do lado de fora.
Os cilindros devem estar protegidos da incidéncia direta da luz
solar.
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CSB - ETA - Decantacéo

O local para disposicéo do lodo retido nos decantadores é

O sIm NAO @ N/A
adequado?
Existem escadas de acesso aos decantadores, assim como, ) SIM NAO @ N/A
passarelas e guardacorpos?
Existem passarelas com guarda-corpos de protecdo no decantador | SIM NAO @ NJ/A
para seguranca do operador?
Os decantadores estdo em condi¢des adequadas de operacéo e ) SIM NAO @ NJ/A
manutencao?
A escada de acesso aos decantadores, bem como, passarelas e 1 SIM NAO @ NJ/A
guarda-corpos, estdo em bom estado de conservacdo?

CSB - ETA - Filtragcéao

Os filtros séo dotados de tampas adequadas? 3 SIM NAO ) N/A
Os filtros estdo em condi¢des adequadas de operagéo e @ SIM NAO O N/A
manutencao? _
A pintura dos filtros F-01 e F-03 esta deteriorada.
O Filtro F-01 apresenta sinais de infiltrac&o.
O Filtro F-02 apresenta armadura exposta e a estrutura deteriorada.
Existem escadas de acesso aos filtros? 3 SIM NAO ) N/A
As condi¢des de conservacdo da escada sdo adequadas? @ SIM NAO ) N/A
Existem guarda-corpos de seguranca nas instalacbes de filtracdo? 5 SIM NAO ' N/A
O guarda-corpo estd em boas condi¢bes de seguranca e 5 SIM NAO ' N/A
conservacao?
As tampas estéo fechadas e permitem vedacéo? 3 SIM NAO ) N/A
A superficie da agua filtrada estava isenta de bolhas? 0 sIM NAO @ N/A
O leito filtrante estava isento de carreamento? RSV NAO @ N/A
Os registros e tubulagBes, durante a inspecdo estavam isentos de SsM @ NAO O N/A

vazamentos?

O registro do filtro F-03 ndo garante vedacéo.
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As aguas de lavagem e descargas dos filtros estdo sendo dispostas

. ©'siM O NAO @ N/A
em local adequado? Se houver LO da SEMACE dentro da validade,
indicar NA.

CSB - ETA - Laborat6rio
Os equipamentos do laboratério estdo em perfeito funcionamento? 5 SIM NAO ' N/A
Exite local adequado para guardar reagentes e vidrarias? 3 SIM NAO ) N/A
Existem equipamentos necessarios aos ensaios fisico-quimicos? 5 SIM NAO ) N/A
Existem registros sobre a qualidade da 4gua bruta e tratada? @ SIM NAO ) N/A
As condicdes de manutencéo, conservacao, organizacao e limpeza | = g NAO ) N/A
sdo adequadas?
O laboratério esta sem iluminacéao.
O operador esté apto para operar os aparelhos do laboratorio, @ SIM NAO ) N/A
inclusive calibra-los quando necessario? _
Os reagentes estdo dentro dos prazos de validade? @ SIM NAO ) N/A
CSB - ETA - Seguranca, Conservacao e Limpeza

As caixas de passagem, inspecao ou protecao existentes no interior| . SIM NAO ' N/A
da ETA séo dotadas de tampas adequadas ou de grades
protetoras?
A ETA tem Licenca de Operacdo no prazo de validade? 0 sIM NAO ) N/A
A ETA esta com a licenca de operacédo da SEMACE vencida.
A area da ETA esta delimitada? @ SIM NAO ' N/A
A ETA e seus componentes estao identificados? 3 SIM NAO ) N/A
Existe no local placa indicativa de que a area pertence a CAGECE? | =, SIM NAO ) N/A
As condicdes de limpeza do patio externo sédo adequadas? @ SIM NAO ) N/A
A cerca / muro delimitador da area da ETA estd em bom estado de 5 SIM NAO ' N/A

conservacao?
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A identificacdo da ETA e seus componentes esta com visibilidade

@ SIM NAO O N/A
adequada?
Existe ETRG na ETA? Verificar L.O. da SEMACE. Se existir LOna | = g NAO @ N/A
validade, marcar NA.
O acesso a ETA est4d em condi¢des adequadas? @ SIM NAO ) N/A
A agua de lavagem dos filtros, reservatérios e decantadores esta 1 SIM NAO @ N/A
sendo tratada antes de seu destino final? _
Existem EPIs para os operadores da ETA? @ SIM NAO ) N/A
O KIT de emergéncia esta em local de facil acesso? @ SIM NAO ) N/A

CSB - Gerencial

Foram fornecidas todas as informacg6des solicitadas pela ARCE, @ SIM NAO ) N/A
referentes a fiscalizacdo? _
O SAA e/ou 0 SES e seus componentes estéo identificados @ SIM NAO ) N/A
conforme as informac6es técnicas do croqui apresentado ou do _ ]
cadastro técnico existente no escritério operacional.
As metas estabelecidas no PMSB estdo sendo cumpridas? RS NAO @ N/A
O PMSB esté revisado, atualizado? 0 sIm NAO ' N/A
O Contrato de prestacéo dos servicos de abastecimento de aguae | SIM NAO @ N/A
de esgotamento sanitario estad compativel com a legislacao e/ou ]
PMSB?
A CAGECE apresentou a ARCE o Plano de Racionamento de ) SIM NAO @ N/A
Agua? Se houver.
As medidas de racionamento de 4gua obedecem ao que esta ) SIM NAO @ N/A
estabelecido no Plano de Racionamento vigente?
O indice de hidrometracdo esta de acordo com o estabelecido na @ SIM NAO ' N/A
legislacdo? (Anotar o percentual com referéncia a ligacdes ativas) _
100%
Em caso de hidrometracdo < 100%, o volume médio faturado néao @ SIM NAO ' N/A

medido é menor que o medido?
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CSB - Linhas de Recalque de Esgoto

Os componentes instalados ao longo da linha de recalque estdo em

x . . ' SIM NAO @ N/A
adequado estado de conservacao e funcionamento? As caixas de
inspecao estdo em adequado estado de conservagéo?
Existe acesso adequado ao longo da linha de recalque? @ SIM NAO ' N/A
E realizada inspecéo da Linha de Recalque de Esgoto? As 7 SIM NAO @ N/A
inspecdes estao registradas? _
A Linha de Recalque, durante o periodo verificado, esteve isenta de| 5 SIM NAO ) N/A
vazamentos? _

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida
Todos os padrdes controlados diariamente estdo conformes coma | 4 SIM NAO © N/A
Portaria 2.914/2011? _
A guantidade de amostras dos parametros de controle coletadas @ SIM NAO ) N/A
mensalmente na saida do tratamento e na rede de distribuicéo _
atende a estabelecida pela Portaria MS n° 2.914/20117
E realizado o monitoramento da agua bruta na captagéo, conforme | 5 SIM NAO N/A
o plano de amostragem estabelecido pela legislacdo? _ _
E dada publicidade & qualidade da agua distribuida nos termos da @ SIM NAO N/A
legislacdo? (Ver informag6es na fatura mensal, relatério anual, _ _
guadro de avisos, etc)
A agua distribuida (rede de distribuicdo e reservatérios) atendeu @ SIM NAO ) N/A
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS n° _
2.914/2011, no periodo verificado?
A agua tratada ( saida do tratamento) atendeu aos padrfes de @ SIM NAO ) N/A
potabilidade estabelecidos pela Portaria MS n° 2.914/2011, no _
periodo verificado?
CSB - Qualidade e Controle do Efluente

O efluente tratado, no periodo verificado, atendeu aos padrbes 7 SIM NAO @ N/A
fisico-quimicos e bacteriolégicos de lancamento estabelecidos pela _
Resolugdo COEMA 02/2017, no periodo verificado?
A lagoa néo esta vertendo
E feito o monitoramento e controle de efluentes da ETE, conforme o| = g NAO @ N/A

estabelecido pela legislacéo, no periodo verificado? (verificar os
parametros e a frequéncia de andlises)
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E feito o monitoramento de lancamentos e descargas na rede

O sIm NAO @ N/A

coletora de esgoto?
E feito o monitoramento do esgoto bruto e tratado para afericio da ) SIM NAO @ N/A
eficiéncia do tratamento?
Os efluentes da ETE estdo sendo lancados nas condigfes e ) SIM NAO @ N/A
padrdes adequados?

CSB - Rede Coletora de Esgoto
Existe cadastro técnico atualizado da rede coletora de esgoto? @ SIM NAO ' N/A
(anotar a data da Gltima atualizacdo) _
A rede coletora de esgotos esté isenta do lan¢gamento indevido de ) SIM NAO @ NJ/A
aguas pluviais? Existe controle? Quais?
A rede coletora ndo esta isenta de langamentos indevidos de aguas pluviais.
Existe rede condominial? Se existe, a tarifa atende a legislagéo? @ SIM NAO ' N/A
Existe controle e registro sistematico das ocorréncias operacionais | g SIM NAO ' N/A
na Rede Coletora? _
Existe os registro das limpeza da rede coletora? (verificar a @ SIM NAO ' N/A
frequéncia e data da ultima limpeza) _
A area de cobertura do SES, durante o periodo verificado, esteve @ SIM NAO ' N/A
isenta de lancamentos de esgoto a céu aberto? _
Os acessoérios - PV / TIL / CP / TL - apresentam adequadas @ SIM NAO ' N/A
condicdes de funcionamento e limpeza? _
O SES, durante o periodo verificado, esteve isento de ruas ou @ SIM NAO ' N/A
coletores probleméticos? (verificar ocorréncias de reclamacdes de _
extravasamentos e obstrucdes de rede)
S&o realizadas inspecdes periddicas nos coletores? (ver registros) @ SIM NAO ' N/A

CSB - Rede de Distribuicdo de Agua - RDA
Existem registros de manobra para manutenc¢édo da rede? ) SIM NAO ' N/A
(Quantificar)
Existem registros de descarga na rede? (anotar a quantidade) @ SIM NAO ' N/A
Os registros de descarga inspecionados estavam em bom estado @ SIM NAO ' N/A
de conservacédo e operacao? _
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Os registros de manobra inspecionados estdo em bom estado de

. x _ SIM NAO @ N/A
conservacao e operacdo?
Existe macromedicdo na entrada da rede de distribuicdo? @ SIM NAO ' N/A
A rede de distribuicéo de agua esta isenta de areas criticas de baixaj = g\ NAO @ N/A
pressao? (se houver, anotar as areas) _
Considerandq a escassez hl’drica_condicionadg a existéncia de 7 SIM NAO @ N/A
Plano de Racionamento, foi mantida a continuidade do
abastecimento?
A presséo na RDA foi mantida, considerando a escassez hidrica e 7 SIM NAO @ N/A
existéncia de Plano de Racionamento? _
Existe cadastro técnico atualizado da rede de distribuicdo? (anotara = gjv @ NAO ) N/A
data da ultima atualizacao) _
A planta da rede de distribuicdo de dgua do SAA da Sede de Uruoca esta desatualizada.
O abastecimento de agua é continuo? (verificar se ha sisteméatica T sIM @ NAO ) NJA

de manobras, comunicagéo aos usuarios, historico de paralizacdes

nos RECOPSs)

Analisando o RECOP observou-se no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018 varias ocorréncias no
Sistema Produtor como: Bombeamento paralisado e Desperdicio de agua por extravasamento o que

evidéncia a existéncia de descontinuidade no abastecimento do SAA da Sede de Uruoca e

Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes.

No periodo verificado, a cobertura de agua do sistema garantia o

. T o o Py @ SIM NAO ' N/A
atendimento das ligacdes solicitadas? (verificar pendéncias de
ligacBes e suas causas)
As pressdes minimas e maximas na RDA sao obedecidas? (medir a SIM NAO @ N/A
pressdo em pontos estratégicos e verificar os pontos de presséo _ _
minima e maxima)
No periodo verificado, a rede de distribuicdo esteve isenta de & SIM NAO N/A
vazamentos? (verificar os RECOPs e anotar a frequéncia das _ _
ocorréncias)

CSB - Reservatorios

As condicdes de limpeza da area sao adequadas? @ SIM NAO ) N/A
Existe tela de protecdo nas tubulacdes de ventilacdo? JSIM @ NAO ) N/A
O reservatério RAP-02 ndo é dotado de tela de protecdo na tubulacéo de ventilagdo.
As caixas de protecdo, inspecdo ou de passagem, na area dos & SIM NAO N/A
reservatoérios, sao dotadas de tampas de inspec¢éo ou grades de _ _
protecdo?
Os reservatorios tem tampa de inspec¢do? JSIM @ NAO ) N/A

O reservatério RAP-02 nao é dotado de tampa de inspecao.
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A tampa de inspecdo garante a vedacdo? Estd devidamente

©'siIM @ NAO ' N/A
fechada?
A tampa do reservatoério REL-02 ndo estava devidamente fechada.
A cerca / muro delimitador da area do reservatorio estd em bom @ SIM NAO ' N/A
estado de conservacao? _
Existe escadas de acesso aos reservatorios ? @ SIM NAO ) N/A
As escadas de acesso aos reservatérios estdo em bom estado de @ SIM NAO ) N/A
conservacao? _
Os guarda-corpos estdo em bom estado de conservacéo e @ SIM NAO ) N/A
seguranca? _
Os reservatorios séo dotados de para-raios e sinalizagao noturna de| g, SIM NAO ) N/A
obstaculo ? _
O para raio e lampada de obstaculo estdo em bom estado de @ SIM NAO ) N/A
conservacao? _
A laje de cobertura do reservatorio é adequada e esta isenta da @ SIM NAO ) N/A
entrada indevida de aguas pluviais? _
A area do reservatdrio esta delimitada e protegida do acesso @ SIM NAO ) N/A
indevido de pessoas e animais? _
Existem tubulacdes de ventilagdo nos reservatorios? @ SIM NAO ) N/A
A tubulacéo de ventilacdo esta adequada? 'siIM @ NAO ) N/A
O reservatério RAP-01 esta com a tubulacao de ventilacdo danificada.
As condicdes de conservagdo do reservatorios sdo adequadas? D sM @ NAO ) N/A
(pintura,rachaduras, corrosao, etc.) _
O reservatério RAP-01, RAP-02, REL-01 e REL-02 estdo com a pintura deteriorada.
Existe tubulagéo para descarga de fundo e respectivo registro das @ SIM T NAO O NJA
descargas realizadas? _
Existe tubo extravasor nos reservatorios? @ SIM NAO ) N/A
A identificac8o do reservatério esta com visibilidade adequada? S sM @ NAO ) NJA
A identificacé@o do reservatério REL-01 est4 com pouca visibilidade.
Os dispositivos de medigao e de controle de nivel estdo em perfeito | g, SIM NAO ) N/A
funcionamento? _
O Guarda Corpo do reservatério esta adequado? Cobre toda a area| g g;u NAO ' N/A

de cobertura?
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A manutencao e operacdo de reservatorios e outras instalacdes @ SIM T NAO T N/A
estdo adequadas? _

No periodo verificado, os reservatérios estiveram isentos de ) SIM

@ NAO ' N/A
extravasamentos?

Analisando o Recop no periodo de margo/2018 a agosto/2018 observou-se que houve desperdicio
por extravasamento durante todos os dias, nos meses do citado periodo.

E realizada limpeza e desinfeccéo periodica dos reservatorios? @ N A
o P ; . JSIM @ NAO ' N/A
(verificar o cronograma e as datas das Ultimas limpezas realizadas)

A Ultima limpeza e desinfec¢é@o dos reservatérios foi realizada em 19/05/16. Portanto, h4 mais de 6
(seis) meses.

Existem dispositivos de medi¢éo e de controle de nivel nos @ SM O NAO O N/A
reservatorios? _

Durante o periodo verificado, os reservatorios, suas tubulagdes e @ SM O NAO O N/A
registros estiveram isentos de vazamentos? _

Existem guarda-corpos nas escadas de acesso e nas lajes de @ SM O NAO O N/A
cobertura? -
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RCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Data: 11/12/2018

Usuario:

Marcelo Silva de
Almeida

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2° ~ L
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CgstaB -510 Captacéo da Resolucdo A %séigg_%flﬁgitgna
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 ptag subterrédnea - |130/2010 da ARCE;
. Subterranea dotada de bomba
Localidades Bomba reserva Art. 137 da
~ reserva.
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
~ Art. 22 do Cddigo de|
AF no SAA e SES de 24/09/2018 C;:StaB '510 su%?cfrtr%?e% i Defesa do N&o héa portado no
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 ptag ~ consumidor; Art. 2°| acesso de pedestres
: Subterranea] Conservacéo da ~ p ~
Localidades delimitacio da Resolucdo na érea da captacao.
¢ 130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res. . D
CSB - 130/2010 da ARCE. | © ex“g;"lr_c‘j'; noendio
AF no SAA e SES de Comercial - . Art. 22 do Caodigo de| ;
Saneamento Uruoca (Sede) e 24/09/2018 PCSB/CSB/0141/2018 |Almoxarifad Almoxarifado - Defesa do Atendimento qla
. Seguranca S Cagece/Almoxarifado
Localidades 0 consumidor; Art. 2°

da Resolucdo

esta com a recarga
vencida.




ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

3 Saneamento

AF no SAA e SES de
Uruoca (Sede) e
Localidades

24/09/2018

PCSB/CSB/0141/2018

CSB -
Comercial -
Almoxarifad

o]

Almoxarifado -
Seguranga

130/2010 da ARCE

O extintor de incéndio
da Loja de
Atendimento da
Cagece/Almoxarifado
esta com a recarga
vencida.

4 Saneamento

AF no SAA e SES de
Uruoca (Sede) e
Localidades

24/09/2018

PCSB/CSB/0141/2018

CSB -
Comercial -
Leitura e
Faturament
o]

Faturamento -
Consumo
micromedido

Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucdo
130/2010 da ARCE;
Art. 95 da
Resolugédo n°
130/2010 da ARCE;
Art. 112 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE

Analisando o volume
consumido (liquido de
agua) no periodo de
marc¢o/2018 a
agosto/2018 em
relacdo a populacéo,
observa-se que em
todo o periodo o
volume consumido foi
inferior a 150 litros
hab/dia.
-Analisando o volume
faturado de agua no
periodo de
mar¢o/2018 a
agosto/2018 em
relacéo a ligacgéo,
observa-se que em
todo o periodo o




RCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
CSB - da Resolucdo
AF no SAA e SES de 24/09/2018 Comercial -| Faturamento - 130/2'2;09(156‘ ngCE; voflgirréz TGeg 'f;o f;t;irgrdo
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 | Leiturae Consumo e o
Localidades Faturament micromedido Resolugdo n que o vollume
o 130/2010 da ARCE; consumido.
Art. 112 da
Resolucdo n°
130/2010 da ARCE
Ly De acordo com o
Art ZSSZ;OSC')QO de “Relatério Analitico -
CSB - consumidor; Art. 2° PraLzec;F’uLaCJSsFrﬁreasgs de
AF no SAA e SES de 24/09/2018 Comercial - Eaturamento - da Resolucao m:aio/2018 o
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 | Leitura e ; 130/2010 da ARCE;| .
. Leituras junho/2018 foram
Localidades Faturament Art. 91 da d
o] Resolugéo n° executados,
130/2010 da ARCE respectivamente 613 ¢
119 leituras fora do
prazo.
AF no SAA e SES de : Art. 119 da Res. | O registro do filtro F-
Saneamento | Uruoca (Sede) e | 24092018 | pespicspio1at/o1s [CSB - ETA- ETA-Filos - 505010 da ARCE.{ 03 ndo garante
Filtracao Vazamentos

Localidades

Art. 22 do

vedacao.




ARCE

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Cdbdigo de Defesa
do consumidor; Art. . i
AF no SAA e SES de : o ' O registro do filtro F-
6 | Saneamento Uruoca (Sede) e 24/09/2018 | boopicspio141/2018 [CSB - ETA - ETA-Filtros - 2° da Resolugdo 03 n&o garante
. Filtracdo Vazamentos 130/2010 da ARCE ~
Localidades vedacao.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Cadigo de|
AF no SAA e SES de CSB - ETA - - Defesa do - .
7| Saneamento Uruoca (Sede) e 24/09/2018 PCSB/CSB/0141/2018 |Laboratério ETA - Laborat~or|o "| consumidor; Art. 2° o Iab(_)ratquo eNSta Sem
. Manutengédo ~ iluminacao.
Localidades da Resolucdo
130/2010 da ARCE
CSB - ETA -
AF no SAA e SES de 24/09/2018 gsggg?cgaé ETA - Licenca de A ETA estda com a
8 | Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 o e Lim ega Operacao da Recomendacdo | licenca de operacgao
Localidades P SEMACE da SEMACE vencida.
CSB - Art. 119 da Res.
AF no SAA e SES de , . L. | A bomba reserva da
9| Saneamento Uruoca (Sede) e | 24092018 | bospicspiota1/2018 | Elevatonia | Elevatrias - 130/2010 da ARCE.y o oi6ria EEAT-03
. de Agua Manutengcdo  |Art. 22 do CAdigo de| L
Localidades Bruta / Defesa ndo esta instalada.




ARCE

10

11

12

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
do consumidor; Art.
AF no SAA e SES de 24/09/2018 Tratada - Elevatérias - 2° da Resolucdo | A bomba reserva da
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 | EEAB/ ~ 130/2010 da ARCE| elevatdria EEAT-03
. Manutengéo ~ L
Localidades EEAT ndo esta instalada.
Elgé?é-ria Art. 119 da Res. |O extintor de incéndio
AFE no SAA e SES de de Agua . 130/2(910 da ARCIE.; ) das elevatorias de
Saneamento Uruoca (Sede) e 24/09/2018 PCSB/CSB/0141/2018 Bruta / Extintor da EEA - |Art. 2° da Resolug¢dolagua EEAT-01, EELF-
. Validade 130/2010 da ARCE| 01 e EELF-03 esta
Localidades Tratada - com a recaraa
EEAB / =carg
EEAT vencida.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Caodigo de|
AFno SAAeSESde |, /69,9018 Elec\:/zi’)r-ias E.E.E - Grupo Defesa do eoleg\]/rautg(r)ia? 3?233%
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 Gerador / consumidor; Art. 2° © €sgo
. de Esgoto - = ~ EEE-01 ndo esta
Localidades EEE Manutencgéo da Resolucdo funcionando
130/2010 da ARCE '
CSB - Art. 119 da Res. | S0 existe uma bomba
AFno SAA e SESde | ;4090018 Elevatérias EEE- 130/2010 da ARCE.]  funcionando na
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 = g o
. de Esgoto - Manutencdo  |Art. 22 do Cdédigo de| elevatoria de esgoto
Localidades
EEE Defesa EEE-O1.




ARCE

12

13

14

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
do consumidor; Art.| . .
AFno SAA e SESde | ;4095018 Ele?;?ér_ias EEE- 2 da Resolugio_| >° gﬂiin{;ﬂ;gobg;n -
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 A 130/2010 da ARCE | .
Localidades de Esgoto - Manutengéo elevatoria de esgoto
EEE EEE-01.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE
CSB - Art. 22 do Cddigo de|
AF no SAA e SES de - i Defesa do O pogo de succao da
Saneamento Uruoca (Sede) e 2410912018 PCSB/CSB/0141/2018 Elevatorias| E.E.E Poco de consumidor; Art. 2°| elevatoria de esgoto
. de Esgoto - Succao ~ .
Localidades EEE da Resolucdo EEE-01 est4 aberto.
130/2010 da ARCE
s 119 res. 070 02 SEcagen
130/2010 da ARCE L
CSB - o -A lagoa Facultativa
~ Art. 22 do Cadigo de|
Estacéo de da ETE apresenta
AF no SAA e SES de 24/09/2018 Tratamento| ETE - Manutengéo Defesa do sobrenadantes
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 & consumidor; Art. 2° D
. de Esgoto - geral ~ -A lagoa de maturacéo
Localidades da Resolucdo
ETE da ETE apresenta

130/2010 da ARCE

vegetacao excessiva
nos taludes.




ARCE
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16

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
CSB - Rede consumidor; Art. 2°| A planta da rede de
AF no SAA e SES de de i da Resolucdo distribuicdo de 4gua
Saneamento | Uruoca (Sede)e | 24092018 | bogpicsBi0141/2018 |Distribuicao] RPA 7 G330 1454,5010 da ARCE;| do SAA da Sede de
. A Técnico <
Localidades de Agua - Art. 130 da Uruoca esta
RDA Resolucéo n° desatualizada.
130/2010 da ARCE
Analisando o RECOP
observou-se no
periodo de
- fevereiro/2018 a
Art. 22 do Cddigo de| julho/2018 vérias
Defesa do ocorréncias no
CSB - Rede consumidor; Art. 2° : d
AF no SAA e SES de 24/09/201 de RDA inuidad da Resolucdo Slst.egna Ft’)ro utor
Saneamento Uruoca (Sede) e 09/2018 PCSB/CSB/0141/2018 |Distribuicéo - Continuidade 130/2010 da ARCE; como: Bombeamento
. " paralisado e
Localidades de Agua - Art. 122 da Desperdicio de 4qua
RDA Resolugdo n° P 9

130/2010 da ARCE

por extravasamento o
que evidéncia a
existéncia de
descontinuidade no
abastecimento do
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18

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
CSB - Rede consumidor; Art. 2°| SAA da Sede de
AF no SAA e SES de de I da Resolucdo Uruoca e Localidades
Saneamento |  Uruoca (Sede)e | 24092018 | bspicspi0141/2018 |Distribuicao| XA - Continuidadel; 55010 ga ARCE:|de Mel Barra do Mel e
Localidades de Agua - Art. 122 da Torrdes.
RDA Resolucéo n°
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Cadigo de|O reservatorio RAP-01
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CSB - Reservat[orios - Defesa do esta com a tubulagéo
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori Ventilagéo consumidor; Art. 2° de ventilacdo
Localidades 0s Adequada da Resolucao danificada.
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;O reservatério RAP-02
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CSB - [|Reservatério - TelalArt. 22 do Cédigo de| ndo é dotado de tela
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori| na tubulacdo de Defesa do de protecdo na
Localidades 0s ventilacédo consumidor; Art. 2° tubulacéo de

da Resolucdo

ventilag&o.
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18

19

20

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
O reservatorio RAP-02
AF no SAA e SES de CSB - [Reservatorio - Tela ndo € dotado de tela
Saneamento Uruoca (Sede) e 24/09/2018 PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori| na tubulagdo de 130/2010 da ARCE de protecdo na
Localidades 0s ventilacédo tubulacéo de
ventilacdo.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE
Reservatorios - Art. 22 do Cddigo de| A tampa do
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CSB - Abertura de Defesa do reservatério REL-02
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori ~ ~ | consumidor; Art. 2° nao estava
. Inspecéo - Vedacaq ~ .
Localidades 0s da Resolucdo |devidamente fechada.
130/2010 da ARCE
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CSB - Reservatérios - da Resolucdo |O reservatério RAP-02
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori Abertura de 130/2010 da ARCE;| néo é dotado de
Localidades 0s Inspecao. Art. 137 da tampa de inspec¢éo.

Resolucéo n°
130/2010 da ARCE
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23

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.; .
Art. 22 do Cédigo de 0(1) rszgyglztongﬁ)z_e
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CSB - Reservatérios - Defesa do RiEL—OZ esiéo com a
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori| Conservacao do | consumidor; Art. 2°| . !
A . ~ pintura deteriorada.
Localidades 0s reservatorio. da Resolucdo
130/2010 da ARCE
Art, 119 da Res, | Analisando o Recop
130/2010 da ARCE ; P
g mar¢o/2018 a
Art. 22 do Cadigo de| a00sto/2018
AFno SAAeSESde |,/ 69,9018 CSB - Reservatorios - Defesa do obs%rvou-se ue
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori consumidor; Art. 2° d
. Extravasamentos. ~ houve desperdicio por
Localidades 0s da Resolucao extravasamento
130/2010 da ARCE .
durante todos os dias,
nos meses do citado
periodo.
Art. 119 da Res. A Ultima limpeza e
L 130/2010 da ARCE.] desinfeccdo dos
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CSB - L Reservatorios - Art. 22 do Codigo de|  reservatorios foi
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori Limpeza e Def d lizad 19/05/16
Localidades 0s desinfeccao etesa do realizada em 1>/ 5/16.
' consumidor; Art. 2° |Portanto, ha mais de 6
da (seis)

10
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23

24

25

26

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Resolugdo 130/2010
AF no SAA e SES de 24/09/2018 CSB - Reservatorios - dgaAgéEiuAgbln%G
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori Limpeza e & meses.
. . ~ 130/2010 da ARCE
Localidades 0s desinfeccao.
AF no SAA e SESde | 00 cSB- | Visibilidade da A dentiicagao 4.
Saneamento Uruoca (Sede) e PCSB/CSB/0141/2018 |Reservatori| Identificacdo do Recomendacéo .
. . esta com pouca
Localidades 0s Reservatorio s
visibilidade.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Caodigo de|
CSB - Captacéo Defesa do
Saneamento Agdo de F|scaI|za(;ao,no 24/09/2018 PCSB/CSB/0140/2018 Captagao subterranea - consumidor; Art. 2° 0 Poco PT._QS nao
SAA de Senador Sa Subterranea o ~ est4 identificado.
Identificacéo da Resolucdo
130/2010 da ARCE
Art. 119 da Res. | Os pogos PT-05, PT-
CSB - Pocos - 130/2010 da ARCE.;06 e PT-08 estdo sem
Acao de Fiscalizacdo no| 24/09/2018 Captacéo ~ Art. 2° da Resolucéo| clorador de pastilha.
Saneamento SAA de Senador Sa PCSB/CSB/0140/2018 Subterranea manuten(;f;\ 9€ 1130/2010 da ARCE |Os pocos PT- 04, PT-
operagao 05, PT-06, PT-

11
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26

27

28

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n deN PUOMGETTEE LEEE! Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 119 da Res.
CSB - PoCOS - 130/2010 da ARCE . 08 e PT-13 ndo sio
Acéo de Fiscalizag&o no| 24/09/2018 Captacao ~ Art. 2° da Resolucao .
Saneamento SAA de Senador S PCSB/CSB/0140/2018 Subterranea manuteng:clo € 1130/2010 da ARCE dotados deNIaJe de
operagao protegao.
Art. 119 da Res.
CSB - 130/2010 da ARCE 5 o intor de incéndio
. Art. 22 do Cadigo de| . X
Comercial - Defesa do da loja de atendimento|
Saneamento Acdo de Flscallzagao,no 24/09/2018 PCSB/CSB/0140/2018 Escr!torlo e| Escritorio/loja - consumidor: Art, 20 da _
SAA de Senador Sa Loja de Seguranca da Resolucao Cagece/Almoxarifado
Atendiment 130/2010 da ARCE esta com a recarga
0 vencida.
Art. 22 do Caodigo de| Analisando o volume
Defesa do consumido (liquido de
CSB - consumidor; Art. 2°| 4gua) no periodo de
Comercial -| Faturamento - da Resolugdo margo/2018 a
Saneamento Acdo de F|scaI|zagao'no 24/09/2018 PCSB/CSB/0140/2018 | Leitura e Consumo 130/2010 da ARCE; aggsto/2018 em
SAA de Senador Sa ) . Art. 95 da relacdo a populacao,
Faturament micromedido ~
o Resolucdo n° observa-se que em

130/2010 da ARCE;
Art. 112 da

todo o periodo o
volume consumido foi

Resolucdo n°

inferior a 150

12
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28

29

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Iltem de

Fundamento Legal

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado Leiz d~e P_roce_sso ge Categoria o " Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
litros.
-Analisando o volume
faturado de agua no
periodo de
i mar¢o/2018 a
Co%i?cial -| Faturamento - agosto/2018 em
Saneamento Acao de F|scaI|zac;ao,no 24/09/2018 PCSB/CSB/0140/2018 | Leitura e Consumo 130/2010 da ARCE| relacédo a ligacao,
SAA de Senador Sa ) . observa-se que em
Faturament micromedido )
todo o periodo o
0] g
volume médio faturado
foi de 173 % maior
que o volume
consumido.
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2° |Os reservatorios REL-
. C e a da Resolucéo 03 e REL-04 estédo
Saneamento Agdo de F|scaI|zagao,no 24/09/2018 PCSB/CSB/0140/2018 CSB ) Identl_f icagéo do 130/2010 da ARCE;|identificados de forma
SAA de Senador Sa Gerencial Sistema

Art. 130 da
Resolucéo n°
130/2010 da ARCE

diferente no croqui.

13
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30

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

Acado de Fiscalizacdo no
SAA de Senador Sa

24/09/2018

PCSB/CSB/0140/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e
Distribuida

Qualidade da Agua
- Rede de
distribuicdo

Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucdo n°
122/2009 da ARCE.

Art. 22 do Cddigo de|

Os resultados dos
laudos fisicos-
quimicos e
bacteriol6gicos das
amostras coletadas na
rede de distribuicdo do
SAA de Senador S4,
no dia 30/10/2018,
segundo registro da
campanha
CAGECE/NUTEC,
apresentaram as
seguintes nao
conformidades com os
padrées de
potabilidade
estabelecidos pela
Portaria de
Consolidacdo MS n°
5/2017:
CAGECE:
-Cloro Residual: das 4
(quatro) amostras
analisadas, 1 (uma)

14
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30

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Item de
Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

Acéo de Fiscalizag&o no
SAA de Senador S&

24/09/2018

PCSB/CSB/0140/2018

CSB -
Qualidade e
Controle da
Agua Bruta
Tratada e

Distribuida

Qualidade da Agua

- Rede de
distribuicdo

Art. 22 do Cadigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 3°
da Resolucédo n°
122/2009 da ARCE.

amostra apresentou
ndo conformidade;
-Coliformes totais: das
4 (quatro) amostras
analisadas, 1 (uma)
amostra apresentou
nao conformidade;
-E-coli: das 4 (quatro)
amostras analisadas,
1 (uma) amostra
apresentou nao
conformidade.
NUTEC.:
-Coliformes totais: das
4 (quatro) amostras
analisadas, 2 (duas)
amostras
apresentaram nao
conformidades;
-E-coli: das 4 (quatro)
amostras analisadas,
1 (uma) amostra
apresentou ndo
conformidade.

15



ARCE

31

32

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
CSB - Rede consumidor; Art. 2° - o
x ERTI de da Resolucéo A tltima atqall_zagag
Saneamento (1930 e Fiscalizacao noj 24/09/2018 | o 051014072018 |Distribuicao| RA 7 C34aST0 11 54,5010 da ARCE;|2 "6d€ de distribuigao
SAA de Senador Sa ? Técnico foi realizada em
de Agua - Art. 130 da /04
RDA Resolucéo n° J '
130/2010 da ARCE
Analisando o RECOP
observou-se no
periodo de
- fevereiro/2018 a
Art. 22 do Cddigo de| julho/2018 vérias
Defesa do ocorréncias no
CSB - Rede consumidor; Art. 2° :
~ . L de . da Resolucdo Slst.ema e
Saneamento Acdo de Flscallzac;ao,no 24/09/2018 PCSBICSB/0140/2018 | Distribuicso RDA - Continuidade 130/2010 da ARCE: como: Bombef’:\mento
SAA de Senador Sa " paralisado, Sistema
de Agua - Art. 122 da funcionando com
RDA Resolucdo n°

130/2010 da ARCE

vazao reduzida e Poco
parado o que

evidéncia a existéncia

de descontinuidade no

16
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32

33

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
Art. 22 do Caodigo de|
Defesa do
CSB - Rede consumidor; Art. 2°
~ . L de I da Resolucdo [abastecimento do SAA
Saneamento |/\630 de Fiscalizacao no) 24/09/2018 | b -opcsp/0140/2018 | Distribuicao| XA - CONtiNUIdadel; 50,5010 da ARCE:|  de Senador Sa.
SAA de Senador Sa ?
de Agua - Art. 122 da
RDA Resolucéo n°
130/2010 da ARCE
A ARCE realizou
medicdes
instantaneas de
Art. 22 do Codigo de| pressao em pontos,
' Defesa do devidamente
CSB - Rede consumidor; Art. 2° glspgqugs r&a rede c(jje
x . o de ~ da Resolucéo Istribuicao ° SAA ©
Saneamento [/\620 de Fiscalizacdo noj 24/09/2018 | b~ icsp/0140/2018 |Distribuicio| (P - PreSSOES 11345010 da ARCE;|  S€nador Sa, mais
SAA de Senador Sa de Adua - disponiveis Art. 120 da especificamente nos
Rg A Resblugao o cavaletes de ligacgéo.

130/2010 da ARCE

Constatou-se presséao
fora da faixa de 10 a
50 mca nos seguintes
enderecos: Rua Doca

17
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33

34

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria

Objeto Fiscalizado

Data de
Inspecéao

Processo de
Fiscalizacao

Categoria

Iltem de

Verificagao

Fundamento Legal

Constatacao

Saneamento

Acéo de Fiscalizag&o no
SAA de Senador S&

24/09/2018

PCSB/CSB/0140/2018

CSB - Rede
de
Distribuicéo
de Agua -
RDA

RDA - Pressoes

disponiveis

Art. 22 do Cddigo de|
Defesa do
consumidor; Art. 2°
da Resolucéo
130/2010 da ARCE;
Art. 120 da
Resolucédo n°®
130/2010 da ARCE

Rodrigues, Avenida 23

de agosto, s/n, Rua

Nossa Senhora do

Amparo, Rua Padre

Tarcisio Melo, s/n,

Rua Padre Heleno,
SMS 25.

-A ARCE realizou o
monitoramento da
pressédo continua com
a instalacao do
aparelho datalogger,
as 16:54 horas do dia
24/09/2018 e retirada
as 17:08 horas do dia
25/09/2018.
Constatou-se baixa
pressédo no endereco:
Travessa Avristides
Lopes, 38.

Saneamento

Acao de Fiscalizag&o no
SAA de Senador Sa

24/09/2018

PCSB/CSB/0140/2018

CSB -
Reservatori
0s

Reservatérios -
Condicdes de
limpeza da area.

Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE_;
Art. 22 do Cadigo de|

Defesa

A area do reservatorio
REL-03 esta com a
limpeza deficitaria.

18
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34

35

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADD
DO CEARA

RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES

Coordenadoria| Objeto Fiscalizado EV] d~e P_roce_sso ge Categoria It(_ar_n de~ FURSETIEnES Legsl Constatacao
Inspecéo Fiscalizacao Verificagao
do consumidor; Art. A area do reservatorio
. A CSB - Reservatorios - 2° da Resolugéo .
Saneamento |/\620 de Fiscalizacdo no| 24/09/2018 | oo /c5B/0140/2018 |Reservatori|  Condicdes de | 130/2010 da ARCE | REL-03 esta com a
SAA de Senador Sa . B} limpeza deficitaria.
0s limpeza da area.
Art. 119 da Res.
130/2010 da ARCE.;
Art. 22 do Cddigo de| L .
A Ultima limpeza e
Defesa do : .
o desinfeccao dos
. consumidor; Art. 2° > .
Acéo de Fiscalizag&o no| 24/09/2018 CSB - Reservatorios - da Resolugéo reservatorios foi
Saneamento | S §a0 PCSB/CSB/0140/2018 |Reservatori Limpeza e ¢ ) realizada em
SAA de Senador Sa . ~ 130/2010 da ARCE;
0s desinfeccéo. 19/05/2016. Portanto,

Art. 126 da
Resolugédo n°
130/2010 da ARCE

h& mais de 6 (seis)
meses.
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ANEXO Il - RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 1 - indices de cobertura e atendimento de 4gua do SAA da Sede de Uruoca e
Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes.

Mas/ ir]dice de indice de_
Ano Atendimento Ativo  Cobertura de Agua
de Agua (%) (%)
Dez/17 74,09 95,23
Jan/18 74,17 95,24
Fev/18 72,90 95,25
Mar/18 72,90 95,25
Abr/18 71,40 95,21
Mai/18 71,97 95,21

Fonte: Sistema de Informagdes Gerenciais da CAGECE.

Quadro 2 - indices de cobertura e atendimento de dgua do SAA da Localidade de Mel
Barra do Mel

Més/ ir]dice de indice de_
Ano Atendimento Ativo Cobertura de Agua

de Agua (%) (%)
Dez/17 74,42 100
Jan/18 73,56 100
Fev/18 70,65 94,57
Mar/18 69,57 94,57
Abr/18 69,89 94,62
Mai/18 66,67 94,62

Fonte: Sistema de InformacGes Gerenciais da CAGECE.

Quadro 3 - Indices de cobertura e atendimento de agua do SAA da Localidade de
Torrdes.

Mas/ ir?dice de indice de_
Ano Atendimento Ativo Cobertura de Agua
de Agua (%) (%)
Dez/17 86,11 100
Jan/18 86,11 100
Fev/18 86,11 100
Mar/18 86,11 100
Abr/18 86,11 100
Mai/18 86,11 100

Fonte: Sistema de InformagGes Gerenciais da CAGECE.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 4 - Populacgéo ativa de 4gua do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel

Barra do Mel e Torrdes.

Populacao ativa de

Més/Ano

agua (hab.)
Dez/2017 4.100

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagdes da CAGECE

Quadro 5 — indice de hidrometrac&o ativa do SAA da Sede de Uruoca e Localidades
de Mel Barra do Mel e Torrdes.
N° de

liaacses N° de indice de
Més/Ano gac Ligacoes hidrometracao
medidas .
. ativas (%)
(unid.)

Uruoca Mai/2017 2.027 1.650 100
Mel Barra do Mel Mai/2017 85 65 100
Torrbes Mai/2017 36 31 100

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informacdes da CAGECE.

Quadro 6 - indices de cobertura e atendimento de esgoto do SES de Uruoca.

Més] ir!dice de indice de
Ano Atendimento Ativo Cobertura de
de Esgoto (%) Esgoto (%)
Jun/18 18,99 28,26

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informacdes da CAGECE.

Quadro 7 - Populacéo ativa de esgoto do SES de Uruoca.

Populacao ativa
Més/Ano de esgoto de
(hab.)

Dez/2017 1.052

Fonte: Coordenadoria de Gestao de Informacdes da CAGECE.

Quadro 8 - Ligagéo ativa de esgoto do SES de Uruoca.
Ligacao de
esgoto

Dez/2017 460

Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informages da CAGECE.

Més/Ano

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 9 — Resultados das andlises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida
do tratamento do SAA da Sede de Uruoca.

(uH)

2
8
G
o
<
5
o

Cloro Res. Livre

N° do Laudo
Data da Coleta

P-5/2017

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2024278-A/18/UN-BAC | 01/02/2018 | 250 | OK | 7,24 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2024279-A/18/UN-BAC | 06/02/2018 | 2,50 | OK | 7,01 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2026884-A/18/UN-BAC | 08/02/2018 | 2,50 | OK | 7,03 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2026887-A/18/UN-BAC | 15/02/2018 | 2,50 | OK | 6,27 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2030005-A/18/UN-BAC | 23/02/2018 | 2,50 | OK | 7,10 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2030993-A/18/UN-BAC | 27/02/2018 | 20,00 | NOK | 6,85 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2033935-A/18/UN-BAC | 01/03/2018 | 20,00 | NOK | 7,44 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2033936-A/18/UN-BAC | 06/03/2018 | 20,00 | NOK | 7,19 | OK [ 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2033937-A/18/UN-BAC | 08/03/2018 | 40,00 | NOK | 7,34 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2037309-A/18/UN-BAC | 13/03/2018 | 15,00 | OK | 7,01 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2037311-A/18/UN-BAC | 15/03/2018 | 15,00 | OK | 7,39 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2037963-A/18/UN-BAC | 20/03/2018 | 20,00 | NOK | 7,19 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2042017-A/18/UN-BAC | 22/03/2018 | 60,00 | NOK | 7,45 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2042020-A/18/UN-BAC | 27/03/2018 | 15,00 | OK | 7,59 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2045436-A/18/UN-BAC | 04/04/2018 | 15,00 | OK | 7,40 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2045438-A/18/UN-BAC | 05/04/2018 | 10,00 | OK | 7,48 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2048986-A/18/UN-BAC | 10/04/2018 | 20,00 | NOK | 7,55 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2048987-A/18/UN-BAC | 12/04/2018 | 40,00 | NOK | 7,33 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2051236-A/18/UN-BAC | 17/04/2018 | 15,00 | OK | 7,01 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2051238-A/18/UN-BAC | 19/04/2018 | 15,00 | OK | 6,98 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2051836-A/18/UN-BAC | 24/04/2018 | 15,00 | OK | 7,34 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2054148-A/18/UN-BAC | 27/04/2018 | 20,00 | NOK | 7,26 | OK | 0,80 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2056078-A/18/UN-BAC | 03/05/2018 - - - - 1200 oK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2056079-A/18/UN-BAC | 04/05/2018 | 5,00 | OK | 7,19 | OK | 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2056626-A/18/UN-BAC | 08/05/2018 | 10,00 | OK | 7,13 | OK [ 2,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2062096-A/18/UN-BAC | 10/05/2018 | 5,00 | OK | 7,16 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2062097-A/18/UN-BAC | 15/05/2018 | 10,00 | OK | 7,32 | OK [ 1,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2062098-A/18/UN-BAC | 17/05/2018 | 5,00 | OK | 7,30 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2062099-A/18/UN-BAC | 22/05/2018 | 5,00 | OK |[8,01 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N°2064039-A/18/UN-BAC | 24/05/2018 | 5,00 | OK | 7,64 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2065982-A/18/UN-BAC | 29/05/2018 | 10,00 | OK | 7,66 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2078747-A/18/UN-BAC | 01/06/2018 | 1500 | OK | 7,21 | OK | 3,00 | OK
ANALISE FiSICO-QUIMICA N°2066708-A/18/UN-BAC | 05/06/2018 | 500 | OK |7,95| OK | 3,00 | OK

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Continuacdo — Quadro 9.

=
3
w
Ey
]
L

Cloro Res. Livre

N* do Laudo

Data da Colela

i iz

(=9 (=8
ALISE F MICA BFZ0TS33T-AIUN-BAC | 1962008 | 250 | oK [ 7.59 | OK | 3.00 | O
MUSEFFsmmmmmmww L0608 | 250 | oK | 740 | OK | 3.00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA N2075341-A/1UN-BAC | 2aoa2018 | 250 | ok [749[ ok 300 Ok
ANALISE FISICO-QUIMICA N2075042-A/10UN-BAC | 2oe2018 | 250 [ ok |49 ok 300 ok
ANALISE FISICO-QUIMICA N-20TB430-A/10UN-BAC | onoTrzone | 250 | ok |72 [ ok 300 ok
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2079437A/IVUNBAC | 100772018 | 250 | OK [7.12 | OK |3.00 | oK
MISE%MHIHWIM 120572008 | 250 | OK | 744 | OK | 3.00 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NFZ08Z358-ABUNBAC | 17oi201e | 250 | oK [7.25 | oK | 300 | oK
ANALISE FISICO-QUIMICA NFZ0EISI-AIBUN-BAC | 1omiaoie | 250 | ok [7.73] oK | 200 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA Ne20BE2B4-A/1UN-BAC | 2ao7r2018 | 250 [ ok [751 [ ok 300 Ok
ANALISE FISICO-QUIMICA N208Ta54-A/10uN-BAC | 2aorr20i8 | 250 [ ok |7 ok 300 ok
ANALISE FISICO-QUIMICA Ne2oaasagA/iarun-Bac | avorzoie | 250 [ ok [764 [ ok 300 ] ok

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo/MS n° 5/17.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo/MS n° 5/17.
(-) - Amostra néo realizada.

Quadro 10 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do
tratamento do SAA da Sede de Uruoca, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2018 a

julho/2018, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria de Consolidaca /MS n° 5/2017.

Cloro Residual

Cor Aparente

=
I

« 0 &£ 0 <« O

25| g = = =
0218 | 6 | 1] 167 [6[0] 00 [6]0
03718 | 166 325 B | 5| 625 B |0 00 B | D 0.0
04718 | 133 | 66 | 496 | 8 | 3 | 375 | 8 (0] 00 [ 8 | 0| 00 |
0s/18 133 | 18 | 135 B8 (1] ﬂ,ﬂ g |0 0.0 9|0 0,0
0618 | 140 | 3 2.1 g9 | O 0.0 9 (0| 00 9|0 0.0
o7A8 |137 | 0] 00 | 8 0] 00 |8 0] 00 |80 00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo/MS n° 5/17.
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 11 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na saida do

tratamento do SAA da Sede de Uruoca, pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2018 a

julho/2018, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria de Consolidacdo MS n° 5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli

Més |
Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

02/18 ] 0 0,0 6 0 0,0
03/18 8 0 0,0 8 0 0,0
04/18 8 0 0,0 8 0 0,0
05/18 g 0 0,0 g 0 0,0
06/18 9 0 0,0 9 0 0,0
07/18 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo/MS n° 5/17 .
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 12 - Distribuicdo do niumero de amostras Bacteriolégicas e Cloro Residual
Livre coletadas pela CAGECE, na saida do tratamento do SAA da Sede de Uruoca, no
periodo de fevereiro/2018 a julho/2018.

N® de Amostras Bacteriologicas e Cloro Residual
Livre

Més |

e Total

Diasla7 Dias8al5 Diasl6a23 Dias24a3l

02/18 2 2 1 1 6
03/18 2 3 2 1 8
04/18 2 2 2 2 8
05/18 2 3 2 2 9
06/18 3 2 2 2 9
07/18 1 2 2 3 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.
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Quadro 13 - Resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na saida do
tratamento_do SAA da Sede de Uruoca, no dia 06/11/2018 e indices de N&o
Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

I~ o
g & s =
D -.=: 5 ~ 3 e G ] =5
g 2ol g5 = =) £%
o 2 235> al [Sl=) o £ S E
=) Elr < X e &= = —
s ® 8 S S
2 o o
BN RE
& ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
o - o — — o — —
o o o o o o o <]
o y & & q & o o
ry] fre] ry) fre) o) ry] fry) ry)
a o o o o a o a
L
]
o | 1| 2125390-A/18 - - 750 OK | 751 | OK |4826 | OK 3,00 OK 0,05 OK 0,16 OK [0,12| OK
<
o
o 1 1348/2018 - - - - 7,04 | OK | 5040 | OK 3,00 OK 0,10 OK | 0,06 OK [ 0,02 | OK
=
2
2 1349/2018 1,50 | NOK | 5,00 | OK

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagao MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

Quadro 14 - Resultados dos exames bacteriol6gicos das amostras coletadas na saida
do tratamento do SAA da Sede de Uruoca, no dia 06/11/2018 e indices de N&o
Conformidade, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC.

g Coliformes
2 ° Coliformes Totais Termotolerantes
] O (NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
s g N° do Laudo (NMP/100mL)
(=]
-] o
< =
| c
8 P-5/2017 Result. P-5/2017
w
8 . .
I0) 1 2125390-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
<
()
it
5 1 1349/2018 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
z

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
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Quadro 15 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede

de distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e

Torrdes.

=
[ =
ET
ﬂ._:._
33
| ==
(=]
[

Turbidez (uT)

Cloro Res. Livre

N® do Lauda
Data da Coleta

P= P=

S 3 g

i o e

el i Ty

a & 4
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2024280-A/ 18/UN-BAC . oK | 3
AMALISE FIEIEG—QUI'MICA WE2024281-A/8UN-BAC | DROXH01E 040 2,50 OK | 300
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2026890-A/ 18/UN-BAC | 0802018 0,50 2,50 OK | 300
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2030094-4/ LE/UN-BAC ZHOAA0E | 13,30 20000 | NOK | 3,00
ANALISE FISICO-QUIMICA Ne2026891-A/ 18/UN-BAC 1500 2008 0,86 2,50 QoK | 200
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2030006-4/ LE/UN-BAC ZAOHA0E | 13,50 0,00 | NOK | 050
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2030007-4/ LE/UN-BAC ZAAE | 1210 40,00 | NOK | 050
ANALISE FISICO-QUIMICA NP 2030005-4/ LEUN-BAC IHOAE | 1290 20000 | NOK | 3,00
ANALISE FISICO-QUIMICA NP 2030006-4/ LEUN-BAC IHOANE | 13,90 20000 | NOK | 3,00
ANALISE FISICO-QUIMICA N 203000 7-4/ LEUN-BAC 2T H0E 1.3 2,50 oK | 300
AMALISE FISICO-QUIMICA N2033038- A/ 1UN-BAC | OLIOX2018 | 1150 20,00 | MoK | 3,00
AMALISE FISICO-QUIMICA N2032035-0/ 1RUN-BAC | OROXHE | 1170 20,00 | MoK | 3,00
AMALISE FISICO-QUIMICA N2032040-0 1RUN-BAC | OROZHE | 1560 20,00 | MoK | 3,00
AMALISE FISICO-QUIMICA N 203731 3-A/ 1RUN-BAC 130 H008 4.50 15,00 OK | 3.00
AMALISE FISICO-QUIMICA NP203T314-A/ 1R/UN-BAC 130008 4.58 15,00 O | 3.00
AMALISE FISICO-QUIMICA NP 23T 316-A/ TR/UN-BAC 150033008 4.3 15,00 O | 3.00

20,00 | NOK | 140
1500 | OK | 180
1500 | OK | 300
20,00 | NOK | 3.00

AMALISE FISICO-QUIMICA N'2037965-A/10/UN-BAC | 20000/2018 | 642
AMALISE FISICO-QUIMICA N'2037966-A/19/UN-BAC | 20032018 | 572
ANALISE FISICO-QUIMICA N'2042021- A/ IBUN-BAC | 220002018 | 256
AMNALISE FISICO-QUIMICA N'2042023-A/MWUN-BAC | 2TI0/2018 | 4.09

2RIZ 222 RR 2 RIZRIRR(ZR(R212I2(2(2(R12(2(212/8(2 2|2 2 R0y

212/2/9|3|5|5|2|2|3|3|2|2|2|2(21315/2(2(2(3|3|3|2|3|2|3|3|2/8121212

AMALISE FISIED-QUI'MIGI« MP2045440- A0 IR UIN-BAC 5 0 0B 10,20 20,00 | NOK | 3,00
AMALISE FIEIED-QUI'MIGI« MP2045441 - A IR UIN-BAC O D 01 B 6,10 10,00 oK | 3.00
AMALISE F|EIED-QU|'MI¢A W04 E5EE-AS LRUN-BAC 1004/ 2018 849 20,00 | NOK | 3,00
AMNALISE FISICO-QUIMICA N°2048980-A/1&/UN-BAC | 12/04/2018 | 19,30 40,00 | MOK | 3,00
AMNALISE FISICO-QUIMICA N°2048990-A/1&/UN-BAC | 12/04/2018 | 18,10 40,00 | NOK | 3,00
AMALISE FISICO-QUIMICA WP20S1240-AE/UN-BAC | 17/04/2008 | 552 1500 | OK | 2.00
AMALISE FISICO-QUIMICA WP20S1242-A8UN-BAC | 17042018 | 580 1500 | oK | 2.00
AMALISE FISICO-QUIMICA WP2051244-A/18/UN-BAC | 19042018 | 9,21 1500 | OK | 2,00
AMALISE FISICO-QUIMICA WP20S183T-AMEUN-BAC | 24042018 | 766 1500 | OK | 3,00
AMALISE FISICO-QUIMICA WP2054150-A/18/UN-BAC | ZT/0LZ01E | 652 17.50 | MOK | 0,50
AMALISE FISICO-QUIMICA WP206Z102-A/18/UN-BAC | 1NDSI201B | 2 B8 5,00 oK | 3,00
AMALISE FISICO-QUIMICA NP20S6081-A/18/UN-BAC | OL0S/Z01E | 3,14 5,00 oK | 2,00
AMALISE FISICO-QUIMICA NP20SE62T-A/1B/UN-BAC | OR/OS/Z0LE | 4,50 1000 | O | 2,00
AMNALISE FISICO-QUIMICA Ne2062104-A/18/UN-BAC | 10OS/2008 | 3,23 5,00 OF, | 3,00
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Continuacao — Quadro 15.

T

(mgiL)

2
=
&
L]
[
o
-
e
=]
(&

Turbidez (uT)

Cloro Res. Livre

N® do Laudo
Data da Coleta

i o = =
o 3 & &
T3] a T T
a & d a
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2062107-A/LB/UN-BAC oK Ok O
AMALISE FISICO-QUIMICA WP2062109-A/18/UN-BAC | 17052018 | 310 | OK 5,00 OK | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA WP2062110-A/18/UN-BAC | 22052018 | 314 | OK 5,00 OK | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2064040-A/ 18/UN-BAC | 24052018 | 385 | OK 5,00 OK | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2064041-A/IR/UN-BAC | 24052018 | 418 | OK 500 | OK | 300 | oK
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2065084-A/1&/UN-BAC | 200052018 | 497 | oK | 1000 | OK | 300 | oK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2066709-A/1&/UN-BAC | 0506/2018 | 270 | o | 500 | OK |300| oK
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2068438-A/1&/UN-BAC | 07062008 | 183 | oK | 250 | OK |400| oK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2075344-A/IR/UN-BAC | 120062008 | 124 | oK | 250 | oK |300| oK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2075346-A/I&/UN-BAC | 1406/2008 | 141 | oK | 250 | oK |300| oK
AMALISE FIEIEG—QUI'MICA NP20T534E-A/ LE/UN-BAT 14062018 1,62 oK 2,50 oK | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2075345-4/ 18/UN-BAC 19062018 1.26 oK 2,50 oK | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP2075351-A/ 18/UN-BAC 19062018 0,55 oK 2,50 oK | 300 | OK
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2075353-A/ 18/UN-BAC 21062016 0,72 oK 2,50 oK | 300 | OK
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2075356-4/ LE/UN-BAC 2506/2018 862 | NOK | 30,00 | NOK | 300 | OK
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2075043-4/ LE/UN-BAC ZR0EA018 1.53 oK 2,50 oK | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA Ne2082360-A/ 18/ UN-BAC 10712018 0r3 oK 2.50 OK | 300 | OK
AMNALISE FISICO-QUIMICA NP2082361-A/ 18/UN-BAC 120TA01E 1.01 oK 2,50 oK | 300 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP 2082 363-A/ 1E/UN-BAC 120TA016 083 oK 2,50 oK | 300 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP2082365-4/ LE/UN-BAC 1TaTra01e 082 oK 2,50 oK | 300 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP 2082 366-4/ LE/UN-BAC 1TaTrab1e 0,74 14 2,50 oK | 300 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP 2083535-A/ LE/UN-BAC 107016 0,5 oK 2,50 oK | 200 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP 2086285-4/ LEUN-BAC 2AMTraile 1.03 oK 2,50 oK | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA NP 2087 356-0/ LE/UN-BAC 200TrAE 131 oK 250 oK | 300 | OK
ANALISE FISICO-QUIMICA NP 2088545-A/ LE/UN-BAC 3L0TrAbLE 0Bl Ok 250 Ok | 300 | OK
AMALISE FISICO-QUIMICA N 2088550-4/ LE/UN-BAC 3L0TrAbLE 081 Ok 250 oK | 300 | OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/17.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidacdo MS n° 5/17.
(- ) - Amostra néo realizada.
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Quadro 16 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes,

pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018, e verificacdo quanto ao

atendimento dos padrfes de potabilidade da Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.

Turbidez (uT) CorAparente  Cloro Residual.

Livre [mglL)

Més | Ano

(5]

=

I
02/18 5 [ 500 | 10 | 5 0] o
03718 10 4 (400 10 | 4 | 400 | 10 | O 0,0
04/18__ | 10| 10 [100,0] 10 | 5 | 50.0 | 10 | 0 | 0.0
0518 (10| 0 | 00 [ 10 [0 00 [ 10| 0| 00
0618 [ 10| 1 | 100 10 |1 | 100 |10 | 0 | 0.0
0718 (10| 0 | 00 | 10 |0 00 110 0| 00

Fonte: Laboratorio Regional — UN-BAC.
NTA — nimero total de amostras no més.
ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria de Consolidagao/MS n° 5/2017.

Quadro 17 - Resultados das amostras bacteriolégicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes,

pela CAGECE, no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018, e verificacdo quanto ao
atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria de Consolidacdo MS n°® 5/2017.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més | Ano
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
02/18 10 0 0,0 10 0 0,0
03/18 10 0 0,0 10 0 0,0
04/18 10 0 0,0 10 0 0,0
05/18 10 0 0,0 10 0 0,0
06/18 10 0 0,0 10 0 0.0
07/18 10 0 0,0 10 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017 .
INC — indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/038/2018



Al
PECANLADORS,
D0 ESTARD
G CE i

ARCE

Quadro 18 - Distribuicdo do numero de amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual

Livre coletadas pela CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e

Localidades de Mel Barra do Mel e Torrbes, no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018.

N® de Amostras Bacterioldgicas e Cloro Residual
Livre

Diasla7 Dias8al5 Diasl6a23 Dias24a3l

02/18 2 2 2 4 10 |
03/18 2 4 3 1 10
04/18 2 3 3 i 10
05/18 1 4 2 3 10
06/18 2 3 3 . 10
07/18 0 3 3 4 10
Fonte: Laboratério Regional — UN-BAC
Quadro 19 — Resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrbes,
no dia 06/11/2018 e indices de N&o Conformidade, segundo registros da campanha

CAGECE/NUTEC.

—~ o
= o £
g E_ = o~
g b £z ¢ g3
) k) S g3 3 SE
= o s < o <=
° (8} = 5 I3 ™
5 3 P o s
8 e o
& =
g ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~
— — I I — — - —
o o o o o o o o
N N N N N N N N
[rs) [re) B 5 [rs) [rs) B [ry)
o a a a o o a o
1 2125392-A/18 0,50 OK [10,00f OK - - - - 3,00 OK 0,05 OK
3 Sede 2 2125394-A/18 0,49 OK [10,00f OK - - - - 2,00 OK 0,05 OK
3 3 2125397-A/18 0,36 OK [10,00f OK - - - - 1,60 OK 0,06 OK
s Torrées 1 2125399-A/18 0,44 OK [10,00f OK - - - - 1,00 OK 0,04 OK
Mel Barrado Mel | 1 2125405-A/18 0,36 OK |10,00] OK - - - - 1,80 OK 0,05 OK
1 1345/18 2,00 OK |500| OK - - - - 3,00 OK 0,10 OK
3 Sede 2 1346/18 1,00 OK |5,00 | OK - - - - 3,00 OK 0,10 OK
Is 3 1346/18 1,50 OK [500| OK - - - - 1,60 OK 0,10 OK
2 Torrdes 1 1350/18 2,50 OK | 500 | OK - - - - 1,00 OK 0,10 OK
Mel Barra do Mel | 1 1351/18 0,80 OK | 1,80 | OK - - - - 1,80 OK 0,10 OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra nédo realizada.
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Quadro 20 - Resultados das andlises bacteriolégicas coletadas na rede de

distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrbes

no dia 06/11/2018 e indices de N&o Conformidade, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC.

Coliformes
Coliformes Totais Termotolerantes
(NMP/100mL) (ESCHERICHIA COLI)
N°do Laudo (NMP/100mL)

Laboratério

]
S
i
o
()
()
-]
o
S
=
<)
o

Result. P-5/2017 Result. P-5/2017

1 2125392-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

3] Sede 2 2125394-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
3 3 2125397-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
S Torrdes 1 2125399-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Mel Barra do Mel | 1 2125405-A/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

1 1345/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Q Sede 2 1346/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
5 3 1346/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Z Torrdes 1 1350/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK
Mel Barrado Mel | 1 1351/18 AUSENCIA OK AUSENCIA OK

Legenda: OK —Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria de Consolidagdo MS n° 5/2017.
(-) - Amostra ndo realizada.

Quadro 21 — Resultados dos volumes consumidos por habitante no SAA da Sede de
Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes, no periodo de marco/2018 a

agosto/2018, segundo dados informados pela Cagece.

Vol. Consumido / Populacédo

MesTAno \oiiMés  Pop (Dez/17) D‘i’:'('iggtl"s)
03/18 10657 4100 86,64
04/18 13023 4100 105,88
05/18 10742 4100 87,33
06/18 11343 4100 92,22
07/18 16116 4100 131,02
08/18 11859 4100 96,41

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br
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Quadro 22 — Resultados dos volumes faturados x volumes consumidos por ligacéo de

agua no SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel Barra do Mel e TorrBes, no
periodo de mar¢o/2018 a agosto/2018, segundo dados informados pela Cagece.

Vol. Faturado / ligacao agua

Més | Ano ; ;
el e Fa\tl.(ljll_.ig CorYsﬂi.ig
03/18 19173 1764 10,87 6,04 180
04/18 19954 1732 11,52 7,52 153
05/18 19142 1746 10,96 6,15 178
06/18 19592 1769 11,08 6,41 173
07/18 22514 1814 12,41 8,88 140
08/18 20512 1815 11,30 6,53 173
Média 20147,83 1773,33 11,36 6,92 166

Quadro 23 — Resultado da analise das ocorréncias no SAA da Sede de Uruoca e
Localidades de Mel Barra do Mel e Torrdes, no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018,
segundo dados retirados do Relatorio de Controle Operacional — RECOP, fornecido
pela Cagece.

Ocorréncias
Desperdicio de

Bombeamento > Vazamento da
) agua
paralisado (extravasamento) adutora bruta
02/2018 - més todo -
03/2018 - més todo -
042018 |23 12,13, 14e21 més todo )
a26
05/2018 15,16,17,18, 19 més todo -
06/2018 - més todo -
07/2018 - més todo 12

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 - Monitoramento da pressdo no SAA da Sede de Uruoca, com a instalacéo
as 14:16 horas do dia 24/09/2018 e retirada as 14:16 horas do dia 25/09/2018, do
aparelho datalogger, no endereco Rua Valdemar Rocha, PMU 792.
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Grafico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel

Barra do Mel e Torrdes, no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018, conforme Portaria

de Consolidagdo/MS n° 5/17, referente ao nUmero de amostras do parametro cor.

15

10 10 10 10 10 10
10
0 —
02/18 03/18 04/18 05/18 06/18 07/18

s N° de Amostras Cor (CAGECE) s V|, cOnforme MS P-5/2017

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 — 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/038/2018



adplral

PR AT,
el TR
O e

ARCE

Grafico 3 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela
CAGECE, na rede de distribuicdo do SAA da Sede de Uruoca e Localidades de Mel
Barra do Mel e Torrdes, no periodo de fevereiro/2018 a julho/2018, conforme Portaria

de Consolidagdo/MS n° 5/17, com relagdo ao numero de amostras dos exames

bacterioldgicos, cloro residual livre e turbidez.
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ANEXO V - CROQUIS
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