AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

RELATORIO DE FISCALIZACAO
RF/CSB/0055/2015

Assunto: Fiscalizagao do Sistema de Abastecimento
de Agua da Localidade de Sapupara do Municipio
de Maranguape

COORDENADORIA DE SANEAMENTO BASICO

Fortaleza - CE
Setembro/2015



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

INDICE

I |9 = N W =[N @Y LR 4
2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO ....oooviieeeeeeeeeeeee e, 4
G T © 1= 0 i 1 4 P 5
A, METODOLOGIA .o e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaa e e ean e eeanaaae 5
4.1. Cronograma de Traballo ..........ccoooriiiiiiiiii e 5
4.2. Areas e SegmeNntoS AUCIAAOS ............cccveiuiieeieeieeees e e e e ee e eeese s s seesaeaneas 6
5. DESCRIQAO DOS SISTEMAS EXISTENTES ... 7
5.1. Recursos HUMANOS € INStAIAGOES. .........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 7
I U [T F= o (SISl @ 0 T=T = Tod o o F= VL O 7
6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES..9
7. RECOMENDAGOES. ... ..ottt 23
ST =0 18 1] = = =] ] [ 24
9. APOIO TECNICO A ARCE ...coouiiieiiiiiiisieieie ettt 24
10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO ....ccoiiviieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 24
N AN | 1 25
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 2

Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0055/2015



AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

GLOSSARIO
CMB Conjunto Moto Bomba
EEAT Estacéo Elevatéria de Agua Tratada
ETA Estacdo de Tratamento de Agua
ETRG Estacdo de Tratamento de Rejeitos Gerados
EERD Estacéo Elevatéria de Rede de Distribuicédo
GECOQ Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
RAP Reservatorio Apoiado
RSE Reservatorio Semi Enterrado
REN Reservatério Enterrado
RASO Relatério de Andlise da Situagdo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua
RECOP Relatorio de Controle Operacional
RAP Reservatoério Apoiado
REL Reservatério Elevado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua

UN - BME Unidade de Negdcio da Bacia Metropolitana
VMP Valor Maximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servi¢cos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027  Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Cearéa
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719  Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistema de Abastecimento de Agua

Unidade de Negécio da Bacia|lLocalidade: Sapupara — Maranguape - CE
Metropolitana (UN-BME). End.: Rua Jodo Ramos, s/n — Centro -
Av. Carneiro de Mendonca, s/n — Jockey | Sapupara - Maranguape - CE

Clube — Fortaleza — CE. CEP: 61.950-000

Cep: 60.440-155 Telefone: (85) 3101-2799

Telefone: (85) 3101-5615 Contato: Antdnio Laerte Cordeiro de Abreu
Contato: Sr. Hamilton Claudino (Gerente) | (Gestor do Nucleo)

Comunicacdo a Empresa: OF/CSB/0842/2015, de 03 de julho de 2015.
Data da Inspec¢édo: 28 de agosto de 2015.

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n® 11.445/2007;

Lei Estadual n® 14.394/2009;

Resolu¢des ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011.
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3. OBJETIVO

Este relatorio detalha a acéo de fiscalizacdo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condicbes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacdo pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acé&o de fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicbes de pressao,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificacéo e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelas Srtas. Juliana Cardoso Costa (Técnica Operacao
e Manutencdo), Ester Carvalho (Engenheira Ill) e Samille Milhomen (Tecg® em
Saneamento) que se encarregaram de explicar a operagcao e a funcdo de cada unidade

operacional e equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

Sistema de Abastecimento de Agua

Sexta-Feira
DIA 28/07/2015
Inspecéo na captagdo, estacédo de tratamento
de agua, reservatorios e elevatorias de agua.
Inspegdo nas elevatorias de agua,
reservatoérios e rede de distribuicao.

PERIODO

Manha

Tarde
Entrevista e coleta de dados junto ao gestor do
nucleo.
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4.2. Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
— Manancial/Captagéo Preserv? Gao e protegaf)
Operacdo e manutencéo
Seguranga, conservacao e limpeza
— Tratamento Filtragdo .
_ Casa de quimica
o Laborat6rio
'§ — Aducéo Operacado, manutencéo
o Controle de perdas
8‘ Operacdo e manutencéo
8 — Reservatorios Limpeza e desinfecgéo
S Controle de perdas
N Lo ~ ~
= — Elevatorias Operacgao e manutencao
Operacdo e manutencéo
Continuidade
— Rede de Distribuicéo Hidrometrac&o
Pressdes disponiveis na rede
;‘f Nivel de universalizagéo
E — Informacdes Gerenciais Plano de exploracdo dos servigos
8 Plano Municipal de Saneamento Basico
L) lidade da A Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
2 B Qu_a igace daagua Qualidade bacteriolégica da agua na saida do tratamento
c Distribuida a Populacéo . . e . S
8 Qualidade fisico-quimica da &gua na rede de distribuicdo
o Qualidade bacteriolégica da 4gua na rede de distribuicdo
()
©
g Controle d lidade d Controle da qualidade da saida do tratamento
s — Lontrole da Qlfa' ade da Controle da qualidade da agua na rede de distribuicao
&> Agua Distribuida a Inf N _ ta de 4 b lidad
Populacéo nformac6es mensais na conta de agua sobre a qualidade
da 4gua distribuida.
s S GE Instalagdes fisicas do escritdrio e almoxarifado
T Atendimento / Almoxarifado &
(&)
g Atendimento ao usuario
8 Ligacdo de agua

— Servigcos comerciais

Corte e religacéo de agua
Faturamento

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 6
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5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Instalacdes

O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, com funcdo de atendimento

aos usuarios.

ITEM FUN(;C)ES/TIPO QUANTIDADE TURNO glli’?\\ﬂiﬁﬁ
Chefe de escritorio 1
Pessoal Operador de ETA 2
Operador de RDA 3 08:00 h—12:00 h | Segunda-feira
L Geréncia de Nucleo e 14:00h — 18:00 h a .
Escritorio Atendimento ao Publico 1 Sexta-feira
. Motocicleta 1
Veiculo _
Bicicleta 2

5.2. Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE/
TIPO / EXTENSAO/
DESCRICAO DIAMETRO/
CAPACIDADE

DESCRICAO

. - Acude Penedo. Volume: 41,37% em
Manancial | Superficial 1 CMB 31/08/2015. Fonte: FUNCEME, 2015,
70 m /o250 mm/ | Linha de aducdo entre a Captacdo
AAB-01 F°F° Superficial e a EEAB-01.
867 m/a 200 mm/ | Linha de adugéo entre a EEAB-01 e a
F°F° ETA Sapupara.
AAT-01 3.300 m/© 50 mm/ | Linha de aducéo entre o RSE-01 e 0 REL-
i PVC 04.
3.000m /o 250 mm/ | Linha de aducdo entre o RSE-01 e o
FeFe° ponto B.
Aducao 900m / @ 250 mm/ | Linha de aducdo entre o ponto B e o
FeFe ponto C.
100m /@ 250 mm/ | Linha de aducdo entre o ponto C e o
AT FeFe ponto D.
3.300m / @ 250 mm/ | Linha de aducéo entre o ponto D e o
FeFe° ponto E.
800m /& 250 mm/ | Linha de aducdo entre o ponto E e o
F°F° capeamento.
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 7
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QUANTIDADE/
TIPO / EXTENSAO/
DESCRICAO DIAMETRO/

DESCRICAO

CAPACIDADE
i Recalca agua bruta da Captacao
EEAB-01 2 CMB Superficial para a ETA Sapupara.
Recalca 4gua tratada do RSE-01 para o
EEAT-01 2 CMB REL-OL.
Elevatérias EEAT-02 2 CMB Sg:_%c; agua tratada do RSE-02 para o
EERD-01 2 CMB Recalca agua tratada da RDA Sapupara
para o REL-05.
EERD-02 1 CMB Recalca agua tratada da RDA Sapupara
para o REL-06.
2 Filtros de fluxo ascendente e aplicacao
F-01 de Policloreto de Aluminio (PAC),
F-02 Polimero Catibnico Liquido, Fluor e
Hipoclorito de calcio.
3
Sl L2l 2 Filtros de fluxo descendente e aplicagéo
F-03 de Policloreto de Aluminio (PAC),
F-04 Polimero Catibnico Liquido, Fluor e
Hipoclorito de calcio.
REN-01 48 m3 Reservatorio de reunido.
REN-02 15ms Reservatorio de distribuicao.
RSE-01 35 m3 Reservatorio de distribuico.
RSE-02 100 m3 Reservatorio de distribuico.
RSE-03 600 m3 Reservatorio de distribuico.
RAP-01 100 m3 Reservatorio de distribuicao.
Reservatorios REL-01 100 m3 ﬁfr(s)irvatono de distribuicdo/lavagem de
REL-02 50 md Reservatorio de distribuicao.
REL-03 40 m3 Reservatorio de distribuicao.
REL-04 10m3 Reservatorio de distribuicao.
REL-05 10md Reservatorio de distribuico.
REL-06 10 md Reservatorio de distribuico.
Rede de RDA S . :
distribuicso Sapupara. 55.070 m Ligacdes ativas: 1.633 (junho/2015).

Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as
unidades operacionais do sistema de abastecimento de 4gua da Localidade de Sapupara
do Municipio de Maranguape.

Ressalta-se que néo foi possivel realizar as medi¢cdes de pressdo instantanea
na rede de distribuicdo, nem instalacdo do equipamento de medi¢cdo continua de presséo,
devido a escassez de agua na Localidade de Sapupara do Municipio de Maranguape. O
Sistema distribui agua nos dias de domingo, segunda, terca e sabado, conforme Plano de
Racionamento apresentado pela CAGECE.
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6. CONSTATAQ@ES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAQOES

Séo listadas neste capitulo as constatacdes apuradas durante a inspecdo de

campo, como também, aquelas em fungéo das informacgdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

1.1. Na ETA da Localidade de Sapupara néo existe KIT de emergéncia apropriado para
vazamento de cloro gasoso (Foto 1; Anexo Il — item 6);

1.2. AETA da Localidade de Sapupara nédo é dotada de ETRG (Anexo Il — item 13);

1.3. A elevatédria de agua EEAT-01 néo é dotada de bomba reserva (Foto 2; Anexo Il —
item 16);

1.4. Nao existe extintor de incéndio nas elevatérias EEAB-01 e EEAT-01 (Anexo Il —
item 20);

1.5. A 4rea do REN-02 e da EERD-02 néo esta delimitada e protegida (Foto 3; Anexo
Il — item 30);

1.6. Os reservatérios REL-01 e REL-02 ndo sdo dotados de guarda-corpos nas lajes
de cobertura (Foto 4; Anexo Il — item 33);

1.7. O REL-02 néo é dotado de medidor de nivel (Anexo Il — item 35).

28 1047 AGO 28 2015 28 1040 AGO 282015

Foto 1 - ETA: KIT de emergéncia Foto 2 — EEAT-01: auséncia de bomba
inadequado, armazenado na area do cloro reserva e identificacao.
gasoso.
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Foto 3 — REN-02 e EERD-02: auséncia Foto 4 — REL-01 e REL-02: auséncia de
identificagdo, de delimitacdo e excesso de guarda corpo na laje de cobertura.
vegetacao.

N&do conformidade NC1 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.06: N&o
cumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a implantacdo das
instalacdes do sistema de abastecimento de 4gua.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 137 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D1 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacéo das instalacfes do sistema de abastecimento de agua,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatagao C1.

Prazo para atendimento: 180 dias.

CONSTATACAO C2

2.1. Existe 1 (um) registro na AAB na area da ETA sem caixa de inspec¢édo (Foto 5;
Anexo Il — item 1);
2.2. O quadro de comando da EECS-01 esta deteriorado (Foto 6; Anexo Il — item 2);

2.3. Existe 1 (um) tanque de dosagem em condi¢Oes inadequadas (Foto 7; Anexo Il —

item 5);
2.4. Na area dos tanques de dosagem da casa de quimica, ndo ha iluminacao elétrica
e existe quadro de comando em condi¢des inadequadas (Foto 8; Anexo Il — item
7);
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 10
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2.5. A casa de quimica est4d com o piso, a pintura e o reboco deteriorados (Foto 7 e
Foto 9; Anexo Il — item 7);
2.6. Na area de aplicacdo do cloro gasoso, existem instalacdes elétricas inadequadas,
pintura e reboco deteriorados (Foto 10; Anexo Il — item 7);
2.7. A escada de acesso aos filtros esta deteriorada (Foto 11; Anexo Il — item 8);
2.8. A estrutura das instalagbes de filtragdo apresenta pintura e piso deteriorados,
armadura exposta e sinais de vazamento (Foto 12; Anexo Il — item 9);
2.9. O guarda-corpo das instalaces de filtracdo ndo esta fixado adequadamente na
estrutura (Foto 13; Anexo Il — item 10);
2.10.A cerca da ETA esta deteriorada (Foto 14; Anexo Il —item 12);
2.11.Nao existe identificacdo da ETA da Localidade de Sapupara (Foto 15; Anexo Il —
item 14);
2.12.As elevatorias de agua EECS-01, EEAB-01, EEAT-01, EEAT-02, EELF-01 e
EERD-02 nao estéo identificadas (Foto 16; Anexo Il —item 17);
2.13.Nao ha iluminacéo elétrica nas elevatorias de agua EEAB-01, EERD-01 e EERD-
02 (Foto 17; Anexo Il — item 18);
2.14.As instalagbes elétricas do QC da elevatéria de agua EERD-02 estdo
inadequadas (Foto 18; Anexo Il — item 18);
2.15.A casa de abrigo da EEAB-01 apresenta pintura, reboco, teto e porta
deteriorados (Foto 19; Anexo Il — item 19);
2.16.A casa de abrigo da EEAT-01 apresenta pintura, reboco, teto e porta
deteriorados (Foto 20; Anexo Il — item 19);
2.17.A casa de abrigo da EERD-02 apresenta materiais armazenados em seu interior,
pintura e reboco deteriorados (Foto 21; Anexo Il — item 19);
2.18.Dos 4 (quatro) registros de descarga inspecionados na RDA, 1 (um) localizado na
Rua Zeca Lopes, estava com a tampa deteriorada (Foto 22; Anexo Il — item 234);
2.19. Nao existe tela de protecéo nas tubulacdes de ventilagdo dos reservatorios RAP-
01, REN-02, RSE-02 e RSE-03 (Foto 23; Anexo Il — item 24);
2.20. A tampa de inspecao do RAP-01 esté deteriorada (Foto 24; Anexo Il — item 25);
2.21.Ha 1 (uma) caixa de inspecéo da estacdo pitométrica proxima ao REL-01, sem
tampa ou grade protetora (Foto 25; Anexo Il — item 26);
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2.22.Existe 1 (uma) caixa do registro no REL-02 sem tampa ou grade protetora (Foto
26; Anexo Il — item 26);

2.23.Ha 1 (uma) caixa de inspecdo no REL-06 sem tampa (Foto 27; Anexo Il — item
26).

2.24.As éareas dos reservatorios RAP-01, REL-06 e REN-02 apresentam excesso de
vegetacao (Foto 3, Foto 27 e Foto 28; Anexo Il — item 27);

2.25. Existem materiais de construcdo nas areas do REL-02 e do REL-05 (Foto 29;
Anexo Il — item 27);

2.26.0 RAP-01 ndo esté identificado e apresenta pintura deteriorada (Foto 28;Anexo
Il —item 28);

2.27.0 REL-01 nao esta identificado, apresenta reboco e pintura deteriorados (Foto
30; Anexo Il — item 28);

2.28.0 REL-02 nao esté identificado e apresenta pintura deteriorada (Foto 31; Anexo
Il —item 28);

2.29.0 REL-04 néao esta identificado e apresenta pintura deteriorada (Foto 32; Anexo
Il — item 28);

2.30.0 REL-05 nao esté identificado e apresenta pintura deteriorada (Foto 33; Anexo
Il —item 28);

2.31.0 REL-06 nao esta identificado, apresenta pintura deteriorada e cupins em sua
estrutura (Foto 34; Anexo Il — item 28);

2.32.0 REN-01 néo tem pintura, nem identificacdo (Foto 35; Anexo Il — item 28);

2.33.0 REN-02 ndo esté identificado (Foto 3; Anexo Il — item 28);

2.34.0 RSE-01 nao esta identificado (Foto 36; Anexo Il — item 28);

2.35.0 RSE-02 apresenta rachadura em sua estrutura e ndo esta identificado (Foto
37; Anexo Il — item 28);

2.36.0 RSE-03 néao esta identificado (Foto 38; Anexo Il — item 28);

2.37.0 muro de delimitacdo da area dos reservatorios REL-02, RSE-01, RSE-02 e
EEAT-02 esta deteriorado (Foto 39; Anexo Il — item 29);

2.38. A escada de acesso ao REL-01 esta em processo de corrosao (Foto 40; Anexo I
— item 31);

2.39.As escadas de acesso ao REL-02, REL-04, REL-05 e REL-06 necessitam de
pintura (Foto 41; Anexo Il — item 31);
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2.40. 0O guarda-corpo do REL-01 esta danificado e em processo de corrosao (Foto 40;
Anexo Il — item 32);

2.41. Os guarda-corpos do REL-02, REL-04, REL-05 e REL-06 necessitam de pintura
(Foto 41; Anexo Il — item 32);

2.42.De acordo com o cronograma de lavagem dos reservatorios, ndo foi realizada
limpeza e desinfeccdo no REL-01, REL-02, REL-04, REL-05 e REL-06,

programada para maio/2015 (Anexo Il — item 34).

N -
¥ SAGO28 2015 8110 AGO 28 2015
A .

’, - ' :,\."
Foto 5 — AAB: registro sem caixa de Foto 6 — EECS-01: quadro de comando
inspegdo. | ~ deteriorado.

Foto 7 — Casa de quimica: tanque de Foto 8 — Casa de quimica: QC em condi¢des
dosagem em condi¢des inadequadas e piso inadequadas e auséncia de iluminacao.
deteriorado.
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28 101 AGO 28 2015

Foto 9 — Casa de quimica: pintura e reboco Foto 10 — Casa de quimica: area do cloro
deteriorados.

o e A S —
Foto 1
deteriorada.

AGO 28 2015

Foto 13 - Filtracdo: guarda-corpo sem
fixacdo na estrutura.

— Filtragdo: escada de acesso Foto 12 —

gasoso com instalacbes elétricas
inadequadas, pintura e reboco deteriorados.

ALD 28 304 w5 M- o

’ 2 IO | -
Filtracdo: armadura exposta,
sinais de vazamento, pintura e piso
deteriorados.

Mol 8

Foto 14 — ETA: cerca deteriorada.
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[

EECS-01 e EEAB-01 @8l EEAT-02
s k"* = i

Foto 16 — EECS-01, EEAB-1, EEAT-01,
EEAT-02, EELF-01 e EERD-02: auséncia de
identificacao.

EERD-02

AGO 28 2015

Foto 17 — EEAB-01, EERD-01 e EERD-02: Foto 18 - EERD-02: instalagbes
auséncia de iluminacéao elétrica. inadequadas.

1 e 26 1108 i-' A 25 2 104 ‘\ . A0 28 20 ELETET AGO 2 w/
Foto 19 — EEAB-01: pintura, reboco, teto e Foto 20 — EEAT-01: pintura, reboco, teto e
porta deteriorados. porta deteriorados.
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AGO 28 2015 28 1505 AGO 28 2015
Foto 21 - EERD-02: materiais Foto 22 — RDA: registro de descarga com
armazenados. tampa deterlorada na Rua Zeca Lopes

RSE-01 [

o,

Foto 23 — RAP 01 REN02 RSE-02 e RSE- Foto 24 — RAP 01: tampa deteriorada.
03: tubulacdo de ventilagdo sem tela de

Foto 25 - REL 01: caixa sem tampa ou Foto 26 — REL- 02: calxa sem tampa ou
grade de protecao. grade de inspecéo.
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Foto 27 — REL-06: caixa sem tampa ou Foto 28 — RAP-01: excesso de vegetacao,
grade de inspecao e excesso de vegetacdo. auséncia de identificacdo e  pintura
deteriroada.

1038 0 18 2019 8 10:36 AGO 28 2015

Foto 29 — REL-02 e REL-06: materiais de Foto 30 — REL-01: auséncia de identificacao,

construcdo na area do reservatorio. pintura e reboco deteriorados.

AGO 28 2015

Foto 31 — REL-02: auséncia de identificacdo Foto 32 — REL-04: auséncia de identificacéo
e pintura deteriorada. e pintura deteriorada.
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AGO 28 3¢

do Foto 34 — REL-06: auséncia de identificacao,
pintura deteriorada e cupins.

Foto 33 — REL-05: ausénci
e pintura deteriorada.

| ! {t & BBQ.28 2015
~ gl o NS

Foto 35 — REN-01: auséncia de identificacio Foto 36 - RSE-01: auséncia de
e pintura. identificagéo.

28 10:24

2899 AGO zszg \
R |

Foto 37 — RSE-02: auséncia de identificacio Foto 38 — RSE-03: auséncia de
e rachadura na estrutura. identificagéo.
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/ aco 282015

Foto 39 - REL-02, RSE-l, RSE-02 e Foto 40 — REL-01: escada em processo de
EEAT-02: muro deteriorado. corroséo, guarda-corpo danificado.

5577 4 :

Fo 41 — REL-02, RE’L-04, REL-05 e REL-
06: escadas e guarda-corpos sem pintura.

N&o conformidade NC2 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: Nao
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes do sistema de
abastecimento de agua.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 126 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes do sistema de abastecimento de agua, visando corrigir as nao
conformidades descritas na constatacdo C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATACAO C3

3.1. Nao existe extintor de incéndio da loja de atendimento (Anexo Il — item 4).

N&do conformidade NC3 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 03.01: N&o
dispor de estrutura adequada para atender as solicitacdes e reclamac¢des dos usuarios.
Enquadramento legal: Artigos 2°, 119 e 130 da Resolugéao 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve dispor de estrutura adequada para atender as
solicitacdes e reclamacdes dos usuarios, visando corrigir as ndo conformidades descritas
na constatacao C3.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C4

4.1. Nao existe sinalizacdo identificando que a area é destinada a captacdo de agua

para abastecimento publico (Foto 42; Anexo Il —item 3).

T A
i AGO 2870188

Foto 42 - Captgo: ausécia de
sinalizacgéo identificando a area.

Nao conformidade NC4 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 04.05: N&o

cumprir as normas de gestdo dos mananciais e das respectivas areas de protecao.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 5° da
Resolucéo 122/2009 e artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor.
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Determinacao D4 — A CAGECE deve cumprir as normas de gestao dos mananciais e das
respectivas areas de protegdo, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C4.

Prazo para atendimento: 30 dias.

CONSTATACAO C5

5.1. Segundo a “Ficha de Registro de Andlise da Qualidade da Agua em ETA”, o
parametro turbidez apresentou resultados fora dos padrdes estabelecidos pela
Portaria 2.914/2011 (Anexo Il — item 11);

5.2. Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BME, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo

de janeiro/2015 a junho/2015, apresentaram as seguintes ndo conformidades com

os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Anexo Il —
item 22; Anexo Il — Quadro 5):

v 0,5 < Turbidez < 1,0: 0 més de jun/15 apresentou 90% de resultados nao conformes;

v Turbidez < 0,5: 0 més de jun/15 apresentou 100% de resultados ndo conformes;

Quadro 5 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do
SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de Maranguape pela CAGECE, no periodo
de janeiro/2015 a junho/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

0,5<Turbidez Turbidez Cloro
Més / <0,5 Residual

Cor Aparente Fluoreto

i =
pd =
< pzd

Jan/is | - |- - |- -] - |-]- - -]
Fevils | - |- - [-[]-1 - [-]- - -
Mar/i5| - |- - [-[-] - [-]- - - -]
Abris | - |- - [-[-] - [-]- - -
Mai/as | - [- | - [-[-] - [-]- - -]

Jun/15| 10 | 9 | 90,0 |10|10|100,0| 1| O 0,0 1/]0(00/,10| O |00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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5.3.0s resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo

Laboratdrio Regional da UN-BME, provenientes de amostras coletadas na rede de

distribuicdo, no periodo de janeiro/2015 a junho/2015, apresentaram as seguintes

nao conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria
MS 2.914/2011 (Anexo Il —item 21; Anexo Il — Quadro 9):
v Cor Aparente: os meses de mai/15 e jun/15 apresentaram, respectivamente, 80% e

9,1% de resultados nao conformes.

Quadro 9 - Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de Maranguape pela CAGECE, no periodo
de janeiro/2015 a junho/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

. Cor Cloro
Turbidez

Aparente Residual

ge)
I

Més / Ano

Jan/15 |10 /0] 0,0 [10/0] 0,0 [10/0 00| O | O |0,0
Fev/15 10, 0| 00 10/0| 0,0 {10/ 0|00 1 | O |00
Mar/15 | 10|0| 00 |10/0| 0,0 |10]/0|0O,0] O | O |00
Abr/15 10, 0| 00 |10/ 0| 0,0 {10/ 0|00 O | O |00
Mai/15 |10 | 0| 0,0 {10/ 8 |80,0(10/ 0|00 O | O |0,0
Jun/15 1 /0|00 |12|{1] 91 |11/0|00] 1| O |00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — namero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

N&o conformidade NC5 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cddigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D5 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padres de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as nao conformidades descritas na
constatacao C5.

Prazo para atendimento: Imediato.

Prazo para apresentacdo da documentacao: 30 dias.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C7

7.1.0 SAA da Localidade de Sapupara do Municipio de Maranguape nao tem a Licenca
de Operacéo da Superintendéncia Estadual de Meio Ambiente -SEMACE (Anexo I
- item 15).

RECOMENDACAO R1:
R1 — A CAGECE procure providenciar a Licenca de Operacdo da Superintendéncia
Estadual do Meio Ambiente — SEMACE para o SAA da Localidade de Sapupara do

Municipio de Maranguape.
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8. EQUIPE TECNICA
Coordenador CSB/ARCE:

e Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho
Analistas de Regulacdo CSB/ARCE:

e Engenheiro Alexandre Caetano da Silva
e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

e Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira
9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em Saneamento Ambiental — CSTA

o Camila Cassundé Sampaio
10.RESPONSAVEL PELA FISCALIZAQAO

e Engenheiro Marcelo Silva de Almeida
Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8.

Fortaleza — CE, 21 de setembro de 2015.
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ANEXOS
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il — RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Il - QUADROS

Quadro 1 - indices de cobertura e atendimento de agua da localidade de Sapupara do
Municipio de Maranguape.

indice de indice de
Atendimento Ativo Cobertura de

de Agua (%) Agua (%)
Jan/15 70,68 97,89
Fev/15 70,90 97,90
Mar/15 70,86 97,90
Abr/15 70,82 97,90
Mai/15 70,61 97,90
Jun/15 75,00 97,91

Fonte: Sistema de Informac¢bes Gerenciais da CAGECE.

Quadro 2 - Populacéo ativa da localidade de Sapupara do Municipio de Maranguape.
Populacéo ativa de

Més/Ano

agua (hab.)
Dezembro/2014 5.830
Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Informagfes da
CAGECE.

Quadro 3 - Iindice de hidrometracéo da Localidade de Sapupara no Municipio de
Maranguape.

0 B —~ 0 H T z o
M&s/ANG N° de ligacbes N°de hidrébmetros Indice de

(unid) (unid) hidrometracao (%)
Jul/15 1.633 1.811 100

Fonte: Coordenadoria de Gestdo de Informacfes da CAGECE.
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Quadro 4 - Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento da Localidade de Sapupara no Municipio de Maranguape.

Turbidez
Turbidez
(uT)<0,5
Cor Aparente
(uH)
Cloro Res.
Livre (mg/L)
Fluoreto (mgiL)

©
i
2
o
@)
©
©
8
©
a

Result
Result.
P-

N°1469539-A/15/UN-BME | 08/06/2015 | 1,03 | NOK | 1,03 | NOK | 15,00 | OK | 7,45 | OK | 2,50 | OK | 0,24 | OK
N°1467389-A/15/UN-BME | 01/06/2015 | 5,24 | NOK | 5,24 | NOK - - - - |13,00|0K|0,23 |OK
N°1467392-A/15/UN-BME | 02/06/2015 | 1,1 | NOK |1,10 | NOK - - - - 10,50 0K |0,22 | OK
N°1470745-A/15/UN-BME | 10/06/2015 | 0,97 | OK |0,97 | NOK - - - - 11,00 OK|0,24 | OK
N°1472270-A/15/UN-BME | 15/06/2015 | 1,93 | NOK | 1,93 | NOK - - - - /1,00 OK|0,26 | OK
N°1473873-A/15/UN-BME | 17/06/2015 | 1,6 | NOK |1,60 | NOK - - - - |14,00/0K|0,22 |OK
N°1475062-A/15/UN-BME | 22/06/2015 | 4,27 | NOK | 4,27 | NOK - - - - |5,00|0K|0,26 | OK
N°1476316-A/15/UN-BME | 24/06/2015 | 2,94 | NOK | 2,94 | NOK - - - - 12,50|OK| ND |OK
N°1478886-A/15/UN-BME | 29/06/2015 | 4,04 | NOK | 4,04 | NOK - - - - 14,00/ OK|0,34|OK
N°1478888-A/15/UN-BME | 30/06/2015 | 1,1 | NOK |1,10 | NOK - - - - 12,00|OK|0,25|OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrbes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 5 - Resultados das amostras fisico-guimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de Maranguape pela CAGECE, no
periodo de janeiro/2015 a junho/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes
de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
0,5<Turbidez Turbidez Cloro

Més / <0,5 Cor Aparente Residual Fluoreto
s 2 9g & £ 293 &

< = z zZ <« == z
Jan/15 | - | - - - |- - - |- - - -] - - - -
Fev/15 | - - - - |- - - - - - |- - - - -
Mar/15| - | - - - |- - -] - - - | - - - - -
Abr/15 | - - - - |- - - - - - |- - - - -
Mai/l5 | - - - - | - - - - - - |- - - - -
Jun/15| 10 | 9 | 90,0 (10|10|100,0/ 2| O 0,0 1/0j00|10| O |00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 6 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na saida do tratamento
do SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de Maranguape pela CAGECE, no
periodo de janeiro/2015 a junho/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrées
de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Escherichia
Més / Ano Totais coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

Jan/15 - - - - - -
Fev/15 - - - - - -
Mar/15 - - - - - -
Abr/15 - - - - - -
Mai/15 - - - - - -
Jun/15 10 0 0,0 10 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC — indice de nédo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 7 - Distribuicdo do nimero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA da Localidade de Sapupara no
Municipio de Maranguape, no periodo de janeiro/2015 a junho/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a31l
Jan/15 - - - - -
Fev/15 - - - - -
Mar/15 - - - - -
Abr/15 - - - - -
Mai/15 - - - - -

Jun/15 2 3 2 3 10
Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BME.

Més /

Ano
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ARCE

Quadro 8 - Resultados das analises fisico-qguimicas de amostras coletadas na rede de

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418345-A/15/UN-BME

Data da Coleta

07/01/2015

Turbidez (uT)

0,81

Cor Aparente

Result.

10,00

distribuicdo da Localidade de Sapupara no Muncipio de Maranguape.

(uH)

Cloro Res. Livre

1,00

P-2914/11

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418346-A/15/UN-BME

07/01/2015

0,97

OK

10,00

OK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418348-A/15/UN-BME

07/01/2015

0,69

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1418353-A/15/UN-BME

07/01/2015

0,67

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1420346-A/15/UN-BME

13/01/2015

0,16

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1420347-A/15/UN-BME

13/01/2015

0,16

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1422003-A/15/UN-BME

21/01/2015

1,07

OK

10,00

OK

0,30

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1422004-A/15/UN-BME

21/01/2015

0,33

OK

10,00

OK

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1424993-A/15/UN-BME

27/01/2015

0,38

OK

15,00

OK

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1424994-A/15/UN-BME

27/01/2015

0,43

OK

15,00

OK

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1427438-A/15/UN-BME

02/02/2015

0,59

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1428210-A/15/UN-BME

05/02/2015

0,33

OK

10,00

OK

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1428211-A/15/UN-BME

05/02/2015

0,24

OK

10,00

OK

2,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1434349-A/15/UN-BME

10/02/2015

0,39

OK

10,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1434350-A/15/UN-BME

10/02/2015

0,38

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1434351-A/15/UN-BME

18/02/2015

0,67

OK

10,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1434352-A/15/UN-BME

19/02/2015

0,80

OK

10,00

OK

1,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1434353-A/15/UN-BME

24/02/2015

0,70

OK

10,00

OK

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1434355-A/15/UN-BME

24/02/2015

0,73

OK

10,00

OK

2,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1434356-A/15/UN-BME

24/02/2015

0,47

OK

10,00

OK

2,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437808-A/15/UN-BME

02/03/2015

0,63

OK

10,00

OK

2,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437810-A/15/UN-BME

03/03/2015

0,37

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1437812-A/15/UN-BME

03/03/2015

0,54

OK

10,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1439401-A/15/UN-BME

09/03/2015

0,52

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1439402-A/15/UN-BME

10/03/2015

0,63

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1442281-A/15/UN-BME

16/03/2015

0,42

OK

10,00

OK

0,30

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1444109-A/15/UN-BME

24/03/2015

0,37

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1446436-A/15/UN-BME

30/03/2015

0,33

OK

10,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1446437-A/15/UN-BME

30/03/2015

0,40

OK

10,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1446439-A/15/UN-BME

30/03/2015

0,36

OK

10,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1448712-A/15/UN-BME

06/04/2015

0,40

OK

10,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1448714-A/15/UN-BME

07/04/2015

0,37

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450631-A/15/UN-BME

13/04/2015

0,41

OK

10,00

OK

0,30

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1450632-A/15/UN-BME

14/04/2015

1,21

OK

10,00

OK

0,30

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1456250-A/15/UN-BME

23/04/2015

1,21

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1456251-A/15/UN-BME

27/04/2015

0,65

OK

10,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1456252-A/15/UN-BME

27/04/2015

0,49

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1456253-A/15/UN-BME

27/04/2015

0,50

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1456254-A/15/UN-BME

28/04/2015

0,96

OK

10,00

OK

0,30

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1456255-A/15/UN-BME

28/04/2015

0,44

OK

10,00

OK

0,30

OK
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Continuacdo — Quadro 8.

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1457189-A/15/UN-BME

Data da Coleta

05/05/2015

—~
'—
S
2
N
o
=
o
P
=
'—

0,37

P-2914/11

OK

15,00

Cor Aparente

(uH)

P-2914/11

OK

Cloro Res. Livre

1,00

P-2914/11

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1457190-A/15/UN-BME

05/05/2015

0,66

OK

15,00

OK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1460821-A/15/UN-BME

12/05/2015

0,54

OK

20,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1463465-A/15/UN-BME

20/05/2015

0,91

OK

20,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1463466-A/15/UN-BME

20/05/2015

0,50

OK

20,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1463467-A/15/UN-BME

20/05/2015

0,57

OK

20,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1466155-A/15/UN-BME

28/05/2015

0,72

OK

20,00

NOK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1466159-A/15/UN-BME

28/05/2015

0,77

OK

20,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1466162-A/15/UN-BME

28/05/2015

1,19

OK

20,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1466165-A/15/UN-BME

28/05/2015

1,04

OK

20,00

NOK

1,00

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1467395-A/15/UN-BME

02/06/2015

0,54

OK

15,00

OK

0,30

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1467397-A/15/UN-BME

02/06/2015

0,67

OK

15,00

OK

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1470746-A/15/UN-BME

10/06/2015

0,64

OK

10,00

OK

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1472271-A/15/UN-BME

15/06/2015

0,77

OK

7,50

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1469545-A/15/UN-BME

09/06/2015

0,58

OK

15,00

OK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1473874-A/15/UN-BME

18/06/2015

0,79

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1476318-A/15/UN-BME

24/06/2015

0,92

OK

10,00

OK

0,80

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1478890-A/15/UN-BME

29/06/2015

1,00

OK

10,00

OK

0,30

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1478892-A/15/UN-BME

29/06/2015

0,99

OK

10,00

OK

0,20

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1478893-A/15/UN-BME

29/06/2015

0,35

OK

30,00

NOK

0,50

OK

ANALISE FiSICO-QUIMICA N°1475066-A/15/UN-BME

22/06/2015

2,73

OK

4,00

OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto.

Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrbes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE

Tel (85) 3101.1027 — fax (85) 3101.1000 — arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0055/2015




AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS

DO ESTADO DO CEARA

Quadro 9 - Resultados das amostras fisico-qguimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de Maranguape pela CAGECE, no periodo
de janeiro/2015 a junho/2015, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de
potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.
Turbidez <1 Clpro

Aparente Residual

o
T

@) @) @) = < @) 0=

< z Z 2zs £ Z2z=
Jan/15 10({0| 00 (10| O | O,0 |10f0|0O,0| O 0 |0,0
Fev/15 10{0| 0,0 {10/ 0| O0 |10] 0|00 1 0 |0,0
Mar/15 10| 0| 0,0 |10/ 0| 0,0 |10| 0 |0O,0]| O 0 |00
Abr/15 10(0| 00 (10| 0| O,0 |10f{0O0|0O,0| O 0 |0,0
Mai/15 10| 0| 0,0 |10| 8 |80,0|10|/ 0 |0,0| O 0 |00
Jun/15 11 /000 |11{1| 91 (11/0|0,0] 1 0 |0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras).

Quadro 10 - Resultados das amostras bacteriolégicos coletadas na rede de distribuicdo
do SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de Maranguape pela CAGECE, no
periodo de janeiro/2015 a junho/2015, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrées
de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Escherichia

Més / Ano Totais coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)
Jan/15 10 0 0,0 10 0 0,0
Fev/15 10 0 0,0 10 0 0,0
Mar/15 10 0 0,0 10 0 0,0
Abr/15 10 0 0,0 10 0 0,0
Mai/15 10 0 0,0 10 0 0,0
Jun/15 11 1 9,1 11 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.

NTA — nimero total de amostras no més.

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

INC - indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras).
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Quadro 11 - Distribuicdo do numero de amostras (Bacteriol6gicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Sapupara do
Municipio de Maranguape, no periodo de janeiro/2015 a junho/2015.
N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

ARG Cloro Residual Livre Total
Diasl1a7 Dias8al5 Dias16a23 Dias24a3l
Jan/15 4 2 2 2 10
Fev/15 3 2 2 3 10
Mar/15 3 2 1 4 10
Abr/15 2 2 1 5 10
Mai/15 2 1 3 4 10
Jun/15 2 3 1 5 11

Fonte: Laboratério Regional — UN-BME.
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ANEXO IV - GRAFICOS

Grafico 1 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizado pela

CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de

Maranguape, no periodo de janeiro/2015 a junho/2015 conforme Portaria MS 2.914/11
referente ao nimero de amostras do parametro cor.

11
10 10 10 10 10
I_I I I I I10

janf1s fewi1s mari15 abri15

20

10 A

maif1s juns1s

2 de Amostras Cor (CAGECE)

e [ T cONTOrme Portaria 2914/2010

Gréfico 2 - Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA da Localidade de Sapupara no Municipio de
Maranguape, no periodo de janeiro/2015 a junho/2015 conforme Portaria MS 2.914/11,
com relagdo ao numero de amostras dos exames bacterioldgicos, cloro residual livre e

turbidez.
20
"

10 10 10 10 10
| ] I I I I I |
04 T T T T T

janM5s fewi15 man15 abr5 mais junis
w1 ® de Amostras Turbidez (CAGECE) N*®de Amostras Clore Residual Livre (CAGECE )
M= de Amostras B acteriologicas (CAGECE) m llin. conforme Portaria 2514/2010
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