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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco : Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgo to do Estado do Ceara
Endereco : Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

Unidade de Negocio da Bacia do Baixo|Localidade: Russas - CE

Jaguaribe (UN-BBJ) End.: Av. Dom Lino, 540 — Centro -
End.: Rua Raimundo Joaquim de Santiago | — CEP:. 62.900-000
Lima, s/n, Alto S&o Jodo — Russas - CE.

CEP: 62.900-000

Telefone: (88) 3411-8570

Contato: Sr. Tancredo Wilson Alves de
Souza Junior

Comunicacdo a Empresa: OF/CSB/2003/2014, em 26 de novembro de 2014.

Data da Inspecao: 01 a 02 de dezembro de 2014.

Russas - CE.
Telefone: (88) 3411 0524
Contato: Sr. Vicente Nunes Nogueira Janior

Legislagéo:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude,;

Portarias 154/2002 e 111/2011 da SEMACE;

Lei Federal n° 8.078/1990;

Lei Federal n° 11.445/2007;

Lei Estadual n® 14.394/2009;

Resolucbes ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011
Resolu¢coes CONAMA 357/2005 e 430/2011.

3. OBJETIVO

Este relatério detalha a acdo de fiscalizagéo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 4
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O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnostico das condicdes
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideragcdo os requisitos de qualidade que o servigco deve
oferecer, em concordancia com a legislacéao pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acédo de fiscalizacdo compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medi¢cdes de presséao,
andlise e avaliacdo documental, obtencdo de informacdes e dados gerais do sistema,
identificag&o e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelos técnicos da UN-BBJ Sra Marciana Edbegna
Queiroz (Técnica Operacional), Sr. Celiano Rocha da Silva (Supervisor de Producédo de
Agua) e Sr. Francisco Hércules de Sousa Carneiro (Supervisor IV — Esgoto), que se
encarregaram de explicar a operacdo e a funcdo de cada unidade operacional e

equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

22 Feira 32 Feira
DIA 01/12/2014 DIA 02/12/2014

Inspecao na rede de
distribuicao de agua.

PERIODO

Manha - Entrevista e coleta de

informacdes junto ao gerente

da area comercial e inspecéo
no escritdrio local.

Instalacdo do equipamento de | Retirada do equipamento de
medicao continua de pressao | medigdo continua de presséo

datalogger. datalogger.
Tarde Inspecao na captacao, Inspecao na rede coletora de
adutoras, estacao de esgoto, elevatdrias e estacédo
tratamento de agua, casa de de tratamento de esgoto.

guimica, laboratério, estacdes
elevatorias e reservatorios.
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4.2. Areas e Segmen tos Audi tados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

4.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

Area Item Auditado Segmento Audi tado
: ~ [l Preservacao e protecédo
[l Manancial/Captacdo ~g protee ~
(] Operacado e manutencéo
[ISeguranca, conservacao e limpeza
[MIFiltracdo
_ o ETA [[ICasa de quimica
g [T Laboratorio
E "1 Adugéo [] Operacdo e manutencéo
g ] Controle de perdas
o [J Operacado e manutencao
8 | U Reservatérios 0 Limpeza e desinfecgéo
§ [1 Controle de perdas
~ 1 Elevatorias '] Operagdo e manutengéo
[J Operagdo e manutencao
C [0 Continuidade
[J Rede de Distribuicéo 0 Hidrometracio
[J Pressodes disponiveis na rede
-8 O Informacses [J Nivel de universalizacao
§ Gerencigis [J Plano de exploracao dos servicos
8 [1 Plano Municipal de Saneamento Basico
Q@ ] Qualidade da Agua [J Qualidade fisico-quimica da 4gua na saida da ETA
g Distribuida a [1 Qualidade bacterioldgica da Agua na saida da ETA
5 Populacéo [J Qualidade fisico-quimica da 4gua na rede de distribuicéo
g [J Qualidade bacteriolégica da agua na rede de distribuicao
%
5] i , .
= - Controle df"‘ Q_uapda@e [1 Controle da qualidade da saida da ETA
< da Agua Distribuida a : ! C
S ~ [1 Controle da qualidade da agua na rede de distribuicao
& Populagéo
[ Escritério / loja de [ Instalac@es fisicas do escritorio e almoxarifado
= Atendimento / 1 Informagdes ao usuério (qualidade da agua, normas,
S almoxarifado tarifas, entre outros)
2 71 Atendimento ao usudrio
Q : - [ Ligaga 2
O 1 Servigos comerciais gacao de. agua .
[J Corte e religacao de agua
[J Faturamento

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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4.2.2. Sistema de esgotamento Sanitario

Area Item Audi tado Segmento Audi tado
[1 Operagédo e manutencao
= [l Rede Coletora
S (] Limpeza e inspegéo
2 .
g [1 Elevatérias [] Operacdo e manutencéo
[e
@) [1 Seguranca, operacdo e manutencao
o
% 1 ETE 7] Corpo receptor
Pt [l Saude ocupacional dos operadores
2 | I Controle da qualidade _ )
= [1  Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
S do esgoto tratado
O
° " Qualidade do esgoto [0 Laudos gerados pelo monitoramento da CAGECE
e] . N
g tratado e atendimento a | [1 Laudos gerados pela campanha de amostragem
‘_35 legislacdo ambiental ARCE/CAGECE
o4

5. DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

5.1. Recursos Humanos e Ins talacdes

O sistema dispde de 1 (uma) loja de atendimento, localizada na Av. Dom Lino, 540,
Centro.

DIAS DA

ITEM FUNCOES/TIPO QUANTIDADE TURNO SEMANA

Encarregado de Nucleo
Auxiliar administrativo
Estagiario
Operador de ETA
Operador de Captagéo
Operador de RDA
Operador de ETE

Operador de RCE

Geréncia de Nucleo e
Atendimento ao Publico

Moto
Veiculo Caminhonete
Pick-up

Pessoal

08:00 h—17:00 h | Segunda-feira
a Sexta-feira

Escritorio

RPN P  WOQFRPOWIWINIF|PFP
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5.2.  Unidades Operacionais

5.2.1. Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE/
TIPO / EXTENSAO/

DESCRICAO DIAMETRO/ DESCRICAO

CAPACIDADE

Superficial - Rio Banabuid.
1 CMB PT-01
1 CMB PT-04
1 CMB PT-06
Manancial 1 CMB PT-07
Subterrdneo 1 CMB PT-10
1 CMB PT-11
1 CMB PT-13
1 CMB PT-14
1 CMB PT-16
Recalca agua bruta do manancial para o
EECS-01 1 CMB RAP-01.
EEAB-01 3 CMB Recalca agua bruta do RAP-01 para a ETA
Russas.
EEAB-02 2 CMB Recalca agua bruta do RAP-01 para o F-01.
Elevatérias EEAT-01 2 CMB Recalca agua tratada do reservatério RSE-
01 para a RDA Russas.
EELE-01 3 CMB Lavagem de filtros. Recalca agua do RSE-01
para o F-01.
Recalca agua tratada do RSE-01 para o
EEAT-02 2 CMB REL-01.
EERD-01 1 CMB Desativada.
AAB-02 83m/|§$100mm/ Linha de adug&o entre PT-06 e RAP-01.
AAB-03 70m/|§$100mm/ Linha de adug&o entre PT-07 e RAP-01.
i 76m/ 8110mm/ | Linha de adugé&o entre PT-09 e RAP-01.
Adutora AAB-05 PVC
100m/ a200mm/ | Linha de adugdo entre entre PT-10 e RAP-
AAB-06 Cimento 01.
amianto
100m/ Linha de adugéo entre EEAT-02 e REL-01
AAT-03 8110mm/PVC
Decantador DEC-01 Flocodecantador.
ETA Filtros F-01 Filtro de escoamento ascendente.
F-02 Filtro de escoamento ascendente.
RSE-01 700ms3 Distribuicdo/Lavagem.
RAP-01 280m?3 Reunido.
Reservatorios RAP-02 20m?3 Desativado.
REL-01 180m3 Distribuico.
REL-02 8m3 Desativado.
Rede de . 106.869m | 13.298 ligacdes ativas (novembro/2011)
distribuicdo ' ] )

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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5.2.1. Sistema de esgotamento Sanitario
QUANTIDADE/

TIPO / EXTENSAO/ X
DESCRICAO DIAMETRO/ PISSENICTO)
CAPACIDADE
Rede coletora PVC 51.419,07m 3.199 ligacBes ativas (novembro/2014).
EEE 01 2 CMB Elevatoria ent~errada com cesto de,ret_engao,
poco de succdo e bombas submersiveis.
2 CMB Elevatoria enterrada com cesto de retencao,
EEE 02 ~ L
poco de succdo e bombas submersiveis.
EEE 03 2 CMB Elevatoria enterr,ad_a, poco de sucgdo e
L bombas submersiveis.
Elevatoéria — p
2 CMB Elevatoria enterrada com cesto de retencgéo,
EEE 04 ~ e
poco de sucgéo e bombas submersiveis.
2 CMB Elevatoria enterrada com cesto de retencéo,
EEE 05 " L
poco de succdo e bombas submersiveis.
EEE 06 2 CMB Elevatoria enter[adg, pogo de succido e
bombas submersiveis e grupo gerador.
Tratamento preliminar (grade,caixa de areia,
ETE Russas Lagoas de 1LF calha parshall), 01(uma) lagoa Facultativa, 2
estabilizacéo 2 LM (duas) lagoas de Maturacdo e 05 sistemas
Wetlands em série (desativados).

Foram inspecionadas todas as instalag6es do escritorio local e todas as unidades
operacionais do sistema localizadas no municipio de Russas (Sede).

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 9
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6. CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DET ERMINACOES

Sao listadas neste capitulo as constatacbes apuradas durante a inspecdo de

campo, como também, aquelas em funcéo das informacgdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

a. A ARCE realizou medicdes instantaneas de pressdo em pontos,

mais

especificamente nos cavaletes de ligacdo, devidamente espacados na rede de

distribuicdo. Constatou-se pressado fora da faixa de 10 a 50 mca nos enderecos:

Rua Ocion Lopes, 546 — Varzea Alegre; Av. Gongalves, 367; Rua Jodo Ivo Xavier,
436 e Rua Nicanor Baltazar, 28 — Multirdo (Quadro 1; Fotos 1,2, 3 e 4; Anexo B —

item 21).

Quadro 1 — Resultados das medic¢fes instantaneas de presséo disponivel na rede de

distribuicdo, realizadas pela ARCE no dia 02/12/2014.

Presséo

Local de Medicéo ag;?ggi D&‘s{;?é;a

(m.c.a.)
1 Rua Ocion Lopes, 546 — Varzea Alegre 08:55 6,5
2 Av. Dom Lino, 695 — Centro 09:20 15,0
3 Av. Gongalves, 367 09:40 7,0
4 Rua Joéo Ivo Xavier, 436 09:50 7,9
5 Rua Monsenhor Joao Luis, 1390 10:05 12,0
6 Rua Cbénego Agostinho, 2.444 10:20 14,5
7 Rua Raimundo Pelotas de Araujo, 210 10:35 12,0
8 Rua Nicanor Baltazar, 28 - Multirdo 10:50 3,3

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE
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sssss

Lol

Foto 1 - Medlgé instantanea de pressdo Foto 2 - Medicdo instantanea de presséo
na rede de distribuicdo: Rua Ocion Lopes, na rede de distribuicdo: Av. Goncalves,
546 — Varzea Alegre 367.

A MO S 1200272014 AM10:58

2 4 - ‘.‘\"\ /| -

Foto 3 - Medicdo instantdnea de pressdo Foto 4 - Medicao instantanea de presséo
na rede de distribuicdo: Rua Jodo Ivo na rede de distribuicdo: Rua Nicanor
Xavier, 436. Baltazar, 28 - Multirdo.

N&o conformidade NC1 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.05: Fornecer
agua com pressdo em desacordo com os limites estabelecidos pela ARCE.

Enquadramen to legal : Artigos 2° e 120 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdao D1 — A CAGECE deve fornecer agua com pressao de acordo com oS
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacéo C1.

Prazo para a tendimen to: 180 dias.
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CONSTATACAO C2

a. Ha dificuldade de acesso ao PA-01 (Foto 5; Anexo B — item 2);
b. Nao existe iluminacdo na area dos pocos PT-09, PT-11 e PT-14 (Anexo B, item 5);

c. N&o ha tampas nos filtros F-01 e F-02 (Fotos 6 e 7 ; Anexo B — item 9);

Foto 7 - F-02: sem tampa.

N&o con formidade NC2 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.06: A CAGECE
nao esta cumprindo as normas técnicas e procedimentos para implantacdo de sistema de
abastecimento de agua.

Enquadramen to legal : Artigos 2° e 137 da Resolugédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do

Cddigo de Defesa do Consumidor.
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Determinacdo D2 — A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e procedimentos
estabelecidos para implantacdo de sistemas de abastecimento de agua, visando corrigir
as ndo conformidades descritas na constatagéo C2.

Prazo para a tendimen to: 180 dias.

CONSTATACAO C3

a. Na AAB-01 ha uma caixa de registro de descarga com a tampa danificada (Foto 8;
Anexo B - item 1);

b. A cerca que delimita a area da captacao subterranea esta danificada (Foto 9;
Anexo B - item 3);

c. N&o existe identificacao dos pocos PT-01, PT-16 e PT-19 (Fotos 10, 11 e 12; Anexo

B — item 4);

d. A cerca que delimita a &rea da captacao superficial esta danificada (Foto 13; Anexo
B - item 6);

e. Ha a presenca de animais na area da captacao superficial (Foto 14; Anexo B — item
7);

f. O decantador esta sem identificacdo e apresenta sinais de vazamento na parede
(Foto 15; Anexo B — item 8);

g. A caixa do macromedidor de saida da ETA esta sem tampa ou grade de protecdo
(Foto 16; Anexo B — item 10);

h. O muro da EEE-04 esta deteriorado (Foto 20; Anexo B — item 11);

i. Os grupos geradores de energia elétrica das estacdes elevatérias EEE-03 e EEE-
06 estdo com defeito (Anexo B, item 12);

j-  Na&o existe identificacdo da estacao elevatéria EEE-03 (Foto 19; Anexo B — item
13);

k. A areia e materiais removidos dos cestos de retencdo da EEE-01 sédo armazenados
ao lado do poco de succao (Foto 22); As elevatorias EEE-01, EEE-02, EEE-04 e
EEE-05 estdo com a identificacdo apagada (Fotos 17, 18, 20 e 21; Anexo B — item
14);

|.  N&o existe controle operacional na ETE Russas (Anexo B, item 15)

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 13
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m. O gradeamento da ETE Russas esta com defeito (Foto 23; Anexo B — item 16);

n. N&o existe controle operacional na rede coletora de esgoto (Anexo B, item 20);

0. Existe 1 (um) registro de descarga com a tampa danificada na Rua Araibu, 1390;
Existe 1 (um) registro de descarga soterrado na Rua Eliseu Ferreira Lima, 431
(Fotos 24 e 25; Anexo B — item 22);

p. De acordo com os RECOPs dos meses de maio/2014 a outubro/2014, a rede de
distribuicdo de agua no municipio de Russas (sede) apresentou as seguintes
ocorréncias operacionais (Anexo B, item 23);

1 Maio/2014: Vazamento na rede de distribuicdo durante 18 dias;
"1 Julho/2014: Vazamento na rede de distribuicdo durante 16 dias;

"1 Agosto/2014 - Vazamento na rede de distribuicdo (importante) durante 18
dias;

1 Setembro/2014: Vazamento na rede de distribuicdo durante 21 dias;
1 Outubro/2014: Vazamento na rede de distribuicdo durante 16 dias.

g. As tampas de inspecdo dos reservatérios RAP-01 e REL-01 n&o estdo
adequadamente vedadas (Fotos 30 e 31; Anexo B - item 24);

r. Os reservatorios RAP-01 e REL-01 estdo com pintura deteriorada; O reservatério
REL-01 apresenta sinais de vazamento (Fotos 28 e 29; Anexo B, item 25);

s. O ultimo registro de realizacao de limpeza e lavagem dos reservatorios é superior a

6 (seis) meses — Maio/2014 (Foto 32; Anexo B - item 26).

“ Ay B

Foto 8 - AAB-01: caixa do registro de descarga Foto 9 - Captacdo subterranea: cerca
danificada. danificada.
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Foto 13 - Captacdo superficial: eca

danificada.

- 4210120 4PMRAT

Foto 14 - Prsenga de animais na area da Foto 15 - Decantador: sem identificacéo e
captacao superficial. apresentando sinais de vazamento.
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Foto 16 - Caixa do macromedidor de saida

sem tampa ou grade de protecéao.

Foto 17 - EEE-O1.: identificacdo apagada.

Foto 18 - EEE-02: identificacdo apagada. Foto 19 - EEE-03: sem identificacao.

2/02/2014PM02:56

Foto 20 - EEE-04: muro deteriorado
identificacdo apagada.

‘e Foto 21 - EEE-05: identificagcéo apagada.
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Wi it RN

Foto 22 - Areia e ateriais removidog do

cesto de retencio da EEE-O1. Foto 23 — ETE Russas: gradeamento com

defeito.

- I

Foto 24 - Registro de descarga com tampa Foto 25 - Registro de descarga soterrado:
danificada: Rua Araibu,1390. Rua Eliseu Ferreira Lima, 431.

Foto 26 - RAP-01: pintura deteriorada. Foto 27 - REL-01: pintura deteriorada e
apresentando sinais de vazamento.
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Foto 28 - REL-01: tm de inspecao sem
vedacao.

sem vedacao.

12/0172014PM04:37

Foto 30 - Livro de ocorréncias contendo
data da ultima realizacdo de limpeza nos
reservatérios anterior a 6 (seis) meses:
maio/2014.

N&o conformidade NC3 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: Nao
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes do sistema de
abastecimento de 4gua.

Enquadramen to legal : Artigos 2°, 119 e 126 da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo 22
do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D3 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua, visando corrigir as nao
conformidades descritas na constatacéo C3.

Prazo para a tendimen to: 120 dias.
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CONSTATACAO C4

a. A verificagéo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE resultantes do monitoramento
no periodo de maio/2014 a outubro/2014, apresentaram, as seguintes nao
conformidades com os padrées de lancamento de efluente tratado estabelecidos
pelas Resolugcbes CONAMA n°357/2005, CONAMA 430/2011 e Portaria SEMACE
n° 154/2002 (Quadro 2; Anexo B — item 19):

1 OD: em todo o periodo analisado os resultados variaram de 1,29mg/L a
2,67mgl/L.

"1 SST: nos meses de julho/2014, setembro/2014 e outubro/2014 os resultados
foram, respectivamente, 163mg/L, 167mg/L e 233mg/L.

Quadro 2 - Verificagdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de maio/2014 a outubro/2014, quanto ao atendimento aos
padrdes de langcamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolu¢cdes CONAMA

n°357/2005, CONAMA 430/2011 e Portaria SEMACE n° 154/2002.

ESGOTO TRATADO
DBO oD Sol. !

Data da DQOBR DQOTR SST

. Sulfeto Temp.
coleta PH (mg/L) (mg/L) Filtr (Mg/L)  (mglL) Mat. Flut.

Sed.

(mgity (MIL)  (mglL)
07/05/2014| 8,04 | 247,1 64,6 26,57 | 119,4 2,67 116 0,3 0,80 29 Ausente
06/06/2014| 7,98 | 304,7 105,5 | 13,59 | 113,74| 2,87 133 0,2 0,32 29 Ausente
10/07/2014| 7,88 | 331,4 93,60 | 31,79 | 186,25 1,98 163 0,1 0,42 27 Ausente
14/08/2014| 7,94 | 339,9 | 106,70 | 34,30 | 261,43| 1,49 125 0,1 0,47 28 Ausente
11/09/2014| 7,99 | 358,5 | 125,30 | 25,59 |111,09| 1,29 167 - - 27 Ausente
29/10/2014| 8,16 | 443,1 162,6 7,22 | 77,91 2,67 233 <0,1 ND 27,5 Ausente
Fonte: Relatério de Verificacdo de Conformidade Legal e Ambiental e Geréncia de Controle da Qualidade de Produto —
UN-BBJ

N&o conformidade NC4 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 04.01: Langar
efluentes em desacordo com as condi¢oes e padrdes das normas ambientais.
Enquadramen to legal: Artigo 2° da Resolugdo 130/2010 da ARCE; artigo 11 da
Resolugéo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor.
Determinacdo D4 — A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condicfes e
padrées das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na
constatacao C4.

Prazo para a tendimen to: Imediato.
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CONSTATACAO C5

a. Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento, no periodo

de junho/2014 a novembro/2014, apresentaram, as seguintes ndo conformidades
com o0s padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011
(Quadro 3; Anexo B - item 18):

71 Turbidez < 1,0: os meses de jun/14, jul/14, ago/14, set/14, out/14 e nov/14
apresentaram, respectivamente, 55,6%, 22,2%, 12,5%, 22,2%, 22,2% e 33,3%

de resultados ndo conformes;

71 Turbidez < 0,5: os meses de jun/14, jul/14, ago/14, set/14, out/14 e nov/14
apresentaram, respectivamente, 100,0%, 88,9%, 100,0%, 88,9%, 100,0% e

100,0% de resultados nao conformes;

b. Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo, no periodo

de junho/2014 a novembro/2014, apresentaram, as seguintes ndo conformidades
com o0s padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011
(Quadro 4; Anexo B - item 17):
71 Cor aparente: os meses de jun/14, jul/14, ago/14, set/14, out/14 e nov/14
apresentaram, respectivamente, 18,0%, 6,0%, 14,6%, 6,3%, 4,1% e 3,1% de

resultados nao conformes;
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Quadro 3 — Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento
do SAA de Russas (sede) pela CAGECE, no periodo de junho/2014 a novembro/2014, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

0,5<Turbidez Turbidez Cor Cloro
<1,0 <0,5 Aparente RES[VEL

©
I

< O < O O < < O O < O 0o

= pzd E =z = = E =2z = = Z >

=2 < Z < == Z2 < Z < = Z << =
Jun/14 9 51556(9|9(1000/9]0(00]9]|0] 00 |9]|0]|00
Jul/14 9 212221988899 ]0(00]9]|0] 00 ]9|0]|0,0
Ago/14 8 11125, 8 |8 |1000{ 8 0|00| 80| OO0 |8]0]|0,0
Set/14 9 212221988990 (00]9|0] 00 ]9|0]|0,0
Out/14 9 21222(19|9(1000/9]0(00]9]|0] 00 |9|0]|00
Nov/14 6 21333|6|6|1000/6|0|00| 6|0 00 |6]|0]|00

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBJ

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 4 — Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do
SAA de Russas (sede) pela CAGECE, no periodo de junho/2014 a novembro/2014, e
verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS
2.914/2011.

Turbidez Cor Aparen te Cloro Residual
Més /
Ano

NTA ANC INC(%) NTA ANC INC(%) NTA ANC INC(%)

Jun/14 | 50 11 22,0 50 9 18,0 50 0 0,0
Jul/14 | 50 4 8,0 50 3 6,0 50 0 0,0
Ago/14 | 48 11 22,9 48 7 14,6 48 0 0,0
Set/14 | 48 3 6,3 48 3 6,3 48 0 0,0
Out/14 | 49 2 4,1 49 2 4,1 49 0 0,0
Nov/14 | 32 1 3,1 32 1 3,1 32 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBJ

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC - indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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N&o conformidade NC5 — Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramen to legal : Artigo 3° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cdédigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D5 — A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as nao conformidades descritas na
constatacao C5.

Prazo para a tendimen to: Imediato.
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7. RECOMENDACOES

CONSTATACAO C6

a. Na area da EEE-06 a cerca estd danificada; ndo existe identificacdo e o grupo
gerador de energia elétrica estd com defeito, no entanto, no ato da fiscalizagcéo a
CAGECE estava realizando obras de manutencao e reparo (Fotos 31, 32 e 33).

RECOMENDACAO R1:

R1 — A CAGECE deve comprovar a realizacdo da pintura, identificacdo, reparo da

cerca e conserto do grupo gerador de energia elétrica na area da EEE-06.

-

12/0212014PMO407

Foto 31 - EEE-06: sem identificacéo. Foto 32 EE-Oé: éca dnificaa.

Foto 33 - EEE-06: grupo gerador de
energia elétrica com defeito.
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8. EQUIPE TECNICA

Engenheiro Alexandre Caetano da Silva - ARCE

Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho — ARCE

Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira — ARCE

9. APOIO TECNICO A ARCE

Tecg® em San. Ambiental Sarah Bernardes — CSTA Servigcos Ambientais
10. RESPONSAVEL PELA EQUIPE TECNICA

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulacéo
Matricula: 127-1-8

Fortaleza — CE, 19 de dezembro de 2014.
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ANEXO A — LISTA DE VERIFICAGAO
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ANEXO B — RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO C - QUADROS

Quadro 5 — Resultados dos exames bacteriolégicos das amostras coletadas na saida do

tratamento do SAA de Russas (sede) pela CAGECE, no periodo de junho/2014 a
novembro/2014, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Més / Coliforr_nes Escheri_chia
Ano Totais coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC  INC (%)

Jun/14 9 0 0,0 9 0 0,0
Jul/14 9 0 0,0 9 0 0,0
Ago/14 8 0 0,0 8 0 0,0
Set/14 9 0 0,0 9 0 0,0
Out/14 9 0 0,0 9 0 0,0
Nov/14 6 0 0,0 6 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBJ

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de
amostras)

Quadro 6 — Resultados dos exames bacterioldégicos das amostras coletadas na rede de

distribuicdo do SAA de Russas (sede) pela CAGECE, no periodo de junho/2014 a
novembro/2014, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Escherichia
A Totais coli
10 NTA ANC INC(%) NTA  ANC INC (%)
Jun/14 | 50 0 0,0 50 0 0,0
Jujia | 50 0 0,0 50 0 0,0
Ago/14 48 0 0,0 48 0 0,0
Set/14 48 0 0,0 48 0 0,0
Out/14 49 0 0,0 49 0 0,0
Nov/id | 32 0 0,0 32 0 0,0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BBJ

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrfes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de
amostras).
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Quadro 7 — Distribuicdo do nimero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA de Russas (sede), no periodo de

junho/2014 a novembro/2014.
N° de Amos tras Bac teriologicas e

I\iif)/ Cloro Residual Livre
Diasla7 Dias8al1l5 Dias 16 a?23 Dias 24 a 31

Jun/14 2 2 3 2 9
Jul/14 2 2 3 2 9
Ago/14 2 2 2 2 8
Set/14 2 3 2 2 9
out/14 2 2 3 Z 9
Nov/14 2 2 2 0 6

Quadro 8 — Distribuicao do niumero de amostras (Bacteriolégicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Russas (sede), no periodo de

junho/2014 a novembro/2014.
N° de Amos tras Bac terioldgicas e

'\gis(‘)/ Cloro Residual Livre Total
Diasla7 Dias8al5 Diasl6a23 Dias24a3l
Jun/14 10 12 17 11 50
Jul/14 10 12 17 11 50
Ago/14 12 12 12 12 48
Set/14 11 16 11 10 48
out/14 11 12 14 12 49
Nov/14 8 12 12 0 32

Quadro 9 — indice de hidrometrac&o ativa de 4gua no municipio de Russas (sede).
Lig. Ativas indice de

Alt_il\?e'ls ~ com Hidro_me tracao
hidréme tro Ativa (%)
Ago/14 | 13.823 13.823 100,0
Set/14 | 13.870 13.870 100,0
Out/14 | 13.948 13.948 100,0
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Quadro 10 — Populacéo abastecida no municipio de Russas (sede).

Més/Ano Pupulacéo

Fevereiro/2014 33.817

Quadro 11 - Quantidade e frequéncia das andlises executadas pela CAGECE no
monitoramento da estacdo de tratamento de esgoto de Russas (sede) no periodo de
maio/14 a outubro/14.

- 2014
PARAMETROS _
Mai Jun  Jul Ago Set Out
H Previsto 1 1 1 1 1 1
P Executado | 1 1 1 1 1 1
Previsto 1 1 1 1 1 1
Temperatura
Executado | 1 1 1 1 1 1
Previsto 1 1 1 1 1 1
DQO
Executado | 1 1 1 1 1 1
) Previsto 1 1 1 1 1 1
DQO Filtrada
Executado | 1 1 1 1 1 1
Previsto 1 1 1 1 1 1
DBO
Executado | 1 1 1 1 1 1
. Previsto 1 1 1 1 1 1
DBO Filtrada
Executado | 1 1 1 1 1 1
Previsto 1 1 1 1 1 1
oD
Executado | 1 1 1 1 1 1
Previsto 1 1 1 1 1 1
SST
Executado | 1 1 1 1 1 1
o Previsto 1 1 1 1 1 1
Materiais Flutuantes
Executado | 1 1 1 1 1 1
_ ) _ Previsto 1 1 1 1 1 1
Soélidos Sedimentaveis
Executado | 1 1 1 1 0 1
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Continuacéo - Quadro 11.

PARAMETROS
_ ) ) Previsto - - - - - 1
Nitorgénio Amoniacal

Executado - - - - - 1
Previsto 1 1 1 1 1 1

Sulfeto
Executado 1 1 1 1 - 1
Previsto - - - - - -

Ferro Soluvel
Executado - - - - - -
R . Previsto - - - - - -
Manganés Soluvel
Executado - - - - - -
3 Previsto - - - - - -
Oleos e Graxas

Executado - - - - - -
Previsto - - - - - -

Sulfato
Executado - - - - - -
_ Previsto - - - - - -

Sulfito
Executado - - - - - -
Previsto - - - - - -

Cromo Hexavalente
Executado - - - - - -
_ _ Previsto 1 1 1 1 1 1
Coliformes Totais

Executado 1 1 1 1 1 1
Coliformes Fecais Previsto 1 1 1 1 1 1
(E. coli) Executado 1 1 1 1 1 1

Legenda: (-) andlises ndo previstas no Plano de Monitoramento da Qualidade do Esgoto.
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ANEXO D — GRAFICOS

Grafico 1 — Monitoramento da pressdo com a instalacao as 14:00 horas do dia
01/12/2014 e retirada as 14:00 horas do dia 02/12/2014, do aparelho datalogger, no
endereco localizado na Travessa Antbnio Gomes, 4304.
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Grafico 2 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado
pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Russas (sede), no periodo de
junho/2014 a novembro/2014 conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao numero de
amostras do parametro cor.
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Gréafico 3 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da AGUA TRATADA realizado
pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Russas (sede), no periodo de
junho/2014 a novembro/2014 conforme Portaria MS 2.914/11, com relagdo ao numero de
amostras dos exames bacteriolégicos, do cloro residual livre e da turbidez.
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