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GLOSSARIO
AAB Adutora de Agua Bruta
AAT Adutora de Agua Tratada
EEAB Estac&o Elevatéria de Agua Bruta
EECS Estacéo Elevatdria de Captacdo Subterranea
EE Estacao Elevatoria
EP Estacdo Pitométrica
EEAT Estacéo Elevatéria de Agua Tratada
EELF Estacéo Elevatéria de Lavagem dos Filtros
ETA Estacdo de Tratamento de Agua
ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto
GECOQ  Geréncia de Controle da Qualidade de Produto
LE Lagoa de Estabilizacao
PV Poco de Visita
RAP Reservatorio Apoiado
RASO Relatério de Andlise da Situagdo Operacional
RDA Rede de Distribuicdo de Agua
RECOP Relatorio de Controle Operacional
REL Reservatorio Elevado
SAA Sistema de Abastecimento de Agua
SES Sistema de Esgotamento Sanitario
UN - BCL Unidade de Negécio da Bacia do Curu e Litoral
NMP Numero Maximo Permitido
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1. IDENTIFICACAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Deleg  ados do Estado do Ceara.
Endereco: Av. Santos Dumont, 1.789 — 14° andar — Aldeota — CEP 60.150-160, Fortaleza.
Telefone: (85) 3101-1027 Fax: (85) 3101-1000

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ce ara
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280, Fortaleza.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo: Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgota  mento Sanitario

Unidade de Negodcio da Bacia do Curl e|Localidade: Paraipaba

Litoral (UN-BCL) End.: Rua Joaquim Braga, n° 86, Centro —
End.: CE 350, Km 03, Urbano Teixeira| CEP: 62.685-000

Barbosa s/n — Itapipoca - CE. Contato: Sr. Cicero de Aratjo Neto (Gestor
Telefone: (88) 3673-7049 do nucleo)

Contato: Sr. Christian Joseph Mendes
Quezado (Gerente)

Comunicacao a Empresa: OF/CSB/2004/2014, de 25 de novembro de 2014.
Data da Inspecao: 10 e 11 de dezembro de 2014.

Legislacao:

Portaria 2.914/2011 do Ministério da Saude;

Portarias 154/2002 e 111/2011 da SEMACE;

Lei Federal n® 8.078/1990;

Lei Federal n°® 11.445/2007;

Lei Estadual n® 14.394/2009;

Resolucées ARCE n° 122/2009, 130/2010, 147/2010 e 152/2011;
Resolucées CONAMA 357/2005 e 430/2011.

3. OBJETIVO

Este relatério detalha a acéo de fiscalizacéo direta realizada pela ARCE, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
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Lei Federal N° 11.445/07 e Lei Estadual N° 14.394/09.

O objetivo desta acdo de fiscalizagdo € realizar um diagnostico das condi¢des
técnicas, operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve
oferecer, em concordancia com a legislacao pertinente, dando énfase aquelas expedidas
pela ARCE.

4. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acgédo de fiscalizacdo compreendeu o0s
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos em campo, medicdes de presséo,
analise e avaliacdo documental, obtencdo de informac6es e dados gerais do sistema,
identificacé@o e frequéncia de ocorréncias.

A vistoria foi acompanhada pelos Srs. Wellington Maia Sousa (Aux. De Engenharia
da UN-BCL) e Artur Morais (Técnico em Planejamento e Controles de Obras da UN-BCL),
gue se encarregaram de explicar a operacéo e a funcdo de cada unidade operacional e

equipamento.

4.1. Cronograma de Trabalho

Sistemas de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario

42 Feira 52 Feira

PERIODO
DIA 10/12/2014 DIA 11/12/2014

Instalacdo do equipamento de medicéo
continua de press&o na rede de distribuicdo. | Retirada do equipamento de

Manha Entrevista e coleta de informagcdes junto ao | Medicdo continua de presséo
gerente da area comercial e inspecdo no| darede de distribuicgo.
escritorio local.

Inspecdo na captacdo, adutoras, ETA,
reservatdrios, elevatérias e rede de
distribuicao.

Tarde Medicdo pontual de pressao na rede de -
distribuicéo.

Inspecdo na elevatéria de esgoto, ETE
(Lagoa de Estabilizacéo) e corpo receptor.
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4.2.

Areas e Segmentos Auditados

A seguir, estdo apresentadas as areas auditadas, constando de todos os itens e

segmentos, 0s quais orientaram os trabalhos de auditoria.

Sistema de Abastecimento de Agua

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
Preservacéo e protecéo
Manancial/Captacéo
Operacdo e manutencao
Segurancga, conservacao e limpeza
Filtracédo
Tratamento o
Casa de quimica
c—cs Laboratorio
'§ Aducéao Operacado, manutencéo
g’_ Controle de perdas
@)
8 Operagao e manutencao
é Reservatorios Limpeza e desinfeccéo
|_
Controle de perdas
Elevatorias Operagdo e manutencao
Operacdo e manutencéo
Continuidade
Rede de Distribuicéo . 5
Hidrometracéo
Pressdes disponiveis na rede
% Nivel de universalizacéo
% Informagdes Gerenciais Plano de exploracdo dos servigos
= Plano Municipal de Saneamento Basico
Qualidade fisico-quimica da agua na saida do tratamento
L Qualidade da Agua Qualidade bacterioldgica da agua na saida do tratamento
= Distribuida a Populacéo
S Qualidade fisico-quimica da agua na rede de distribuicao
O
$ Qualidade bacteriolégica da dgua na rede de distribuicdo
g Controle da qualidade da saida do tratamento
[E Controle da Qualidade da Controle da qualidade da &gua na rede de distribuicio
o Agua Distribuida a
Populagéo Informagdes mensais na conta de 4gua sobre a qualidade
da agua distribuida.
AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 6
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AREA ITEM AUDITADO

e Escritorio / Loja de
Atendimento /
Almoxarifado

SEGMENTO AUDITADO

— Instalacdes fisicas do escritério e almoxarifado

Comercial

* Servicos comerciais

— Atendimento ao usuario
— Ligacédo de agua

- Corte e religacao de agua

— Faturamento

1.1.1. Sistema de Esgotamento Sanitario

AREA ITEM AUDITADO SEGMENTO AUDITADO
— Operagdo e manutencao
* Rede Coletora i ) .
= — Limpeza e inspecéo
g 5 i, < <
2 35| Elevatorias — Operagdo e manutengdo
IS
(&) —
L g — Seguranga, operacdo e manutencdo
©l. ETE —  Corpo receptor
— Saulde ocupacional dos operadores
K}
o .
= e Controle da qualidade _ . .
é do esgoto tratado Monitoramento sistema de tratamento de esgoto
S .
8 * Qualidadedoesgoto | _ | 5,dos gerados pelo monitoramento da CAGECE
= tratado e atendimento a
8* legislagdo ambiental
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ARCE

DESCRICAO DOS SISTEMAS EXISTENTES

1.2. Recursos Humanos e Instalagbes
ITEM FUNCOES/TIPO QUANTIDADE TURNOS SDIIE?/ISARIQ
Gestor de Nucleo 1
Auxiliar de Gestor de Nucleo 1
Pessoal 08:00 h—12:00 h
Operador de ETA/RDA 1 Segunda-feira
04:00 h—18:00 h | a Sexta-feira
Operador do SES 1
Motocicleta 1
Veiculo —
Bicicleta 1
1.3. Unidades Operacionais

Sistema de Abastecimento de Agua

QUANTIDADE/
EXTENSAO/
DIAMETRO/

CAPACIDADE

TIPO /

DESCRICAO

DESCRICAO

. - Lagoa Uberaba com conjunto moto-bomba em
Manancial Superficial - fl
lutuate.
E composta de 2 (dois) flocodecantadores,
filtracdo direta, com 8 (oito) filtros de concreto, e
ETA - - . ~ . )
desinfeccdo com aplicadores de policloreto de
aluminio e polimero catibnico.
e EECS-01 2 Bombas Recalca agua bruta do manancial para a ETA.
evatoria A -
EEAT-01 2 Bombas Recglcg agua tratada do RAP-01 para a rede de
distribuicao.
AAB-01 704 m{: ?é?omm/ Linha de aduc&o entre a EECS-01 e os filtros.
A r -
dutora 73 m/ ®100mm/ | Linha de aducdo entre a EEAT-01 e a rede de
AAT-01 oo S
DEF°F distribuicéo.
Reservatorio de distribuicdo (recebe agua dos
RAP-01 300 m3 fitros) e abastece o RAP-02 e a rede de
Reservatorios ElisHlbR o)
Reservatorio de distribuicao (recebe dgua dos
RAP-02 300 m3 filtros e do RAP-01) e abastece o RAP-02 e a rede
de distribuigéo.
Rede de S :
distribuicao - 25.001 m 3.363 ligacbes ativas (out/2014).

Fonte: Croqui do sistema e RASO — Relatorio de Situagéo Operacional
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Sistema de Esgotamento Sanitario

QUANTIDADE/

TIPO / EXTENSAO/ .
DESCRICAO

DESCRICAO DIAMETRO/
CAPACIDADE

Rede Coletora - - Tubulagcdo em PVC, Manilha de Concreto.

1 lagoa facultativa e 2 o
ETE ETE Tratmento bioldgico.
lagoas de maturacéo

Corpo receptor - - Prépria area da ETE.

Foram inspecionadas todas as instalacdes do escritério local e todas as
unidades operacionais dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario localizados no municipio de Paraipaba.

CONSTATACOES LEVANTADAS, NAO CONFORMIDADES E DETERM INACOES

Sao listadas neste capitulo as constatagdes apuradas durante a inspecédo de
campo, como também, aquelas em fungéo das informacdes fornecidas pela CAGECE.

CONSTATACAO C1

a) Falta guarda-corpos nas lajes de cobertura dos reservatérios RAP-01 e RAP-02
(Fotos 1 e 2, Anexo Il - item 28);

b) Auséncia de gradeamento na entrada do tratamento preliminar da ETE (Foto 3,
Anexo Il -item 10);

c) Na area da ETE, nao existe edificacdo de apoio para uso do operador (Foto 4,
Anexo Il - item 8);

d) Falta iluminacdo na casa de abrigo da EECS-01 (Fotos 5, Anexo Il - item 2);

e) Auséncia de leito de secagem na ETE (Anexo Il - item 12).

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE 9
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Foto 1 — RAP-01: auséncia de guarda- Foto 2 — RAP-02: auséncia de guarda-
corpo na laje de cobertura. corpo na laje de cobertura.

Foto 3 — ETE: auséncia de gradeamento na Foto 4 — Auséncia de edificacdo de apoio
entrada do tratamento preliminar. para o operador de ETE.

42/10/2014 AM 1108

Foto 5 — Casa de abrigo do quadro de
comando sem iluminagé&o.
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N&o conformidade NC1 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.06: A
CAGECE néao estad cumprindo as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para

a implantacao das instalacfes dos sistemas de abastecimento de agua.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 37, 66 e 137 da Resolucdo 130/2010 da ARCE e artigo
22 do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinagdo D1 - A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalacbes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as nao-conformidades descritas na
constatacéo C1.

Prazo para atendimento : 120 dias.

CONSTATACAO C2

a) A cerca de protecdo de entrada da captacdo esta danificada (Fotos 6 e 7, Anexo |l

- item 1);

b) O quadro de comando da EECS-01 apresenta fiagcdo exposta (Foto 8, Anexo Il -
item 3);

c) O filtro apresenta vazamento na area abaixo da escada de acesso (Foto 9, Anexo I
- item 6);

d) As calibracdes dos equipamentos do laboratério realizadas por técnicos da UNBCL
nao estdo sendo anotadas na ficha de acompanhamento (Anexo Il - item 7);

e) Ha infiltracdo na parede do reservatério RAP-01 (Foto 10, Anexo Il - item 27);

f) O dultimo registro de realizacdo de limpeza e lavagem dos reservatorios RAP-01 e
RAP-02 € superior a 6 (seis) meses - Abril/2012 (Foto 11, Anexo I, item 29);

g) Das 8 (oito) descargas inspecionadas, 5 (cinco) registros de descarga estdo
soterrados e sem caixa de protecao localizados na Rua SDO 15 — Cana Brava,
Travessa Naum — Barroso Ramos, Rua Antonio Tabosa, Rua Francisco Batista de
Azevedo — Centro e Rua Eusébio. Além disso, no ato da inspecdo, constatou-se
gue o registro de descarga da Rua José Carneiro de Meireles — Boa Esperanca,
estava ao lado de aguas servidas, o da Rua José de Sousa com vazamento e o da
Rua José Ferreira de Carvalho — Lagoa de Beber encoberto por uma calcada
(Fotos 12 a 19, Anexo I, item 26);
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h) Auséncia de cadastro técnico da rede coletora de esgoto (Anexo Il — item 22);
i) Nao existe manual de operacdo e manutencéo do SES (Anexo Il — item 13);

J) Auséncia de cronograma de limpeza da rede coletora de esgoto (Anexo Il - item
24),

k) A CAGECE néo possui controle operacional do SES de Paraipaba na ETE (Anexo
Il —item 9);

) A CAGECE néao possui controle operacional do SES de Paraipaba na rede coletora
(Anexo Il — item 23);

m) A entrada de acesso a ETE esta com pintura e estrutura deterioradas (Foto 20,
Anexo Il — item 11);

n) A tubulacdo de chegada do esgoto bruto na ETE é inadequada, a caixa de
passagem foi eliminada e no lugar foi colocada uma curva (Foto 21, Anexo Il — item
16);

0) A estrutura do tratamento preliminar da ETE estd deteriorada. As lagoas de
estabilizacdes ndo possuem placas de protecdo nos taludes. Ha presenca de
vegetacdo e sobrenadantes nas lagoas facultativa e maturacédo. As guias da ETE
estdo danificadas. A area da ETE esta alagada por esgoto (Fotos 22 a 28, Anexo |l
- item 14);

p) Hé& presenca de animais circulando dentro dos limites da ETE de Paraipaba (Foto
29, Anexo I, item 15).

Foto 6 — Cerca de protecédo da captacdo Foto 7 — Cerca de protecdo da captacao
danificada. danificada.
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=

Foto 8 — Quadro de comando da EECS-01, Foto 9 — ETA: Filtro com infiltragdes abaixo

com fiagao exposta.

Foto 10 — RAP-01: infiltracdo na parede.

014PM 0347

Foto 12 — Registro de descarga soterrado e ot 1

da escada de acesso.

12/10/2014 AM10:43

Foto 11 — RAP-01 e RAP-02: registro de
limpeza e desinfeccdo realizada em
24/04/2012

_’ii!

— Registro de descarasoterrdo e

sem caixa de protecdo, localizado na Rua sem caixa de protecdo, localizado na

SDO 15 — Cana Brava.

Travessa Naum — Barroso Ramos.
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Foto 14 — Registro de descarga soterrado e
sem caixa de protecdo, localizado na Rua
Antbnio Tabosa.

Foto 16 — Rgistro de descga soterrado e
sem caixa de protecdo, localizado na Rua
Eusébio.

Foto 18 — Registro de descarga com
vazamento, localizado na Rua José de
Sousa Pinto.

AV. Santos Dumont, 1789 — 14° andar — 60.150-160 — Fortaleza — CE

Foto 15 — Registro de descarga soterrado e
sem caixa de protecédo, localizado na Rua
Francisco Batista de Azevedo - Centro.

12110/2014PM02:41

Foto 17 — Registro de descarga proximo a
aguas servidas, localizado na Rua José
Carneiro de Meireles — Boa Esperanca.

12/10/2014PM04:02

Foto 19 — Registro de descarga soterrado e
coberto por uma calcada, localizado na Rua
José Ferreira de Carvalho — Lagoa de
Beber.
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12/40/2014PM04:12

Foto 20 — ETE: entrada de acesso com Foto 21 — Curva inadequada para chegada
pintura e estrutura deterioradas. de esgoto na ETE.

12/10/2014PM04:11

Foto 22 — ETE: tratamento preliminar com Foto 23 - ETE: Iaoa facultativa com
estrutura deteriorada. vegetacao e sobrenadante.

e ———

Foto 24 — ETE: Iaoa facultativa com guia Foto 25 — ETE: Io facultativa sem placas
danificada. de protecao a eroséao.
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12/10/2014 PM 04:20

Foto 26 — ETE: agoa facultativa e lagoas Foto 27 — Area da ETE alagada por esgoto.

WT

de maturacdo com guias danificadas.

12/10/2014 PM 04:20

2 i 12/10/2014PM04:13 -~
Foto 28 — Area da ETE alagada p esgo Foto 29 — Prena de aniais a ET. -
N&o conformidade NC2 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&o
realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes do sistema de
abastecimento de agua.

Enquadramento legal: Artigos 2°, 119, 125, 128 e 137 da Resolugéo 130/2010 da ARCE;
artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D2 — A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C2.

Prazo para atendimento : 120 dias.
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CONSTATACAO C3

a) Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento de

Paraipaba, no periodo de maio/2014 a outubro/2014, apresentaram as seguintes

nao conformidades com padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Quadro 1, Anexo I, item 19).

v Cor: os meses de mai/l4 e jul/14, apresentaram, 50% e 10% das amostras n&o

conformes, respectivamente.

v Turbidez <1,0: os meses de mai/l4, jun/14, jul/14, ago/14 e set/14, apresentaram,

100%, 100%, 50%, 88% e 33% das amostras nao conformes, respectivamente.

v Turbidez <0,5: os meses de mai/l4 a out/14, apresentaram, 100% das amostras

nao conformes.

Quadro 1 — Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento

do SAA de Paraipaba pela CAGECE, no periodo de maio/2014 a outubro/2014, e
verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da Portaria MS

2.914/2011.

. . Cloro

Cor Aparente  Turbidez <1,0  Turbidez <0,5 .

Residual
O O O O
z z z z
Mai/14 4 | 50 8 | 100 8 |100| 8 0 0
Jun/14 0 0 8 | 100 8 |100| 8 0 0
Jul/14 {10 | 1 |10 | 10| 5 |50 |10 | 10 (100|210 | O 0
Ago/14 | 8 0 0 8 7 | 88 8 |100| 8 0 0
Set/14 | 8 0 0 9 3 |33 9 |100| 9 0 0
Out/14 | 8 0 0 8 0 0 8 |100| 8 0 0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BCL

NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras nao conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC - indice de ndo conformidades (n°® de amostra ndo conformes x 100/ n° total de

amostras)
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b) Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da

UN-BCL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo de

Paraipaba, no periodo de maio/2014 a outubro/2014, apresentaram a seguintes
nao conformidades com padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS
2.914/2011 (Quadro 2, Anexo I, item 18).

v Cor: os meses de mai/l4, jul/l4 e ago/14, apresentaram, 70%, 20% e 50% das

amostras nao conformes, respectivamente.

Quadro 2 — Resultados das amostras fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicao do
SAA de Paraipaba pela CAGECE, no periodo de maio/2014 a outubro/2014, e verificagdo
guanto ao atendimento dos padrdes de potabilidade da Portaria MS 2.914/2011.

Cor Aparente Turbidez Cloro Residual

Més / Ano

2 - 2
Mai/14 10| 7 (70|18 | O 0 | 17 0 0
Jun/14 10| O 0 |18 | O 0 | 17 0 0
Jul/14 10| 2 |20 |18 | O 0 | 16 0 0
Ago/14 10| 5 |50 |18 | O 0 | 17 0 0
Set/14 10| O 0 |18 | O 01|17 | O 0
Out/14 10| O 0 |17 | O 0|16 | O 0

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras nao conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de
amostras)

c) Os resultados dos laudos bacteriolégicos produzidos pela UN-BCL, provenientes

de amostras coletadas na saida do tratamento de Paraipaba, no periodo de

maio/2014 a outubro/2014, apresentaram as seguintes ndo conformidades com
padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Quadro 3,
Anexo Il, item 19).

v Coliformes Totais: os meses de jul/14 e set/14 apresentaram 10,0% e 11,1% dos

resultados ndo-conformes.
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v Escherichia coli: 0 més de set/14 apresentou 11,1% dos resultados ndo-conformes.

Quadro 3 — Resultados dos exames bacterioldgicos relativos a amostras coletadas na
saida do tratamento do SAA de Paraipaba pela CAGECE, no periodo de maio/2014 a
outubro/2014, e verificagdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

. Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

Mai/14 8 0 0,0 8 0 0,0
Jun/14 8 0 0,0 8 0 0,0
Jul/14 10 1 10,0 10 0 0,0
Ago/14 8 0 0,0 8 0 0,0
Set/14 9 1 11,1 9 1 11,1
Out/14 8 0 0,0 8 0 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BCL

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11

INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de amostras)

d) Os resultados dos laudos bacteriolégicos produzidos pela UN-BCL, provenientes

de amostras coletadas na rede de distribuicdo de Paraipaba, no periodo de

maio/2014 a outubro/2014, apresentaram as seguintes ndo conformidades com
padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria MS 2.914/2011 (Quadro 4,

Anexo Il, item 18).

v Coliformes Totais: os meses de mai/l4, jun/14 e jul/14 apresentaram 5,6%, 11,1%

e 5,6% dos resultados nao-conformes.
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Quadro 4 — Resultados dos exames bacteriolégicos relativos a amostras coletadas na
rede de distribuicdo do SAA de Paraipaba pela CAGECE, no periodo de maio/2014 a
outubro/2014, e verificacdo quanto ao atendimento dos padrbes de potabilidade da
Portaria MS 2.914/2011.

Coliformes Totais Escherichia coli
NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

Més / Ano

Mai/14 18 1 5,6 18 0 0,0
Jun/14 18 2 111 18 0 0,0
Jul/14 18 1 5,6 18 0 0,0
Ago/14 18 0 0,0 18 0 0,0
Set/14 18 0 0,0 18 0 0,0
Out/14 17 0 0,0 17 0 0,0

Fonte: Laboratdrio Regional — UN-BCL

NTA — numero total de amostras no més

ANC - amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
INC — indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo conformes x 100/ n° total de
amostras)

N&o conformidade NC3 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 3° da Resolucdo 122/2009 da ARCE; artigo 22 do Cadigo
de Defesa do Consumidor.

Determinagcdo D3 - A CAGECE deve fornecer agua dentro dos padrdes de potabilidade
estabelecidos pela legislacdo, visando corrigir as nao conformidades descritas na
constatacéo C3.

Prazo para atendimento : Imediato.

CONSTATACAO C4

a) O efluente esta sendo disposto na area da ETE (Anexo I, item 20);

b) Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pela UN-BCL, provenientes
de amostras coletadas na saida da ETE de Paraipaba, no periodo de junho/2014 a
novembro/2014, apresentaram a seguinte ndo conformidade com relacdo a

legislacdo ambiental (Quadro 5, Anexo I, item 21).
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— OD: os meses de jun/14, set/14 e out/14 apresentaram valores acima do maximo
estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002.

— Sulfeto: os meses de out/14 e nov/14 apresentaram valores acima do maximo
estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002.

Quadro 5 — \Verificacdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de junho/14 a novembro/14, quanto ao atendimento aos
padrées de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolucdo CONAMA
n°357/2005 e Portaria SEMACE n° 154/2002.

Esgoto Tratado

DGO DQO DBO DBO oD st Sél. A
(ma/L) (mg/L) (mq/L) (mg/L) (mg/L) milL) Sed. (ma/L) Grax (ma/L)
Fil. . (mg/L) (mg/L)
11/06/14 | 7,72 | 312,5 194,9 - - 1,78 - - ND - - -
02/07/14 | 7,93 | 266,2 | 455 - - 7,74 - - 0,13 - - -
06/08/14 (7,99 | 116,7 28,8 - - 3,96 - - 0,26 - - -
10/09/14 | 8,05| 429,5 121,3 - - 1,19 - - 0,4
01/10/14 | 7,94 | 524,5 23,5 - - 2,97 - - 1,72 - - -
05/11/14 9,28 | 378,7 65,4 65,4 - 3,96 - - 1,19 - - -

Fonte: Relatério de Verificagdo de Conformidade Legal e Ambiental UN-BCL
Nota: (-) Dados nédo disponiveis ou inexistentes

c) Os resultados dos laudos bacteriolégico produzidos pela UN-BCL, provenientes de
amostras coletadas na saida da ETE de Paraipaba, no periodo de junho/14 a
novembro/14, apresentaram a seguinte ndo conformidade com relacao a legislacao

ambiental (Quadro 6, Anexo I, item 21).

- E.Coli: os meses de otu/14 e nov/14 apresentaram valores acima do maximo
estabelecido pela Portaria SEMACE n° 154/2002.
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Quadro 6 — Verificacdo dos laudos bacteriologicos da CAGECE resultantes do
monitoramento no periodo de junho/14 a novembro/14, quanto ao atendimento aos
padrées de lancamento de efluente tratado estabelecidos pela Resolucdo CONAMA
n°357/2005 e Portaria SEMACE n° 154/2002.

Esgoto Tratado

Data da Col. Totais E. coli
coleta NMP/100mL | NMP/100mL

11/06/14 , ° 7,8x10

02/07/14 3,4x10° 7,5x10°
06/08/14 4,3x10° 2,1x 10
10/09/14 3,1x10° 3,6 x 10"
01/10/14 6,5x 10° 6,5x 10"
05/11/14 1,1 x10° 6,9 x 10"

Fonte: Geréncia de Controle da Qualidade de
Produto — UN-BCL

N&o conformidade NC4 — Resolu¢cdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 04:01: Lancar

efluentes em desacordo com as condi¢Oes e padrdes das normas ambientais.

Enquadramento legal : Artigo 11 da Resolugédo 122/2009 da ARCE e artigo 22 do Cédigo
de Defesa do Consumidor.

Determinacdo D4 - A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condicdes e
padroes das normas ambientais, visando corrigir a ndo conformidade descritas na

constatagao C4.

Prazo para atendimento : Imediato.

CONSTATACAO C5

a) A ARCE realizou medicdo continua de pressdo disponivel na rede de distribuicéo,
com a instalacdo as 10:00 horas do dia 10/12/2014 e retirada as 10:00 horas do dia
11/12/2014, do aparelho datalogger, localizado na Rua José Carneiro Meireles, n°

142. Constatou-se descontinuidade neste endereco (Gréfico 1; Anexo I, item 25).
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Grafico 1 — Monitoramento da pressao com a instalacdo as 10:00 horas do dia 10/12/14 e
retirada as 10:00 horas do dia 11/12/14, do aparelho datalogger, no endereco localizada
na Rua José Carneiro Meireles, n°® 142.
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N&o conformidade NC5 — Resolugcdo ARCE n° 147/2010, anexo | item 01.03: Interromper
indevidamente a prestacdo dos servicos ou ndo reestabelecer o servico quando exigido
pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigos 2° e 122 da Resolucdo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caddigo de Defesa do Consumidor.

Determinacédo D5 — A CAGECE né&o deve interromper indevidamente a prestacdo dos
servicos e reestabelecer o servico quando exigido pela legislacéo, visando corrigir as nao
conformidades descritas na constatacao C5.

Prazo para atendimento : 180 dias.
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CONSTATACAO C6

a) Constataram-se 61 dos 270 servicos no més de set/1l4, ou seja 22,59% com

execucdao fora do prazo (Anexo I, item 4).

N&o conformidade NC6 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 01.08: Nao
cumprir os prazos estabelecidos para execucao de servicos, deixar de estipular prazos ou
deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servicos.
Enquadramento legal : Artigos 2°, 31, 32 e 35 da Resolucéo 130/2010 da ARCE; artigo
22 do Cadigo de Defesa do Consumidor.

Determinacédo D6 - A CAGECE deve cumprir 0s prazos estabelecidos para execucéo de
servicos, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatacdo C6.

Prazo para atendimento : 30 dias.

CONSTATACAO C7

a) Solicitou —se para a checagem uma amostra de 16 Ordens de Servigos aberta nos
meses out/14 a dez/14, considerando os servicos mais solicitados, destas 3 (trés)
apresentavam falhas no preenchimento, impossibilitando a analise quanto ao

atendimento do prazo de execucéo (Anexo Il, item 5).

N&o conformidade NC7 — Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 03.07: Nao
manter organizada e atualizada toda a informacao na forma exigida pela legislacao.
Enquadramento legal : Artigos 2° e 154 da Resolucao 130/2010 da ARCE; artigo 22 do
Caodigo de Defesa do Consumidor.

Determinagédo D7 - A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda a informacéo
na forma exigida pela legislacédo, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na
constatacéo C7.

Prazo para atendimento : 30 dias.
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CONSTATACAO C8

a) Faltou o envio dos seguintes documentos (Anexo I, item 17):

- Cépias dos relatérios de ocorréncia operacionais do sistema;

- Cadastro técnico operacional do sistema, identificando a tipologia, as vazdes, a
descricdo das partes constituintes, etc

- Croqui esquematico do SES do Sistema;

- Plano de monitoramento e controle da ETE;

N&o conformidade NC8 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo | item 03.04: Néao
fornecer informacbes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restrigir de
qualquer forma o acesso as instalacdes, documentos e quaisquer fontes de informacdes
pertinentes as atividades de regulacédo da ARCE.

Enquadramento legal : Artigo 154 da Resolucédo 130/2010 da ARCE; artigo 22 do Codigo
de Defesa do Consumidor.

Determinagdo D8 - A CAGECE deve fornecer informagbes a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos, ou liberar de qualquer forma o acesso as instalacdes, documentos
e quaisquer fontes de informacdes pertinentes as atividades de regulacdo da ARCE,

visando corrigir as ndo conformidades verificadas na constatacéo C8.

Prazo para atendimento : 30 dias.

RECOMENDACOES

CONSTATACAO C9

a) A CAGECE né&o possui Licenca de Operacdo da SEMACE para a ETA de

Paraipaba;
b) A CAGECE nao possui Licenca de Operacdo da SEMACE para a ETE de
Paraipaba.
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RECOMENDACAO R1:

R1 — A CAGECE deve providenciar a Licenca de Operagdo da Superintendéncia Estadual
do Meio Ambiente — SEMACE para a ETA e ETE de Paraipaba.

CONSTATACAO C10

a) Nao existe placa indicativa no escritério de atendimento da CAGECE e a pintura
estava deteriorada, no entanto no ato da fiscalizacdo a CAGECE estava realizando

nova pintura (Fotos 30 e 31)

RECOMENDACAO R2:

R2 — A CAGECE deve providenciar placa indicativa de funcionamento do escritério de

atendimento e a realizagao da pintura.

12/10/2014 AM 09:35 12/10/2014 AM09:35

Foto 30 — Vista externa do escritorio/loja de Foto 31 — Vista externa do escritorio de
atendimento ao usuario sem placa atendimento ao usuario com pintura
indicativa de funcionamento de um deteriorada.

escritorio da CAGECE.

CONSTATACAO C11

a) Arede coletora de esgoto ndo esta isenta e nem tem controle do lancamento

indevido de agua pluviais.
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RECOMENDACAO R3:

R3 - A CAGECE procure fazer o levantamento de todos os imoveis e respectivos
usuarios, que tendo a rede de esgoto a disposicao, ndo se interligam aos servicos. Esse
levantamento devera ser encaminhado ao poder concedente para que intervenha junto
aos usuarios quanto aos esclarecimentos legais e obrigatoriedade de se interligarem a

rede de esgoto, tendo em vista, a poluicdo ambienta que podem estar causando.

CONSTATACAO C12

a) O dosador de flaor encontra-se parado, sem previséo para funcionar (Foto 32).

RECOMENDACAO R4:
R4 - A CAGECE procure colocar em funcionamento o dosador de fltor.

Foto 32 — Dosador de fluor parado.
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EQUIPE TECNICA

Engenheiro Alexandre Caetano da Silva - ARCE

Engenheiro Geraldo Basilio Sobrinho — ARCE

Engenheiro Marcelo Silva de Almeida — ARCE

APOIO TECNICO A ARCE

Tecg? em San. Ambiental Luciana Barbosa de Freitas — CSTA
RESPONSAVEL PELA EQUIPE TECNICA

Engenheiro Marcio Gomes Rebello Ferreira

Analista de Regulacgéo
Matricula: 108-1-2

Fortaleza — CE, 30 de dezembro de 2014.
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ANEXOS
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ANEXO | — QUESTIONARIO DA FISCALIZACAO
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ANEXO Il — RELATORIO DE ITENS NAO CONFORMES
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ANEXO Ill - QUADROS

Quadro 7 — Resultado das medicOes instantaneas de pressdo disponivel na rede de
distribuicdo, realizadas pela ARCE no dia 10/12/2014.

Presséo
Hora da . Dindmica
. Local de Medicdo .
Medicdo Medida
(m.c.a)
1 14:22 | Rua José Carneiro de Meireles, n® 441 — Boa Esperanca 32,4
2 14:29 | Rua Joaquim Braga, n° 134 - Centro 33,1
3 14:34 | Rua Maria Moreira, n°® 35 A - Centro 21,9
4 14:39 | Rua Josefa Ferreira de Carvalho, n® 62 A — Lagoa de Beber 33,1
5 14:48 | Rua Maria Ribeira Barroso — Cana Brava 41,1

Quadro 8 — indices de cobertura e atendimento de 4gua do municipio de Paraipaba.

N indice de At,endimento indice d,e Cobertura
Ativo de Agua (%) de Agua (%)

Mai/14 77,36 97.46
Jun/14 77,38 97.46
Julta 77,46 9746
Ago/14 77,44 97.45
Set/14 77,45 9746
Out/14 77,44 9747

Fonte: Sistema de Informag¢des Gerenciais da CAGECE

Quadro 9 — indices de cobertura e atendimento de esgoto do municipio de Paraipaba.

Mes/AnS indice de Atendimento indice de Cobertura
Ativo de Esgoto (%) de Esgoto (%)

Mai/14 41,44 81,95
Jun/14 41,69 81,90
Jul/14 41,96 81,88
Ago/14 41,96 81,88
Set/14 41,41 82,06
Out/14 41,32 81,99

Fonte: Sistema de Informac¢des Gerenciais da CAGECE
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Quadro 10 — Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na saida do
tratamento de Paraipaba.

Turbidez
(uT) <1,0
Turbidez
(uT) < 0,5
(uH)
(mg/L)

Cor Aparente
Cloro Res. Livre

N° do Laudo

=
=
-]
(8]
@
o
2
(=]

P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11
P-2914/11

1321945-A/14/UN-BCL 06/05/14 | 3.48 | NOK | 3,48 | NOK| 350 |NOK| 250 | OK
1321946-A/14/UN-BCL 08/05/14 | 2,06 | NOK | 2,06 | NOK| 350 |NOK| 2,00 | OK
1325855-A/14/UN-BCL 13/05/14 | 2,14 | NOK | 2,14 | NOK | 20,0 | NOK| 2,50 | OK
1325858-A/14/UN-BCL 15/05/14 | 2,256 |NOK | 2,25 | NOK | 30,0 | NOK| 2,50 | OK
1329710-A/14/UN-BCL 20/05/14 | 1,31 |[NOK | 1,31 [ NOK| 150 | OK | 250 | OK
1329711-A/14/UN-BCL 22/05/14 | 1,13 |[NOK | 1,13 [ NOK| 150 | OK | 250 | OK
1332531-A/14/UN-BCL 27/05/14 | 1,03 [NOK | 1,03 | NOK| 150 | OK | 2,00 | OK
1333407-A/14/UN-BCL 239/05/14 | 1,28 [NOK | 1,28 | NOK| 150 | OK | 3,00 | OK
1335507-A/14/UN-BCL 03/06/14 | 1,27 | NOK| 1,27 |NOK| 150 | OK | 2,00 | OK
1336768-A/14/UN-BCL 05/06/14 | 1,37 | NOK| 1,37 |NOK| 150 | OK | 250 | OK
1340902-A/14/UN-BCL 10/06/14 | 1,92 |[NOK | 1,92 |NOK| 150 | OK | 2,00 | OK
1340903-A/14/UN-BCL 12/06/14 | 1,564 |NOK | 1,54 |NOK| 150 | OK | 2,50 | OK
1344510-A/14/UN-BCL 20/06/14 | 1,32 |[NOK | 1,32 | NOK| 150 | OK | 1,50 | OK
1346032-A/14/UN-BCL 24/06/14 | 2,70 |[NOK | 2,70 [ NOK | 150 | OK | 2,00 | OK
1346033-A/14/UN-BCL 24/06/14 | 1,31 | NOK| 1,31 |NOK| 100 | OK | 2,00 | OK
1346263-A/14/UN-BCL 26/06/14 | 1,10 |[NOK | 1,170 | NOK| 150 | OK | 3,00 | OK
1359443-A/14/UN-BCL 01/07/14 | 089 | OK | 0,89 |[NOK| 100 | OK | 2,00 | OK
1359445-A/14/UN-BCL 03/07/14 | 0,77 | OK | 0,77 |[NOK| 100 | OK | 1,50 | OK
1359446-A/14/UN-BCL 08/07/14 | 1,23 [NOK | 1,23 [ NOK| 150 | OK | 3,00 | OK
1359447-A/14/UN-BCL 10/07/14 | 0,97 | OK | 0,97 |NOK| 150 | OK | 2,00 | OK
1359448-A/14/UN-BCL 15/07/14 | 1,10 [NOK | 1,10 [NOK| 10,0 | OK | 2,50 | OK
1359450-A/14/UN-BCL 17/07/14 | 1,01 | NOK| 1,01 [NOK| 10,0 | OK | 3,00 | OK
1359451-A/14/UN-BCL 22/07/14 | 1,02 [NOK | 1,02 | NOK| 20,0 | NOK| 1,50 | OK
1360508-A/14/UN-BCL 24/07/14 | 1,08 |[NOK | 1,08 |[NOK| 150 | OK | 1,50 | OK
1361719-A/14/UN-BCL 29/07/14 10,90 | OK | 0,80 [NOK| 150 | OK | 3.00 | OK
1363070-A/14/UN-BCL 31/07/14 | 094 | OK | 0,94 |NOK| 150 | OK | 3,00 | OK
13644 14-A/14/UN-BCL 05/08/14 | 094 | OK | 0,94 |NOK| 150 | OK | 3,00 | OK
1365158-A/14/UN-BCL 07/08/14 1095 | OK | 0,95 [NOK| 50 | OK | 3,00 | OK
1368307-A/14/UN-BCL 12/08/14 | 1,00 | OK | 1,00 |NOK| 150 | OK | 2,50 | OK
1368308-A/14/UN-BCL 14/08/14 | 1,17 |NOK | 1,17 | NOK| 150 | OK | 2,50 | OK
1370476-A/14/UN-BCL 19/08/14 | 0,81 | OK | 0.81 |NOK| 150 | OK | 0.30 | NOK
1371063-A/14/UN-BCL 21/08/14 | 068 | OK | 0,68 | NOK | 15,00 OK | 3,00 | OK
1372318-A/14/UN-BCL 26/08/14 |1 0,73 | OK | 0,73 | NOK| 10,00 OK | 2,00 | OK
1373536-A/14/UN-BCL 28/08/14 | 0.58 | OK | 0,58 | NOK|10,00| OK | 2,00 | OK
1374871-A/14/UN-BCL 02/09/14 | 067 | OK | 0.67 | NOK|10,00| OK | 250 | OK
1375830-A/14/UN-BCL 04/09/14 | 0,54 | OK | 0,54 | NOK | 10,00| OK | 3.00 | OK
1378604-A/14/UN-BCL 08/09/14 | 0,94 | OK | 0,94 | NOK | 10,00| OK | 3,00 | OK
1378606-A/14/UN-BCL 11/09/14 | 0,98 | OK | 0,98 | NOK | 10,00| OK | 2,50 | OK
1380663-A/14/UN-BCL 16/09/14 | 0.71 | OK | 0,71 |[NOK| 500 | OK | 3.00 | OK
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Turbidez
(uT)<1,0
Turbidez
(uT)<0,5
Cor Aparente
(uH)
Cloro Res. Livre
(mg/L)

N° do Laudo
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1380865-A/14/UN-BCL 18/09/14 | 1,27 |NOK | 1,27 | NOK| 100 | OK | 3.00 | OK
1382843-A/14/UN-BCL 23/09/14 | 1,32 |NOK| 1,32 |[NOK| 10,0 | OK | 3,00 | OK
1383163-A/14/UN-BCL 25/09/14 [ 1,01 |NOK | 1,01 |NOK| 50 | OK | 250 | OK
1385330-A/14/UN-BCL 30/09/14 | 0,76 | OK | 0,76 | NOK| - NOK| 2,50 | OK
1385641-A/14/UN-BCL 02/10/14 | 0,75 | OK | 0,75 |[NOK| 50 | OK | 3,00 | OK

1388359-A/14/UN-BCL 07/10/14 | 0,77 | OK | 0,77 |[NOK| 50 | OK | 2,00 | OK
1388360-A/14/UN-BCL 09/10/14 | 0,92 | OK | 0,92 |[NOK| 50 | OK | 250 | OK

1389733-A/14/UN-BCL 14/10/14 [ 0,76 | OK | 0,76 | NOK| 5,00 | OK | 4,00 | OK
1390918-A/14/UN-BCL 16/10/14 | 0,80 | OK | 0,80 |NOK|10,00| OK | 2,50 | OK
1392753-A/14/UN-BCL 23/10/14 |1 0,76 | OK | 0,76 |[NOK| ND | OK | 2,50 | OK
1392754-A/14/UN-BCL 23/10/14 | 0,866 | OK | 0.86 |[NOK| ND | OK | 250 | OK
1395248-A/14/UN-BCL 30/10/14 | 0,55 | OK | 0,55 |[NOK| ND | OK | 250 | CK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.

Quadro 11 - Distribuicdo do nimero de amostras (Bacteriologicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na saida do tratamento do SAA de Paraipaba, no periodo de
maio/2014 a outubro/2014.

N° de Amostras Bacterioldgicas e

l\gﬁz/ Cloro Residual Livre Total
Diasl1 a7 Dias8a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31
Mai/l4 1 3 2 2 8
Jun/14 2 2 2 3 9
Jul/14 2 3 2 3 10
Ago/14 2 2 2 2 8
Set/14 2 2 3 2 9
Out/14 2 2 3 1 8

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL
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Quadro 12 — Resultados das analises fisico-quimicas de amostras coletadas na rede de
distribuicdo de Paraipaba.

Cloro Res.
Livre (mg/L)

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
(uH)

N° do Laudo

3
3
3
&
=1

P-2914/11
P-2914/11
Result
P-2914/11

1321947-A/14/UN-BCL | 06/05/14 | 3,32 | OK | 40.0 [ NOK | 1,00 | OK
1321948-A/14/UN-BCL | 06/05/14 | 3,07 [OK | 40.0 | NOK | 0,80 | OK
13219489-A/14/UN-BCL | 06/05/14 | 2,95 [OK| - - | 1.50 ]| 0K
1321951-A/14/UN-BCL [ 08/05/14] 1,91 [OK| 250 | NOK | 0,50 | OK
1321952-A/14/UN-BCL | 08/05/14 | 2,39 (OK | 30,0 | NOK | 1,00 [ OK
1321953-A/14/UN-BCL | 08/05/14 2,18 [OK | - - | 1.00]0OK
1325862-A/14/UN-BCL | 13/05/14 | 1,99 [OK | 20,0 [ NOK | 2,00 | OK
1325864-A/14/UN-BCL | 13/05/14 12,12 |OK | 20.0 [ NOK | 1,50 | OK
1329712-A/14/UN-BCL [ 20/05/14 ] 1,36 [OK | 20.0 | NOK | 1,50 | OK
1329713-A/14/UN-BCL | 20/05/14 | 1.47 [OK | 150 | OK | 2,50 | OK
1329714-A/14/UN-BCL | 20/05/14 | 1,05 |OK | 15.0 | OK | 0,50 | OK
1329715-A/14/UN-BCL | 20/05/14 1,10 | OK| 15,0 | ©OK | 0.50 | OK

1329716-A/14/UN-BCL [ 22/05/14 | 1,29 [OK| - - 280 OK
1329717-A/14/UN-BCL | 22/05/14]1.08 |OK | - - |0.80|OK
1332535-A/14/UN-BCL [ 27/05/14 ] 1.04 [OK| - - 080 OK
1332537-A/14/UN-BCL [ 27/05/14 | 1,04 [OK| - - [1.80]|OK
1333408-A/14/UN-BCL [ 29/05/14 | 1,38 [OK | - - [3.00]|OK
1333409-A/14/UN-BCL | 29/05/14 | 1.21 |OK| - - |3.00]|CK

1335508-A/14/UN-BCL | 03/06/14 1,35 |OK | 15.0 | OK | 0,50 | OK
1335509-A/14/UN-BCL | 03/06/14 ] 1,21 [OK| 150 | OK [ 0,50 | OK

1335510-A/14/UN-BCL | 03/06/14 | 1,28 [OK| - - |2.00]0OK
1336770-A/14/UN-BCL | 05/06/14 | 1,17 [OK | 150 | OK | 2,00 | OK
1336774-A/14/UN-BCL | 05/06/14| 1,28 [OK| - - | 1,50 0OK
1336776-A/14/UN-BCL | 05/06/14] 1,24 |OK| - - [1,50]|OK
1340904-A/14/UN-BCL | 10/06/14] 1,21 [OK| 150 | OK [ 1,50 | OK
1340905-A/14/UN-BCL | 10/06/14 | 1,35 |OK | - - | 1,50 0K
1340906-A/14/UN-BCL | 12/06/14 | 1,38 [OK | 150 | OK | 2.50 | OK
1340907-A/14/UN-BCL | 12/06/14| 1,30 [OK | - = |250 ]| 0K

1344511-A/14/UN-BCL | 20/06/14]0,97 [OK| 150 | OK [ 1,50 | OK
1344512-A/14/UN-BCL | 20/06/14 | 1,05 |OK | 15,0 | OK | 1.00 | OK
1346036-A/14/UN-BCL | 24/06/14 | 1,22 [OK| - = 250 ]| 0K
1346040-A/14/UN-BCL | 24/06/14 | 2,64 [OK | 10,0 | OK | 1,50 | OK
1346042-A/14/UN-BCL | 24/06/14 | 1,99 [OK | 150 | OK | 1,00 | OK
1346043-A/14/UN-BCL | 24/06/14 2,22 (OK| 10,0 | OK [ 2,00 | OK
1346044-A/14/UN-BCL | 26/06/14 | 1,11 [OK| - = | 1,00] 0K
1346045-A/14/UN-BCL | 26/06/14| 1,33 [OK | - - 0,80 0K
1359452-A/14/UN-BCL | 01/07/14 0,77 [OK| 10,0 | OK | 1.00 | OK
1359453-A/14/UN-BCL | 01/07/14 | 0,95 [OK | 10,0 | OK | 1.00 | OK
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Cloro Res.
Livre (mg/L)

Turbidez
(uT)
Cor Aparente
(uH)
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P-2914/11
P-2914/11
Result
P-2914/11

1359454-A/14/UN-BCL | 03/07/14]0,76 | OK| 10.0 | OK (0,80 | OK
1359457-A/14/UN-BCL | 03/07/14] 0,75 | OK| 10.0 | OK (0,50 | OK
1359458-A/14/UN-BCL | 08/07/14] 0,94 | OK | 10.0 | OK (0,50 | OK
1359459-A/14/UN-BCL | 08/07/14]1,02 | OK| - = | 0,50 [OK
1359460-A/14/UN-BCL | 10/07/14] 0,55 | OK | 10.0 | OK [ 1,50 | OK
1359462-A/14/UN-BCL | 16/07/14] 0,87 | OK| 10.0 | OK [ 0.80 | OK
1359464-A/14/UN-BCL | 15/07/14 | 1,15 | OK | 20.0 | NOK [ 2,00 | OK
1359466-A/14/UN-BCL | 15/07/14 | 1,16 | OK | 20.0 | NOK [ 2,00 | OK
1359467-A/14/UN-BCL | 17/07/14] 0,94 | OK| 10,0 | OK | 2,00 [ OK

1359468-A/14/UN-BCL | 17/07/14| 0,98 | OK| - - | 0,50 |OK
1359469-A/14/UN-BCL | 22/07/14 | 1,05 | OK| - - | 3.00 | OK
1359471-A/14/UN-BCL | 22/07/14 | 0,98 | OK| - - |250 (0K
1360509-A/14/UN-BCL | 24/07/14 | 1.02 [OK| - - 1,00 OK
1360515-A/14/UN-BCL | 24/07/14 0,99 |OK| - - 1,00 [OK
1361720-A/14/UN-BCL | 29/07/14| 0,80 |OK| - - |3.00 [OK
1363071-A/14/UN-BCL | 31/07/14| 0,89 |OK | - - |3,00(0OK

1364415-A/14/UN-BCL | 05/08/14 ] 1,02 | OK | 15.0 | OK (3,00 | OK
13644168-A/14/UN-BCL | 05/08/14]0,91 | OK| 15.0 | OK [ 0,80 [OK
1364417-A/14/UN-BCL | 05/08/14 | 1,02 | OK| - - |3.00 [ OK
1365159-A/14/UN-BCL | 07/08/14 | 1,44 | OK| 20,0 | NOK [ 1,00 [ OK
1365161-A/14/UN-BCL | 07/08/14 | 1,07 | OK| 20.0 | NOK [ 1,50 | OK
1365162-A/14/UN-BCL | 07/08/14 | 1,00 [ OK| - - |1.50 |OK
1368309-A/14/UN-BCL | 12/08/14] 0,92 | OK | 20.0 | NOK [ 1,50 | OK
1368311-A/14/UN-BCL | 12/08/14 10,96 | OK| 20,0 | NOK [ 2,50 [ OK
1368312-A/14/UN-BCL | 14/08/14] 1,03 | OK | 20,0 | NOK | 2,50 [ OK
1368313-A/14/UN-BCL | 14/08/14 | 0,84 | OK| 10.0 | OK [ 2,50 | OK
1371064-A/14/UN-BCL | 21/08/14 ] 0,80 | OK| 10.0 | OK | 3,00 | OK
1371065-A/14/UN-BCL | 21/08/14 | 0,78 | OK | 10.0 | OK 2,50 | OK

1371066-A/14/UN-BCL | 21/08/14]0,74 |OK| - - |3,00(OK
1371067-A/14/UN-BCL | 21/08/14 | 0,78 | OK | - = |250 (0K
1372319-A/14/UN-BCL | 26/08/14 | 0,69 |OK| - - | 180 [OK
1372320-A/14/UN-BCL | 26/08/14 | 0,86 |OK| - = |200(|0OK
1373537-A/14/UN-BCL | 28/08/14 | 0,64 |OK| - - |2,00(|OK
1373538-A/14/UN-BCL | 28/08/14 0,64 |OK| - = |2.00 (0K

1374881-A/14/UN-BCL | 02/09/14 ] 0.65 | OK| 10.0 | OK (1,00 | OK
1374893-A/14/UN-BCL | 02/09/14 | 1,00 | OK | 15.0 | OK [ 1,50 | OK
1375831-A/14/UN-BCL | 04/09/14 | 0,64 | OK | 10.0 | OK (2,00 | OK
1375832-A/14/UN-BCL | 04/09/14 | 0,56 | OK | 10.0 | OK (2,50 | OK
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1378611-A/14/UN-BCL [ 09/09/14 10,96 | OK| 10,0 | OK | 2.00 | OK
1378612-A/14/UN-BCL [ 09/09/14 11,05 |OK | 10,0 | OK | 3.00 | OK
1378614-A/14/UN-BCL [ 11/09/14 10,91 | OK | 10.00| OK | 2.50 | OK
1378617-A/14/UN-BCL | 11/09/14 | 2,70 | OK| 10,00 | OK | 1,50 | OK
1380667-A/14/UN-BCL [ 16/09/14 1 0.82 | OK | 10,00 | OK | 1,00 | OK

1380669-A/14/UN-BCL | 16/09/14 10,94 |OK| - - 1,00 OK
1380671-A/14/UN-BCL [ 18/09/14 10,79 | OK | 10.00| OK | 3.00 | OK
1380672-A/14/UN-BCL [ 18/09/14 10,74 |OK| - - |3,00(0OK
1382844-A/14/UN-BCL | 23/09/14| 0,80 | OK| - - [1.00 0K
1382845-A/14/UN-BCL [ 23/09/14 0,79 |OK| - - |200(0OK
1383164-A/14/UN-BCL [ 25/09/14 10,69 | OK| - - 1200(0OK
1383166-A/14/UN-BCL [ 25/09/14 10,70 | OK| - = |250 (0K
1385331-A/14/UN-BCL [ 30/09/14 | 1,14 |OK| - - | 1,50 [OK
1385332-A/14/UN-BCL | 30/09/14| 0,70 | OK| - - [1.50|OK

1385642-A/14/UN-BCL [ 02/10/14]0,78 |OK| ND | OK |3.00 | OK
1385643-A/14/UN-BCL [ 02/10/14 10,65 |OK| ND | OK | 3.00 | OK
1385644-A/14/UN-BCL [ 02/10/14 10,77 | OK| - - |3,00(0OK
1388361-A/14/UN-BCL | 07/10/14 | 0.77 | OK | 5,00 | OK (1,00 | OK
1388362-A/14/UN-BCL [ 09/10/14 10,87 | OK| 5,00 | OK | 2,50 | OK
1388364-A/14/UN-BCL | 09/10/14] 0,92 |OK | 5,00 | OK | 2,50 [ OK
1388365-A/14/UN-BCL [ 09/10/14 10,90 |OK| - - |250 (0K
1389734-A/14/UN-BCL [ 14/10/14 ] 0,66 | OK| 5,00 | OK | 3.00 | OK
1389736-A/14/UN-BCL [ 14/10/14 10,98 | OK| 5,00 | OK | 0.50 | OK
1390919-A/14/UN-BCL | 16/10/14| 0,85 | OK | 10,00 | OK | 2,50 [ OK
1390920-A/14/UN-BCL | 16/10/14 | 0,74 | OK | 10,00 | OK | 3,00 | OK
1392755-A/14/UN-BCL [ 23/10/14 (0,76 |OK| ND | OK | 1,60 | OK

1392756-A/14/UN-BCL [ 23/10/14 ] 0.68 |OK| - - | 1.50[0OK
1392757-A/14/UN-BCL [ 23/10/14] 0,88 |OK| - - | 1,50 OK
1395249-A/14/UN-BCL | 30/10/14 0,55 | OK| - - [2,00|0OK
1395250-A/14/UN-BCL [ 30/10/14 10,54 |OK| - - |2,00(0OK
1401173-A/14/UN-BCL [ 23/10/14 10,90 |OK| - - | 150 [OK

Fonte: Geréncia de Controle e Qualidade do Produto
Legenda: OK — Amostra em conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11.
NOK - Amostra ndo conforme com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS 2.914/11
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Quadro 13 — Distribuicdo do numero de amostras (Bacterioldgicas e Cloro Residual Livre)
coletadas pela CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Paraipaba, no periodo de
maio/2014 a outubro/2014.

N° de Amostras Bacterioldgicas e

Més /

Ano Cloro Residual Livre Total
Diasl1 a7 Dias8a 15 Dias 16 a 23 Dias 24 a 31
Mai/14 3 5 6 4 18
Jun/14 6 4 2 6 18
Jul/14 4 6 5 4 19
Ago/14 6 4 4 4 18
Set/14 4 4 6 4 18
Out/14 4 5 5 3 17

Fonte: Laboratério Regional — UN-BCL

Quadro 14 — indice de hidrometracéo ativa do municipio de Paraipaba.

. N° de o
. Ne° de ligactes . indice de

Més/Ano . hidrémetros .

(unid) . hidrometracao (%)
(unid)
Nominal | Ativa | Total Ativa Nominal Ativa
Abril/2014

- 3.363 | 3.608 3.353 - 99,70

Fonte: RECOP/CAGECE
Nota: (-) Dados nao disponiveis ou inexistentes
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ANEXO IV — GRAFICOS

Gréafico 2 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Paraipaba, no periodo de maio/2014 a
outubro/2014 conforme Portaria MS 2.914/11, referente ao numero de amostras do
parametro cor.
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Gréafico 3 — Avaliacdo do Monitoramento da Qualidade da agua tratada realizada pela
CAGECE na rede de distribuicdo do SAA de Paraipaba, no periodo de maio/2014 a
outubro/2014 conforme Portaria MS 2.914/11, com relacdo ao numero de amostras dos
exames bacterioldgicos, cloro residual livre e turbidez.
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