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ETA Estacdo de Tratamento de Agua §
ETE Estacdo de Tratamento de Esgoto %
ETRG Estagcado de Tratamento de Rejeitos @
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LE Lagoa de Estabilizacédo é
PMSB Plano Municipal de Saneamento Basico g
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PT Pogo Tubular f
PV Poco de Visita %
QcC Quadro de Comando §
RAP Reservatorio Apoiado §
RASO Relatério de Analise da Situagao Operacional %
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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados do Estado do
Ceara.

Enderego: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque
Lima, s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3106-5690.

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Enderecgo: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

CARACTERISTICAS

Tipo de Auditoria: Fiscalizagao Direta

Unidade de Negocio Bacia do Salgado (UN-BSA)

Avenida José Andrade de Lavor, 2675, Romeirao — Juazeiro do Norte/CE
Horério de funcionamento: das 8h as 17h, de segunda a sexta

Contato: (88) 3102.1176

Localidade: Municipio de Barro

Unidade Auditada:

Verificagdo dos aspectos técnicos-operacionais, da qualidade e controle
da agua tratada e distribuida, do esgoto tratado e do atendimento
comercial dos sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario.

Oficio OF/CSB/0074/2026 NUP 13012.001584/2026-91, datado de 02 de
fevereiro de 2026.

Microrregiao: Centro Sul

Escopo:

Comunicagao a Empresa:

Regidao de Planejamento: |Cariri

- Portaria de Consolidagao n° 5/2017 e Portaria GM/MS n° 888/2021 do
Ministério da Saude;

- Leis Federais n°® 8.078/1990, n° 11.445/2007 e n° 14.026/2020;

- Lei Estadual n® 14.394/2009, Lei Estadual Complementar n® 162/2016 e
Lei Estadual n°® 247/2021;

- Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n°® 147/2010, n°® 152/2011,
n°® 167/2013, n° 206/2016 e n° 207/2016;

- Resolugdo COEMA n° 002/2017.

Legislagao:

Cenftro Administrativo Virgilio ira - Av. General Afonso Albuguerque Lima, s/n®, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza — CE - Fone: (B5) 3106.5690 - arce@arce.ce.qgov.br
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3. OBJETIVO

operacional dos servicos de saneamento prestados pela CAGECE, abrangendo a
verificacdo da qualidade e do controle da agua tratada e distribuida, a analise do
esgoto tratado e a avaliagdo do atendimento comercial dos sistemas de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario da localidade indicada, em conformidade com a

legislacao pertinente e de acordo com o item 2 deste relatorio.

4,

OF/CSB/0074/2026, datado de 02 de fevereiro de 2026, solicitou os seguintes dados e
informagdes acerca da prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e de

esgotamento sanitario da localidade fiscalizada:

a.1

a.2

a.3

a.4
a.b
a.6
a.7

a.8
a9

INFORMAGOES SOLICITADAS

A acgao de fiscalizagdo tem como objetivo avaliar a conformidade técnica e

A Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE, através do Oficio n°

A.SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

o®cal do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho

Laudos de qualidade da agua distribuida na saida do tratamento e da rede d
distribuicdo dos ultimos 12 meses em planilha Excel ou similar (modelo co
informacgdes detalhadas e modelo resumido) em adi¢ao as planilhas sistematizada
em “xlIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf’;

oan

s 15:5h

Laudos das analises do efluente da lavagem dos filtros (Rejeitos Gerados) do§
ultimos 12 meses (quando for o caso, informar a nao realizagao do monitorament@
ou a ndo existéncia de filtros no sistema) em adigéo as planilhas sistematizadas eng
“xIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf”;

a

Oem?2

Relatorio de qualidade da agua analitico da saida dos filtros dos ultimos 12 meseg
em planilha Excel, apenas os resumos, por filtro, conforme modelo ja encaminhad@
(quando for o caso, informar a n&do realizagdo do monitoramento ou a nag

existéncia de filtros no sistema) em adigdo as planilhas sistematizadas em “xIs”,
CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf’;

Relatério Analitico da Situacdo Operacional (o mais atual);
Croqui esquematico do SAA;
Relatério anual de dados operacionais dos ultimos 12 meses;

Relatoério consolidado de servigos atendidos no prazo e fora do prazo, dos ultimo
12 meses;

Relacao de usuarios ativos ndo medidos (mais atual);

Relacdo de usuarios ativos ndo medidos, com consumo maior que 20m*® (ma
atual);

(6)]
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a.10
a. 11

a.12
a.13

a.14

a.15

a.16

a.l17

a.18

a.19

a.20

a.21
a.2?

a.23

b.24
b.25

indices de cobertura e atendimento ativo de agua dos Ultimos 06 (seis) meses;

@e 8 de junho

Numero de ligagdes ativas, numero de ligagbes ativas com hidrémetro e numero d
hidrobmetros instalados;

Relatorio de limpeza e desinfecgéo dos reservatérios do ultimo 24 meses;

Licenca de operagdo da SEMACE para ETA ou pedido de renovacéo (informar s
nao tiver nenhum);

Relatério analitico — Leituras fora do prazo dos ultimos 12 meses;

Balanco hidrico consolidado por Localidade dos ultimos 12 meses;

sto no Decreto Esté®ual n® 34.097

Relatdrio simplificado de ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses (Tipo de
ocorréncia, infraestrutura afetada, ligacbes impactadas, agente causador, bairro§
afetados, datas dos registros inicial e final, previsdo de equilibrio do sistem%
(quando for o caso), outras informagdes que julgarem necessarias (em planilh&@
excel e pdf); T

a

Listagem do faturamento discriminado por usuario ativo, relativos aos ultimos 1
meses, incluindo os volumes micromedidos e faturados do mesmo periodo (e
planilha excel ou similar);

do Esta8o dCear

Monitoramento da continuidade em pontos criticos da RDA dos Ultimos 6 (seis)g
meses, indicando as coordenadas das Estagdes Piezométricas em graus, minutose
e segundos (caso nao tenha medigdes para este periodo, enviar o disponivel 0Lj§
informar se nao tiver nenhum);

51

15

Relatério analitico geral de solicitacdes de servicos de Falta de Agua / Baixa
Press&o, relativo aos ultimos 12 meses, constando no minimo a inscrigdo d@
imével, o endereco e a data da reclamacao;

Planta cadastral do SAA dividido por setor de distribuicdo (setorizagdo) e quadr
com identificagao dos didmetros e materiais das tubulagdes no formato “dwg”;

Relagéo dos usuarios com tarifa social (ultimo més);

Q/BOBRINHO erf26/05/2

Ordens de servigos para conserto de vazamento na rede de distribuicdo no
ultimos 12 meses em formato xls, que identifiquem os pontos de vazamento n
rede discriminados por local (rede, ramal, kit cavalete, entre outros);

M

aDO BA

Relagcédo das unidades usuarias com ligagdes cortadas, incluindo os enderecos (e
planilha excel ou similar).

B. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Laudos do monitoramento da qualidade do esgoto efluente dos ultimos 12 meses;

ronicamente por: GER

Copias dos relatorios de ocorréncias operacionais (relatorio simplificado deg
ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses, tipo de ocorréncia, infraestrutura,;

. ~ . . ©
afetada, ligagbes impactadas, agente causador, bairros afetados, datas dos:c

registros inicial e final, outras informacdes que julgarem necessarias;

Documento as
de 2021.

RF/CSB/0019/2026

. A S W TP O i — Moy 2o o X . Al e i | F . g
zentro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguergue Lima, s/n®, Cambeba

CEP: 680.822-325 — Fortaleza — CE - Fone: (85) 3106.5690 - arce{@arce.ce.qov.br

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo F783-3485-9D47-C3ED.



™~ | AGENCIA
REGULADORA
ARCE
v DO CEARA

b.26

b.27
b.28

b.29
b.30

b.31
b.32
b.33
b.34

c.35

c.36

C.37

c.38

entregues ou nao existem. As constatagdes de ndo conformidades detectadas estao

elencadas no item 6 deste relatorio.

Qan

Ceara), conforme disposto no Decre% Estadual n® 34.097, de 8 (% junho

Cadastro técnico operacional, identificando a tipologia, as vazdes, a descrig
das partes constituintes etc;

Croqui esquematico do SES (o mais atual);
Dados atuais relativos a indices de cobertura e atendimento;

Plano de monitoramento e controle da ETE;

Licenca de operacao da SEMACE para ETE ou pedido de renovacgao (informar s
nao tiver);

Copia do registro de vacinagao dos operadores de esgoto;
Registros de inspec¢éo nos coletores de esgoto;

Registros de limpeza da rede coletora;

Manifestagéo de Transporte de Residuos (MTR).

C. GERENCIAL

Numero de economias residenciais ativa, cortada, suspensa, suprimida, faturade
por outro imével, factivel e potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (ondé
existe RDA) da sede e localidade;

ldo E

Numero de economias residenciais ativa, tamponada, suspensa, faturado po
outro imédvel, ligado sem interligacdo, ligado sem condicdo de interligagao
potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (onde existe RCE) da sede
localidade;

otul

& 15:51 (Rraf® |

Investimentos previstos até 2033 para o municipio referentes aos servicos d
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, informando previsdo de inicio
término, objeto, e se o recurso ja esta equacionado;

Relagdo dos ativos vinculados aos sistemas de abastecimento de agua
esgotamento sanitario do Municipio de Barro.

Esses dados e informagbes foram analisados, exceto os itens que nao foram
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5. DESCRICAO SUCINTA DOS SISTEMAS
5.1. Sistema de Abastecimento de Agua

5.1.1. Sede de Barro

O Sistema de abastecimento de agua (SAA) de Barro tinha 4.716 ligagdes ativas
em dezembro de 2025. Os indices de cobertura e atendimento eram de 99,43% e
93,68%, respectivamente.

A captacdo é do tipo subterrdnea composta de 17 pocos tubulares, com 13
unidades em atividade e uma vazao de 70,53 m?*h. O tratamento é realizado por
Sistema de Simples Desinfec¢do, operando 24 horas/dia. A agua tratada é armazenada
em quatro reservatérios: trés apoiados, cuja capacidade total é de 550 m® e um

elevado, com 200 m* (Quadro 1 e Figura 1).

5.1.2. Localidade de lara

O Sistema de abastecimento de agua (SAA) da Localidade de lara tinha 335
ligacbes ativas em dezembro de 2025. Os indices de cobertura e atendimento eram de
99,80% e 95,18%, respectivamente.

A captagdo de agua é do tipo superficial proveniente do Agude lara. O
tratamento é realizado na ETA lara, que conta com dois filtros, um de fluxo ascendente
e outro descendente, operando 9,74 horas/dia, com uma vazao de 16,57 m3h. A agua
tratada é armazenada em dois reservatérios: um apoiado, com capacidade de 35 m?, e

um elevado, com 70 m® (Quadro 1 e Figura 2).

Quadro1 - Principais indicadores dos servigos de
abastecimento de agua de Barro (Sede) e Localidade de
lara.

Informacgoes Barro lara
N° de ligagbes ativas 4.716 335
Cobertura 99,43 99,80
Atendimento 93,68 95,18

Fonte: CAGECE, 2025.
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5.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

O Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) de Barro contava com 499 ligagbes
ativas em dezembro de 2025. Os indices de cobertura e atendimento eram de 22,99%
e 10,44%, respectivamente. O SES é composto pela rede coletora e por uma estagao
elevatoria que direciona o esgoto até a Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE Barro,
cujo processo de tratamento é do tipo Lagoa de Estabilizagdo, composta por uma

Lagoa facultativa e duas Lagoas de Maturagédo (Quadro 2 e Figura 3).

Quadro 2 - Principais indicadores dos servigos de
esgotamento sanitario de Barro.

Informacgoes

N° de ligagbes ativas 499
indice de cobertura 22,99
indice de atendimento 10,44

Fonte: CAGECE, 2025.

(*) Os indices da CAGECE deverao ser atualizados, conforme Res. ARCE 12/2025.
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Figura1 -

Croqui do SAA da Sede de Barro.
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Figura2 - Croqui do SAA da Localidade de lara.
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Figura3 -
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6. CONSTATAGOES, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGOES

A documentagdo disponibilizada para esta acdo de fiscalizagdo foi utilizada
como subsidio as respostas do questionario do Anexo Unico deste relatério. A analise

resultou nas seguintes constatagdes de ndo conformidades:
CONSTATAGAO C1

A ARCE realizou medigdo continua de pressao, no periodo de 03/03/2026 a
06/03/2026, com a instalacao de aparelho datalogger na rede de distribuicdo do SAA
de Barro (Sede) e Localidade de lara. Apds a analise, constatou-se pressodes fora da

faixa adequada de 10 a 50 mca nos seguintes enderecos:

Sede de Barro

- Ponto 1 — Rua Major Januario, 610, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de
03/03/2026 08h40 a 06/03/2026 17h00, 71,40% das 483 medigbes
apresentaram pressoes abaixo de 10 mca (Figura 4);

-> Ponto 2 — Rua Santo Antbnio, 47, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de
03/03/2026 09h00 a 06/03/2026 17h00, 97,10% das 481 medigbes
apresentaram pressodes abaixo de 10 mca (Figura 5);

- Ponto 3 — Vila Sao José - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026 09h30 a
06/03/2026 16h40, 70,40% das 476 medicbdes apresentaram pressdes abaixo de
10 mca (Figura 6).

Localidade lara

-> Ponto 1 — Rua Monsenhor Vicente Bezerra, 319, Centro - CEP: 63.390-000: no
periodo de 03/03/2026 09h50 a 06/03/2026 16h40, 78,30% das 474 medigdes
apresentaram pressoes abaixo de 10 mca (Figura 7);

- Ponto 2 — Av. Manoel Cardoso dos Santos - CEP: 63.390-000: no periodo de
03/03/2026 10h10 a 06/03/2026 16h40, 57,80% das 472 medigbes

apresentaram pressodes abaixo de 10 mca (Figura 8).

Nao conformidade NC1 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.05:
Fornecer agua com pressao em desacordo com os limites estabelecidos pela ARCE.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2° e
120 da Resolugéo 130/2010 da ARCE.
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CONSTATAGAO C2
A ARCE realizou medi¢ao continua de pressao, no periodo de 03/03/2026 a
06/03/2026, com instalagao do aparelho datalogger na rede de distribuicdo do SAA de
Barro (Sede) e Localidade de lara. Apds a analise, constatou-se descontinuidade no
abastecimento nos seguintes enderegos:
Sede de Barro
- Ponto 1 — Rua Major Januario, 610, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de
03/03/2026 08h40 a 06/03/2026 17h00, 37,27% das 483 medigbes
apresentaram pressodes abaixo de 1 mca (Figura 4);
=> Ponto 2 — Rua Santo Antbnio, 47, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de
03/03/2026 09h00 a 06/03/2026 17h00, 46,57% das 481 medigcbes
apresentaram pressoes abaixo de 1 mca (Figura 5);
- Ponto 3 — Vila Sao José - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026 09h30 a
06/03/2026 16h40, 40,76% das 476 medicdes apresentaram pressdes abaixo de
1 mca (Figura 6).
Localidade lara
- Ponto 1 — Rua Monsenhor Vicente Bezerra, 319, Centro - CEP: 63.390-000: no
periodo de 03/03/2026 09h50 a 06/03/2026 16h40, 69,41% das 474 medicdes
apresentaram pressdes abaixo de 1 mca (Figura 7);
- Ponto 2 — Av. Manoel Cardoso dos Santos - CEP: 63.390-000: no periodo de
03/03/2026 10h10 a 06/03/2026 16h40, 36,23% das 472 medigbes

apresentaram pressdes abaixo de 1 mca (Figura 8).

Nao conformidade NC2 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.03:
Interromper indevidamente a prestacido dos servicos ou nao restabelecer o servigo
quando exigido pela legislagao.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°,
122 e 154 da Resolugéo 130/2010 da ARCE.

Determinagao D2 - A CAGECE nao deve interromper indevidamente a prestacado dos
servicos e deve restabelecer o servigco quando exigido pela legislagao, visando corrigir
as nao conformidades verificadas na constatacédo C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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CONSTATAGAO C3
Ndo existem infraestruturas necessarias e/ou adequadas a operagao e
manutencédo dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Dessa
forma, constatou-se os seguintes descumprimento das normas técnicas e dos

procedimentos estabelecidos para sua implantacéo.

ABASTECIMENTO DE AGUA
Sede de Barro
Pocgos

- PT-18: a caixa de protecdo e inspecao situada em frente as instalagdes esta
sem tampa (Foto 1);

=> PT-12: constata-se auséncia de barreiras perimetrais contra o acesso fisico e
exposicao da infraestrutura a terceiros nao autorizados (Foto 2);

- PT-09: a caixa de protecao e inspecao em frente as instalagdes esta sem tampa
(Foto 3);

=> PT-14: a caixa de protecao e inspecao, em frente as instalagées do pogo, nao foi
concluida; a caixa de passagem de energia, localizada no piso da casa do
quadro de comando, ndo tem tampa adequada (Fotos 4 e 5);

- PT-03: a caixa de protecao e inspecao esta sem tampa; a plataforma de acesso
ao quadro de comando nao tem grade de protegéo / guarda corpo na laje (Fotos
6e?7)

=> PT-05: o pogo ndo tem laje de protecao; ha caixas de protecado e inspecédo sem
tampas; o macromedidor foi instalado sem caixa de protecao e inspecao (Fotos
8a10);

=> PT-04: a caixa de inspecdo nao esta concluida; a plataforma de acesso a casa
do quadro de comando nao tem grade de protegéo /guarda corpo na laje (Fotos
11 e12);

-> PT-17: a caixa de passagem de energia esta sem tampa (Foto 13);

-> PT-11: a caixa de inspeg¢éo nao tem tampa (Foto 14).

ETA e Reservatérios

- RAP-01: a escada tipo marinheiro esta sem gaiola e sem grade de protecéao /
guarda corpo acima do patamar superior ou laje de cobertura (Foto 15);

-> RAP-03: a escada tipo marinheiro esta sem gaiola e sem guarda corpo / grade

de protegado acima do patamar superior ou laje de cobertura (Foto 16);
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-> RAP-02: a escada tipo marinheiro esta sem gaiola e sem grade de protecéo /

guarda corpo acima do patamar superior ou laje de cobertura (Foto 17).
Localidade de lara
ETA e Reservatoérios

-> Patio: ha registros sem caixas de protecao (Foto 18);

-> REL-01: a escada tipo marinheiro estd inadequada, com gaiola de protecao
incompleta, iniciando em altura elevada, com espagamento excessivo entre
arcos e barras verticais, e sem grade de protegcado / guarda corpo acima do
patamar superior; o0 para-raios encontra-se fixado na estrutura da escada (Fotos
19 e 20).

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
ETE
-> Casa do operador: a casa de apoio do operador ndo tem infraestrutura minima
para uso e descanso do operador, ndo tem instalagdes elétricas e de iluminagao
interna e nem externa (Foto 21);
-> Tratamento Preliminar: as caixas de areia ndo tém comportas deslizantes (stops
logs) de uso na operagao e manutengao (Foto 22);
-> Lagoas: existem diversas caixas de passagem de esgotos sem tampas de

protecao na area de circulagéo dos taludes (Fotos 23 a 26).

Nao conformidade NC3 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.06: Nao
cumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a implantacdo das
instalacdes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°,
137 e 139 da Resolucdo 130/2010 da ARCE.

Determinagao D3 - A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantagdo / manutencdo das instalacbes dos sistemas de
abastecimento de agua, visando corrigir as nao conformidades descritas na
constatacao C3.

Prazo para atendimento: 120 dias
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Foto1 -
situada em frente as instalagbes esta sem
tampa.

Sede PT-18: caixa de inspegao

Foto 3 - Sede PT-09: caixa de inspegdo em
frente as instalagbes esta sem tampa.

i ik
Foto 4 - Sede
frente ao prédio.

PT-14: caixa inacabada em
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i 4 de mar. de 2026 11:04:03

Foto 5 - Sede PT-14: caixa de passagem de
energia localizada no piso estd sem tampa
adequada.

! . : de'__
Foto 6 - Sede PT-03: caixa sem tampa.

i

BE076,11:08:25

Foto 7 - Sede PT-03: plataforma de acesso ao
quadro de comando sem grade de protegédo na
laje.

F

protecédo do poco.

[

5l RitmAt e 2026111808
Foto 8 - Sede PT-05: auséncia de laje de
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Foto 9 - Sede PT-05: caixas de protegao e
inspegdo sem tampas.

Foto 10 - Sede PT-05: macromedidor sem
caixa de protecao e inspecao.

Foto 11 Sede PT-04 caixa de protegao e
inspecao macabada.

B 4 de maride 2026 19408

Foto 12 Sede PT-O4 plataforma sem grade de
protecéo.
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energia sem tampa.

Foto 13 - Sede PT-17: caixa de passagem de

de protegao na laje superior.

¥ mar. de 20261033
Foto 16 - Sede RAP-03: escada tipo marinheiro
sem gaiola e sem grade de protecao na laje.
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g . 2

4 de mar. de 2026 11:52:04

Foto 17 - Sede RAP-02: escada tipo marinheiro
sem gaiola e sem grade de protecao na laje.

Foto 18 - lara Patio: registro sem caixa de
protecéo.

Foto 19 - lara REL-01: escada tipo marinheiro
inadequada.

Foto 20 - Iara REL- 01 para-raios flxado na
estrutura da escada
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Foto 21 - ndo ha
energia elétrica disponivel e nem iluminagao
interna e externa.

Foto 22 - Sede Caixas de areia: ndo possuem
comportas de uso na operagdo € manutengao
(stop log).

4 de mar. de 2026 14:07:10

Foto 23 - Sede Taludes: caixa sem tampa de
protecao na area de circulagao do talude.

Foto 24 — Sede Taludes: caixa
protecdo na area de circulagdo do talude;
erosdao do talude e placas de protecédo
deterioradas.
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A'de aride 2026 14

cima do talude; caixa sem tampa de protecao na | prote¢do na area de circulagéo do talude.
area de circulagao do talude.

i At 136 A de mar. de 202614:02:26
Foto 25 - Sede Taludes: vegetagao crescida em | Foto 26 - Sede Taludes: caixa sem tampa de

CONSTATAGAO C4

A operacdo e a manutengdo das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario ndo estdo sendo realizadas de forma

adequada, de maneira a garantir a conservacao e integridade das infraestruturas, bem

como a seguranga dos funcionarios.

ABASTECIMENTO DE AGUA
Sede de Barro

Pocos

e PT-18: a pintura e identificacdo estdo desgastadas; ha material armazenado

indevidamente em cima do quadro de comando (Fotos 27 e 28);

e PT-09: a pintura e identificagdo estdo desgastadas; a cerca de protecdo esta

danificada, expondo a infraestrutura a terceiros néo autorizados (Fotos 29 e 30);

e PT-07: a identificagao encontra-se apagada e a pintura desgastada (Foto 31);

e PT-02 / PT-06: os pocos estdao fora de operagdo de acordo com o croqui.

Entretanto, o isolamento fisico das infraestruturas é vulneravel, configurando
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passivo ambiental e de seguranca devido ao desmonte incompleto das
instalacbdes. Adicionalmente, nao foi apresentado plano de desmobilizacdo ou
manifestacdo formal da companhia quanto a alienagédo ou baixa patrimonial dos
ativos (Foto 32, 45 e 46);

e PT-14: a pintura e identificacdo estdo desgastadas; ha presenca de sujeira e
cupins nas paredes (Fotos 33 e 34);

e PT-03: a pintura e a identificacdo estdo desgastadas; o portdo de acesso
encontra-se danificado; a area esta tomada pela vegetacao (Foto 35);

e PT-05: a pintura e a identificagdo estdo desgastadas; o portdo de acesso e a
cerca de protegcdo encontram-se danificados, expondo a infraestrutura a
terceiros nao autorizados; a base da instalagao de cloro foi erodida pela agua de
chuva; a area esta coberta por vegetacao (Fotos 36 a 38);

e PT-04: a pintura e identificagéo estdo desgastadas (Foto 39);

e PT-17: a pintura e identificacdo estdo desgastadas; a cerca de protecdo esta
danificada, expondo a infraestrutura a terceiros n&o autorizados; a area
encontra-se tomada por vegetacdo; a lampada externa esta danificada; a casa
do quadro de comandos apresenta portao danificado; ha acumulo de sujeira no
interior (Fotos 40 a 44);

e PT-11: a cerca e porta do quadro de comandos estdo danificadas; a pintura e
identificacdo estao desgastadas (Fotos 47 e 48).

Estacao de Tratamento e Reservatérios

e Acesso: infraestrutura de acesso necessitando de reparos e pintura (Foto 49);

e REL-01: a pintura estad desgastada; a cerca de protegcédo perimetral encontra-se
danificada, expondo a infraestrutura a terceiros ndo autorizados; a tampa da
abertura de inspecao esta aberta e em processo de corrosao; a area do patio
possui vala escavada em aberto; o banheiro apresenta condi¢des precarias de
higiene e limpeza, com equipamentos sanitarios danificados e iluminagdo nao
funcional (Fotos 50 a 55);

e RAP-03: a tampa da caixa de saida da agua apresenta sinais de corrosao; a
mureta/cerca de protecao perimetral esta danificada, expondo a infraestrutura a
terceiros n&o autorizados (Fotos 56 a 58);

e RAP-01: a tubulacdo de desinfeccao esta instalada através da abertura de

inspecao; ha fios/cabos elétricos presos a estrutura da escada e instalados
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indevidamente através da abertura de inspecao, sem eletroduto de protecao e
isolamento (Fotos 59 e 60);

Adutora: adutora apresenta vazamento na caixa de macromedi¢ao (Foto 61);
Casa de Quimica: infraestrutura com equipamentos e instalagdes desativadas,
em obras de recuperacéo (a desinfecgao esta sendo realizado a partir do ponto
instalado provisoriamente sobre 0 RAP-01); o banheiro esta em estado precario
de manutencgao, higiene e limpeza, com revestimento danificado e luminaria
qgueimada (Fotos 62 a 65);

RAP-02: a cerca de protecdo perimetral encontra-se danificada, expondo a
infraestrutura a terceiros ndo autorizados; tampa da caixa danificada e registro
com vazamento (Fotos 66 a 68);

A Cagece apresentou o documento 'Detalhamento de Ocorréncias
Operacionais', que registra limpeza de reservatorio (manutengdo programada)
no dia 31/03/2025. No entanto, o documento é inconclusivo por ndo discriminar
quais reservatoérios foram alvo da manutencao, além disso a limpeza ocorreu ha

mais de seis meses (Figuras 9 e 10).

Localidade de lara

Captacao

Flutuante: ha presenca de vegetagao aquatica (macrofitas) junto das instalagoes
do flutuante (Foto 69).

Estacao de Tratamento e Reservatoérios

Geral: infraestruturas apresentam pinturas deterioradas (Foto 70);

RAP-01: a pintura esta deteriorada e o reservatério ndo possui grade de
protecao / guarda corpo na laje de cobertura (Foto 71);

Casa de Quimica: verifica-se auséncia de identificacdo adequada; existem
varios equipamentos desativados e armazenados, obstruindo a area da
circulagao; a parede e o piso encontram-se deteriorados; ha lampada queimada;
0 banheiro encontra-se em situagado precaria, com descarga que nao funciona
(Fotos 72 a 76);

Laboratério: a pintura esta deteriorada; local ndo tem armarios para guarda de
materiais e equipamentos; os moveis de apoio apresentam situacao precaria de

manutengao e ndo ha assento para uso do operador (Fotos 77 e 78);
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Almoxarifado: o local tem materiais armazenados de forma precaria, sem

organizagao e controle (Foto 79).

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
Estacao Elevatéria de Esgoto - EEE-01

Patio: ha uma caixa de protecdo e inspegao com tampa inadequada, sem
fechamento completo, na area de circulagao (Foto 80);

Casa do Quadro de Comando: a luminaria esta com suas lampadas queimadas
(Foto 81);

Casa de Maquinas: o local estd sendo utilizado para armazenamento
improvisado de materiais (Foto 82);

Casa do Grupo Gerador: o telhado estad danificado, permitindo infiltracdo de
agua de chuva; o grupo gerador encontra-se parado e fora de operagao; nao ha

iluminagao na sala (Fotos 83 e 84).

Estacao de Tratamento de Esgoto

Casa do operador: a pintura esta deteriorada; ha presenca de uma colmeia,
impedindo aproximagéo e entrada no ambiente (Foto 85);

Tratamento Preliminar: apresenta anomalias, com concreto degradado e
ferragens em processo de corrosédo (Fotos 86 e 87);

Lagoas: caixa de passagem apresenta tampa danificada por corrosao; os
meios-fios, as placas de protegdo e os taludes das lagoas estdo deteriorados e
desmoronando; ha presenca de vegetagcdao acima dos taludes e dentro das
lagoas de maturacgao (Fotos 88 a 95);

Acesso: a placa de identificagcéo esta ilegivel e em oxidagao (Foto 96).

Nao conformidade NC4 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: Nao

realizar operagéao e manutengado adequada das unidades integrantes do sistema de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°,
119 e 126 da Resolucido 130/2010 da ARCE.

Determinagcao D4 - A CAGECE deve realizar operagdo e manutengao adequada das

unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento

sanitario, visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C4.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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le 8 de junho

'ﬂk‘

Foto 27 - Sede PT-18: plntura e |dent|f|cagao
desgastada. cima do quadro de comando.

Foto 28 - Sede PT-18: material armazenado em

Foto 29 - Sede PT 09: plntura e identificacao | Foto 30 - Sede PT-09: ceréa de protecao’

desgastada. danificada.

£
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Foto 31 - Sede PT-07: identificagdo apagada e | Foto 32 - Sede PT-02: desativado, segundo o §
pintura desgastada. croqui, com instalagdes vulneraveis pelof
comprometimento da protegdo ao acesso. &

15-51 (

as

GCERAINDABRBASIHIN SAORRINIIN arm 26/05/2026

4
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4 de mar. de 2026 11:04:20 : flele 2024 104 :§

Foto 33 - Sede PT-14: presenca de sujeira e | Foto 34 - Sede PT-14: presenga de sujeira e

cupins na parede. cupins na parede. E
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desgastada; portdo de acesso danificado e area | de protegéo danificados.
tomada pela vegetacao.

Foto 35 - Sede PT-03: plntura e |dent|f|cagao Foto 36 - Sede PT-05 portao de acesso e cerca

rarialacal do

cloro erodida pela agua. danificada; area com vegetagao crescida.

Foto 37 - Sede PT-05: base da mstalagao de | Foto 38 - Sede PT- 05 cerca de protegao

GCERAINDABRBASIHIN SAORRINIIN arm 26/05/2026

15-51 (
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; 4 de mar de 2026 11:24:20

2 7:1073,106" S 38°46'51,535"W
Rua Jose Viera das Neve

Vila.Gonzaga
<---Barro
im0 B - Uy Ceara ; . -
Foto 39 Sede PT-04: pintura deterlorada e | Foto40 - Sede PT-17: cerca de protegao
identificagao apagada. danificada; érea tomada por vegetacgéo.

4 de mar. de 2026 11:32:19

A:d ar. de 2026 1152410
Foto41 - Sede PT-17: lampada externa | Foto42 - Sede PT-17: casa do quadro de

danificada. comandos com portdo danificado.
D
%]
©
[e]
I
£ g
S5 O
N
3385y
o
S C— —
Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguergue Lima, s/n*, Cambeba |:l
CEP: 60.822-325 — Fortaleza — CE - Fone: (B5) 3106.5690 - arce@arce.ce.qgov.br S
(%)

RF/C5B/0019/2026

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo F783-3485-9D47-C3ED.



\ AGENCIA

: \ REGULADORA

ARCE :::
v DO CEARA

& maride ,'1 2:29

Foto 43 - Sede PT-17: casa do quadro de
comandos com pintura deteriorada.

4 de mar, de 2026 11:33:00 i
Foto 44 - Sede PT-17: casa do quadro de §
comandos apresenta acumulo de sujeira.

da proteg¢do ao acesso.

4 de ‘mar. de 2026 11:38:54

Foto 45 - Sede PT-06: pogo desativado, com
instalagdes vulneraveis pelo comprometimento

da protegao ao acesso.

Foto 46 - Sede PT- 06 poco desatlvado com
instalagdes vulneraveis pelo comprometimento ¢
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.i T
Foto 47 - Sede PT-11
cerca danificada.

necessitando de reparos e pintura.

2% dideimar. de 2026 10:45:15
Foto 49 - Sede ETA: infraestrutura de acesso

i

4 de mar. de 2026 10:12:53

Foto 50 - Sede REL-01: pintura desgastada,
cerca de protecao danificada.

35

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguergue Lima, s/n*, Cambeba
CEP: 60.822-325 — Fortaleza — CE - Fone: (B5) 3106.5690 - arce@arce.ce.qgov.br

RF/C5B/0019/2026

. Documento assing
SUITE l

de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo F783-3485-9D47-C3ED.



\ AGENCIA

: \ REGULADORA

ARCE :::
v DO CEARA

#inho

q
g
q

d
g

9

3
q

{

g
g
S
J
o d
{
=

ac

M S de g de 202N ¢ ol T
Foto 52 - Sede REL-01: cerca de protegdo | Foto 53 - Sede REL-01: vala escavada em
danificada, aberto.
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4 de mar. de 2026 10:16:30

Foto 54 - Sede REL-01: A area do patio possui | Foto 55 - Sede REL-01: banheiro em condicGes
vala escavada em aberto. precarias.
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GERALDOBASHIO SOBRINLIAO am 26/05/20°24,

38°4623,6

4 de mar. de 2026 10:34:50 R e 343" _ ;
Foto 56 - Sede RAP-03: a tampa da caixa de | Foto 57 - Sede RAP-03: cerca da mureta

e o e

alatronicamanta nor-

saida da agua esta corroida. danificada. zj
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Foto 58 -
danificada.

/ %l tnar. de 2026 1015516
Sede RAP-03: cerca da mureta

Foto 59 - Sede RAP-01:
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tubulagéo hidraulica §
instalada através da abertura de inspegéo.

4 de mar. de” 2026

inspegdo, sem eletroduto.

Foto 60 - Sede RAP-01: cabos/fios instalados
presos a escada e através da abertura de

Foto 61 - Sede Adutora a tubulagao apresenta ¢
vazamento.
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CASA DE QUIMICA

= Bk ol ‘mart

em obras de recuperagéo.

Foto 62 - Sede Casa de Quimica: ihfraestrutura

Foto 63 - Sede Casa de Quimica: instalagbes e §
equipamentos em obras de recuperagao. i

limpeza, com revestimento danificado.

4, de mar. de 2026 10°52:48
Foto 64 - Sede Casa de Quimica: banheiro esta

em estado precario de manutencédo, higiene e | com luminaria queimada.

4 de mar. de 2026 10:52:52 |
Foto 65 - Sede Casa de Quimica: banheiro esta
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L VA 6 mar de 2026 THBTAE e
Foto 66 - Sede RAP-02: cerca danificada. Foto 67 - Sede RAP-02: tampa da caixa §
danificada.

k

“'_mar. de2026 TIEE0E

, o 4 de mar.de |
Foto 68 - Sede RAP-02: registro com | Foto69 - lara Captagéo: presengca de
vazamento. vegetagao aquatica (macrdfitas).
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5 : - 4 de'mar de 2026082412 4 de mar. de 2026 08:33:33
Foto 71 - lara RAP-01: pintura deteriorada e | Foto 72 - lara Casa de Quimica: area com
nao possui grade de protegao / guarda corpo na | varios equipamentos desativados e materiais
laje de cobertura. armazenados, obstruindo a circulagéo.
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4 de mar. de 2026 08B:38:06

a5 611
Foto 73 - lara Casa de Quimica: parede e piso | Foto 74 - lara Casa de Quimica: pintura
deteriorados. deteriorada.

o~ A de man de207BI08:38:5.6 4 de mar. de 2026 08:37:33
Foto 75 - lara Casa de Quimica: Foto 76 - lara Casa de Quimica: a descarga do

ada alatronicamanta nar- CEDAINA DRBASH IO SORRINEIA am 26/0E/2026 3¢ 15-01 (hardria lacal do Eg

queimada. banheiro n&o funciona.
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4 de mar. de 2026 08:38:15

Foto 77 - lara Laboratério: pintura deteriorada e
ndo ha armarios para guarda de materiais e
equipamentos.

4 de mar. de 2026 08:38:28

Foto 78 - lara Laboratério: moveis de apoio em §
situacao precaria de manutengcdo e nao ha

assento para uso do operador.

dide imar. de 2026 08:39:00
- lara Almoxarifado: pintura desgastada

Foto 79
e materiais armazenados de forma precaria,
sem organizagéo e controle.

; £ A . de 202
Foto 80 - Sede EEE-01_Patio: caixa com tampa
inadequada, sem fechamento completo.
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r, 4 de mar. de 20261 ggfgﬁ 4 de mar. de 2026 14:26:48 I
Foto 81 - Sede EEE-01 _Casa do Quadro de | Foto 82 - Sede EEE-01_Casa de Maquinas: §
Comando: luminaria com lampadas queimadas. | armazenamento indevido de materiais. '

4:28:45

4 4 de mar. deZ0ZEN ,
Foto83 - Sede EEE-01_Sala do Grupo | Foto84 - Sede EEE-01_Sala do Grupoy
Gerador: equipamento parado. Gerador: infiltragdo de agua de chuva;$
iluminagéo nao funcional.
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YR, LS de Fiar de 2026 15:55:54 I
Foto 86 - Sede ETE_Tratamento Preliminar: §
deteriorada; presenga de uma colmeia. apresenta anomalias, com concreto degradado e}

ferragens em processo de corroséo. &

026 13:53:51

¥

o

& miatade 2026 15:5/7:23 ; i
Foto 87 - Sede ETE_Tratamento Preliminar: | Foto 88 - Sede ETE_Lagoas: apresenta tampa g
apresenta anomalias, com concreto degradado | danificada por corroséo. 9
e ferragens em processo de corrosao. E

de 2021.
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Foto 89 - Sede ETE_Lagoas: meio
de protegdo e taludes das lagoas estdo | de protegdo e taludes das lagoas estédo
deteriorados e desmoronando. deteriorados e desmoronando. ]

afide 202614 1147
Foto 91 - Sede ETE_Lagoas: meios-fios, placas
de protegdo e taludes das lagoas estdo | de protegdo e taludes das

deteriorados e desmoronando. deteriorados e desmoronando.
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Foto 93 - Sede ETE Lagoas: meios-fios, placas de protegdo e taludes das lagoas estdo ¢

deteriorados e desmoronando.

Foto 94 - Sede ETE_Lagoas: foi observada a presenga de vegetacdo aquatica dentro das lagoas i
de maturagéo e vegetagao crescida em cima dos taludes. ¢
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foi observada a
presenga de vegetacdo aquatica dentro das
lagoas de maturagao.

Foto 95 - Sede ETE_Lagoas:

o e (i | O ¢
Foto96 - Sede ETE_Lagoas:
identificagéo ilegivel e em processo de oxidagéo. §
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Figura9 - Registros de Limpeza dos Reservatorios do SAA da Sede de Barro.
. - B -
-ﬂéCagece Sistema ERPOperacional > CEARA
& Controle Operacional de Ocorréncias &) COVERNG 00 EsTADD
Detalhamento de Ocorré 8] cionais
Dades de abertura
N° da Ocorréncia Data de Abertura
282332 27/03/2025 10:00:47

Data da Ocorréncia

31/03/2025 08:00:00

Contato do Responsdvel pela Abertura
(88) 3102-1174

Telefone da Unidade

(B8) 3102-1174

Localizacéo

Municipios

BARRO

Localidades

BARRO

Setores Comerciais Afetados
1-BARRO

Descrigao

Total de Ligagoes Impactadas

2290

Objeto da Ocorréncia

AGUA

Detalhamento do motivo da ocorréncia

Comunica Ocorréncia & populagac?

S

Riscos da Ocorréncia

Sem registro de Riscos

Agbes

Actes Adotadas

Equipe de Produgdo atendendo s ocorréncia
Previsao de Equilibrio

31/03/2025 23:59:00

Responsavel pelo Fechamento

Duracgéo
09:00:00

Responsavel pela Abertura
ROSANGELA DE MORAIS SOUSA A DOS SANTOS

Unidade
UN-BSA

Bairros Afetados
Todos

Tipo de Ocorréncia

Paralisagéo por manutencéo programada
Agente Causador

CAGECE

Motivo da Ocorréncia

LIMPEZA DE RESERVATORIO

Implicagoes da Ocorréncia
Sem registro de implicagtes

Previsao de Conclusdo
31/03/2025 17:00:00
Data de Fechamento
Data de Equilibrio

Justificativa de nao comunicar ocorréncia & populagio

27/03/2025 10:53

Pagina 1 de 1
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Figura10 -

Registros de Limpeza de Reservatério do SAA da Localidade de lara.

:?éCagece

Dados de abertura

N°® da Ocorréncia

279650

Data da Ocorréncia
19/02/2025 08:30:00
Contato do Responsavel pela Abertura
(88) 31021174

Telefone da Unidade

(88) 3102-1174

Localizacao

Municipios

BARRO

Localidades

IARA,

Setores Comerciais Afetados
1-|lARA

Descrigao

Total de Ligagbes Impactadas

159

Objeto da Ocorréncia

AGUA

Detalhamento do motivo da ocorréncia

Comunica Ocorréncia & populago?
SiM

Riscos da Ocorréncia

Sem registro de Riscos

Acoes

Actdes Adotadas

Equipe de Produgéo atendendo a ocorréncia

Previs&o de Equilibrio
22/02/2025 00:00:00

Responsavel pelo Fechamento

Sistema ERPOperacional

Controle Operacional de Ocorréncias
Detalhamento de Ocorréncias =]

s -
2 CEARA
" GOVERNO DO ESTADO

ESRETA8 A4S CROABES

Data de Abertura

19/02/2025 08:32:47

Responsavel pela Abertura

ROSANGELA DE MORAIS SOUSA A DOS SANTOS

Unidade
UN-BSA

Bairros Afetados
Todos

Tipo de Ocorréncia
Paralisagfo por manutencgdo programada

Agente Causador
CAGECE

Motivo da Ocorréncia
LIMPEZA DE RESERVATORIO

Implicagdes da Ocorréncia
Sem registro de implicagbes

Previsao de Concluséo
21/02/2025 17:00:00
Data de Fechamento

Data de Equilibrio

Duragéo Justificativa de n&o comunicar ocorréncia a populagio
125:23:41
24/02/2025 13.53 Pagina 1 de 1
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CONSTATAGAO C5
Dentre as informacdes solicitadas pela ARCE a CAGECE, mediante o Oficio
OF/CSB/0074/2026, datado de 08 de junho de 2026, ndo foram enviados os dados
abaixo:
-> Planta cadastral do SAA dividido por setor de distribuicdo (setorizagdo) e quadra
com identificacdo dos didmetros e materiais das tubula¢des no formato “dwg”;
= Investimentos previstos até 2033 para o municipio referentes aos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, informando previséo de inicio e
término, objeto, e se o recurso ja esta equacionado;
-> Relagdo dos ativos vinculados aos sistemas de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario do Municipio de Barro.

Nao conformidade NC5 - Resolugdao ARCE n°® 147/2010, anexo I, item 03.04: Nao
fornecer informacdes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
qualquer forma o acesso as instalagbes, documentos e quaisquer outras fontes de
informagdes pertinentes as atividades de regulagado da ARCE.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdodigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2° e
154 da Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagcao D5 - A CAGECE deve fornecer informagdes a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos, documentos e quaisquer outras fontes de informacdes
pertinentes as atividades de regulagdo da ARCE, visando corrigir a ndo conformidade
descrita na constatacao C5.

Prazo para atendimento: 30 dias

CONSTATAGAO C6
Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo
Laboratério Regional da UN-BSA, provenientes de amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Barro, no periodo de jan/2025 a dez/2025, apresentaram as
seguintes nado conformidades com os padrbes estabelecidos pelas Portarias do MS n°
5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 3):

=> Coliformes totais: o0 més de dez/2025 apresentou 29,17% de amostras nao

conformes;
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=> Escherichia coli: o més de dez/2025 apresentou 20,83% de amostras nao
conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do
tratamento da ETA lara, no dia 28/04/2026, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 4):

NUTEC
=> Turbidez saida dos filtros: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;
= Cor aparente na saida dos filtros: a amostra analisada apresentou nao
conformidade;

=> Cor aparente: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo
Laboratorio Regional da UN-BSA, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicao do SAA da Sede de Barro e Localidade de lara, no periodo de jan/2025
a dez/2025, apresentaram as seguintes nao conformidades com os padroes
estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n°® 888/2021 (Quadros 5 e 6):

Sede de Barro

-> Coliformes totais: os meses de jul/2025 e dez/2025 apresentaram,
respectivamente, 18,18% e 25,00% de amostras ndo conformes;

= Escherichia coli: o més de dez/2025 apresentou 16,67% de amostras nao
conformes.

Localidade de lara

- Coliformes totais: o més de jan/2025 apresentou 33,33% de amostras néo
conformes;

- Cor Aparente: os meses de mar/2025 a jul/2025 e out/2025 apresentaram,
respectivamente 12,50%, 16,67%, 33,33%, 14,29%, 16,67% e 16,67% de
amostras com resultados ndo conformes;

-> Trihalometanos Total: os meses de mai/2025 e jul/2025 apresentaram 100,0% de
amostras com resultados ndo conformes.

=> Turbidez: o més de out/2025 apresentou 16,67% de amostras com resultados

nao conformes.
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Os resultados dos laudos fisico-quimicos e Bacteriolégicos das amostras
coletadas na rede de distribuicao do SAA da Sede de Barro e Localidade de lara,
nos dias 16 e 28/04/2026, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC,
apresentaram as seguintes nao conformidades com os padrées de potabilidade
estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021 (Quadros 7 e 8):

Sede de Barro
CAGECE

=> Coliformes totais: das 6 amostras analisadas, 1 apresentou ndo conformidade.
NUTEC

- Coliformes totais: das 6 amostras analisadas, 1 apresentou ndo conformidade.

Localidade de lara
CAGECE

=> Cor aparente: das 4 amostras analisadas, 2 apresentaram nao conformidade.
NUTEC

-> Cor aparente: das 4 amostras analisadas, 1 apresentou ndo conformidade.

Nao conformidade NC6 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 06.01:
Fornecer agua fora dos padrdes de potabilidade estabelecidos pela legislagao.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor e Artigo 3° da
Resolugao 122/2009 da ARCE.

Determinagdao D6 A CAGECE deve fornecer agua de acordo com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as ndo conformidades
descritas na constatagao C6.

Prazo para atendimento: 15 dias.
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Quadro3 - Resultados das analises dos exames bacteriolégicos
coletados na saida do tratamento do SAA de Barro pela CAGECE, no
periodo de jan/2025 a dez/2025.

Coliformes totais Escherichia coli

NTA ANC INC (%) NTA ANC INC (%)

jan./2025 16 1 6,25 16 0 0,00
fev./2025 16 1 6,25 16 0 0,00
mar./2025 (16 0 0,00 16 0 0,00
abr./2025 |20 0 0,00 20 0 0,00
mai./2025 (20 0 0,00 20 0 0,00
jun./2025 (20 0 0,00 20 0 0,00
jul./2025 19 1 5,26 19 0 0,00
ago./2025 |20 1 5,00 20 0 0,00
set./2025 |24 0 0,00 24 0 0,00
out./2025 |20 0 0,00 20 0 0,00
nov./2025 (20 1 5,00 20 0 0,00
dez./2025 |24 7 2917 |24 5 20,83

Fonte: Laboratorio Regional — UNBSA

NTA — nuimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n°
5/2017 e n° 888/2021

INC - indice de néo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de
amostras)

Quadro4 - Resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento da
ETA lara, no dia 09/04/2026, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

CAGECE 1 26.006865 |- 150 |OK [15.00 |OK 2.00 |OK <0.20 [OK
1 445/2026 |- 1.70 |OK [15.10 |[NOK |2.00 [OK 0.10 |[OK
NUTEC
2 446/2026 |2.50 [NOK [16.4 |NOK |-

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagéo Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021
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Quadro5 - Resultados das analises fisico-quimicas e dos exames
bacteriolégicos coletados na rede de distribuicio do SAA de Barro pela
CAGECE, no periodo de jan/2025 a dez/2025.
Cloro residual Coliformes
livre totais
INC NT AN INC

Escherichia coli

Data

>
P4

NTA ANC o 0 o gy NTA ¢ INC(%)
01/2025[ 11 | 0 0 [ [1]909| 110 0
02/2025 | 11 | 0 0 |[1M[1]90 110 0
03/2025( 11 | © o [11|o] o [11]o 0
04/2025 | 11 | 0 o |[11|o] o [11]|o 0
05/2025[ 11 | O o [11]o] o [11]o 0
06/2025 | 11 | 0 o [11|o] o [11]o 0
07/2025| 11 | 0 o [ 21818 110 0
08/2025 [ 11 | 0 o [1M]1]90|11]o0 0
09/2025[ 11 | © o [11]o] o [11]o 0
1012025 11 | 0 o [1M[1]90|[11]o0 0
11/2025 | 11 | 0 0 |11 [1]90 110 0
1212025 12 | 0 o 1232500122 1667

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBSA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 6 - Resultados das analises fisico-quimicas e dos exames bacteriolégicos
coletados na rede de distribuicido do SAA da Localidade de lara pela CAGECE, no periodo
de jan/2025 a dez/2025.

Coliformes totais Cor aparente Tr|hal1c_>:t\aelt Afos Turbidez
Data  \t AN INC NT AN INC NT AN INC NT AN INC

A C (%) A C (%) A (%) A C (%)
jan./2025 ( 6 | 2 (3333 |6 [ O 0 110 0 6 (0 0
fev./2025 | 6 | O 0 6|0 0 60 0
mar./2025 | 8 1 125 | 8 | 111250 | 1|0 0 8 (0 0
abr/2025| 6 | O 0 6 | 1| 1667 60 0
mai./2025| 6 | O 0 6 |2 ]3333| 1] 111000016 | O 0
jun./2025 ( 7 | O 0 7111|1429 710 0
jul./2025 6 | O 0 6 |]1]1667 | 1] 1 |10000| 6 [ O 0
ago./2025| 6 | O 0 6|0 0 60 0
set./2025 | 6 111667 | 6 O 0 110 0 6 (0 0
out./2025| 6 | O 0 6 | 1| 1667 6 [ 1 |16,67
nov./2025( 6 | O 0 6|0 0 110 0 60 0
dez./2025( 7 | O 0 710 0 710 0

Fonte: Laboratério Regional — UNBSA

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2027 e n° 888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n°® de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

(o))
($)]
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Quadro7 - Resultados das andlises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA
de Barro (Sede) e Localidade de lara, nos dias 16 e 28/04/2026, segundo registro da campanha
CAGECE/NUTEC.
1 26.006859 0.36 OK 2.50 OK 0.80 OK <0.20 OK
2 26.006861 0.56 OK 2.50 OK 1.50 OK <0.20 OK
3 26.006860 0.34 OK 2.50 OK 1.50 OK <0.20 OK
Sede
4 26.006862 0.52 OK 2.50 OK 2.50 OK <0.20 OK
CAGECE 5 26.006863 0.97 OK 2.50 OK 2.50 OK <0.20 OK
6 26.0068864 | 0.36 OK 2.50 OK 1.00 OK <0.20 OK
1 26.006868 510 | NOK | 20.00 | NOK | 1.00 OK <0.20 OK
lara 2 26.006866 2.09 OK | 15.00 OK 3.00 OK <0.20 OK
3 26.006867 1.77 OK | 20.00 [ NOK | 1.00 OK <0.20 OK
4 26.006869 1.35 OK | 15.00 OK 3.00 OK <0.20 OK
1 400/2026 1.10 OK <LQ OK 0.80 OK <LQ OK
2 401/2026 0.40 OK <LQ OK 1.00 OK 0.10 OK
3 402/2026 0.40 OK 0.50 OK 1.50 OK 0.10 OK
Sede
4 403/2026 0.80 OK 0.30 OK 2.50 OK 0.10 OK
5
NUTEC 404/2026 0.40 OK <LQ OK 2.50 OK 0.10 OK
6 405/2026 0.70 OK 1.40 OK 1.00 OK 0.10 OK
1 447/2026 510 | NOK | 2190 | NOK [ 1.00 OK 0.20 OK
lara 2 448/2026 1.80 OK | 14.80 OK 3.00 OK 0.20 OK
3 449/2026 1.60 OK | 13.10 OK 3.00 OK 0.10 OK
4 450/2026 1.60 OK | 14.90 OK 3.00 OK 0.10 OK
.Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagdo Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021
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Quadro8 - Resultados das analises bacteriolégicas coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Barro (Sede) e Localidade de lara, nos dias 16 e 28/04/2026,
segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

1 26.006859 | auséncia | OK auséncia OK
2 26.006861 | presenca | OK | auséncia OK
3 26.006860 | auséncia | OK auséncia OK
Sede
4 26.006862 | auséncia | OK auséncia OK
5 26.006863 | auséncia | OK auséncia OK
CAGECE
6 26.006864 | auséncia | OK auséncia OK
1 26.006868 | auséncia | OK auséncia OK
| 2 26.006866 | auséncia | OK auséncia OK
ara
3 26.006867 | auséncia | OK auséncia OK
4 26.006869 | auséncia | OK auséncia OK
1 636/2026 presenca | OK | auséncia OK
2 637/2026 auséncia | OK auséncia OK
3 638/2026 auséncia | OK auséncia OK
Sede
4 639/2026 auséncia | OK auséncia OK
5 640/2026 auséncia | OK auséncia OK
NUTEC
6 641/2026 auséncia | OK auséncia OK
1 709/2026 auséncia | OK auséncia OK
| 2 710/2026 auséncia | OK auséncia OK
ara
3 711/2026 auséncia | OK auséncia OK
4 712/2026 auséncia | OK auséncia OK

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagdo Portarias do MS n°® 5/2017 e n° 888/2021

CONSTATAGAO C7

A analise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servigos
Atendidos Dentro e Fora do Prazo do SAA de Barro (Sede) e da Localidade lara,
relativos ao periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025, indicou que a relagao entre servigos
relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes € de 9,47%, acima do limite de
5,00%. Ademais, a analise individual dos servigos relevantes LIGACAO DE ESGOTO e
DESCARGA NA REDE DE AGUA, apresentaram resultados relativos a execucéo fora
do prazo acima de 25,00% (Quadro 9).

A analise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servigos

Atendidos Dentro e Fora do Prazo do SAA da Localidade lara, relativos ao periodo de
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01/01/2025 a 31/12/2025, indicou que a relacéo entre servicos relevantes fora do prazo

e o total de servigos relevantes é de 19,61%, acima do limite de 5,00% (Quadro 9).

Nao conformidade NC7 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo I, item 01.08: N&o
cumprir os prazos estabelecidos para execucdo de servicos, deixar de estipular 30
prazos ou deixar a fixacao de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de
servigos.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdodigo de Defesa do Consumidor e Artigos 31 ao
36 e 145 da Resolucao 130/2010 da ARCE.

Determinacgao D7 - A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para a execugao
de servigos e nao deixar a fixagao de seu termo inicial ao seu exclusivo critério, visando
corrigir a ndo conformidade descrita na constatagao C7.

Prazo para atendimento: 120 dias.

Quadro9 - Servigos atendidos dentro e fora do prazo no periodo de jan/2026 a dez/2026,
referentes a prestacéo dos servigcos de abastecimento de agua da Localidade de lara.
Sede de Barro Localidade de lara
SERVIGCOS RELEVANTES AGUA E ESGOTO Fora [Dentro |, Fora [Dentro |,
Prazo |Prazo Prazo |Prazo
017 - SUSPENSAO FATURAMENTO ESGOTO 0 11 0.00 |- - -
020 - VERIFICAGCAO DE SERVIGO SOLICITADO E NAO EXECUTADO (0 3 0.00
021 - VERIFICACAO DE CONSUMO MEDIDO 33 142 18.86 |0 1 0.00
065 - LIGACAO DE ESGOTO 1 1 50.00
071 - SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO - MANUTENGAO 3 37 750 |0 1 0.00
073 - SUBSTITUICAO DE REGISTRO GERAL 1 57 172 |0 1 0.00
076 - RECLAMAGAO DE FALTA D'AGUA NO IMOVEL 19 118 13.87
077 - DESOBSTRUGAO DA REDE DE ESGOTO 0 7 0.00
083 - CORTE SOLICITADO 3 90 3.23 1 4 20.00
084 - RELIGAGAO DE AGUA 11 778 139 |7 21 25.00
096 - RECUPERAGAO DO PAVIMENTO 4 34 10.53
097 - RECUPERACAO DO PASSEIO 2 8 20.00
098 - DESOBSTRUGAO DA LIGACAO DE ESGOTO 2 13 13.33
106 - DESCARGA NA REDE DE AGUA 15 36 29.41
186 - VERIFICACAO DE INTERLIGAGAO DE ESGOTO
262 - LIGAGAO DE AGUA COM INSTALACAO DE HIDROMETRO 22 78 22.00 |1 10 9.09
285 - VERIFICACAO DE RETIRADA DE VAZAMENTO OCULTO 5 46 9.80
303 - VERIFICAGAO DE BAIXA PRESSAO 0 7 0.00
372 - CONSERTO DE VAZAMENTO 106 704 13.09 |1 3 25.00
Total Servigos Relevantes 227 2170 [9.47 10 41 19.61

Valores de referéncias: Global - até 5% da relagédo entre a quantidade total fora do prazo e a quantidade total dentro e fora do
prazo de todos os servigos relevantes; Individual - até 25% da relagdo individual entre a quantidade total fora do prazo e a
quantidade total dentro e fora do prazo do servigo relevante.
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CONSTATAGAO C8
Verificando os laudos das analises dos efluentes das lavagens dos filtros
(Rejeitos Gerados) na ETA lara, no periodo de jan/2025 a dez/2025, constataram-se as
seguintes nao conformidades com relagcao a legislagdo ambiental, estabelecida pela
Resolugdo COEMA n° 02/2017 (Quadro 10):

> Solidos Sedimentaveis: os meses de jan/2025 a jul/2025 e set/2025 a dez/2025,
apresentaram resultados fora do padrao;
> Sodlidos Suspensos Totais: os meses de jan/2025, fev/2025, abr/2025 a jul/2025

e set/2025 a dez/2025 apresentaram resultados fora do padréao.

Nao conformidade NC8 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 04.01: Lancar
efluentes em desacordo com as condi¢des e padrdes das normas ambientais.
Enquadramento legal:Artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor; Artigos 2° e 119
da Resolugao 130/2010 da ARCE e Artigo 11 da Resolugéao 122/2009 da ARCE.
Determinagao D8 - A CAGECE deve lancgar efluentes de acordo com as condigbes e
padrbées das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C8.

Prazo para atendimento: 15 dias.
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unho

Verificagdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do monitoramento no periodg
de jan/2025 a dez/2025, quanto ao atendimento aos padrbes de langamento de efluente da lavagem dos filtro$

da ETA lara, estabelecidos pela Resolugao COEMA n° 02/2017. %

. " Solidos et

e Aluminio DQO F'\IAuat:JZ:watleSs pH Se disrgleli?zveis Susper.Isos Temperatura;‘:'v

coleta INC INC INC INC INC e INC INCT;

NTA |ANC| o< [NTA|ANC | o INTA| ANC| o INTAJANC| o | NTA [ANC | o< NTAfANC| o | NTA | ANC (%§

jan./2025 | 1 0]00]1 0 |00]1 0100] - - - 1 1 1100 1 1 |100| - - - %

fev./20251 1 | 0 | 0,0 | 1 0|J]00|1]0]00|1]O0(f00]|1 1 1100 1 1 [100]| 1 0 O,OgL

mar./2025| 1 0]00]1 0 |00]1 010011 000] 1 1 1100 1 0 0 1 0 | 0,08

abr./2025 | 1 0]00]1 0|00]|1 010011 000] 1 1 1100 1 1 100 1 0100

mai./2025| 1 0]00]1 0 |00]1 010011 0100] 1 1 1100 1 1 1100 1 0|0,
jun./2025 | 1 0]00]1 0 |00]1 010011 000] 1 1 1100 1 1 |100| 1 0 |0,
jul/2025 1 1 1 0| 0,0 |1 0j]00|10]00]| -] - - 1 1 1100 1 1 (100 - - -
ago./2025( 1 | 0 | 0,0 | 1 0|J]00|1]0]00|1T]O0(00]| 1 0 [00] 1 0|00 1 0|0,
set./2025 | 1 0]00]1 00011 010011 000] 1 1 1100 1 1 100 1 0|0,
out./20251 1 | 0 [ 0,0 | 1 0|J]00|1]0]00|1]O0(f00]|1 1 1100 1 1 [100]| 1 0|0,
nov./2025| 1 0]00]1 0 |00]1 010011 0(00] 1 1 1100 1 1 100 1 0|0,
dez./2025| 1 0]00]1 0 |00]1 010011 000] 1 1 1100 1 1 100 1 0|0,

Fonte: Laboratério Regional - UNBSA

NTA - nimero total de amostras no més
ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021
INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras ndo-conformes x 100 / n° total de amostras)

7. RECOMENDAGOES

CONSTATAGAO C9

-> No universo de ligagdes ativas de agua no SAA da Sede de Barro e Localidade

-> A Licenga de Operacao da SEMACE para o SES/ETE de Barro encontra-se em

Recomendagdao R1 - A CAGECE deve tomar medidas para promogao de campanha
de divulgacéo, junto a populacdo, acerca dos critérios elegiveis para enquadramento
da Tarifa Social, a fim de promover o recadastramento dos potenciais usuarios desta
categoria.

Recomendagao R2 - A CAGECE deve providenciar a regularizagcao das licencas de

operacao dos SAA/ETA da Localidade de lara.

de lara, os percentuais de unidades enquadradas na tarifa Social foram de
0,00% e 0,59%, respectivamente (Quadro 11).
- A Licenga de Operacao da SEMACE para os SAA/ETA da Localidade de lara

encontra-se em processo de renovagao SPU n° 07621384/2020.

processo de renovagao SPU n° 03435592/2019.
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Recomendagdo R3 - A CAGECE deve providenciar a regularizagao da licenga de
operacao do SES/ETE de Barro.

Quadro 11 - Percentual de usuarios enquadrados na Tarifa
Social.

Ligagoes Tarifa Tarifa

Ativas Social Social (%)
Barro 4.716 0 0,00%
lara 335 2 0,59%
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8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:

Analista de Regulagao / Assessora CSB/ARCE:

Arlan Mendes Mesquita

Alceu de Castro Galvao Junior
Alisson José Maia Melo
Geraldo Basilio Sobrinho
Henrique Luna Revoredo
Hugo Manoel Oliveira da Silva

Marcella Faco Soares

Assistente Técnico:

Carla Borba Moreno Maia Bizerril
Flavio Lucas Fernandes Oliveira

Maria Luiza Madeiro Barros Leal

Assistente Administrativo:

Alexsandra Santos de Oliveira Cavalcante
Ana Cristina Paiva Miranda

Ana Faganha Camara de Sousa

Ingrid Andrade Lustosa

Ismael Roseno dos Santos Marques

Kelly Viana Oliveira

9. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

Eng°®. Geraldo Basilio Sobrinho

Analista de Regulagao

Matricula: 049-1-X

Fortaleza — CE, na data da assinatura eletrénica.
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ANEXO UNICO - QUESTIONARIO DA FISCALIZAGAO
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Questionario da Fiscalizagao

Dados da Fiscalizacao

Nome da Fiscalizagdo: AF dos SAA e SES de Baro e Localidade de lara
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF dos SAA e SES de Barro e Localidade de lara

Detalhamento: NUP - 13012.001584/2026-91.

Dados do Questionario

Data da Inspegéo: Puos/zoze ‘

Responsavel da Inspecio: ‘Gera!do Basilio Sobrinho ‘

Categoria Resposta

CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram F =
: ? @ SIM NAQ N/A
faturados por volume abaixo de 20m?? :

No periodo analisado nao houve consumo presumido acima de 20m?

As leituras estao cumprindo os intervalos estabelecidos na i
Resolugéo da ARCE n°® 130/2010 ( 27 dias a 33 dias) 9l by Dy

No periodo de dez/2025 a fev/2026, ndo hove leitura fora do prazo

CSB - Comercial - Ordens de Servigos (OS)

Os prazos de atendimento, com referéncia aos servigos mais S siM @ NAO O N/A
relevantes, estdo sendo cumpridos? (verificar por amostragem geral
ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)

7.1. A andlise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servicos Atendidos Dentro e
Fora do Prazo do SAA de Barro (Sede) e da Localidade lara, relativos ac pericde de 01/01/2025 a
31/12/2025, indicou que a relagéo entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servicos
relevantes é de 947%, acima do limite de 5,00%. Ademais, a analise individual dos servicos
relevantes LIGACAO DE ESGOTO e DESCARGA NA REDE DE AGUA, apresentaram resultados
relativos a execugéo fora do prazo acima de 25,00%.

-7.2. A andlise dos prazos de atendimento do Relataric Consolidado - Servigos Atendidos Dentro e
Fora do Prazo do SAA da Localidade larg, relativos ao periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025, indicou
que a relagao entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes é de 19,61%,
acima do limite de 5,00%.
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CSB - Estacao de Tratamento de Esgoto - ETE

O SES/ETE tem Licencga de Operacao da SEMACE no prazo de 0 sIM
validade?
A Licenca de Operacgido da SEMACE para o SES/ETE de Barro encontra-se em processo de
renovacgédo SPU n® 03435592/2018.

- A Licenga de Operac@o da SEMACE para os SAA/ETA da Localidade de lara encontra-se em
processo de renovacdo SPU n® 07621384/2020.

CSB - ETA - Seguranga, Conservacgao e Limpeza
O SAA/ETA tem Licenca de Operagéo no prazo de validade? T sM ) NAD @ N/A

NAO @ N/A

LO de Barro - DICOP - 378/2022 - val. 06/12/2027

CSB - Gerencial

Foram fornecidas todas as informag&es solicitadas pela ARCE, T SM @ NAO O N/A
referentes a fiscalizacgo?
Dentre as informacoes solicitadas pela ARCE & CAGECE, mediante o Oficio OF/CSB/0074/2026,
datado de 08 de junho de 2026, nac foram enviados os dados abaixo:

5.1 Planta cadastral do SAA dividido por setor de distribui¢éo (setorizagéo) e quadra com
identificacdo dos didmetros e materiais das tubulagtes no formato "dwg”;

5.2 Investimentos previstos até 2033 para o municipio referentes aos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, informando previso de inicio e término, objeto, e se o recurso ja esta
equacionado;

5.3 Relagéo dos ativos vinculados aos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
do Municipio de Barro.

CSB-Normas Técnicas

As normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a D 8IM @ NAO O N/A
implantagao das instalagdes dos sistemas de abastecimento de £
agua e de esgotamento sanitdrio estdo sendo cumpridas,
garantindo as infraestruturas necessarias a operacéo e manutencio
dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitano?

Nao existern infraestruturas necessarias a operagdo e manutengio dos sistemas de abastecimento
de agua e esgotamento sanitério. Dessa forma, constatou-se os seguintes descumprimento das
normas técnicas e dos procedimentos estabelecidos para sua implantagéo.

ABASTECIMENTO DE AGUA

Sede de Barro

Pogos

3.1 - PT-18: a caixa de prote¢éo e inspecéo situada em frente as instalagdes esta sem tampa;

3.2 - PT-12: 0 pogo ndo possui protecio contra acesso;

3.3 - PT-09: a caixa de prote¢do e inspecdo em frente as instalagbes estd sem tampa;

3.4 - PT-14: a caixa de protec¢ao e inspecdo, em frente as instalagtes do pogo, ndo foi concluida; a
caixa de passagem de energia, localizada no piso da casa do quadro de comando, ndo tem tampa
adequads;

3.5- PT-03: a caixa de prote¢ao e inspe¢ao estd sem tampa; plataforma de acesso ao quadro de
comando sem grade de protecéo na laje;

3.6 - PT-05: pogo construido sem laje de protecio; caixas de protecao e inspegio sem tampa;
macromedidor instalado sem caixa de protegéo e inspegéo;

3.7 - PT-04: a caixa de inspegao n&o esta concluida; a plataforma de acesso & casa do quadro de
comando n&o tem grade de protecéo na laje;

3.8 - PT-17: a caixa de passagem de energia esta sem tampa;

3.9 - PT-11: a caixa de inspegéo estd sem tampa.

ETA e Reservatorios

3.10 - RAP-01: a escada tipo marinheiro esta sem gaicla e sem guarda corpo / grade de
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prote¢&o acima do patamar superior ou laje de cobertura;

3.11 - RAP-03: a escada tipo marinheiro esta sem gaiola e sem guarda corpo / grade de protegéo
acima do patamar superior ou laje de coberlura;

3.12 - RAP-02: a escada tipo marinheiro esta sem gaiola e sem guarda corpo / grade de protecao
acima do patamar superior ou laje de cobertura;

Localidade de lara

ETA e Reservatérios

3.13 - Patio: registro sem caixa de protecéo;

3.14 - REL-01: escada tipo marinheiro inadeguada, com gaiola de protecéo incompleta, iniciando em
altura elevada, com espagamento excessivo entre arcos e barras verticais, e sem guarda corpo /
grade de protecao acima do patamar superior; para-raios fixado na estrutura da escada.

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

ETE

3.15 - Casa do operador: a casa de apoio néo tem infraesitrutura minima para uso e descanso do
operador, ndo tem instalacdes elétricas e de iluminagéo interna e nem externa;

3.16 - Tratamento Preliminar: as caixas de areia nao t8m comportas deslizantes (stops logs) de uso
na operagao e manutengao;

3.17 - Lagoas: existem diversas caixas sem tampas de protegdo na drea de circulagao dos taludes.

CSB-Operacao e Manutengio
A operacdo e a manutengao das unidades integrantes dos sistemas| -, g @ NAO | NIA
de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitério estdo sendo ; - -
realizadas de forma adequada, de forma a preservar a conservagao
e integridade das infraestruturas?

A operacgéo e a manutencéo das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de 4gua e
esgotamento sanitano nao estao sendo realizadas de forma adequada, de maneira a garantira
conservagao e integridade das infrasstruturas, bem como a seguranga dos funcionarios.
ABASTECIMENTO DE AGUA

Sede de Barro

Pogos

4.1- PT-18: a pinlura e identificacdo estéo desgastadas; ha material armazenado indevidamente em
cima do quadro de comando,

4.2 - PT-09: a pintura e identificacio estdo desgastadas; a cerca de protecao esta danificada,
expondo a infraestrutura a terceiros nao autorizados;

4.3 - PT-07: a identificagdo encontra-se apagada e a pintura desgasiada;

4.4 - PT-02 / PT-06: os pogos estdo fora de operacdo de acordo com o croqui. Entretanto, o
isolamento fisico das infraestruturas & vulneravel, configurando passivo ambiental e de seguranga
devido ao desmonte incompleto das instalagdes. Adicionalmente, n&o foi apresentado plano de
desmabilizacao ou manifestacao formal da companhia quanto a alienagao ou baixa patrimonial dos
ativos;

4.5 - PT-14: a pintura e identificacao estdo desgastadas; hd presenca de sujeira e cupins nas
paredes;

4.6 - PT-03: a pintura e a idenlificacéo estdo desgastadas; o portdo de acesso encontra-se
danificado; a érea esta tomada pela vegetagéo;

4.7 - PT-05: a pintura e a identificacBo estdo desgastadas; o portdo de acesso e a cerca de prote¢do
encontram-se danificados, expondo a infraestrutura a terceiros nao autorizados; a base da
instalagéo de cloro foi erodida pela agua de chuva; a drea esté coberta por vegetagao;

4.8 - PT-04: a pintura e identificacao estdo desgastadas;

4.9- PT-17: a pintura e identificac@o estéo desgastadas; a cerca de protegéo esta danificada,
expondo a infraestrutura a terceiros nao autorizados; a area encontra-se tomada por vegetacao; a
ldmpada externa esta danificada; a casa do quadro de comandos apresenta portdo danificado; ha
acumulo de sujeira no interior;

4.10 - PT-11: a cerca e porta do quadro de comandos estdo danificadas; a pintura e identificagio
estdo desgastadas.
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Estagéo de Tratamento e Reservatorios

4,11 - Acesso: infraestrutura de acesso necessitando de reparos e pintura;

4.12 - REL-01: a pintura esta desgastada; a cerca de protecéo perimetral enconira-se danificada,
expondo a infraestrutura a terceiros nao autorizados; a tampa da abertura de inspegao esta aberta e
em processo de corroséo; a area do patio possui vala escavada em aberto; o banheiro apresenta
condi¢bes precarias de higiene e limpeza, com equipamentos sanitarios danificados e iluminacao
néo funcional;

4.13 - RAP-03: a tampa da caixa de saida da agua apresenta sinais de corrosdo; a mureta/cerca de
protecao perimetral esta danificada, expondo a infraestrutura a terceiros nao autorizados;

4.14 - RAP-01: a tubulagéo de desinfecgéo esta instalada através da abertura de inspegéo; ha
fios/cabos elétricos presos a estrutura da escada e instalados indevidamente através da abertura de
inspec¢éo, sem eletroduto de prote¢éo e isclamento;

4.15 - Adutora: adutora apresenta vazamento na caixa de macromedicio;

4.16 - Casa de Quimica: infraestrutura com equipamentos e instalages desativadas, em obras de
recuperacao (a desinfecgdo esta sendo realizado a partir do ponto instalado provisoriamente sobre o
RAP-01); o banheiro estd em estado precario de manutencao, higiene e limpeza, com revestimento
danificado e luminaria queimada;

4.17 - RAP-02: a cerca de protegao perimetral encontra-se danificada, expondo a infraestrutura a
terceiros ndo autorizados; tampa da caixa danificada e registro com vazamento;

4.18 - A Cagece apresentou o documento 'Detalhamento de Ocorréncias Operacionais’, que registra
limpeza de reservatério (manutencéo programada) no dia 31/03/2025. No entanto, o documento é
inconclusivo por ndo discriminar quais reservatorios foram alvo da manutencio, além disso a
limpeza ocorreu ha mais de seis meses.

Localidade de lara

Captagao

4.19 - Flutuante: ha presenca de vegetacéo aquatica (macrofitas) junto das instalagdes do flutuante.
Estagao de Tratamento e Reservatdrios

4.20 - Geral: infraestruturas apresentam pinturas deterioradas;

4.21 - RAP-01: a pintura esta deteriorada e o reservatorio ndo possui grade de protecéo / guarda
corpo na laje de cobertura;

4.22 - Casa de Quimica: verifica-se auséncia de identificacgo adequada; existem varios
equipamentos desativados e armazenados, cbstruindo a area da circulacao; a parede e o piso
encontram-se deteriorados; ha lampada queimada; o banheiro encontra-se em situagéio precéria,
com descarga que nao funciona;

4.23 - Laboratdrio: a pintura esta deteriorada; local ndo tem armarios para guarda de materiais e
equipamentos; os moveis de apoio apresentam situacio precaria de manutencéo e ndo ha assento
para uso do operador;

4. 24 - Aimoxarifado: o local tem materiais armazenados de forma precaria, sem organizagéao e
controle.

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

4,25 - Estacao Elevatoria de Esgoto - EEE-01

4.26 - Patio: ha uma caixa de protegéo e inspecéo com tampa inadequada, sem fechamento
completo, na area de circulagéo;

4,27 - Casa do Quadro de Comando: a lumindria estd com suas ldmpadas queimadas;

4.28 - Casa de Maquinas: o local esta sendo utilizado para armazenamento improvisado de
materiais;

4.29 - Casa do Grupo Gerador: o telhado esta danificado, permitindo infiltragcéo de agua de chuva; o
grupo gerador encontra-se parado e fora de operagéo; ndo ha iluminacao na sala.

Estagéo de Tratamento de Esgoto

4.30 - Casa do operador: a pintura esta deteriorada; ha presenca de uma colmeia, impedindo
aproximagao e entrada no ambiente;

4.31 - Tratamento Preliminar: apresenta anomalias, com concreto degradado e ferragens em
processo de corrosao;

4,32 - Lagoas: caixa de passagem apresenta tampa danificada por corrosao; os meios-fios, as
placas de protegdo e os taludes das lagoas estio deteriorados e desmoronando;
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ha presenca de vegetacao acima dos taludes e dentro das lagoas de maturagao;
4.33 - Acesso: a placa de identificacdo estd ilegivel @ em oxidagdo.

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida

A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas & SIM NAO | NIA
mensalmente na salda do tratamento e na rede de distribuicao
atende a estabelecida pela Portaria GM/MS n° 888/2021 ?

Sim, no periodo analisado de janeiro a dezembro de 2025

A agua tratada ( saida do tratamento - filtro / pogo ) atendeu aos SIM @ NAO ' NIA
padrées de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n°
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-guimicos e bacteriologicos produzidos pelo Laboratorio Regional da
UN-BSA, provenientes de amostras coletadas na saida do fratamento do SAA de Barro, no periodo
de jan/2025 a dez/2025, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées
estabelecidos pelas Portarias do MS n® 5/2017 & n° 888/2021:

6.1 - Coliformes totais: o0 més de dez/2025 apresentou 29,17% de amostras n&o conformes;

6.2 - Escherichia coli: 0 més de dez/2025 apresentou 20,83% de amostras nao conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento da ETA
lara, no dia 28/04/2026, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padries de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS
n® 5/2017 e n® 888/2021:

NUTEC

6.3 - Turbidez saida dos filtros: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

6.4 - Cor aparente na saida dos filtros: a amostra analisada apresentou nédo conformidade;

6.5 - Cor aparente: a amostra analisada apresentou néo conformidade.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo Laboratério Regional
da UN-BSA, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicio do SAA da Sede de Barro ¢
Localidade de lara, no periodo de jan/2025 a dez/2025, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padroes estabelecidos pelas Portarias do MS n® 5/2017 e n® 888/2021:
Sede de Bamo

6.6 - Coliformes totais: os meses de jul/2025 e dez/2025 apresentaram, respectivamente, 18,18% e
25,00% de amostras néo conformes;

6.7 - Escherichia coli: 0 més de dez/2025 apresentou 16,67% de amostras ndo conformes.
Localidade de lara

6.8 - Coliformes totais: o més de jan/2025 apresentou 33,33% de amosiras nao conformes;

6.9 - Cor Aparente: os meses de mar/2025 a jul/2025 e out/2025 apresentaram, respectivamenta
12,50%, 16,67%, 33,33%, 14,29%, 16,67% e 16,67% de amostras com resultados nao conformes;
6.10 - Trihalometanos Total: os meses de maif2025 e jul/2025 apresentaram 100,0% de amostras
com resultados ndo conformes.

6.11 - Turbidez: 0 més de out/2025 apresentou 18,67% de amostras com resultados ndo conformes.
- Os resultados dos laudos fisico-quimicos e Bacterioldgicos das amostras coletadas na rede de
distribuicéo do SAA da Sede de Barro e Localidade de lara, nos dias 16 e 28/04/2026, segundo
registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes nao conformidades com os
padroes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS n® 5/2017 e n® B88/2021:

Sede de Barmo

CAGECE

6.12 - Coliformes totais: das 6 amostras analisadas, 1 apresentou ndo conformidade.

NUTEC
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6.13 - Coliformes totais: das 8 amostras analisadas, 1 apresentou nfo conformidade.
Localidade de lara

CAGECE

6.14 - Cor aparente: das 4 amosfras analisadas, 2 apresentaram nac conformidade.
NUTEC

6.15 - Cor aparents: das 4 amosiras analisadas, 1 apresentou nao conformidade.

A dgua distribuida (req_e de distribuiq;ép e raservatérios_} atendeu sIM NAO @ N/A
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n°
888/2021, no periodo verificado?

Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicio da Localidade de lara, no
dia 16/04/2026, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC;

- Uma das amosiras das quatro analisadas apresentou valor de turbidez 5,1, o valor maximo
permitidoi & 5. Neste caso desconsideramos a ndo conformidade, por questio de arredondamento.

CSB - Qualidade e Controle do Efluente
E feito o monitoramento e controle de efluentes da ETE, conforme o . NA }
eslabelecido pela legislacéo, no periodo verificado? (verificar os o RSt N
parametros e a frequéncia de analises)

A Lagoa da ETE Barro néo esta vertendo.

Os efluentes da ETE estao sendo langados nas condigoes e sSIM @ NAO N/A
padrées adequados? L
Verificando os laudos das analises dos efluentes das lavagens dos filiros (Rejeitos Gerados) na
ETA lara, no periodo de jan/2025 a dez/2025, constataram-se as seguintes ndo conformidades com
relacao a legislagao ambiental, estabelecida pela Resolugao COEMA n® 02/2017:

8.1 - Sélidos Sedimentaveis: os meses de jan/2025 a jul/2025 e set/2025 a dez/2025, apresentaram
resultados fora do padrio;

8.2 - Sélidos Suspensos Totais: os meses de jan/2025, fev/2025, abr/2025 a jul/2025 e set/2025 a
dez/2025 apresentaram resultados fora do padrio.

CSB-Recomendagao
Houve auséncia de constatagdes, quanto aos aspectos técnicos- SIM @ NAO N/A
operacionais e/ou comerciais, a serem indicadas como sugestfes 2
direcionadas a empresa?

9.1. No universo de ligagoes ativas de agua no SAA da Sede de Barro e Localidade de lara, os
percentuais de unidades enquadradas na tarifa Social foram de 0,00% e 0,59%, respectivamente;
-9.2 A Licenca de Operagdo da SEMACE para os SAA/ETA da Localidade de lara encontra-se em
processo de renovagdo SPU n° 07621384/2020;

- 9.3. A Licenga de Operacdo da SEMACE para o SES/ETE de Barro encontra-se em processo de
renovagéo SPU n°® 03435592/2019.

CSB - Rede de Distribuigao de Agua - RDA

As pressdes minimas e maximas na RDA séo obedecidas? (medir a SIM @ NAO N/A
pressao em pontos estratégicos e verificar os pontos de pressao : _
minima e maxima)

A ARCE realizou medigéo continua de presséo. no periodo de 03/03/2026 a 08/03/2026, com a
instalagao de aparelho datalogger na rede de distribuigao do SAA de Barro (Sede) e Localidade de
lara. Apods a andlise, constaltou-se pressoes fora da faixa adequada de 10 a 50 mca nos seguintes
enderecos:

Sede de Bamro

1.1 - Ponto 1 = Rua Major Januario, 610, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026
08h40 & 06/03/2026 17h00, 71,40% das 483 medigbes apresentaram
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pressdes abaixo de 10 mea;

1.2 - Ponto 2 — Rua Santo Antdnio, 47, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026 09h00
4 06/03/2026 17h00, 97 ,10% das 481 medigbes apresentaram pressoes abaixo de 10 mca;

1.3 - Ponto 3 — Vila Sao José - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026 09h30 a 06/03/2026
16h40, 70,40% das 476 medicbes apresentaram pressdes abaixo de 10 mca.

Localidade lara

1.4 - Ponto 1 — Rua Monsenhor Vicente Bezerra, 319, Cenfro - CEP: 83.390-000: no periodo de
03/03/2026 09h50 a 06/03/2026 16h40, 78,30% das 474 medigbes apresentaram pressoes abaixo
de 10 mca;

1.5 - Ponto 2 — Av. Manoel Cardoso dos Santos - CEP: 63.390-000: no periodo de 03/03/2026
10h10 & 06/03/2026 16h40, 57,80% das 472 medigdes apresentaram pressées abaixo de 10 mca.

QO abastecimento de agua & continuo? (verificar se ha sistematica S 8IM @ NAO ) N/A
de manobras, histérico de paralizagoes, constantes reclamagoes de
falta de agua, etc.).

A ARCE realizou medic&o continua de presséo, no periodo de 03/03/2026 a 06/03/2026, com
instalagao do aparelho datalogger na rede de distribuicao do SAA de Barro (Sede) e Localidade de
lara. Apds a analise, constatou-se descontinuidade no abastecimento nos seguintes enderecos:
Sede de Bano

2.1 - Ponto 1 — Rua Major Januario, 610, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026
08h40 & 06/03/2026 17h00, 37,27% das 483 medicOes apresentaram pressées abaixo de 1 mca;
2.2 - Ponto 2 — Rua Santo Antdnio, 47, Centro - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026 05h00
4 06/03/2026 17h00, 46,57% das 481 medigoes apresentaram pressoes abaixo de 1 mca;

2.3 - Ponto 3 — Vila Séo José - CEP: 63.380-000: no periodo de 03/03/2026 09h30 a 06/03/2026
16h40, 40,76% das 476 medi¢bes apresentaram pressdes abaixo de 1 mca.

Localidade lara

2.4 - Ponto 1 — Rua Monsenhor Vicente Bezerra, 318, Centro - CEP: 63.390-000: no periodo de
03/0372026 D9h50 a 06/03/2026 16h40, 69,41% das 474 medicbes apresentaram pressdes abaixo
de 1 mea;

25 - Ponto 2 — Av. Manoel Cardoso dos Santos - CEP: 63.390-000: no periodo de 03/03/2026
10h10 & 06/03/2026 16h40, 36,23% das 472 medigbes apresentaram press@es abaixo de 1 mca.
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