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1. IDENTIFICAÇÃO 

ARCE: Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados do Estado do

Ceará.

Endereço: Centro  Administrativo  Virgílio  Távora  -  Av.  General  Afonso

Albuquerque Lima, s/nº, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 – 3194-5606.

CAGECE - Companhia de Água e Esgoto do Estado do Ceará

Endereço: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 – Vila União – CEP 60.420-280,

Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERÍSTICAS DA FISCALIZAÇÃO

CARACTERÍSTICAS

Tipo de Auditoria: Fiscalização Indireta

Unidade Auditada:

Unidade de Negócio Bacia do Salgado (UN-BSA)
Avenida  José  Andrade  de  Lavor,  2675,  Romeirão  –  Juazeiro  do
Norte/CE
Horário de funcionamento: das 8h às 17h, de segunda a sexta
Contato: (88) 3102.1176

Localidade: Município de Milagres

Escopo:
Verificação  do  descumprimento  de  meta  contratual  no  tocante  ao
esgotamento sanitário

Comunicação à 
Empresa:

Ofício OF/CSB/0592/2025 - NUP: 13012.008838/2025-11, datado de 
07 de julho de 2025.

Microrregião: Centro-Sul

Região de 
Planejamento:

Cariri

Legislação:

- Leis Federais nº 8.078/1990, nº 11.445/2007 e nº 14.026/2020;
-  Lei  Estadual  nº  14.394/2009,  Lei  Estadual  Complementar  nº
162/2016 e Lei Estadual nº 247/2021;
-  Resoluções  ARCE  n°  122/2009,  nº  130/2010,  nº  147/2010,  nº
152/2011, nº 167/2013, nº 206/2016, nº 207/2016 e no 12/2025.
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3. OBJETIVO

A ação de fiscalização tem como objetivo avaliar do descumprimento de meta

contratual no tocante ao esgotamento sanitário.

4. INFORMAÇÕES SOLICITADAS

A  Coordenadoria  de  Saneamento  Básico  da  ARCE  solicitou  várias

informações através dos seguintes ofícios:

 Ofício  nº  OF/CSB/0592/2025,  datado  de  7  de  julho  de  2025,

direcionado à Cagece;

 Ofício  nº  OF/CSB/0594/2025,  datado  de  8  de  julho  de  2025,

direcionado à Prefeitura Municipal de Milagres;

 Ofício  nº  OF/CSB/0754/2025,  datado  de  21  de  agosto  de  2025,

direcionado à Cagece e à Prefeitura Municipal.

Estes ofícios estão apresentados no Anexo I deste relatório.

5. CONSTATAÇÕES, NÃO CONFORMIDADES E DETERMINAÇÕES

CONSTATAÇÃO C1

Com  base  na  documentação  analisada,  constatou-se  que  foram

descumpridas as metas de universalização para o ano de 2024 e, considerando que

não há investimentos em curso, a meta de 2025 não deverá ser atendida. 

Para tanto, se faz necessária a observação dos seguintes documentos:

 Nota Técnica nº NT/CSB/003/2025, de 7 de agosto de 2025 (Anexo

II);

 Parecer Nº 000274/2025/ARCE/PRJ, de 20 de agosto de 2025 (Anexo

III); 

 Folha de Informação e Despacho da PRJ, de 29 de agosto de 2025

(Anexo IV).

Por fim, constatou-se que não houve descumprimento quanto ao apoio da

Cagece em relação à elaboração do PMSB.

Não conformidade NC1 – Resolução ARCE nº 147/2010, Anexo I, item 01.04: Não

atendimento  às  metas  de  esgotamento  sanitário  do  o  Termo de  Atualização  de

contrato  da  prestação  dos  serviços  públicos  de  abastecimento  de  água  e  de

esgotamento sanitário. 
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Enquadramento legal: Artigo 154 da Resolução 130/2010 da ARCE.

Determinação D1 -  A  CAGECE deve cumprir  as  metas  de  universalização dos

serviços de esgotamento sanitário, visando corrigir as não conformidades descritas

na constatação C1. 

Prazo para atendimento: Imediato, conforme Contrato de Prestação dos Serviços.

6. EQUIPE TÉCNICA 

Coordenador CSB/ARCE:

 Marcelo Silva de Almeida

Assessora do CDR/CSB:

 Marcella Facó Soares

Analista de Regulação CSB/ARCE:

 Alceu de Castro Galvão Junior

 Álisson José Maia Melo

 Geraldo Basilio Sobrinho

 Henrique Luna Revoredo

 Marcella Facó Soares

 Márcio Gomes Rebello Ferreira

Assistente Técnico:

 Carla Borba Moreno Maia Bizerril

 Flávio Lucas Fernandes Oliveira

 Maria Luiza Madeiro Barros Leal

Assistente Administrativo:

 Ana Cristina Paiva Miranda

 Ana Façanha Câmara de Sousa

 Ismael Roseno dos Santos Marques

7. RESPONSÁVEL PELA FISCALIZAÇÃO

______________________________
Engº. Alceu de Castro Galvão Júnior
Analista de Regulação 
Matrícula: 047-1-5

Fortaleza – CE, na data da assinatura eletrônica.
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ANEXO 1 – OFÍCIOS ENCAMINHADOS
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ANEXO 2 -  NOTA TÉCNICA Nº NT/CSB/003/2025
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ANEXO 3 -  PARECER  Nº PR/CSB/0274/2025
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26

D
oc

um
en

to
 a

ss
in

ad
o 

el
et

ro
ni

ca
m

en
te

 p
or

:  
A

LC
E

U
 D

E
 C

A
S

T
R

O
 G

A
LV

A
O

 J
U

N
IO

R
 e

m
 0

3/
09

/2
02

5,
 à

s 
05

:0
4 

(h
or

ár
io

 lo
ca

l d
o 

E
st

ad
o 

do
 C

ea
rá

),
 c

on
fo

rm
e 

di
sp

os
to

 n
o 

D
ec

re
to

 E
st

ad
ua

l n
º 

34
.0

97
, d

e 
8 

de

ju
nh

o 
de

 2
02

1.

P
ar

a 
co

nf
er

ir,
 a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//s

ui
te

.c
e.

go
v.

br
/v

al
id

ar
-d

oc
um

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

có
di

go
  8

3B
1-

06
15

-0
A

08
-F

E
56

.



 Centro Administrativo Virgílio Távora - Av. General Afonso Albuquerque Lima, s/nº, Cambeba
CEP: 60.822-325 – Fortaleza – CE - Fones: (85) 3194.5605 / 3194.5606 - arce@arce.ce.gov.br

 RF/CSB/0021/2025

27

D
oc

um
en

to
 a

ss
in

ad
o 

el
et

ro
ni

ca
m

en
te

 p
or

:  
A

LC
E

U
 D

E
 C

A
S

T
R

O
 G

A
LV

A
O

 J
U

N
IO

R
 e

m
 0

3/
09

/2
02

5,
 à

s 
05

:0
4 

(h
or

ár
io

 lo
ca

l d
o 

E
st

ad
o 

do
 C

ea
rá

),
 c

on
fo

rm
e 

di
sp

os
to

 n
o 

D
ec

re
to

 E
st

ad
ua

l n
º 

34
.0

97
, d

e 
8 

de

ju
nh

o 
de

 2
02

1.

P
ar

a 
co

nf
er

ir,
 a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//s

ui
te

.c
e.

go
v.

br
/v

al
id

ar
-d

oc
um

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

có
di

go
  8

3B
1-

06
15

-0
A

08
-F

E
56

.


	1. IDENTIFICAÇÃO
	2. CARACTERÍSTICAS DA FISCALIZAÇÃO
	3. OBJETIVO
	4. INFORMAÇÕES SOLICITADAS
	5. CONSTATAÇÕES, NÃO CONFORMIDADES E DETERMINAÇÕES
	6. EQUIPE TÉCNICA
	7. RESPONSÁVEL PELA FISCALIZAÇÃO
	ANEXO 1 – OFÍCIOS ENCAMINHADOS
	ANEXO 2 - NOTA TÉCNICA Nº NT/CSB/003/2025
	ANEXO 3 - PARECER Nº PR/CSB/0274/2025
	ANEXO 4 - FOLHA DE DESPACHO E INFORMAÇÃO



