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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do
Ceara.

Enderego: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque
Lima, s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606.

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Enderego: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

CARACTERISTICAS

Tipo de Auditoria: Fiscalizagao Direta

Unidade de Negdcio Metropolitana Leste (UN-MTL)

Avenida Antbnio Sales, 445, Aldeota — Fortaleza/CE

Horario de funcionamento: das 8h as 17h, de segunda a sexta
Contato: (85) 3101.4758

Unidades Auditadas:
Unidade de Negocio Bacia do Baixo e Médio Jaguaribe (UN-BBJ)

Rua Raimundo Joaquim Santiago Lima, s/n, Alto Sdo Jodo — Russas/CE
Horario de funcionamento: das 8h as 17h, de segunda a sexta

Contato: (88) 3411.8568

Municipio de Beberibe (Sede) e Localidades de Chord, Morro Branco,

Localidade: Parajuru e Serra do Félix
Verificagdo dos aspectos técnicos-operacionais, da qualidade e controle
da agua tratada e distribuida, do esgoto tratado e do atendimento
Escopo: . : . .
comercial dos sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario.
G Oficio OF/CSB/0735/2025 NUP 13012.012094/2025-39, datado de 29 de
Comunicagao a Empresa:
agosto de 2025.
Microrregiao Centro Norte

Regido de Planejamento |Litoral Leste

- Portaria de Consolidagéo n°® 5/2017 e Portaria GM/MS n° 888/2021 do
Ministério da Saude;

- Leis Federais n° 8.078/1990, n° 11.445/2007 e n° 14.026/2020;

- Lei Estadual n°® 14.394/2009, Lei Estadual Complementar n® 162/2016 e

Legislagao: Lei Estadual n® 247/2021;
- Resolugdes ARCE n°® 122/2009, n° 130/2010, n° 147/2010, n°® 152/2011,
n° 167/2013, n° 206/2016 e n°® 207/2016;
- Resolugao COEMA n° 002/2017.
4
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3. OBJETIVO

A acdo de fiscalizagdo tem como objetivo avaliar a conformidade técnica e
operacional dos servicos de saneamento prestados pela CAGECE, abrangendo a
verificagcdo da qualidade e do controle da agua tratada e distribuida, a analise do
esgoto tratado e a avaliagdo do atendimento comercial dos sistemas de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario da localidade indicada, em conformidade com a

legislagao pertinente e de acordo com o item 2 deste relatorio

4. INFORMAGOES SOLICITADAS

A Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE, através do Oficio n°
OF/CSB/0735/2025, datado de 29 de agosto de 2025, solicitou os seguintes dados e
informagbes acerca da prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario da localidade fiscalizada:

A.SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

a.1 Laudos de qualidade da agua distribuida na saida do tratamento e da rede d

rio local do Estado do Cearda), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de

¢

al

distribuicdo dos ultimos 12 meses em planilha Excel ou similar (modelo coré

informagdes detalhadas e modelo resumido) em adi¢ao as planilhas sistematizada
em “xlIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf’;

s

026, a

a.2 Laudos das analises do efluente da lavagem dos filtros (Rejeitos Gerados) do%
ultimos 12 meses (quando for o caso, informar a ndo realizacdo do monitoramenté:
ou a nao existéncia de filtros no sistema) em adi¢ao as planilhas sistematizadas eny

“xlIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf”;

a.3 Relatdrio de qualidade da agua analitico da saida dos filtros dos ultimos 12 mese
em planilha Excel, apenas os resumos, por filtro, conforme modelo ja encaminhad
(quando for o caso, informar a n&o realizagdo do monitoramento ou a na

existéncia de filtros no sistema) em adigdo as planilhas sistematizadas em “xIs”,
CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf”;

a.4 Relatdrio Analitico da Situagédo Operacional (o mais atual);
a.5 Croqui esquematico do SAA;

a.6 Relatorio anual de dados operacionais dos ultimos 12 meses;

a.7 Relatério consolidado de servigos atendidos no prazo e fora do prazo, dos ultimo

12 meses;

a.8 Relagao de usuarios ativos ndo medidos (mais atual);

a.9 Relagado de usuarios ativos ndo medidos, com consumo maior que 20m* (ma
atual);

Documento assif@do eletronicant@nte por: ALCEU DE CASERODA
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a.11 Numero de ligagdes ativas, numero de ligagdes ativas com hidrémetro e numero d
hidrobmetros instalados;

@ 8 de

a.12 Relatdrio de limpeza e desinfeccédo dos reservatorios do ultimo 24 meses;

a.13 Licenga de operacdo da SEMACE para ETA ou pedido de renovagao (informar s
nao tiver nenhum);

a.14 Relatdrio analitico — Leituras fora do prazo dos ultimos 12 meses;

a.15 Balango hidrico consolidado por Localidade dos ultimos 12 meses;

sto no Decreto Estad@®ual n° 34.097

a.16 Relatorio simplificado de ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses (Tipo de
ocorréncia, infraestrutura afetada, ligagdes impactadas, agente causador, bairro§
afetados, datas dos registros inicial e final, previsdo de equilibrio do sistemé
(quando for o caso), outras informagdes que julgarem necessarias (em planilhé
excel e pdf); )

a

a.17 Listagem do faturamento discriminado por usuario ativo, relativos aos ultimos 1
meses, incluindo os volumes micromedidos e faturados do mesmo periodo (e
planilha excel ou similar);

do Estado ddCear

a.18 Monitoramento da continuidade em pontos criticos da RDA dos ultimos 6 (seisfé
meses, indicando as coordenadas das Estagdes Piezométricas em graus, minutose
e segundos (caso nao tenha medigdes para este periodo, enviar o disponivel ou
informar se nao tiver nenhum);

16:08 (hora

a.19 Relatério analitico geral de solicitagdes de servicos de Falta de Agua / Baixa
Pressdo, relativo aos ultimos 12 meses, constando no minimo a inscricdo d&
imével, o endereco e a data da reclamacao;

a.20 Planta cadastral do SAA dividido por setor de distribuicdo (setorizacdo) e quadr
com identificacao dos didmetros e materiais das tubulagdes no formato “dwg”;

a.21 Relagao dos usuarios com tarifa social (ultimo més);
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ultimos 12 meses em formato xls, que identifiquem os pontos de vazamento ng
rede discriminados por local (rede, ramal, kit cavalete, entre outros);

a.23 Relacao das unidades usuarias com ligagdes cortadas, incluindo os enderecos (e
planilha excel ou similar).

B. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

or: ALCEU DE a\STRO

b.24 Laudos do monitoramento da qualidade do esgoto efluente dos ultimos 12 meses; &

b.25 Copias dos relatérios de ocorréncias operacionais (relatoério simplificado deg
ocorréncias operacionais dos Ultimos 12 meses, tipo de ocorréncia, infraestruturas
afetada, ligagbes impactadas, agente causador, bairros afetados, datas do
registros inicial e final, outras informacdes que julgarem necessarias;

(0]

do e‘@tr

b.26 Cadastro técnico operacional, identificando a tipologia, as vazdes, a descrigao
das partes constituintes etc;

assinal

»
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b.27 Croqui esquematico do SES (o mais atual);
b.28 Dados atuais relativos a indices de cobertura e atendimento;

b.29 Plano de monitoramento e controle da ETE;

scPaduaI n° 34.097, de 8 de

b.30 Licenca de operacdo da SEMACE para ETE ou pedido de renovacéo (informar s
nao tiver);

b.31 Cobpia do registro de vacinagédo dos operadores de esgoto;
b.32 Registros de inspe¢ao nos coletores de esgoto;

b.33 Registros de limpeza da rede coletora;

b.34 Manifestacdo de Transporte de Residuos (MTR).

C. GERENCIAL

c.35 Numero de economias residenciais ativa, cortada, suspensa, suprimida, faturad
por outro imével, factivel e potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (ond
existe RDA) da sede e localidade;

dB ddTeara), conforme disposto no Decreto E

c.36 Numero de economias residenciais ativa, tamponada, suspensa, faturado p
outro imdével, ligado sem interligacdo, ligado sem condi¢cdo de interligagédo
potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (onde existe RCE) da sede
localidade.

Esses dados e informacbes foram analisados, exceto os itens que nao foram

entregues ou ndo existem. As constatagcées de ndo conformidades detectadas estdo

5. DESCRIGAO SUCINTA DOS SISTEMAS

5.1. Sistema de Abastecimento de Agua

O SAA do Municipio de Beberibe atende a Sede e as localidades de Chor6 e
Morro Branco, enquanto as localidades de Parajuru e Serra do Félix sdo abastecidas

por dois sistemas isolados. O Quadro 1 traz os indicadores de cobertura e atendimento

O Sistema Integrado (Sl) da Sede de Beberibe (Figura 1), tinha 2.650 ligacdes
ativas em dezembro de 2024. Os indices de cobertura e atendimento eram,
respectivamente, 94,70% e 43,06%.

Documento assinado eletronicamente por: ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR em 23/01/2026, as 16:08 (h(ﬂ%\riﬂocgdo Estal
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A captagao de agua é realizada por fontes superficial (Lagoa Uberaba), que esta
desativada, e subterranea, com 10 pocos tubulares ativos. A Estacdo de Tratamento
(ETA) Beberibe € composta de 2 filtros de fluxo ascendente, com 23,87 horas de
funcionamento e uma vazéao captada de 69,31 m3*/h. A capacidade de reservacéo total

€ distribuida em dois reservatorios apoiados de 200 e 20 m® e um elevado de 100 m3.

5.1.2. Localidade de Parajuru

O SAA da Localidade de Parajuru (Figura 2), tinha 403 ligagcdes ativas em
dezembro de 2024. Os indices de cobertura e atendimento eram, respectivamente,
99,10% e 31,07 %.

A captacao de agua é realizada por fonte subterranea, com 6 pocgos tubulares
ativos. A ETA Guajiru é composta por 2 filtros de fluxo descendente, com 8,03 horas de
funcionamento e uma vazao captada de 24,94 m3/h. A capacidade de reservacao total

€ distribuida em um reservatorio apoiado de 100 m*® e um elevado de 150 m3.

5.1.3. Localidade de Serra do Félix

O SAA da Localidade de Serra do Félix (Figura 3) tinha 981 ligagdes ativas em
dezembro de 2024. Os indices de cobertura e atendimento eram de 99,65% e 69,42%,
respectivamente.

A captacao de agua é realizada por fonte superficial (Canal do Trabalhador),
com 1 pogo tubular desativado. A ETA Serra do Félix € composta por 1 decantador e 3
filtros de fluxo descendente, com 21,16 horas de funcionamento e uma vazao captada
de 25,09 m3h. A capacidade de reservacao total & distribuida em um reservatério

apoiado de 100 m? e trés elevados de 150, 150 e 5 m3.

Quadro1 - Principais indicadores dos servigos de abastecimento de agua da Sede de Beberibe e
Localidades de Chord, Morro Branco, Parajuru e Serra do Félix.
Informacgoes Beberibe | Choré Morro Parajuru Serl"a_ do
Branco Félix
N° de ligagbes ativas (12/2024)( 2.062 222 366 403 981
Cobertura (02/2025) 94,70% | 99,69% | 95,58% [ 99,10% | 99,65%
Atendimento (02/2025) 43,06% | 68,44% | 46,51% | 31,07% | 69,42%
Fonte: CAGECE, 2025.
(*) Indices da CAGECE deverao ser atualizados, conforme Res. ARCE 12/2025.
8
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5.2. Sistema de Esgotamento Sanitario

O SES do Municipio de Beberibe possui 2 estagdes de tratamento (ETE Sitio

Lucas e ETE Choro) e tinha 1.493 ligacbes ativas em dezembro de 2024. O Quadro 2

traz os indicadores de cobertura e atendimento de Beberibe.

A ETE Sitio Lucas (Figura 4) coleta os esgotos para trés estagdes elevatérias e

direciona até a Estacao de Tratamento de Esgoto (ETE), cujo processo de tratamento

contempla:

Tratamento primario: grade e caixa de areia com calha Parshall;
Tratamento secundario: uma lagoa facultativa e duas lagoas de maturacéo;
Tratamento do lodo: plataforma de secagem;

Disposigao final: disposigéo no solo.

A ETE Chor6 (Figura 5) coleta os esgotos por um pogo de visita, cujo processo

de tratamento contempla:

Tratamento primario: grade e caixa de areia com calha Parshall;
Tratamento secundario: uma lagoa facultativa e trés lagoas de maturagéo;
Tratamento do lodo: plataforma de secagem;

Disposigao final: pogo de visita.

Quadro2 - Principais indicadores dos servicos de esgotamento sanitario da
Sede de Beberibe e Localidades de Choré e Morro Branco.

Informacgoes Beberibe Choré wlorre
Branco
N° de ligacbes ativas 1.089 146 258
Indice de cobertura 38,25% - -
indice de atendimento 23,08% - -

Fonte: CAGECE, 2025.
(*) Indices da CAGECE deverao ser atualizados, conforme Res. ARCE 12/2025.
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CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fone: (85) 3108,5680 - grecef@arce. ce.gov.br
RF/CSB/0004/2026

Documento assinado eletronicamente por: ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR em 23/01/2026, as 16:08 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de

junho de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 608D-4DC4-BD07-458C.



\ AGENCIA
REGULADORA

| DO ESTADO
DO CEARA

Figura1 - Croqui do Sl de Beberibe.
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6. CONSTATAGOES, NAO CONFORMIDADES E DETERMINACOES

A documentacao disponibilizada para esta acao de fiscalizacdo foi utilizada
como subsidio as respostas do questionario do Anexo Unico deste relatério. A analise

resultou nas seguintes constatagdes de ndo conformidades:

CONSTATAGAO C1

A ARCE realizou medigao continua de pressao, no periodo de 13/10/2025 a
17/10/2025, com a instalagcado de aparelho datalogger na rede de distribuigcdo do Sl de
Beberibe. Apds a analise, constatou-se pressdes fora da faixa adequada de 10 a 50
mca nos seguintes enderecos:

> Ponto 1 — Rua Jodo Albino de Almeida, Centro - CEP 62.840-000: no periodo
de 13/10/2025 12h00 a 17/10/2025 09h50, 48,60% das 566 medicdes

apresentaram pressodes abaixo de 10 mca (Figura 6);

> Ponto 2 — Rua SDO, 58, Centro, Morro Branco - CEP 62.840-000: no periodo de
13/10/2025 11h40 a 17/10/2025 09h50, 99,80% das 566 medicdes apresentaram

pressdes abaixo de 10 mca (Figura 7).

Nao conformidade NC1 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.05:
Fornecer agua com pressao em desacordo com os limites estabelecidos pela ARCE.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2° e
120 da Resolucéo 130/2010 da ARCE.

Determinagao D1 - A CAGECE deve fornecer agua com pressdo de acordo com 0s
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir as nao conformidades verificadas na
constatacao C1.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATAGAO C2

A operacdo e a manutencdo das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario ndo estdo sendo realizadas de forma
adequada, de maneira a garantir a conservagéao e integridade das infraestruturas, bem

como a seguranga dos funcionarios.

ABASTECIMENTO DE AGUA
Sede de Beberibe

> Captagdo: sem identificacdo adequada e com pintura desgastada; fiagdo e
escada inadequadas; painéis com fiagdo sem eletrodutos; abertura para
tubulagcdo da bomba na parede inadequada; bomba sem caixa de protecao e
com pontos de oxidacdo; tubulagdo oxidada; acumulo de fiagcdo em local
inadequado; tubulagao da caixa d’agua com manchas de ferro (Fotos 1 a 10);

> Pogos: sem identificagdo da Cagece; PT-03 com manchas de ferro; PT-04 com
presenca de ferro; PT-16 com base inadequada, com pedras de apoio; PT-12
com armadura exposta na parte interna; PT-12 com caixa de energia exposta;
PT-13 com painel com fiagcdo sem eletroduto; PT-19 com tampa oxidada;
PC-SSD 14 com tampa inadequada, sem fechamento.PT-14 com tampa
quebrada; PT sem identificagdo com abertura na base inadequada; descarga da
adutora com alto teor de ferro (Fotos 11 a 21);

> ETA: entrada de agua bruta com tubulagdo oxidada; escada do tanque de
equalizacdo sem guarda-corpo; escada dos filtros sem guarda-corpo, com ponto
de fixagdo oxidado; guarda-corpo do filtro oxidado; tubulagdes dos filtros
oxidadas; tubulacdo do F-01 com valvula e tubulagdo oxidadas; Laboratério com
porta oxidada; Almoxarifado com parede descascando; RAP-01 sem tampa e
guarda-corpo e com pontos de oxidagao apresentando risco de contaminagao
(Fotos 22 a 33);

> A CAGECE apresentou o registro da limpeza dos reservatorios RAP-01, RAP-02

e REL-01 em periodo superior a 6 meses (Figura 8).

Localidade de Parajuru
> REL-01: formigueiro na base do reservatoério; fundo com tinta descascando;
fundo do reservatério desgastado; lixo e fiacdo na entrada de acesso ao

reservatorio; pintura desgastada (Fotos 34 a 38);
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> Pocgos: Pogos 1 e 2 com tampa e estrutura interna oxidadas; tampa quebrada
descartada inadequadamente; Poco 4 com tampa soltando e estrutura interna
oxidada; Poco 5 sem tampa na protecdo da bomba, com tampa do pog¢o oxidada
e base de concreto quebrada; Pogo 6 com tampa e estrutura interna oxidadas e
base de concreto quebrada (Fotos 39 a 48);

> ETA: varios formigueiros na area da caixa de drenagem; Aerador com tubulagéo,
estrutura e escada oxidados; Filtros com tubulacdo oxidada e com tinta
descascando; Laboratério sem mesa de apoio adequada para equipamentos;
Casa de quimica com pia oxidada e com moldura da porta sem pintura; banheiro
com piso desgastado (Fotos 49 a 58);

> A CAGECE néo apresentou os registros da limpeza dos reservatorios RAP-01 e
REL-01.

Localidade de Serra do Félix

> Almoxarifado: parede desgastada; bancada de apoio sem estrutura adequada;
banheiro com torneira da pia solta, descarga travando e trinco solto; tubulagao
de saida da pia do banheiro sem encanamento adequado; viga de apoio da
tubulagao soltando; tomada soltando da parede e com sujidade (Fotos 59 a 64);

> REL-01: cerca com problemas estruturais; caixa sem prote¢gdo e com acumulo
de vegetacdo; formigueiro na area do reservatorio; tubulagdo com oxidagao;
tampas deslocadas, sem fechamento adequado e com armadura exposta;
escada oxidada; fiagdo do para-raios descascando; pintura desgastada e
tubulacdo com oxidagao (Fotos 65 a 73);

> REL-02: cerca danificada, sem arame e sinalizagcdo; caixas sem protecao;
hidrdbmetro oxidado e caixa danificada; caixa do macromedidor aberta, com
fiacdo solta; falha no aterramento no piso; oxidacdo na tubulacido; po¢co sem
vedagao e utilizagdo; acumulo de lixo nas laterais do reservatoério; tampa e
guarda-corpo oxidados (Fotos 74 a 82);

> ETA/Clorador: porta da sala do clorador desgastada; piso préximo a dosagem de
cloro corroido; portdo corroido e com parede desgastada; bomba oxidada e com
fiacdo sem eletrodutos (Fotos 83 a 86);

> ETA/Casa de quimica: tanques de preparagdo de produtos usados como
descarte; pia com oxidacado e parede com armadura exposta; tampa quebrada

na entrada da casa; tomada com fiagdo exposta (Fotos 87 a 91);
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> ETA/Casa de comando: teto com mofo e iluminagéo precaria (Foto 92);

> ETA: banheiro sem agua e iluminacdo; tubulagdo com mangueira amarrada
saindo da parede sem vedacao adequada; vazamento severo na tubulagao
oxidada com furo vedado com fita; filtro com vazamento no registro; caixa d’agua
sem escada de acesso e base desgastada com armadura aparente; vazamento
no registro do filtro; varios materiais na mesma tubulagdo, com oxidagdo na
parte metalica; bomba com oxidagdao; RAP-01 com escada quebrada; bomba
com base degradada, com madeira de apoio; madeira estancando furo no
registro com vazamento, tubulacdo oxidada; tubulagdo com vazamento e
presenga de lodo; muro com parede desgastada (Fotos 93 a 105);

> A CAGECE apresentou o registro da limpeza dos reservatorios RAP-01, REL-01,
REL-02 e REL-03 em periodo superior a 6 meses (Figura 9).

ESGOTAMENTO SANITARIO

> ETE Sitio Lucas: casa de apoio destruida, sem identificacdo visivel; estrutura
desgastada e com armadura exposta; Lagoa 1 com vegetacao elevada ao redor;
Lagoa 2 e caixa com acumulo de vegetagao; Lagoa 3 com caixa com armadura
exposta; formigueiros no talude das lagoas; saida das lagoas com muita
vegetacdo acumulada; caixas de concreto quebradas na bordas das lagoas;
caixas precisando de limpeza (Fotos 106 a 119);

> ETE Chor6: tampa da entrada oxidada; sem casa de apoio (em construgdo)
(Fotos 120 e 121);

> EEE-01: PV sem tampa, com estrutura ao redor oxidada; parede desgastada;
caixa sem uso acumulando sujidades; bomba oxidada e sem reserva (Fotos 122
e 125);

> EEE-02: portdo de acesso danificado; sala do gerador sem tomada para ligar
luz; quadro com fiagdo sem eletrodutos; banheiro sem lampada e com sujidades;
tomada sem caixa protetora; tubulagdo oxidada e com pintura desgastada
(Fotos 128 e 131);

> EEE-03: tampa deslocada; parede desgastada; tubulacdo oxidada; tampa
quebrada; caixas de concreto quebradas; fiagdo do painel sem eletrodutos e

adesivos de perigo (Fotos 132 e 137).
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ARCE
Nao conformidade NC2 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.07: Nao

realizar operagdo e manutengcdo adequada das unidades integrantes do sistema de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°,
119 e 126 da Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagao D2 - A CAGECE deve realizar operagdo e manutengdo adequada das
unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, visando corrigir as nao conformidades descritas na constatagédo C2.

Prazo para atendimento: 120 dias.

Mttt s Fald= oy

13 de out. de 2025 14:50:55

: 48 o 00 ONEFAE @) 4.18830713S 38.08576221W

BI'S 3825'8/619"W. 9 73 Estrada Para Eolica

a'Pousada Dunas Beberibe

. ZPraia Das'Forites Ceara

> "T‘i- i Beberibe Altitude:26.6mshm

A, S ¢ i | Ceara | Velocidade:0.0km/h

Foto 1 - Captacdo (Sede): sem identificacdo | Foto2 - Captagédo (Sede): fiagdo e escada
adequada e com pintura desgastada. inadequadas.
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Foto 3 - Captacéo (Sede): painéis com fiégéo
sem eletrodutos.

13 de out. de 2025 14:52:08

4°11'17,982'S 38°5'8,727"W

48 Rua Artur Emidios Gomes

Beberibe

L) i AL Ceara

Foto 4 - Captacao (Sede): painéis com fiagao
sem eletrodutos.

'17,97.78 38°5'8,748'W

Rua ArturEmidios Gomes!

Bebetibe

; B, Geara

Foto 5 - Captacdo (Sede): painéis com fiagao
sem eletrodutos.

sem eletrodutos, abertura para tubulagdo da
bomba na parede inadequada.
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Foto 7 - Captégéo (Sede): bomba sem caixa
de protegédo e com pontos de oxidagao.

A
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Foto 8 - Captacao (Sede): tubulagdo oxidada.

em local inadequado.

13 de out..de 2025,14:50:35
4°11'17,939°S38°5'8,662"W
79 Rua Pbusada,Dunas
Praia Das Fontes

Beberibe

Ceara

d’agua com manchas de ferro.
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Foto 12 - Pocgos (Sede): PT-04 com presenca
de ferro.
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]
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inadequada, com pedras de apoio.

Foto 13 - Pocos (Sede): PT-16 com base

13 de out. de 2025 14:33:30
4°11'10,258"S 38°7'1,43"W

Foto 14 - Pocos (Sede): PT-12 com armadura-
exposta na parte interna.
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Foto 15 - Pogos (Sede) PT-12 com caixa de
energia exposta.

4°11'9,852'S
674-894 Alamed

Foto 16 - Pogos (Sede): PT-13 com painel com
fiagdo sem eletroduto.

t “t—"h p B )
4 '-'éﬁgr\}na L
Foto 17 - Pogos (Sede): PT-19 com tampa
oxidada.

~

I.=o.t.o.18 - Pogos (Sede) PC SSD 14 com
tampa inadequada, sem fechamento.
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13 de out, de 202513:44:57
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Foto 1h9 - Pocgos (Sede): PT-14 com tampa
quebrada.

13 de out. de 2025 14:43:31
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Altitude:22:0msnm
“Velocidade:0.0kim/h

i=oto 20 - Pogos (Sede): PT sem identificagao

com abertura na base inadequada.

Foto 21 - Pocgos (Sede): descarga da adutora
com alto teor de ferro.

Foto 22 - ETA (Sede): entrada de
com tubulagao oxidada.

' Altitude:21.8msnm
Velocidade:0.0km/h

agua bruta
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Foto 23 - ETA (Sede): escada do tanque de
equalizagdo sem guarda-corpo.
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Foto 24 - ETA (Sede) escada dos filtros sem
guarda-corpo, com ponto de fixagdo oxidado.

el o

sy

\de 2025 10:51:01
\38.1267/415W

Foto 25 - ETA (Sede) guarda corpo do flltro
oxidado.

Foto 26 - ETA (Sede) tubulagdes dos filtros
oxidadas.
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13'de out. de2025 10:51:52
4°11'0,732"S 38°7'36,402"W
bs.. 204Rua José Bessa

Foto 27 - ETA (Sede) tubulagbes dos flltros
oxidadas.

Foto 28 - ETA (Sede) tubulagoes dos filtros
oxidadas.

Foto 29 - ETA (Sede) tubulagoes dos filtros
oxidadas, com indicios de presencga de ferro.
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. 34 Rua Iramse Bessa
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Gogatt Geald

Foto 30 ETA (Sede): tubulagao do F-01 com
valvula e tubulagéo oxidadas.
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Foto 31 - ETA (Sede): Laboratério com porta | Foto 32 - ETA (Sede): Almoxarifado com
oxidada. parede descascando.

S ina s ann sl P
Foto 33 - ETA (Sede): RAP-01 sem tampa e guarda-corpo e com pontos de oxidagdo
apresentando risco de contaminagao.
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Foto 34 - REL 01 (Parajuru): formigueiro na
base do reservatorio.

Foto 35 - REL 01 (Parajuru) formlguelro
base do reservatodrio.
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Foto36 - REL-01 (Parajuru): fundo do
reservatorio desgastado.
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h
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Foto 37 - REL 01 (Parajuru): I|xo e flagao na

entrada de acesso ao reservatorio.
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Foto 38 - REL-01 (Parajuru): pintura desgastada.
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Foto 39 - Pogos (Parajuru): Pogo 1 ¢
e estrutura interna oxidadas.

15 de out. de 2025

.
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Foto 40 - Pogo 1 com tampa e estrutura interna
oxidadas.
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Foto 41 - Pogos (Parajuru); Poco 2 com tampa | Foto 42 - Pocos (Parajuru): Pogd 2. cofn tampa
e estrutura interna oxidadas. e estrutura interna oxidadas.

Foto 43 - Pogos (Parajuru): tampa cjuebrada Foto 44 - Pogos (Parajuru): Pogo 4 com tampa
descartada inadequadamente. soltando e estrutura interna oxidada.
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I..:':;_;._q]," 5 N .' " '.!. £ 7, ;
Foto45 - Pocos (Parajuru). Pogo 5 sem
tampa na protegcédo da bomba.

agle . 5 :
Foto 46 - Pocgos (Parajuru): Pogo 5 com tampa
do poco oxidada e base de concreto quebrada.

Foto 47 - Pocos (Parajuru): Pogo 6 com tampa
e estrutura interna oxidadas e base de concreto
quebrada.

Foto 48 - Pogos (Parajuru): Pogco 6 com tampa
e estrutura interna oxidadas.
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2 ' -t“ >
. ¥ deout. de '>0°5 09:3739
41 105249537 951 34749W
£ 8 Rua: NossaSenhoraDores
! Guajifu
Fortim
- ns Ceard
2 Altitude:15.7msnm
= Velocidade:D:0km/R

Foto 49 - ETA (Parajuru): varios formigueiros
na area da caixa de drenagem.

an ‘-

Foto 50 - ETA (Parajuru): _ Aerador
tubulagao, estrutura e escada oxidados.

com

%15 de out.\de 2025 09:33:00
4°24'42,5931S 37°51'4,441"W.
1 Rua Nossa Senhora Dores

Foto 51 - ETA (Parajuru): Aerador com
tubulagéao, estrutura e escada oxidados.

T

'?1 5 de out. de 2025 09:35:16
-

°24'42 514"'S 37°51'4,75"W
8 Rua Nossa Senhora Dores

.
g Bénhom tas ;n.g

Goale

%
Foto 52 - ETA (Parajuru): Aerador
tubulagao, estrutura e escada oxidados.

com
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Guajiru
Fortim

o Ceara
Foto 53 - ETA (Parajuru): Filtros com

tubulagdo oxidada e com tinta descascando.

Foto 54 - ETA (Parajuru); Filtros com
tubulagédo oxidada e com tinta descascando.

452442 42 )
TRua No sasSenhora Dores

Guaijiru

Fortim

Ceara

Foto 55 - ETA (Parajuru): Laboratorio sem
mesa de apoio adequada para equipamentos.

5
)

15 deiout. de 2025 09:43:17
4°24'42135"S 87°51'4,908"W
1 Rua Nossa Senhora Dores
Guajiru

Fortim

Ceara

Foto 56 - ETA (Parajuru): Casa de quimica
com pia oxidada.
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ilB%ie out. de 2025 09:43:08

4 2,148"S 37°51'4,943"W
ua Nossa Senhora Dores
Guajiru

Fortim

Ceara

Fot6 57 - ETA (Parajuru); Casa de quimica
com moldura da porta sem pintura.

JJ lef.[
Fortim
(Geara
Foto 58 - ETA (Parajuru) banheiro com piso
desgastado.

Google

I!umuullﬂlﬂﬂaﬁl'ig'- % 4 de out. de 2025 13:18:04
g 14°30'40,218'S ’38"[0 51,124'W

i glfely 9IRUa Francisco Sabino de Morses

i G Serra do Feélix

Ll Beberibe
|Gonic Ceara
Foto 59 - Almoxarlfado (Serra do Félix):

parede desgastada.

o U pac e A

14 de out. de 2025 13:19:00
4°30'39,957"S 38°10'51,019"W

mgg,_ 9 Rua Francisco Sabino de Moraes
bkt O Serra do Felix
fang Beberibe
{Goad Ceara
Foto 60 - Almoxarlfado (Serra do Félix):

bancada de apoio sem estrutura adequada.
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14 deout. de 2025 13:19:16
4°30'39,951"S 38210'50,961"W
171 Avenida Juazeiro

Vila Do Felix

Beberibe

Ceara

Foto 61 - AImoxarlfado (Serra do Félix):
banheiro com torneira da pia solta, descarga
travando e trinco solto.

~

B o .0
- 4°30'38'88"S 36°10150,805' W

Gamps et Y

v..&!. 9Rua Franoué‘co Sabino de Moraes
Rl Serra do Félix
il Beberibe
P Ceapd)
Foto 62 - AImoxarlfado (Serra do Félix):

tubulagdo de saida da pia do banheiro sem
encanamento adequado.

e i et 1)

Vila d_géllz

T
FEL D)

Gougle

Foto 63 - AImoxanfado (Serra do Félix): viga
de apoio da tubulagdo soltando.

S8lra do Félix

Bir dehMora es

14 de out. de 2025 13:26:43
4.,571117929S 38.18083441W

9 Rua Francisco.Sabino de Moraes
Serra do Felix

Beberibe

Ceara

Altitude:119.4msnm

Gocgle Velocidade:0.0km/h

Foto 64 - AImoxarlfado (Serra do Félix):
tomada soltando da parede e com sujidade.

Caimpo da prefsung o

s

B Paulie 9,-
FELIX 9/
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Rancho Alegre

pgle

Foto 65 - REL-01 (Serra do Fellx) cerca com
problemas estruturais.

sEapng LD

v

Foto 66 - REL 01 (Serra do Fellx) caixa sem
protecdo e com acumulo de vegetagao.

hwAltitude:124.2msnm.
VelocidadeB.0km/h

Foto 67 - REL 01 (Serra do Félix): formigueiro
na area do reservatorio.

Altitude; 1.2 7msnm
. Melocidade 0:0kmi/h

Foto 68 - REL-01 (Serra do Félix): tubulagao
com oxidagao.
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sensa bb #E Lo

A4

Fazenda |
Ranchn Alegre

Gk : Slocitiane:0.0R
Foto 69 - REL-01 (Serra do Félix): tampas
deslocadas, sem fechamento adequado.

ot

com armadura exposta.

38°11'4,854"'W

da Estér Fernandes
Serra do Félix
Beberibe

Ceara

Foto 70 - REL-01 (Serra do Félix): tampas

oxidada.

Fazends
Rancho Alegre

f
ot

Velociddde:0.0Rm/h

Foto 72 - REL-01 (Serra do Félix): fiagdo do

para-raios descascando.
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Foto 73 - REL-01 (Serra do Félix): pintura desgastada e tubulagdo com oxidagéo.

[

fitniAliea nnil;&

| Gongle

danificada, sem arame e sinalizagao.

Foto 74 - REL-02 (Serra do Félix): cerca | Foto 75 - REL-02

ﬁo-c‘gsimuf
iFﬂ gl \ i

protecao.

=),

GAEY 5L Ry jade:0.0km/h
(Serra do Félix): caixas sem
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MOEEST60C 8E SE6L8/06SV

[edioutid eny‘/ L

(1 y

Foto 76 - REL-02 (Serra do Félix): hidrometro | Foto 77 - REL-02 (Serra do Félix): cai
oxidado e caixa danificada. macromedidor aberta, com fiagéo solta.

a do

X

14 d'_ out, de 2025 13:49:3{3

oot lo

b . 1S UKL T PR | - L
Foto 78 - REL-02 (Serra do Félix): falha no | Foto 79 - REL-02 (Serra do Félix): oxidagao
aterramento no piso. na tubulacao.
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Foto 80 - REL-02 (Serra do Félix): poco sem
vedacgao e utilizagao.

F
lixo nas laterais do reservatoério.

77 Rua Principal
Serra do Felix

- Beberibe
Ceara

3 4" Altitude:123.2msnm
Velocidade:0.0km/h

oto 81 - REL-02 (Serra do Félix): acimulo de
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Foto 83 - ETA/Clorador (Serra do Félix): porta
da sala do clorador desgastada.

Foto 84 - ETA/CIorador (Serra do Fellx)
préximo a dosagem de cloro corroido.

14de out. de 2025 14:50:52
4°27'40,488"S 38°9'0,308"'W

Foto 85 - _ _E_TA/CIorador (Serra do Félix):
portao corroido e com parede desgastada.

Go-gle

Foto 86 -

ETA/CIorador (Serra do Fellx)
bomba oxidada e com fiagao sem eletrodutos.
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14'de out. de 2025 14:53:06

4°27'40,25'8/38°9:0,333"'W
Foto 87 - ETA/Casa de quimica (Serra do
Félix): tanques de preparacdo de produtos
usados como descarte.

Goale

it'de 2025145392

4012948 38°010,31 4" W.

Foto 88 - ETA/Casa de quimica (Serra do
Félix): tanques de preparagdo de produtos
usados como descarte.

14 de out. de 2025 14:58:47
Foto 89 - ETA/Casa de quimica (Serra do

Gacgle

Félix): pia com oxidagcdo e parede com
armadura exposta.

(Serra do
Félix): tampa quebrada na entrada da casa.
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14 de out. de 2025 14.52:37
4°27'40,1"S 38°9'0,197"W

|Gogle
Foto 91 - ETA/Casa de quimica (Serra do
Félix): tomada com fiagdo exposta.

gle 2025 14:46:43

iy = illude:55.3msnm

Gaagle - ."‘_‘!‘,J.YJ;"

Foto 92 - ETA/Casa de comando (Serra do
Félix): teto com mofo e iluminagao precaria.

4 ,<;<2f/ 70,3 Jhsseles ;f:_-.':;‘q
Foto 93 - ETA (Serra do Félix): banheiro se
agua e iluminagao.

|Gl

RN o0 KM
Foto 94 - ETA (Serra do Félix): tubulacdo com
mangueira amarrada saindo da parede sem
vedacgdo adequada.

44

Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, s/n®, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fone: (85) 3106.5680 - arce@arce.ce.gov.br

RF/CSB/0004/2026

Documento assinado eletronicamente por: ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR em 23/01/2026, as 16:08 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de

junho de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 608D-4DC4-BD07-458C.



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE [
v DO CEARA

14 de out. de 2025 148
Altitude:79.9
: S Velocidade:0.
Foto 95 - ETA (Serra do Félix): vazamento
severo na tubulagdo oxidada com furo vedado
com fita.

Foto 96 - ETA (Serra do Félix): filiro com
vazamento no registro.

Gorgle

armadura aparente.

14 de out. de 2025‘{'”* 233

Foto 97 - ETA (Serra do Félix): caixa d agua sem escada de acesso e base desgastada com
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Foto 98 ETA (Serra do Félix): vazamento no
registro do filtro.

14 de out. de 2025 14:32: 48

Altitude:#46.2msnm

{Beusle ST, Velocidade:0.0km/h

Foto 99 - ETA (Serra do Félix): varios

materiais na mesma tubulagdo, com oxidagao
na parte metalica.

Foto 100 - ETA (Serra do Fellx) bomba com
oxidagao.

14 de out. de 2025 14:45:17
Altitude:48.1msnm
Velocidade:0.0km/h

Foto 101 - ETA (Serra do Félix): RAP-01 com
escada quebrada.
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14 de out de 2025 14 37: 38
- Altitude:45.9msnm

idade:0.0km/h

Foto 102 - ETA (Serra do Félix): bomba com
base degradada, com madeira de
apoio.

14 de out. de 2025 14:47:52

Altitude:65.7msnm

Velocidade:0.7km/h

Foto 103 - ETA (Serra do Félix): madeira

estancando furo no registro com
vazamento, tubulagao oxidada.

Gougle

14 de out. de 2025 14:32:51
Altitude:46.2msnm
Velocidade;0.0km/h

Foto 104 - ETA (Serra do Félix): tubulagéo
com vazamento e presenca de lodo.

14 de out. de 2025 14:57:18

Altitude:38. 7msnm

Velgcidade:0.0km/h

Foto 105 - ETA (Serra do Félix): muro com
parede desgastada.
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Foi0106 - ETE Sitio Lubas: casa 'de apoio
destruida, sem identificagao visivel.

Go-gle

Foto 107

- 'ETE Sitio Lucas: casa de apoio
destruida, sem identificagao visivel.

Foto 108 - ETE Sltlo Lucas: gradeamento
improvisado com madeiras.

=

T4'dedut. de 202510:01:16
« 4°9'51,036'S 38°8'4,522'W
Pedro de Queiroz Ferreird;
benbg_

Foto109 - ETE Sltlo Lucas: estrutura
desgastada e com armadura exposta
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Foto 110 - ET Sitié Lucas: Lagoa 1 com
vegetagdo elevada ao redor.

Foto 111

- ETE Sitio Lucas: Lagoa 1 com
vegetacao elevada ao redor.

Foto 112 - ETE Sitio Lucas Lagoa 2 com caixa
com acumulo de vegetacao.
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Foto 113

¥ kit oo nawmg

°

- ETE S|t|o Lucas Lagoa 2 com
acumulo de vegetacéo.
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Garcle A : Cedfa

Foto 114 - ETE Sitio Lucas: Lagoa 3 com caixa
com armadura exposta.
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Foto 115 - ETE Sitio Lucas: formlguelros no
talude das lagoas.

lf”'

i

Foto 116 - ETE Sitio Lucas salda das Iagoas
com muita vegetacdo acumulada.

Foto 117 ETE Sitio Lucas caixas de concreto
quebradas na bordas das lagoas.
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Foto 118 - ETE Sitio Lucas: caixas precisér-]dg
de limpeza.
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Foto 119 - ETE Sitio Lucas: caixas precisando
de limpeza.

(Crale S A CE_ETE'—

Foto120 - ETE Choré: tampa da entrada
oxidada.

Foto 121 - ETE Chord: sem casa de apoio (em
construgéo).
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e ebaribe. ray N ’ Ceg
Foto 122 - EEE-01: PV sem tampa, com
estrutura ao redor oxidada.
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Foto 123 - EEE-01: parede desgastada.
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Foto 124 - EEE-01: caixa serﬁ u“s,o acumulando
sujidades.
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Foto 125 - EEE-01:

reserva.

\ ~Ceala
bomba oxidada e sem
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Foto 127 - EEE-02: sala do gerador sem
tomada para ligar luz.

Gaugle m-.uﬁu

eletrodutos.

Foto 128 - EEE-02: quadro com fiagdo sem

| Altitude:18.3msnm|

Velocidade:0.0km/h

Beberibe

~ Ceard

: Altitude:21.2msnm

[Goule Chicaisday Velocidade:0.0km/h

Foto 129 - EEE-02: banheiro sem lampada e
com sujidades.
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Foto 130 - EEE 02: tomada sem caixa

protetora.

Foto ;I31 - EEE 02: tubulagao OX|dada e com

pintura desgastada.
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Google By Ceara

Foto 132 - EEE-03: tampa deslocada.
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Foto 133 - EEE-03: parede desgastada
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Foto 135 - EEE-03: tampa quebrada

'. " Beberibe
Cearé

Fot6 136 - EEE-03: caixas de concreto
quebradas.

18 de out. de 2025 13:36:32
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Beberibe

f Ao S Ceara
Foto 137 - EEE-03: fiacdo do painel sem
eletrodutos e adesivos de perigo.
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Figura8 - Registros de Limpeza dos Reservatérios do Sl de Beberibe (Sede de Beberibe e
Localidades de Choré e Morro Branco).
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Contrato N° CRQ N*® CREA CE Data do Servigo Ordem de Servigo
05172008 289 000041189-2 180172023
Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara - CAGECE

Baberibe

CERTIFICAMOS QUE EXECUTAMOS 08 SERVICOS DE LIMPEZA F DESINFFCCAQ NDOS RESERVATORIOS DE AGLA
TRATADA, DE ACORDO COM AS ESPECIFICAGOES PREVISTAS NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.

Servigos

Limpeza e desinfecgdo dos reservatdrios de agua tratada da localidade de Beberibe.
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Figura9 - Registros de Limpeza dos Reservatérios do SAA da Localidade de Serra do Félix.

Companhia de ﬁgua e Esgoto do Ceara — CEAR A
Controle Operacional de hgua OOVERNG DO EETADD
Relatério de Ocorréncias de Produgdo o

:’ﬁ Cagece

Unidade Bistema de Tipo de Locel da Ocorréncias Ragisiradas

Adiieraite | ABEsISIALIe el Ocomsneia Periodicidade  Dais inicio  Datafim  Horalnicie Horafim  Observagio

EXECUGAD DE
LAVAGEME
umgz
- RESERVATORID
ETASERRADD g . EXECUCAD DE LMPEZA £ APCIADO 01 DA
: DESINFECCAD DO DUARIA a0 Pt 08:30 4B ETADE SERRA DO
aﬂ"ﬂ"'p:':,"“m RESERVATORIO FELIX. DEMANDA
i REALIZADIA PELA
ST DE PROGUGAD
E NUGLED
OPERACIONAL.
EXECUGAD DE
LAVAGEM E
LIMPEZA DO
RESERVATORIO

Reservatdrio 5 . EXECUCAD DE LAMPEZA £ ELEVADO 01 D
FE

Elevado REL - 01 " 5 - P R DE SERRA DO
un-BRY SERRM DO FELIX  RESERVATORIO Prrssmriaiidio ﬂ&géfgmﬁgaﬂ CuARIA 2808020 ol k00 12:00 EELIY DEMANDA

Elevacdo REL - 01 REALIZADA PELA
ST DE PRODUGAD
E NOCLED
OPERACIONAL

un-BRY SERRA DO FELIX  RESERVATORIO

EXECUCAD DE
LAVAGEME
LIMPEZA DO

RESERVATORIO

ELEVAD 02 DA

gmnﬁ;fuoz 5% . EXECUCAD DE LMPEZA £ R, BOGUEIRAD

UNERY SERRA DO FELIX  RESERVATORIO Fra DESINFECGAD DO DUARIA samamy s 14:00 1700 DO SAA DE SERRA

Ewﬂm RREL @ RESERVATORIO D0 FELIX.

ST DE PRODUGAD
E NUCLED
OPERACIONAL

CONSTATAGAO C3

Dentre as informacgdes solicitadas pela ARCE a CAGECE, mediante o Oficio
OF/CSB/0735/2025, datado de 29/08/2025, nao foi enviado o Relatério de limpeza e

desinfec¢&o dos reservatorios dos ultimos 24 meses da ETA de Parajuru.

Nao conformidade NC3 - Resolugdo ARCE n°® 147/2010, anexo | item 03.04: Nao
fornecer informagdes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
qualquer forma o acesso as instalagdes, documentos e quaisquer outras fontes de
informagdes pertinentes as atividades de regulacdo da ARCE.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdodigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2° e
154 da Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagdo D3 - A CAGECE deve fornecer informag¢dées a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos, documentos e quaisquer outras fontes de informacdes
pertinentes as atividades de regulagdo da ARCE, visando corrigir a ndo conformidade
descrita na constatacao C3.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATAGAO C4

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo
Laboratorio Regional da UN-MTL, provenientes de amostras coletadas na saida da
ETE Sitio Lucas, no periodo de set/2024 a ago/2025, apresentaram as seguintes nao
conformidades com relacdo a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugéo
COEMA n° 02/2017 (Quadro 3):

> Solidos em Suspensao Totais: os meses de dez/2024 a fev/2025 apresentaram
resultados fora do padrao;

> E. coli: 0 més de set/2024 apresentou resultado fora do padréo.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos de amostras
coletadas na saida da ETE Sitio Lucas, no dia 09/10/2025, segundo registros da
campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com
relacdo a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugdo COEMA n° 02/2017
(Quadro 4):

NUTEC

> Soélidos em Suspensao Totais: a amostra apresentou resultado fora do padrao.

CAGECE

> Soélidos em Suspenséao Totais: a amostra apresentou resultado fora do padrao.

Nao conformidade NC4 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 04.01: Lancar
efluentes em desacordo com as condigdes e padrbes das normas ambientais.
Enquadramento legal: Artigos 2° e 119 da Resolugédo 130/2010 da ARCE e Artigo 11
da Resolugao 122/2009 da ARCE.

Determinagao D4 - A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condigbes e
padrbées das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatacao C4.

Prazo para atendimento: Imediato.
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Quadro3 - \Verificagdo das analises fisico-quimicas e dos exames bacteriolégicos da CAGECE, g
resultantes do monitoramento no periodo de set/2024 a ago/2025, quanto ao atendimento aos padrbes dey:

8 de

Legenda: NA — N3o Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrao.

e . ~ (o))

langamento de efluente tratado da ETE Sitio Lucas, estabelecidos pela Resolugao COEMA n° 02/2017. 2
- 2 Coliformes .

Numerodo | Datada | cLR [ PBO | pgo [ DGO | Materiais | op 6L | ssr | suisto | Temp. [ ©°°% 2 |~ yotais Coliformes |

Laudo o (mglL) Filtrada (mglL) Filtrada | Flutuantes (mglL) pH Sed. (mgiL) | (mgiy | o) Graxas (NMP/100 Termotolerantes |5

IO (mgiy | ™I (moi) | (mar) 9 (mgi) | ™9 9 (mglL) =l (NMP/100 mL) E

24.025593-LC | set./2024 |ausente 6,7 238,5 56,4 ausentes 8,0 8,20 | <0,50 | 102,00 - 27,50 - >2,4x105 1,3x105 ﬁ

=}

24.028817-LC | out./2024 |ausente | <3,29 | 255,0 63,5 ausentes 9,2 8,00 | <0,50 | 116,00 | 0,58 | 29,50 | <10,00 | >2,4x105 1x102 §

b

7

24.031726-LC | nov./2024 |ausente | 12,0 | 281,3 64,0 ausentes 13,2 | 8,80 | <0,50 | 148,00 - 30,50 - >2,4x105 2,8x101 N

24.035064-LC | dez./2024 | ausente 52 286,0 59,2 ausentes 11,0 9,10 | <0,50 | 151,00 - 30,50 - 1,2x104 1,4x101 g

7

25.000123-LC | jan./2025 |ausente| 13,5 368,3 76,0 ausentes 11,9 | 9,10 | <0,50 | 176,00 | <0,53 | 32,50 - >2,4x105 4x103 8_

7]

25.003355-LC | fev./2025 |ausente 7,0 317,5 59,1 ausentes 12,1 8,60 | <0,50 | 169,60 - 31,50 - >2,4x105 6x101 z

25.007714-LC | mar./2025 |ausente | 13,0 262,0 61,5 ausentes 19,1 8,90 | <0,50 | 76,00 - 34,50 - >2,4x105 1,9x103 5

25.010511-LC | abr/2025 |ausente| 7,5 288,6 59,1 ausentes 12,6 | 8,80 | <0,50 | 115,20 | 0,97 | 32,50 | <10,00 | >2,4x105 4,1x102 3

25.014487-LC | mai./2025 3,0 9,3 269,7 70,6 ausentes 12,4 8,60 | <0,50 | 121,00 - 31,50 - >2,4x105 2x102 g

25.017577-LC | jun./2025 |ausente 7,9 276,7 94,7 ausentes 9,8 8,30 | <0,50 | 128,00 - 30,50 - 5,2x104 3,2x101 D

25.022133-LC | jul./2025 |ausente| 4,6 276,7 70,5 ausentes 48 | 7,10 | <0,50 | 114,90 | <0,53 | 28,50 - >2,4x105 5,2x102 g

25.026213-LC | ago./2025 - 7,0 269,4 87,4 ausentes 10,2 8,70 | <0,50 | 115,00 - 29,50 - 1,6x106 2,8x102 E

Padréo NE Até 120 NE NE ausentes NE 5a9 | Até1l | Até100| Até1 | Até40 | Até 100 NE Até 5,00x10° g

(S

Atendimento NA Sim NA NA Sim NA Sim Sim Nao Sim Sim NA NA Nao 8

o

Frequéncia M M M M T T M S M S T A M M %

o

Cumprimento Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim —

%0

Q

©

—

[%)

@

©

I

o

N

=

Quadro4 - Resultado das andlises fisico-quimicas e dos exames bacteriolégicos da camparnha
CAGECE/NUTEC, no dia 09/10/2025, quanto ao atendimento aos padrées de langamento de efluente tratadotda

ETE Sitio Lucas, estabelecidos pela Resolugao COEMA n° 02/2017. 5
0
DBO DQO  Oleos e sol Coliformes & & ;
o Numero do Data da . DQO _. oD pH | Temp. . SST Sulfeto  Totais 5
Laboratério Laudo coleta Filtrada (mglL) Filtrada Graxas (mglL) (mgll) (°C) Sed. (mglL) (mgiL) (NMP/100 (NMP/120
mgit) MY (mg)  (mgry ‘M9 9 (mgiL) ‘M9 9 g mL)
-
CAGECE | 25.031624-LC | 09/10/2025 | 7,21 |321,54| 6503 | <10 | 11,34 - - <05 | 1600 | 065 [ 870E+02 |410E+§2
O
NUTEC 166/2025 [ 09/10/2025 [ 48,0 [130,76( 25,75 [ 49,00 | 9,30 | 7,33 | 305 [ <01 | 1660 | 048 [ 242E+03 |1,823E602
Portaria Padrio |Até120| NE NE |Até100| NE | 5a9 |Até 40| Até1 |Até 150| Até1 NE Até 5.000
18]
Coemal02/2017 Atendimento| sim | sim | sim | sim | sim | sim | sim | sim | nao [ sim Sim sima

Legenda: NA — N&o Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padr@o

CONSTATAGAO C5

Verificando os laudos das anadlises dos efluentes das lavagens dos filtros
(Rejeitos Gerados) nas ETA de Beberibe, Parajuru e Serra do Félix, no periodo de
ago/2024 a ago/2025, constataram-se as seguintes ndo conformidades com relagao a

legislacdo ambiental, estabelecida pela Resolugao COEMA n° 02/2017:

Documento assinado eletronicamente por: AL

junho de 2021.
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ETA Beberibe (Quadro 5)
> DQO: o més de jan/2025 apresentou resultado fora do padrao;
> Solidos Sedimentaveis: o més de jul/2025 apresentou resultado fora do padrao;
> Solidos Suspensos Totais: os meses de set/2024 a fev/2025 e mai/l2025

apresentaram resultados fora do padrao.

ETA Guajiru - Parajuru (Quadro 6)
> Solidos Sedimentaveis: os meses de ago/2024 a jan/2025, abr, jun e jul/2025
apresentaram resultados fora do padrao;
> Solidos Suspensos Totais: os meses de abr, jun e jul/2025 apresentaram
resultados fora do padrao;
> Materiais Flutuantes: out e dez/2024, jan e jun/2025 apresentaram resultados

fora do padréo.

ETA Serra do Félix (Quadro 7)
> Sdlidos Sedimentaveis: os meses de set e out/2024 e jan a mar/2025
apresentaram resultados fora do padrao;
> Materiais Flutuantes: set/2024 e mar/2025 apresentaram resultados fora do

padrao.

Nao conformidade NC5 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 04.04: Nao
realizar a gestdo do manejo, acondicionamento, transporte e disposi¢ao adequada de
lodos e subprodutos do tratamento de agua ou de efluentes.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor; Artigos 22 e 23
da Resolugao 122/2009 da ARCE; artigos 2°, 119 e 160 da Resolugdo 130/2010 da
ARCE e artigo 14 da Resolugao COEMA 2/2017.

Determinagcao D5 - A CAGECE deve realizar o manejo, acondicionamento, transporte
e disposicdo adequada de lodos e subprodutos do tratamento de agua, visando corrigir
a ndo conformidade descrita na constatacido C5.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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Quadro 5

- Verificagdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do monitoramento nog
periodo de set/2024 a ago/2025, quanto ao atendimento aos padrbes de langamento de efluente da

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADOD
DO CEARA

lavagem dos filiros da ETA Beberibe, estabelecidos pela Resolugao COEMA n° 02/2017.

e 8 de

Demanda Sélidos Solidos Materiais
Quimica de . . . Suspensos Aluminio pH Temperatura

Més / Ano | Oxigénio (DQO) Sedimentaveis Totais Flutuantes
NTA | ANC I(’;:; NTA| ANC I(:j:; NTA | ANC I(:lg NTA| ANC I(:j:; NTA |ANC I(’;g NTA| ANC I(’;g NTA | ANC I(:j:;
set./2024 | 1 ojof1]10] 0|1 1100|1001 )JOJ]O|1T]O0Of[O0O]1]O0]O
out./2024 | 1 oOofof1fo0] 0] 1 1)]100}1}J0lO0f1)JO]J]O|1T]Of[O]1]O0]O
nov./2024 | 1 ojof1]10] 0|1 1J]100}|1j00f1t)Jo0OJ]O0O|1T]O0O[O0O]1]O0]O
dez./2024 | 1 oOfof1{o0]O0f]1 1)]100}1}J0l0f1)JO]JO|1T]Of[O0O]1]O0]O
jan./2025 | 1 11100111 0| O | 1 11001101011 ]J]0|O0O]J1TfO0OfO0O]1]0]0O0
fev./2025 | 1 oOofof1f{o]O0f]1 1)]100}1)J0l0f1)JO]J]O|1T]Of[O0O]1]O0]O
mar./2025 | 1 ofof1|0]O0f]1 0 o|j1j]0l0f1]J]O0O]JO|]1T]O0Of]O]1]0]|O
abr./2025 | 1 oOofof1fo0]O0f]1 0 oj1yj01o0ft1tjojoyj1jJo0fjfoj1j10f¢|o
mai./2025 | 1 oOofof1|0]O0f]1 111001001 )JO]JO|1T]Of[O]1]O0]O
jun./2025 | 1 oOofof1fo0]O0f]1 0 ojt1yjo0o0ft1tjojoj1jJofjfoj1j10f¢|o
jul./2025 1 OO0 (1] 1 ]100] 1 0 o|j1j]010f1]J]O0JO|J1T]O0Of[O]1]0]|O
ago./2025 | 1 oOofof1fo0]O0f]1 0 ojt1yjo01o0oft1tjojoj1jJofjfoj1j1o0f¢|o

Fonte: Laboratério Regional - UNMTL

NTA - nimero total de amostras no més; ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela MS n° 888/2021; INC - indice de

nao-conformidade (n° de amostras ndo-conformes x 100 / n° total de amostras).

Quadro 6

- Verificagdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do monitoramento no
periodo de ago/2024 a jul/2025, quanto ao atendimento aos padrées de langamento de efluente da lavagem

dos filtros da ETA Guajiru - Parajuru, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

Demanda Sélidos Solidos Materiais
Quimica de . . . Suspensos Aluminio pH Temperatura

Més / Ano | Oxigénio (DQO) Sedimentaveis Totais Flutuantes

NTA | ANC '(22; NTA | ANC l(r;,c): NTA | ANC I(tj:): NTA | ANC I(';:; NTA|ANC I(';:; NTA| ANC I(tz,(): NTA | ANC I(";.(;
ago./2024| 1 oo |1 1 100 - - - 1{o]JO01]O0]O0]1 0Ooj]oj]1]0¢|O
set./2024 | 1 0|01 11100 - - - 1{o0o]JO0O[1]0]O0]1 oOojojJ]1]0f|O
out./2024 | 1 oo |1 1 100 - - - 11010 (1] 1]100]1 oOolo]1|O0]|O
nov./2024 | 1 0|01 1 1100] - - - 1{o0o]JO0O[1]0]O0]1 OojojJ]1]0¢]|O
dez./2024| 1 oo |1 1 100 - - - 11010 (1] 1]100]1 0OJ]o|]1|O0]|O
jan./2025 | 1 0|01 1 1100] - - - 1|0 |01 1]100] 1 OojJ]ojJ]1]0¢]|O
fev./2025 | 1 ojof1y]o0 0 - - - 1{o0o]JO01]0]0]1 oOojoj1]0¢(|O
mar./2025| 1 ojof1]o0 o|1]0 0 1{o]J]O0O[1]O0]O0]1 OojojJ1]0f]|O
abr./2025 | 1 0|10/ 1 11100 1 1110011001001 ojoj]1]0¢|O
mai./2025| 1 ojof|1]o0 o|1]0 0 1{o]JO0O[1]0]O0]1 0Oojoj]1]0¢]|O
jun./2025 | 1 0101 11100 1 11100111001 1] 1 [100] 1 oOojojJ]1]0¢(|O
jul./2025 | 1 0|01 11100 1 1110011100 1]0|O0]|1 0Ojoj]1]0f]|O
Fonte: Laboratério Regional - UNBBJ
NTA - nimero total de amostras no més; ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela MS n° 888/2021; INC - indice de
nao-conformidade (n° de amostras nao-conformes x 100 / n° total de amostras).

61

RF/CSB/0004/2026

2NN

Lall

trativo Virgilio

Ae=320

Documento assinado eletronicamente por: ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR em 23/01/2026, as 16:08 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097

junho de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 608D-4DC4-BD07-458C.



ARCE

Quadro7 -

AGENCIA

DO ESTADOD
DO CEARA

REGULADORA

dos filtros da ETA Serra do Félix, estabelecidos pela Resolucdo COEMA n° 02/2017.

Verificagcdo dos laudos fisico-quimicos da CAGECE, resultantes do monitoramento no
periodo de ago/2024 a jul/2025, quanto ao atendimento aos padrées de langamento de efluente da lavagem

Demanda Sélidos
Quimica de Solidos _ Materiais
e . . . Suspensos Aluminio pH Temperatura
. Oxigénio Sedimentaveis Totais Flutuantes
Més / Ano (DQO)

INC INC INC INC INC INC INC
NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%)
ago./2024 | 1 OO0 1 0 0 1 0 0 110 0 110 0|1 0 0 1 010
set./2024 | 1 01011 1 100 | 1 0 0 1 0 0 1 1 11001 1 0 0 1 0 0
out./2024 | 1 OO0 1 1 1100 | 1 0 0 110 0 110 0|1 0 0 1 0110
nov./2024 | 1 01011 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0
dez./2024 | 1 OO0 1 0 0 1 0 0 110 0 110 (O | 0 0 1 0110
jan./2025 | 1 01011 1 1100 ] 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0
fev./2025 | 1 0|0 1 1 1100 | 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0
mar./2025| 1 OO0 1 1 1100 | 1 0 0 110 0 1 1 [100] 1 0 0 1 01|]o0
abr./2025 | 1 01011 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0
mai./2025 | 1 OO0 1 0 0 1 0 0 110 0 110 0|1 0 0 1 01O
jun./2025 | 1 01011 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0
jul./2025 | 1 OO0 1 0 0 1 0 0 110 0 110 0|1 0 0 1 010

Fonte: Laboratério Regional - UNBBJ
NTA - numero total de amostras no més; ANC - amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela MS n° 888/2021; INC - indice de

n&o-conformidade (n°® de amostras ndo-conformes x 100 / n° total de amostras).

Laboratorio Regional da UN-MTL e UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas nas
saidas dos filtros da ETA Beberibe e ETA Serra do Félix, no periodo de ago/2024 a

ago/2025, apresentaram os seguintes percentuais de ndo conformidades de acordo

CONSTATAGAO C6

Os resultados dos laudos de analises de turbidez pos-filtracdo, produzidos pelo

com as Portarias do MS n° 5/2017 e n°® 888/2021:

Sede de Beberibe (Quadro 8)

> Filtro-01:

ago/2024 a mar/2025 evidenciaram, respectivamente, 2,16%, 1,41%, 6,27%,

2,78%, 1,11%, 5,39%, 0,30% e 1,62% de amostras com resultados nao

conformes acima de 1,0 uT;

0os meses de ago/2024 a mar/2025 e mai, jun e ago/2025
apresentaram, respectivamente, 15,95%, 10,45%, 37,33%, 22,50%, 21,11%,
27,22%, 23,80%, 33,15%, 9,68%, 7,34% e 7,53% de amostras com resultados

nao conformes, com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT. Ademais, os meses de

Documento assinado eletronicamente por: ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR em 23/01/2026, as 16:08 (horario local do Estado do Ceara), coniorme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de
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> Filtro-02: os meses de ago/2024 a mar/2025 e mai e jun/2025 apresentaram,
respectivamente, 8,85%, 10,45%, 28,61%, 13,89%, 8,61%, 25,07%, 14,16%,
24,80%, 7,26% e 5,65% de amostras com resultados n&o conformes, com
valores entre 0,5 uT e 1,0 uT. Ademais, os meses de ago/2024 a mar/2025 e
jun/2025 evidenciaram, respectivamente, 2,06%, 3,11%, 4,36%, 1,39%, 0,56%,
7,01%, 0,30%, 0,81% e 0,28% de amostras com resultados ndo conformes

acima de 1,0 uT.

Localidade de Serra do Félix (Quadro 9)

> Filtro-01: os meses de ago a nov/2024 e mar/2025 apresentaram,
respectivamente, 6,25%, 2,54%, 2,32%, 3,50% e 5,66% de amostras com
resultados ndo conformes, com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT. Ademais, os
meses de ago a nov/2024 e mar/2025 evidenciaram, respectivamente, 1,88%,
0,32%, 0,29%, 1,75% e 9,43% de amostras com resultados ndo conformes
acima de 1,0 uT;

> Filtro-02: os meses de ago a nov/2024 e de mar, abr e jun/2025 apresentaram,
respectivamente, 10,00%, 5,08%, 4,93%, 9,94%, 7,27%, 7,92% e 1,60% de
amostras com resultados n&o conformes, com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT.
Ademais, os meses de ago a nov/2024 e de mar e jun/2025 evidenciaram,
respectivamente, 2,50%, 0,32%, 0,87%, 2,05%, 3,46% e 0,64% de amostras
com resultados ndo conformes acima de 1,0 uT;

> Filtro-03: os meses de ago a nov/2024 e de mar, abr e jun/2025 apresentaram,
respectivamente, 7,19%, 5,71%, 2,61%, 5,85%, 7,27%, 5,94% e 1,28% de
amostras com resultados ndo conformes, com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT.
Ademais, os meses de ago a nov/2024 e de mar e jun/2025 evidenciaram,
respectivamente, 0,63%, 0,32%, 0,29%, 1,75%, 2,77% e 0,64% de amostras

com resultados nao conformes acima de 1,0 uT.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo
Laboratorio Regional da UN-MTL, provenientes de amostras coletadas na saida do
tratamento do Sl de Beberibe, no periodo de set/2024 a ago/2025, apresentaram as
seguintes nado conformidades com os padrbes estabelecidos pelas Portarias do MS n°
5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 10):

63

Centro Administrativo Virgilio |.- vora - Ay _'!'I":‘I'."!l Afonso Albuouerque Lima = Cambeba

: |: =1 ";'.__' ortaleza i | ane ..'-:;_n .::' 15 , ﬂ[;EEﬂJEEEEEEQQUEF
RF/CSB/0004/2026

Documento assinado eletronicamente por: ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR em 23/01/2026, as 16:08 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de

junho de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 608D-4DC4-BD07-458C.



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE ::
v DO CEARA

> Turbidez: o més de set/2024 apresentou 10,0% de amostras com resultados nao
conformes;

> Coliformes totais: os meses de out/2024, jan e mar/2025 apresentaram,
respectivamente 8,00%, 13,3% e 8,3% de amostras com resultados nao

conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional
da UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento do SAA da
Localidade de Parajuru, no periodo de ago/2024 a jul/2025, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrbes estabelecidos pelas Portarias do MS n°
5/2017 e n°® 888/2021 (Quadro 11):

> Coliformes Totais: os meses de ago, out e nov/2024 e mai/2025 apresentaram,
respectivamente 25,00%, 20,00%, 25,00% e 25,00% de amostras com

resultados ndo conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional
da UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento do SAA da
Localidade de Serra do Félix, no periodo de set/2024 a ago/2025, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrbes estabelecidos pelas Portarias do MS n°
5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 12):

> Cor Aparente: os meses de jun a ago/2025 apresentaram, respectivamente
7,1%, 7,1% e 6,7% de amostras com resultados n&o conformes;

> Cloro Residual Livre: os meses de out/2024 e jun/2025 apresentaram,
respectivamente 6,7% e 7,1% de amostras com resultados ndao conformes;

> Coliformes Totais: 0 més de nov/2024 apresentou 7,1% de amostras com

resultados ndo conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional
da UN-MTL, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicao do Sl de
Beberibe, no periodo de set/2024 a ago/2025, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n°
888/2021 (Quadro 13):
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> Turbidez: os meses de set/2024 e jan/2025 apresentaram, respectivamente

9,1% e 9,1% de amostras com resultados ndo conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratorio Regional
da UN-BBJ, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicao do SAA de
Serra do Félix, no periodo de ago/2024 a jul/2025, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n°
888/2021 (Quadro 14):

> Cloro Residual Livre: os meses de out/2024 e jun/2025 apresentaram,

respectivamente 20,0% e 16,7% de amostras com resultados ndo conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do
tratamento do ETA Beberibe e ETA Serra do Félix, no dia 09/10/2025, segundo
registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes néo

conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS n
5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 15):

ETA Beberibe
NUTEC
> Nitrato: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

> Turbidez saida dos filtros: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

ETA Serra do Félix
NUTEC

> Turbidez saida dos filtros: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA da Sede de Beberibe e das Localidades de Choré, Morro
Branco, Parajuru e Serra do Félix, no dia 09/10/2025, segundo registros da
campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os
padroes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS n°® 5/2017 e n°® 888/2021
(Quadro 16):
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Sede de Beberibe
NUTEC

> Ferro Total: das 6 amostras analisadas, 1 apresentou ndo conformidade.

Localidade de Parajuru
NUTEC

> Ferro Total: a amostra analisada apresentou ndao conformidade.

Nao conformidade NC6 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 06.01:
Fornecer agua fora dos padrbes de potabilidade estabelecidos pela legislagao.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdodigo de Defesa do Consumidor e Artigo 3° da
Resolugao 122/2009 da ARCE.

Determinagao D6 - A CAGECE deve fornecer agua de acordo com os padrbes de
potabilidade estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as ndo conformidades
descritas na constatagao C6.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro 8 - Resultados das analises de turbidez de amostras coletadas nas saidas
dos filtros da ETA Beberibe, pela CAGECE, no periodo de ago/2024 a ago/2025.

ago./2024 370 67 15,95 2,16 339 30 8,85 2,06
set./2024 354 42 10,45 1,41 354 37 10,45 3,11
out./2024 367 160 37,33 6,27 367 105 28,61 4,36
nov./2024 360 91 22,50 2,78 360 50 13,89 1,39
dez./2024 360 80 21,1 1,11 360 31 8,61 0,56
jan./2025 371 121 27,22 5,39 371 93 25,07 7,01
fev./2025 332 80 23,80 0,30 332 47 14,16 0,30
mar./2025 371 129 33,15 1,62 371 92 24,80 0,81
abr./2025 360 7 1,94 - 360 5 1,39 -
mai./2025 372 36 9,68 - 372 27 7,26 -
jun./2025 354 26 7,34 - 354 20 5,65 0,28
jul./2025 372 13 3,49 - 372 12 3,23 -
ago./2025 372 28 7,53 - 372 13 3,49 -

Fonte: Laboratério da ETA e Regional - UNMTL

NTA — namero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021
INC - indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro9 - Resultados das analises de turbidez de amostras coletadas nas saidas dos filtros da
ETA Serra do Félix, pela CAGECE, no periodo de ago/2024 a ago/2025.

ago./2024 320 26 6,25 1,88 320 32 10,00 | 2,50 320 23 7,19 0,63
set./2024 315 9 2,54 0,32 315 16 5,08 0,32 315 18 5,71 0,32
out./2024 345 9 2,32 0,29 345 17 4,93 0,87 345 9 2,61 0,29
nov./2024 343 18 3,50 1,75 342 34 9,94 2,05 342 20 5,85 1,75
dez./2024 347 0 0,00 | 0,00 347 0 0,00 | 0,00 347 0 0,00 | 0,00
jan./2025 302 0 0,00 | 0,00 302 0 0,00 | 0,00 302 0 0,00 | 0,00
fev./2025 269 0 0,00 | 0,00 269 0 0,00 | 0,00 269 0 0,00 | 0,00
mar./2025 53 8 5,66 9,43 289 21 7,27 3,46 289 21 727 | 2,77
abr./2025 - - - - 303 24 7,92 - 303 18 5,94 -
mai./2025 - - - - 308 0 0,00 - 308 0 0,00 -
jun./2025 194 0 0,00 - 312 5 1,60 0,64 312 4 1,28 0,64
jul./2025 328 1 0,30 - 328 11 3,35 - 328 8 2,44 -
ago./2025 | 2816 71 1,85 - 3780 160 4,23 - 3780 121 3,20 -

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UNBBJ

NTA — nimero total de amostras no més

ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria GM/MS n° 888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 10 - Resultados das analises fisico-quimicas e dos exames bacteriolégicos coletados na
saida do tratamento do Sl de Beberibe pela CAGECE, no periodo de set/2024 a ago/2025.
Data da Cor Aparente Turbidez CIoroLI:’i:idual Coliformes Totais | Escherichia coli
Coleta | N7 | ANC '(';f; NTA | ANC '(tj:): NTA | ANC '(f;:;' NTA | ANC '(;f): NTA | ANC '(';f;
set./2024 | 20 0,0 20 2 10,0 | 20 0,0 20 0,0 20 0,0
out./2024 25 0,0 25 0,0 25 0,0 25 2 8,0 25 0,0
nov./2024 | 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0
dez./2024 | 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0
jan./2025 15 0,0 15 0,0 15 0,0 15 2 13,3 ]| 15 0,0
fev./2025 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0
mar./2025 | 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 1 8,3 12 0,0
abr./2025 15 0,0 15 0,0 15 0,0 15 0,0 15 0,0
mai./2025 | 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0
jun./2025 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0
jul./2025 15 0,0 15 0,0 15 0,0 15 0,0 15 0,0
ago./2025 | 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0 12 0,0

Fonte: Laboratério da ETA e Regional —- UNMTL

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria P-5/2017 e P-888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro 11

- Resultados das analises fisico-quimicas e dos exames bacteriolégicos coletados na
saida do tratamento do SAA da Localidade de Parajuru pela CAGECE, no periodo de ago/2024 a

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADOD
DO CEARA

de 8 de

jul/2025.

Data da Cor Aparente Turbidez CIoroL:?:::idual Coliformes Totais | Escherichia coli
Coleta | \7a | AN '(tzc): NTA | ANC '(tzg NTA | ANC '&g NTA | ANC '(',;g NTA | ANC '(tzc):
ago./2024 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 1 25,0 4 0,0
set./2024 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0
out./2024 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 1 20,0 5 0,0
nov./2024 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 1 25,0 4 0,0
dez./2024 | 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0
jan./2025 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0
fev./2025 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0
mar./2025 | 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0
abr./2025 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0
mai./2025 | 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 1 250 | 4 0,0
jun./2025 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0 4 0,0
jul./2025 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0

Fonte: Laboratorio da ETA e Regional — UNBBJ
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria P-5/2017 e P-888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

as 16:08 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097

Quadro 12 - Resultados das anadlises fisico-quimicas e dos exames bacterioloégicos coletados nas
saida do tratamento do SAA da Localidade de Serra do Félix pela CAGECE, no periodo de set/2024 a&
ago/2025. g
= N
Cor Aparente Turbidez Cloro I_?e5|dual Coliformes Totais | Escherichia coli |5
Data da Livre o
Coleta INC INC INC INC INC |2
Z
NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC (%) NTA | ANC %) [
set./2024 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 g
out./2024 | 15 0,0 15 0,0 15 1 6,7 15 0,0 15 0,0 g’
nov./2024 | 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 1 7,1 14 0,0 [9
dez./2024 | 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 Z
jan./2025 16 0,0 16 0,0 16 0,0 16 0,0 16 0,0 3
=)
fev./2025 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 >
mar./2025 | 14 0,0 | 14 0,0 | 14 0,0 | 14 0,0 | 14 0,0 ;
abr./2025 | 16 0,0 16 0,0 16 0,0 16 0,0 16 00 |5
mai./2025 | 14 00 | 14 00 | 14 00 | 14 00 | 14 00 |
c
jun./2025 14 1 7,1 14 0,0 14 1 7,1 14 0,0 14 0,0 %
jul./2025 14 1 7,1 14 0,0 14 0,0 14 0,0 14 0,0 §
ago./2025 | 15 1 6,7 15 0,0 15 0,0 15 0,0 15 0,0 %
Fonte: Laboratorio da ETA e Regional — UNBBJ S
NTA — namero total de amostras no més &
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria P-5/2017 e P-888/2021 §
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra nao-conformes x 100/ n° total de amostras) o
:
3
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Quadro 13 - Resultados das analises fisico-quimicas e dos exames bacteriolégicos coletados na
rede de distribuicio do Sl de Beberibe pela CAGECE, no periodo de set/2024 a ago/2025.
Data da Cor Aparente Turbidez CIoroL:?’t::idual Coliformes Totais | Escherichia coli
Coleta | \7a | ANC '(';'/f; NTA | ANC '(;g NTA | ANC '(tzg NTA | ANC '&c): NTA | ANC '(';'/f;
set./2024 11 0,0 11 1 9,1 11 0,0 11 0,0 11 0,0
out./2024 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0
nov./2024 | 10 0,0 10 0,0 10 0,0 10 0,0 10 0,0
dez./2024 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0
jan./2025 11 0,0 11 1 9,1 11 0,0 11 0,0 11 0,0
fev./2025 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0
mar./2025 | 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0
abr./2025 1 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 1 0,0
mai./2025 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0
jun./2025 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0
jul./2025 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0
ago./2025 | 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0 11 0,0

Fonte: Laboratdrio da ETA e Regional - UNMTL
NTA — nimero total de amostras no més
ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria P-5/2017 e P-888/2021

INC - indice de nao-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 14

- Resultados das analises fisico-quimicas e dos exames bacteriolégicos coletados na

rede de distribuigao do SAA de Serra do Félix pela CAGECE, no periodo de ago/2024 a jul/2025.

Data da Cor Aparente Turbidez CIoroL:i(le:idual Coliformes Totais | Escherichia coli
Coleta | \ta | ANC '(f;g NTA | ANC '(',;S NTA | ANC '(tg NTA | ANC '(tf): NTA | ANC '(f;g
ago./2024 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
set./2024 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
out./2024 5 0,0 5 0,0 5 1 20,0 5 0,0 5 0,0
nov./2024 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
dez./2024 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
jan./2025 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
fev./2025 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
mar./2025 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
abr./2025 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
mai./2025 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0 6 0,0
jun./2025 6 0,0 6 0,0 6 1 16,7 6 0,0 6 0,0
jul./2025 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0 5 0,0
Fonte: Laboratdrio da ETA e Regional — UNBBJ
NTA — namero total de amostras no més
ANC — amostras ndo-conformes com os padrdes estabelecidos pela Portaria P-5/2017 e P-888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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ETA Serra do Félix, no dia 09/10/2025, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

(]
'CS

~

- Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento da ETA de Bebegbe e

[e2]
Turbidez S
[32]
N° do (saidado | Turbidez Cor Clor_o Res.| Ferro Cloreto | Fluoreto Nitrato
Laboratério | Localidade | Ponto filtro) Aparente Livre Total =
Laudo E
VLR| AP | VLR | AP |VLR| AP |VLR | AP | VLR | AP | VLR | AP | VLR | AP VLR; AP
L
1 25'?&?_515 - - 1,09 | OK | 2,50 | OK | 2,50 | OK |<0,20| OK|81,20]| OK [<0,20| OK 2,07% OK
Sede =
2 25.003516 <0,30| ok - - - - - - - - - - - - (I
CAGECE -ML 2
25.006277 o
Serra do 3 -BJ - - 0,33 | OK | 0,00 | OK | 3,00 | OK |<0,20|] OK|75,00| OK [<0,50| OK - g -
Félix 4 ] ] _ j _ ] _ ] _ ] _ j _ ] i i % _
1 886/2025 - - 1,70 | OK | 5,00 | OK | 2,50 | OK | 0,30 | OK|75,10| OK | 0,30 | OK |10 4& NOK
Sede
2 887/2025 | 0,60 | NOK - - 5,00 | OK - - - - - - - - - -
NUTEC
Serado | 3 |8972025 [ - | - |o70| ok |500| oKk |3,00| 0k | 020 |0K|6870[0K 040 |o0K| 056 ok
Félix 4 | 898/2025 | 1,30 | NOK| - - |s00|ok | - | - | - |- -|-|-1--9 -

Legenda: VLR - Valor Medido; AP — Avaliagéo Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021

Quadro 16

- Resultados das anadlises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicio do Sl de

Beberibe e Localidades de Choré, Morro Branco, Parajuru e Serra do Félix, no dia 09/10/2025
segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

=
c
8
o
[J]
O
S
=
8
]
L
€3
' @
S
o
(S
.. . Turbidez |Cor Aparente CIor_o Res. Ferro Total |5
Laboratério Localidade [Ponto| N°do Laudo Livre <
[ee)
VLR | AP [ VLR | AP | VLR| AP | VLR | AP 2
1 25.003517-ML | 0,77 | OK | 2,50 | OK | 2,00 | OK | <0,20 | OK z
2 [25.003518-ML [ 0,73 [ OK [ 2,50 [ OK [ 2,00 | OK | <0,20 [ OK |5
Sed 3 |25.003519-ML | 0,63 | OK | 250 | OK | 2,00 | OK [ <0,20 | OK §
ede
4 |25.003520-ML | 0,57 | OK | 250 | OK | 2,00 | OK | <0,20 | OK %
5 |25.003521-ML | 0,39 | OK | 2,50 | OK | 2,00 | OK | <0,20 [ OK |[§
CAGECE 6 |25.003524-ML | 0,85 [ OK | 250 | OK | 2,00 | OK | <0,20 | OK 5
Choré 7 | 25.003522-ML | 0,31 OK | 250 [ OK | 1,00 | OK | <0,20| OK 5)
Morro Branco 8 |25.003523-ML | 0,42 [ OK | 2,50 | OK [ 1,00 | OK | <0,20 | OK |2
Parajuru 9 25.006276-BJ | 0,45 | OK | 0,00 | OK | 0,80 | OK | <0,20 | OK 2
) 10 | 25.006278-BJ | 0,68 | OK | 250 | OK | 250 | OK | <0,20 | OK 8
Serra do Félix x
11 | 25.006279-BJ | 0,84 | OK [ 2,50 [ OK | 2,50 | OK [ <0,20 | OK |~
1 888/2025 140 | OK | 500 | OK | 2,00 | OK | 0,30 oK |5
2 889/2025 0,80 | OK | 500 [ OK | 200 | OK | 0,60 | NOK §
Sed 3 890/2025 1,50 | OK | 5,00 | OK | 2,00 | OK | 0,20 oK |4
eae —
4 891/2025 0,50 | OK | 500 | OK | 200 | OK | 0,20 OK f
5 892/2025 1,10 | OK | 5,00 | OK | 2,00 | OK | 0,30 oK |2
NUTEC 6 895/2025 0,70 | OK | 500 | OK | 200 | OK | 0,20 OK ‘%
Choré 7 893/2025 0,6 OK | 500 | OK | 1,00 [ OK | 0,30 OK %
Morro Branco 8 894/2025 1,1 OK | 500 [ OK | 1,00 | OK | 0,10 OK |5
Parajuru 9 896/2025 1,1 OK | 500 [ OK | 0,80 | OK | 0,50 | NOK B
o
i 10 899/2025 0,7 OK | 500 [ OK | 250 | OK | 0,20 oK (2
Serra do Félix k=
1" 900/2025 1,3 OK [ 500 | OK | 250 | OK | 0,20 OK §
Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliag&o Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021 g
.
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7. RECOMENDAGAO
CONSTATACAO C7

> No universo de ligagbes ativas de agua no SAA da Sede de Beberibe e nas
Localidades de Chord, Morro Branco, Parajuru e Serra do Félix, o percentual de
unidades enquadradas na Tarifa Social foi, respectivamente, de 1,02%, 27,93%,
10,11%, 0% e 1,12% (Quadro 17);

> ETA Beberibe: quadro sem aviso de risco de choque elétrico (Fotos 138 e 139);

> A CAGECE nao possui Licengca de Operacado para a ETA Beberibe, ETE Sitio
Lucas e ETE Choro.

Recomendacao R1 - A CAGECE deve tomar medidas para promog¢ao de campanha
de divulgacéo, junto a populagédo, acerca dos critérios elegiveis para enquadramento
da Tarifa Social, a fim de promover o recadastramento dos potenciais usuarios desta
categoria.

Recomendacao R2 - A CAGECE deve fixar o aviso de perigo de choque elétrico nos
locais onde houver quadros de energia elétrica.

Recomendacao R3 - A CAGECE deve providenciar a regularizagdo das Licengas de

Operagao dos SAA e SES de Beberibe junto ao 6rgao ambiental competente.

Quadro 17 - Percentual de usuarios enquadrados na Tarifa Social.

Local Ligacoes Tarifa  |Tarifa Social

Ativas Social (%)
Sede Beberibe 2.062 21 1,02
Choro 222 62 27,93
Morro Branco 366 37 10,11
Parajuru 403 0 0
Serra do Félix 981 11 1,12
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).13 de-out: de 2025 10:55:07,
4 183346398 38. 1267887%51\!-
> 159 Rua Coronel Bia
Beberibe

Ceara

Altitude:29.2msnm
Velocidade:0.0km/h

ngi' . : ]
Foto 138 - ETA Beberibe: quadros sem aviso Foto 139 - ETA Beberibe: quadros sem aviso
de risco de choque elétrico. de risco de choque elétrico.

8. EQUIPE TECNICA

Coordenador CSB/ARCE:
e Marcelo Silva de Almeida
Assessora CSB/ARCE:

e Marcella Facd Soares

Analista de Regulacgao:
e Alceu de Castro Galvéao Junior
e Alisson José Maia Melo
e Geraldo Basilio Sobrinho
e Henrique Luna Revoredo

e Hugo Manoel Oliveira da Silva

Assistente Técnico:
e Carla Borba Morena Maia Bizerril
e Flavio Lucas Fernandes Oliveira

e Maria Luiza Madeiro Barros Leal
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Assistente Administrativo:
e Ana Cristina Paiva Miranda
e Ana Faganha Camara de Sousa

e Ismael Roseno dos Santos Marques

9. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

Eng. Alceu de Castro Galvao Junior
Analista de Regulagéo
Matricula: 47-1-5

Fortaleza — CE, na data da assinatura eletrénica.
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ANEXO UNICO - QUESTIONARIO DA FISCALIZAGAO
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Questionario da Fiscalizagao

Dados da Fiscalizagao

Nome da Fiscalizagdo: AF dos SAA e SES de Beberibe e Localidades
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF dos SAA e SES de Beberibe e Localidades

Detalhamento: AF dos SAA e SES de Beberibe (Sede) e Localidades de Chord,

Dados do Questionario

Data da Inspegao: 17/10/2025 |

Responsavel da Inspegao: }Alceu de Castro Galvéo Janior ‘

Categoria Resposta

CSB - ETA - Seguranca, Conservagao e Limpeza
A agua de lavagem dos filtros, reservatarios e decantadores esta I sIM @ NAO N/A

sendo langada no meio ambiente, obedecendo aos padroes da
Resolugao COEMA 02/2017?

Verificando os laudos das analises dos efluentes das lavagens dos filtros (Rejeitos Gerados) nas
ETA de Beberibe, Parajuru e Serra do Félix, no periodo de ago/2024 a agof2025, constataram-se as
seguintes n&o conformidades com relacéo a legislag&o ambiental, estabelecida pela Resolucéo
COEMA n® 02/2017:

ETA Beberibe

> DQO: o més de jan/2025 apresentou resultado fora do padréo;

= Sdlidos Sedimentaveis: o més de jul/2025 apresentou resultado fora do padréo;

> Sdlidos Suspensos Totais: 0s meses de set/2024 a fev/2025 e mai/2025 apresentaram resultados
fora do padréo.

ETA Guajiru - Parajuru

= Sdlidos Sedimentaveis: os meses de ago/2024 a jan/2025, abr, jun e jul/2025 apresentaram
resultados fora do padrao;

> Sdlidos Suspensos Totais: os meses de abr, jun e jul/2025 apresentaram resultados fora do
padréo;

> Materiais Flutuantes: out e dez/2024, jan e jun/2025 apresentaram resultados fora do padrao.

ETA Serra do Félix

> Sdlidos Sedimentaveis: os meses de set e out/2024 e jan a mar/2025 apresentaram resultados
fora do padrao;

> Materiais Flutuantes: set/2024 e mar/2025 apresentaram resultados fora do padrao.
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CSB - Gerencial

Foram fornecidas todas as informacg&es solicitadas pela ARCE, sIM @ NAO N/A
referentes & fiscalizacao?
Dentre as informagoes solicitadas pela ARCE & CAGECE, mediante o Oficio OF/CSB/0735/2025,
datado de 29/08/2025, nao foi enviado o Relatdrio de limpeza e desinfecgao dos reservatorios dos
ultimos 24 meses da ETA de Parajuru.

CSB-Operagao e Manutencao
A operagdo e a manutengao das unidades integrantes dos sistemas| - g @ NAO ) N/A
de abastecimento de dgua efou esgotamento sanitario estdo sendo
realizadas de forma adequada, de forma a preservar a conservagao
e integridade das infraestruturas?

A operagéo e a manutencéo das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio ndo estao sendo realizadas de forma adequada, de maneira a garantir a
conservagéo e integridade das infraestruturas, bem como a seguranga dos funcionérios.
ABASTECIMENTO DE AGUA

Sede de Beberibe

= Captacéo: sem identificagdo adequada e com pintura desgastada; fiagdo e escada inadequadas;
painéis com fiagfio sem eletrodutos; aberlura para tubulacao da bomba na parede inadequada;
bomba sem caixa de protegdo e com pontos de oxidagao; tubulacdo oxidada: acimulo de fiagdo em
local inadequado; tubulagao da caixa d'agua com manchas de ferro;

> Pogos: sem identificagdo da Cagece; PT-03 com manchas de ferro; PT-04 com presenca de ferro;
PT-16 com base inadequada, com pedras de apoio; PT-12 com armadura exposta na parte interna;
PT-12 com caixa de energia exposta; PT-13 com painel com fiagéo sem eletroduto; PT-19 com
tampa oxidada; PC-SSD 14 com tampa inadequada, sem fechamento.PT-14 com tampa quebrada;
PT sem identificagdo com abertura na base inadequada; descarga da adutora com alto teor de ferro;
> ETA: entrada de agua bruta com tubulagao oxidada; escada do tanque de equalizagao sem
guarda-corpo; escada dos fillros sem guarda-corpo, com ponto de fixag&o oxidado; guarda-corpo do
filtro oxidado; tubulagGes dos filtros oxidadas; tubulacéo do F-01 com valvula e tubulacgéo oxidadas;
Laboratdrio com porta oxidada; Almoxarifado com parede descascando; RAP-01 sem tampa e
guarda-corpo e com pontos de oxidagao apresentando risco de contaminagao;

> A CAGECE apresentou o registro da limpeza dos reservatorios RAP-01, RAP-02 e REL-01 em
periodo superior a 6 meses.

Localidade de Parajuru

> REL-01: formigueiro na base do reservatério; fundo com tinta descascando; fundo do reservatério
desgastado; lixo e fiagao na entrada de acesso ao reservatdrio; pintura desgastada;

> Pogos: Pogos 1 e 2 com tampa e estrutura interna oxidadas; tampa quebrada descartada
inadequadamente; Pogo 4 com tampa soltando e estrutura interna oxidada; Pogo 5 sem tampa na
protecé&o da bomba, com tampa do poco oxidada e base de concreto quebrada; Pogo 6 com tampa e
estrutura interna oxidadas e base de concreto quebrada;

> ETA: vérios formigueiros na érea da caixa de drenagem; Aerador com tubulagéo, estrutura e
escada oxidados; Filtros com tubulagdo oxidada e com tinta descascando; Laboratério sem mesa de
apoio adequada para equipamentos; Casa de quimica com pia oxidada e com moldura da porta sem
pintura; banheiro com piso desgastado;

> A CAGECE néo apresentou os registros da limpeza dos reservatérios RAP-01 e REL-01.

Localidade de Serra do Félix

> Almoxarifado. parede desgastada; bancada de apoio sem estrutura adequada; banheiro com
torneira da pia solta, descarga travando e trinco solto; tubulagéo de saida da pia do banheiro sem
encanamento adequado; viga de apoio da tubulagéo soltando; tomada soltando da parede e com
sujidade;

> REL-01: cerca com problemas estruturais; caixa sem proteg&o e com acimulo de
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vegetacao; formigueiro na area do reservatorio; tubulagao com oxidagéo; tampas deslocadas, sem
fechamento adequado e com armadura exposta; escada oxidada, fiagdo do para-raios descascando,
pintura desgastada e tubulagéo com oxidagéo;

> REL-02: cerca danificada, sem arame e sinalizagéo; caixas sem prote¢éo; hidrdbmetro oxidado e
caixa danificada; caixa do macromedidor aberta, com fiagdo solta; falha no aterramento no piso;
oxidagao na tubulagao; pogo sem vedagao e utilizagao; acumulo de lixo nas laterais do reservatério;
tampa e guarda-corpo oxidados;

= ETA/Clorador: porta da sala do clorador desgastada: piso préximo a dosagem de cloro corroido;
portdo corroido e com parede desgastada; bomba oxidada e com fiag&o sem eletrodutos;

> ETA/Casa de quimica: tanques de preparacédo de produtos usados como descarte; pia com
oxidagao e parede com armadura exposta; tampa quebrada na entrada da casa; tomada com fiagao
exposta;

= ETA/Casa de comando: teto com mofo e iluminag&o precaria;

= ETA: banheiro sem agua e iluminagé&o; tubulag&o com mangueira amarrada saindo da parede sem
vedagao adequada; vazamento severo na fubulacdo oxidada com furo vedado com fita; filtro com
vazamento no registro; caixa d'agua sem escada de acesso e base desgastada com armadura
aparente; vazamento no registro do filtro; varios materiais na mesma tubulagao, com oxidagao na
parte metalica; bomba com oxidagao; RAP-01 com escada quebrada; bomba com base degradada,
com madeira de apoio; madeira estancando furo no registro com vazamento, tubulagéo oxidada;
tubulagéo com vazamento e presenca de lodo; muro com parede desgastada;

> A CAGECE apresentou o registro da limpeza dos reservatérios RAP-01, REL-01, REL-02 e REL-
03 em periodo superior a B meses,

ESGOTAMENTO SANITARIO

= ETE Sitio Lucas: casa de apoio destruida, sem identificacéo visivel; estrutura desgastada e com
armadura exposta; Lagoa 1 com vegetacao elevada ao redor; Lagoa 2 e caixa com acimulo de
vegetacao; Lagoa 3 com caixa com armadura exposta; formigueiros no talude das lagoas; saida das
lagoas com muita vegetagdo acumulada; caixas de concreto quebradas na bordas das lagoas;
caixas precisando de limpeza;

= ETE Chord: tampa da entrada oxidada; sem casa de apoio (em construgéo);

> EEE-01: PV sem tampa, com estrutura ao redor oxidada; parede desgastada; caixa sem uso
acumulando sujidades; bomba oxidada e sem reserva;

> EEE-02: portao de acesso danificado; sala do gerador sem tomada para ligar luz; quadro com
fiagdo sem eletrodutos; banheiro sem lampada e com sujidades; tomada sem caixa protetora;
tubulagé&o oxidada e com pintura desgastada;

= EEE-03: tampa deslocada; parede desgastada; tubulagéo oxidada; tampa quebrada; caixas de
concreto quebradas; fiagdo do painel sem eletrodutos e adesivos de perigo.

CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida

A agua tratada ( saida do tratamento - filtro / pogo ) atendeu aos 1 sIM @ NAO N/A

padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n°
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos de analises de turbidez pés-filtragao, produzidos pelo Laboratdrio
Regional da UN-MTL e UN-BBJ, provenientes de amosiras coletadas nas saidas dos filtros da ETA
Beberibe e ETA Serra do Félix, no periodo de ago/2024 a ago/2025, apresentaram os seguintes
percentuais de nfo conformidades de acordo com as Portarias do MS n® 5/2017 e n® 888/2021:
Sede de Beberibe

> Filtro-01: os meses de ago/2024 a mar/2025 e mai, jun e ago/2025 apresentaram,
respectivamente, 15,95%, 10,45%, 37,33%, 22 50%, 21,11%, 27,22%, 23,80%, 33,15%, 9,68%,
7.34% & 7,53% de amostras com resultados ndo conformes, com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT.
Ademais, os meses de ago/2024 a mar/2025 evidenciaram, respectivamente, 2,16%, 1,41%, 6 27%,
2,78%, 1.11%, 539%, 0,30% e 1,62% de amostras com resultados néo conformes acima de 1,0 uT;
> Filtro-02: os meses de ago/2024 a mar/2025 e mai e jun/2025 apresentaram, respectivamente,
8,85%, 10,45%, 28 ,61%, 13,89%, 8,61%, 25,07%, 14,16%, 24,80%, 7,26% e 5,65% de amostras
com resultados ndo conformes, com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT. Ademais, os meses de ago/2024
amar/2025 e jun/2025 evidenciaram,
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respectivamente, 2 06%, 3,11%, 4,36%, 1,39%, 0,56%, 7,01%, 0,30%, 0,81% e 0,28% de amostras
com resultados ndo conformes acima de 1,0 uT.

Localidade de Serra do Félix

> Filtro-01: os meses de ago a nov/2024 e mar/2025 apresentaram, respectivamente, 6,25%, 2,54%,
2,32%, 3,50% e 5,66% de amostras com resultados ndo conformes, com valores entre 05 uT e 1,0
uT. Ademais, os meses de ago a nov/2024 s mar/2025 evidenciaram, respectivaments, 1,88%,
0.32%, 0,29%, 1 75% e 9,43% de amostras com resultados ndo conformes acima de 1,0 uT;

> Filtro-02: os meses de ago a novw/2024 e de mar, abr e jun/2025 apresentaram, respectivamente,
10,00%, 5,08%, 4,93%, 9,94%, 7,27%, 7,92% e 1,60% de amostras com resultados nao conformes,
com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT, Ademais, os meses de ago a hov/2024 e de mar e jun/2025
evidenciaram, respectivamente, 2,50%, 0,32%, 0,87%, 2,05%, 3,46% e 0,64% de amostras com
resultados ndo conformes acima de 1,0 uT;

> Filtro-03: os meses de ago a nov/2024 e de mar, abr e jun/2025 apresentaram, respectivamente,
7.19%, 5.71%, 2,61%, 5,85%, 7,27%, 5,94% e 1,28% de amosiras com resultados nédo conformes,
com valores entre 0,5 uT e 1,0 uT, Ademais, os meses de ago a nov/2024 e de mar e jun/2025
evidenciaram, respectivamente, 0,63%, 0,32%, 0,29%, 1,75%, 2,77% e 0,64% de amostras com
resultados ndo conformes acima de 1,0 uT.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo Laboratério Regional
da UN-MTL, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento do Sl de Beberibe, no
periodo de set/2024 a ago/2025, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrées
estabelecidos pelas Portarias do MS n® 52017 e n° 888/2021:

= Turbidez: 0 més de set/2024 apresentou 10,0% de amostras com resultados nao conformes;

> Coliformes totais: os meses de out/2024, jan e mar/2025 apresentaram, respectivamente 8,00%,
13,3% e 8,3% de amostras com resultados nao conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratorio Regional da UN-BBJ,
provenientes de amostras coletadas na salda do tratamento do SAA da Localidade de Parajuru, no
periodo de ago/2024 a jul/2025, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes
estabelecidos pelas Portarias do MS n® 5/2017 e n° 888/2021:

> Coliformes Totais: os meses de ago, out e now/2024 e maif2025 apresentaram, respectivamente
25,00%, 20,00%, 25,00% e 25,00% de amostras com resultados n&o conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-BBJ,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento do SAA da Localidade de Serrado
Félix, no periodo de set/2024 a ago/2025, apresentaram as seguintes nao conformidades com os
padroes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021.

= Cor Aparente: os meses de jun a ago/2025 apresentaram, respectivamente 7,1%, 7,1% e 6,7% de
amosfras com resultados néo conformes;

= Cloro Residual Livre: os meses de out/2024 e jun/2025 apresentaram, respectivamente 6,7% e
7.1% de amostras com resultados néo conformes;

> Coliformes Totais: o més de nov/2024 apresentou 7,1% de amostras com resultados nao
conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na salda do tratamento do ETA
Beberibe e ETA Serra do Félix, no dia 09/10/2025, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes nao conformidades com os padroes de potabilidade
estabelecidos pelas Portarias do MS n” 5/2017 e n® 888/2021:

ETA Beberibe

NUTEC

Nitrato: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

> Turbidez saida dos filtros: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
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ETA Serra do Feélix

NUTEC
> Turbidez salda dos filtros: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
A agua distribuida (rede de distribuicéo e reservatérios) atendeu 1 SIM @ NAO N/A

aos padroes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n°
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratério Regional da UN-MTL,
provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do Sl de Beberibe, no periodo de
setf2024 a ago/2025, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes estabelecidos
pelas Portarias do MS n°® 5/2017 e n° 888/2021:

> Turbidez: os meses de set/2024 e jan/2025 apresentaram, respectivamente 9,1% e 9,1% de
amostras com resultados nao conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratdrio Regional da UN-BBJ,
provenientes de amostras coletadas na rede de distribuigéio do SAA de Serra do Félix, no periodo de
agof2024 a jul/2025, apresentaram as seguintes nao conformidades com os padroes estabelecidos
pelas Portarias do MS n® 5/2017 e n® 888/2021:

= Cloro Residual Livre: os meses de out/2024 e jun/2025 apresentaram, respectivamente 20,0% e
16,7% de amostras com resultados ndo conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na rede de distribuicéo do SAA
da Sede de Beberibe e das Localidades de Chord, Morre Branco, Parajuru e Serra do Félix, no dia
09/10/2025, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padries de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS n® 5/2017 e n®
888/2021:

Sede de Beberibe

NUTEC

> Ferro Total: das 6 amostras analisadas, 1 apresentou ndo conformidade.

Localidade de Parajuru
NUTEC
> Ferro Total: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

CSB - Qualidade e Controle do Efluente

Os efluentes da ETE estdo sendo langados nas condigGes e T SIM @ NAO O N/A
padrbes adequados? _ !
Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriologicos produzidos pelo Laboratorio Regional da
UN-MTL, provenientes de amostras coletadas na saida da ETE Sitio Lucas, no periodo de set/2024
a ago/2025, apresentaram as seguintes néo conformidades com relacéo a legislagéo ambiental,
estabelecida pela Resolugao COEMA n® 02/2017:

> Sdlidos em Suspensao Totais: os meses de dez/2024 a fev/2025 apresentaram resultados fora do
padrao;

= E. coli: o més de set/2024 apresentou resultado fora do padréo.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos de amostras coletadas na saida da ETE
Sitio Lucas, no dia 089/10/2025, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com relagao a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolucio
COEMA n° 02/2017:

NUTEC

> Sdlidos em Suspensédo Totais: a amostra apresentou resultado fora do padréo.

CAGECE

> Solidos em Suspensao Totais. a amosira apresentou resultado fora do padréo.
CSB-Recomendacao

Houve auséncia de constatagtes, quanto aos aspectos técnicos- “aIM @ NAO O NA

operacionais e/ou comerciais, a serem indicadas como sugestoes
direcionadas a empresa?
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No universo de ligagtes ativas de agua no SAA da Sede de Beberibe e nas Localidades de Choro,

Morro Branco, Parajuru e Serra do Félix, o percentual de unidades enquadradas na Tarifa Social foi,
respectivamente, de 1,02%, 27,93%, 10,11%, 0% e 1,12%;

- ETA Beberibe: quadro sem aviso de risco de choque eléfrico;

- A CAGECE nao possui Licenga de Operagao para a ETA Beberibe, ETE Sitio Lucas e ETE Choro.

CSB - Rede de Distribuicio de Agua - RDA

As pressdes minimas e maximas na RDA sdo obedecidas? (medir a| | sIM @ NAO N/A
pressao em pontos estratégicos e verificar os pontos de pressao _ 6 _
minima e maxima)

A ARCE realizou medigio continua de pressédo, no periodo de 13/10/2025 a 17/10/2025, com a
instalag&o de aparelho datalogger na rede de distribuicdo do S| de Beberibe. Apds a analise,
constatou-se pressoes fora da faixa adequada de 10 a 50 mea nos seguintes enderecos:

> Ponto 1— Rua Jodo Albino de Almeida, Centro - CEP 62.840-000: no periodo de 13/10/2025
12h00 & 17/10/2025 09h50, 48,60% das 566 medigbes apresentaram pressoes abaixo de 10 mca;
> Ponto 2 — Rua SDO, 58, Centro, Morro Branco - CEP 62.840-000; no periodo de 13/10/2025
11h40 & 17/10/2025 09h50, 99,80% das 566 medigbes apresentaram pressbes abaixo de 10 mea.
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