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1. IDENTIFICAGAO

ARCE: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do
Ceara.

Enderec¢o: Centro Administrativo Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuquerque
Lima, s/n°, Cambeba - CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606.

CAGECE - Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara

Enderego: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1.030 — Vila Unido — CEP 60.420-280,
Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3101-1719 Fax: (85) 3101-1860

2. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGCAO

CARACTERISTICAS

Tipo de Auditoria: Fiscalizagéo Direta

Unidade de Negdcio Bacia Metropolitana Oeste (UN-BMO)
Av. Carneiro de Mendonga, 1900, Pici, Fortaleza/CE

Horério de funcionamento: das 8h as 17h, de segunda a sexta
Contato: (85) 3101.5615

Unidade Auditada:

Localidade: Municipio de Baturité

Verificagdo da qualidade e controle da agua tratada e distribuida, do
Escopo: esgoto tratado e o atendimento comercial dos sistemas de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario.

Comunicagdo a Empresa: |Oficio OF/CSB/OF/CSB/0421/2024, datado de 21 de junho de 2024.

Microrregiao: Centro Norte

Regido de Planejamento: |Macigo de Baturité

- Portaria de Consolidagao n° 5/2017 e Portaria GM/MS n° 888/2021 do
Ministério da Saude;

- Leis Federais n° 8.078/1990, n° 11.445/2007 e n° 14.026/2020;

- Lei Estadual n°® 14.394/2009, Lei Estadual Complementar n° 162/2016 e
Lei Estadual n° 247/2021;

- Resolugdes ARCE n° 122/2009, n° 130/2010, n° 147/2010, n°® 152/2011,
n°® 167/2013, n°® 206/2016 e n° 207/2016;

- Resolugao COEMA n° 002/2017.

Legislagao:

Centro Administrative Virgilio Tavera - Av, General Afonso Albuguergue Lima, s'n®, Cambeba
CEP: 60.822-325 = Fortalez: nes: (B85) 3194.5605 / 31945606 - arce@arce.ce.gov.br
RE/CSB/OD17/2024
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3. OBJETIVO

A acao de fiscalizagdo tem como objetivo avaliar a conformidade técnica e
operacional dos servicos de saneamento operados pela CAGECE, verificar a qualidade e
controle da agua tratada e distribuida, o esgoto tratado (se houver) e o atendimento
comercial dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario (se houver)
da localidade indicada, em atendimento ao disposto na legislagao pertinente, conforme

disposto no item 2 deste relatério.

4. INFORMAGOES SOLICITADAS

A Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE, através do Oficio n°
OF/CSB/0421/2024, datado de 21 de junho de 2024, solicitou os seguintes dados e
informagbes acerca da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario da localidade fiscalizada:

A. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

a.1 Laudos de qualidade da agua distribuida na saida do tratamento e da rede de
distribuicdo dos ultimos 12 meses em planilha Excel ou similar (modelo com
informacgdes detalhadas e modelo resumido) em adi¢ao as planilhas sistematizadas
em “xls”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf’;

a.2 Laudos das anadlises do efluente da lavagem dos filtros (Rejeitos Gerados) dos
ultimos 12 meses (quando for o caso, informar a nao realizagdo do monitoramento
ou a nao existéncia de filtros no sistema) em adi¢ao as planilhas sistematizadas em
“xlIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf”;

a.3 Relatdrio de qualidade da agua analitico da saida dos filtros dos ultimos 12 meses
em planilha Excel, apenas os resumos, por filtro, conforme modelo ja encaminhado
(quando for o caso, informar a ndo realizagdo do monitoramento ou a nao
existéncia de filtros no sistema) em adigdo as planilhas sistematizadas em “xIs”, a
CAGECE deve fornecer arquivo com os laudos individuais em “pdf”;

a.4 Relatorio Analitico da Situagdo Operacional (o mais atual);
a.5 Croqui esquematico do SAA;
a.6 Relatdrio anual de dados operacionais (ultimo disponivel);

a.7 Relatdrio consolidado de servigos atendidos no prazo e fora do prazo, dos ultimos
12 meses;

a.8 Relacgao de usuarios ativos ndo medidos (mais atual);

a.9 Relagado de usuarios ativos ndo medidos, com consumo maior que 20m? (mais
atual);

a.10 Indices de cobertura e atendimento ativo de 4gua dos Ultimos 06 (seis) meses;

CE - Fones: (85) 3194 .5605 / 3194 560 arce@arce. ce.qov.br

RF/CSB/0017/2024



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE ::
v DO CEARA

a.11 Numero de ligagdes ativas, numero de ligagbes ativas com hidrébmetro e niumero de
hidrémetros instalados;

a.12 Relatdrio de limpeza e desinfeccédo dos reservatorios do ultimo 24 meses;

a.13 Licenca de operacdo da SEMACE para ETA ou pedido de renovagéo (informar se
nao tiver nenhum);

a.14 Relatdrio analitico — Leituras fora do prazo dos ultimos 12 meses;
a.15 Balango hidrico consolidado por Localidade dos ultimos 12 meses;

a.16 Relatdrio simplificado de ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses (Tipo de
ocorréncia, infraestrutura afetada, ligagbes impactadas, agente causador, bairros
afetados, datas dos registros inicial e final, previsdo de equilibrio do sistema
(quando for o caso), outras informagdes que julgarem necessarias (em planilha
excel e pdf);

a.17 Listagem do faturamento discriminado por usuario ativo, relativos aos ultimos 12
meses, incluindo os volumes micromedidos e faturados do mesmo periodo (em
planilha excel ou similar);

a.18 Monitoramento da continuidade em pontos criticos da RDA dos ultimos 6 (seis)
meses, indicando as coordenadas das Estagdes Piezométricas em graus, minutos
e segundos (caso nao tenha medigdes para este periodo, enviar o disponivel ou
informar se nao tiver nenhum);

a.19 Relatério analitico geral de solicitagdes de servicos de Falta de Agua / Baixa
Pressao, relativo aos ultimos 12 meses, constando no minimo a inscrigdo do
imével, o endereco e a data da reclamacao;

a.20 Planta cadastral do SAA dividido por setor de distribuicdo (setorizacdo) e quadra
com identificacdo dos diametros e materiais das tubulagdes no formato “dwg”;

a.21 Relagao dos usuarios com tarifa social (Ultimo més);
a.22 Ordens de servigos para conserto de vazamento na rede de distribuicdo nos

ultimos 12 meses em formato xls, que identifiquem os pontos de vazamento na
rede discriminados por local (rede, ramal, kit cavalete, entre outros);

a.23 Relacgao das unidades usuarias com ligagdes cortadas, incluindo os enderegos (em
planilha excel ou similar).

B. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

b.24 Laudos do monitoramento da qualidade do esgoto efluente dos ultimos 12
meses;

b.25 Copias dos relatérios de ocorréncias operacionais (relatério simplificado de
ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses, tipo de ocorréncia,
infraestrutura afetada, ligagdes impactadas, agente causador, bairros afetados,
datas dos registros inicial e final, outras informa¢des que julgarem necessarias;

b.26 Cadastro técnico operacional, identificando a tipologia, as vazdes, a descricao

Fones: (85) 3194 5605 / 3194 _560 arce@arce. ce.qov.br
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das partes constituintes etc;
b.27 Croqui esquematico do SES (o mais atual);
b.28 Dados atuais relativos a indices de cobertura e atendimento;

b.29 Plano de monitoramento e controle da ETE;

b.30 Licenga de operacdo da SEMACE para ETE ou pedido de renovagao (informar
se nao tiver);

b.31 Cobpia do registro de vacinagcédo dos operadores de esgoto;
b.32 Registros de inspeg¢ao nos coletores de esgoto;

b.33 Registros de limpeza da rede coletora;

b.34 Manifestagao de Transporte de Residuos (MTR).

C. GERENCIAL

c.35 Numero de economias residenciais ativa, cortada, suspensa, suprimida, faturado
por outro imével, factivel e potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (onde
existe RDA) da sede e localidade;

c.36 Numero de economias residenciais ativa, tamponada, suspensa, faturado por
outro imovel, ligado sem interligacédo, ligado sem condi¢édo de interligacdo e
potencial, na area de abrangéncia da CAGECE (onde existe RCE) da sede e
localidade.

Esses dados e informagdes foram analisados, exceto os itens que n&o foram
entregues ou nao existem. As constatagcbes de n&o conformidades detectadas estédo

elencadas no item 6 deste relatorio.

5. DESCRIGAO SUCINTA DOS SISTEMAS

5.1. Sistema de Abastecimento de Agua

O sistema de abastecimento de agua (SAA) de Baturité tinha 10.822 ligacdes reais
em maio de 2024 e 9.820 ligagdes ativas em janeiro de 2024. Os indices de cobertura e
atendimento em janeiro de 2024 eram de 99,46% e 79,59%, respectivamente. O
manancial (fonte de captacdo) é superficial, agude Tijuquinha. A vazao captada € de
189,37 m?*h, com 23,76 horas de funcionamento. A reservacdo € composta de 1
reservatorio elevado com capacidade de 43 m® que encontra-se desativado e 4

reservatorios apoiados com capacidade total de 1.600 m* (Quadro 1 e Figura 1).

v Administrative Virgil WOra - Ay, Ganer |.-:=--'-'.'—:'.=!..- IL- 1a, ST, L.amoenga
CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce@arce.ce.qov.br
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Quadro1 - Principais indicadores dos servicos de abastecimento
de agua de Baturité.

Informacgoes Baturité
N° de ligagdes reais (mai/2024) 10.822
N° de ligagbes ativas (jan/2024) 9.820
Cobertura (jan/2024) 99,46%
Atendimento (jan/2024) 79,59%

Fonte: CAGECE, 2024.

5.2. Sistemas de Esgotamento Sanitario

O sistema de esgotamento sanitario (SES) de Baturité tinha 237 ligagdes ativas em
janeiro de 2024. O indice de cobertura em maio de 2024 era de 3,29%. O SES possui trés
Estagcdes de Tratamento de Esgoto, a ETE PROURB | e ETE PROURB Il com o
tratamento por Decanto Digestor associado a filtro anaerobio e a ETE Sao Francisco, com
o tratamento por Reator UASB (Quadro 2 e Figuras 2 a 4).

Quadro2 - Principais indicadores dos servicos de esgotamento
sanitario de Baturité.

Informacgoes Baturité
N° de ligagbes ativas (jan/24) 237

indice de cobertura (mai/24) 3,29%
Fonte: CAGECE, 2024.

Centro Administrative Virgilio Tavera - Av, General Afonso Albuguergue Lima, s'n®, Cambeba

CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 / 31945606 - arce(@arce.ce.qoy.br
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Figura 1

Croqui do SAA de Baturité
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Figura2 - Croquido SES - ETE Prourb |

®

- Raoi0 iz

—T,

ETE PROURB |

AUA CONJNID PROURE, S5/N — PROURE

PVC @=150mm
S

AWCAD 2008i Tral Version

Hease confact WWW ZWEAD COM G fo

shlled infcmmation

REDE COLETORATIPO
COMNYENCHOMAL

01-POGO DE VISITA

02-GRADE

03 -CAIXA DE AREIASEM CALHA PARSHALL

04 - CALXA DE PASSAGEM

05 - DECANTD DIGESTOR

06 - FILTRO ANAERCEIO

07 - TANGLUE DE CONTATO

06 - TARGUE DOSADOR DE CLORD SEM CONTROLE
DE NIVEL

09 - CORPO RECEFPTOR

10- CASA DO OPERADOR

TUBULAGAD ESCOAMENTO

GRAVITARIO ESGOTO BRUTD

TUBULAGAD ESCOAMENTO

GRAVITARID ESGOTO TRATADD

" CAGECE — COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA

HBLASALEART ODC — DIRETORIA DE OFERAGDES
N Mo e Tion GDOPE — GERFNCIA DE CONTROLE, DESENV. E EFICIENGIA OPERACIONAL
¢ CROGUI DO SES DE: BATURITE (ETE FROURE I
A Cmem UNIDADE DE NEGOCID: BMO RESPONSAVEL: JORGE ANDREY

DATA: 07/03/2024 REVSOR:  MISIA LIMA

i 2n®, Cambeba

arce@arce.ce.gov.br

CEP: 60.822-325

RE/CSB/O0 72024



AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

Figura3 - Croquido SES - ETE Prourb Il
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Figura4 - Croqui do SES - ETE Sao Francisco
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6. CONSTATAGOES, NAO CONFORMIDADES E DETERMINAGOES

A documentacao disponibilizada para esta agao de fiscalizagao foi utilizada como
subsidio as respostas do questionario do Anexo Unico deste relatério. A analise resultou

nas seguintes constata¢des de ndo conformidades:

CONSTATAGAO C1

A ARCE realizou medicao continua de pressdo, com instalacdo do aparelho
datalogger na rede de distribuicdo do SAA de Baturité, no endere¢co Rua Major Pedro
Catdo, 11, Mondego, no periodo de 13/08/2024 as 08:50 a 15/08/2024 as 14:10.
Constatou-se presséo fora da faixa de 10 mca a 50 mca em 270 das 321 aferigbes

realizadas, o que representa 84,1% do periodo analisado (Figura 5).

Ademais, os monitoramentos continuos realizados pela CAGECE na rede de
distribuicdo do SAA de Baturité, por meio das Estacdes Piezométricas, no més de
maio/2024, apresentaram pressées medidas abaixo de 10 mca, nas seguintes EPZ’s
(Quadro 3):

> EPZ n° 042368 - Localizada na Rua S&o Francisco, S/N, no més de maio de 2024,
apresentou 71,74% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca;

> EPZ n° 042428 - Localizada na Rua E, n° 14, no més de maio de 2024, apresentou
78,19% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca;

> EPZ n° 042482 - Localizada na Rua 3, Prouni, S/N, no més de maio de 2024,
apresentou 100,00% dos registros de pressées medidas abaixo de 10 mca;

> EPZ n° 043890 - Localizada na Rua José Maciel, S/N, no més de maio de 2024,
apresentou 74,36% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca;

> EPZ n° 044524 - Localizada na Estrada Raposa Baturité, S/N, no més de maio de

2024, apresentou 100,00% dos registros de pressées medidas abaixo de 10 mca.

Nao conformidade NC1 - Resolugao ARCE n° 147/2010, Anexo |, item 01.05: Fornecer
agua com pressao em desacordo com os limites estabelecidos pela ARCE.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdodigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2° e 120
da Resolugao 130/2010 da ARCE.
Determinagao D1 - A CAGECE deve fornecer agua com pressao de acordo com os
limites estabelecidos pela ARCE, visando corrigir as ndo conformidades verificadas na
constatacao C1.
Prazo para atendimento: 90 dias.
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Figura5 - Monitoramento da pressdo no SAA de Baturité, de 13/08/2024
a 15/08/2024, no endereco: Rua Major Pedro Catéo, 11, Mondego.
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m=  Pressio Medida no Local = Pressao Minima Exigida pelo ART. 120 Resolugdo ARCE n® 130/2010

Quadro3 - Monitoramento continuo de pressdo no SAA de Baturité, no més de maio de 2024, por meio

das EPZ’s: 042368, 042428, 042482, 043890 e 044524, da CAGECE.

Pressio Pressao Sem Total Sem Pressao
Data Sl Ers SEDE] Continuidade geral Continuidade Inadequada (%)
(A) (B) (9] (%) (B)/(C) (A+B)/(C)
EPZ - 042368 mai./2024 841 1767 368 2976 12,37 71,74
EPZ - 042428 mai./2024 649 1072 1255 2976 42,17 78,19
EPZ - 042482 mai./2024 497 2479 2976 83,30 100,00
EPZ - 043890 mai./2024 763 1069 1144 2976 38,44 74,36
EPZ - 044524 mai./2024 1167 1809 2976 60,79 100,00
Total Geral 2253 5572 7055 14880 47,41 84,86
EPZ 042368 - R.Sao Francisco, SN
EPZ 042428 - Rua E, 14
EPZ 042482 - Rua José Maciel, SN
EPZ 043890 - Rua 3, Prouni, SN
EPZ 044524 - Estrada raposa Baturité, SN
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CONSTATAGAO C2

A ARCE realizou medi¢cao continua de pressdo, com instalacdo do aparelho
datalogger na rede de distribuicdo do SAA de Baturité, no endere¢co Rua Major Pedro
Catdo, 11, Mondego, no periodo de 13/08/2024 as 08:50 a 15/08/2024 as 14:10.
Constatou-se descontinuidade no dia 14/08/2024 das 14:00 as 15:10 e no dia 15/08/2024
das 09:10 as 13:00, contabilizando 32 das 321 aferi¢des realizadas, o que representa

10,0% do periodo analisado (Figura 5).

Ademais, os monitoramentos continuos realizados pela CAGECE nas redes de
distribuicdo do SAA de Baturité, por meio das Estagcdes Piezométricas, no més de
maio/2024, apresentaram descontinuidade no abastecimento nas seguintes EPZ’s
(Quadro 3):

> EPZ n° 042368 - Localizada na Rua Séo Francisco, S/N, no més de maio de 2024,
apresentou 12,37% de descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n°® 042428 - Localizada na Rua E, n° 14, no més de maio de 2024, apresentou
42,17% de descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n° 042482 - Localizada na Rua 3, Prouni, S/N, no més de maio de 2024,
apresentou 83,30% de descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n° 043890 - Localizada na Rua José Maciel, S/N, no més de maio de 2024,
apresentou 38,44% de descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n° 044524 - Localizada na Estrada Raposa, Baturité, S/N, no més de maio de

2024, apresentou 60,79% de descontinuidade no abastecimento.

Nao conformidade NC2 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo [, item 01.03:
Interromper indevidamente a prestacdo dos servicos ou nao restabelecer o servigo

quando exigido pela legislacéo.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°, 122 e
154 da Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagao D2 - A CAGECE néo deve interromper indevidamente a prestacdo dos
servigos e deve restabelecer o servico quando exigido pela legislagdo, visando corrigir as

nao conformidades verificadas na constatacao C2.

Prazo para atendimento: 90 dias.
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CONSTATAGAO C3
Nao existem infraestruturas necessarias a operacdo e manutengcao dos sistemas
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Dessa forma, constatou-se os
seguintes descumprimentos das normas técnicas e dos procedimentos estabelecidos para
sua implantagio:
ABASTECIMENTO DE AGUA
> Decantadores / Floculadores / Filtros: auséncia de guarda-corpos (Fotos 1 a 7);

> RAP-04 e EEAT-05: caixas de inspecédo sem tampas (Fotos 8 a 10).

ESGOTAMENTO SANITARIO
> ETE Prourb II: a cobertura do filtro anaerébio desabou (Foto 11);

> ETE Sao Francisco: ndo possui identificagcao (Foto 12).

Nao conformidade NC3 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.06: Nao
cumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a implantagao das

instalagdes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°, 137 e
139 da Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagdao D3 - A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos
estabelecidos para a implantacdo das instalagcbes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as nao conformidades descritas na

constatagao C3.

Prazo para atendimento: 120 dias.
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dé ago. de 2024 08:48:35
151° SE

44 Rua;f"g‘ari Pedro Roseno da Silva

Foto1 - Decantadores /
auséncia de guarda-corpos.

Vila Nova
Baturité
- Ceara

Floculadores / Filtros:

13 de ago. de 2024 08:48:53

! 262° W
Rua Gari Pedro Roseno da Silva
Vila Nova

Baturité

Ceara

Foto 2 - Decantadores / Floculadores / Filtros:
auséncia de guarda-corpos.

Foto 3 - Decantad‘ores /
auséncia de guarda-corpos.

997 °E]

o da Silval
Vila Nova'
Baturité,
Ceara

Floculadores / Filtros:

Foto 4 - Decantadores / FIocuIadors / Filtros:
auséncia de guarda-corpos.

17

ntro Administrative Virgilio Tavora - A

CEP: 60.822-325 - Fortaleza = CE - Fones:

RE/CSB/O0 72024

General Afonso Albuguergue
(85) 3194 5605 / 31945606

ma, s'n® Cambeba

arce@arce.ce.gov.br




\ AGENCIA

\ REGULADORA

ARCE =
v DO CEARA

Foto 5 -

Decantadores / Floculadores / Filtros:

auséncia de guarda-corpos.

€dro Roseno da Silva
Vila Nova

Baturité

Ceara

FotoG - Decantadores / Floculadores / Filtros:
auséncia de guarda-corpos.

Foto _7 -

13 de ago. de 2024 08:48:27

: 168° S
" 44 Rua Gari Pedro Roseno da Silva
i Vila Nova
Baturité

Ceara

Decantadores | Floculadores / Filtros:

auséncia de guarda-corpos.

Fot68 - RAP 04 e EEAT 05: caixas de mspegao
sem tampas.
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Foto 9 - RAP-04 e EEAT-05: caixas de inspecéao
sem tampas.

Foto 10 - RAP-04 e EEAT-05: caixas de inspecgao

sem tampas.

13 de ago:.de 2024 10:34:45
47° NE

280 CE-356

Sanharao

Baturité

Ceara

Féto 11 - ETE Prourb Il: a cobertura do filtro
anaerdbio desabou.

Foto 12 -
identificagao.

ETE S&o Francisco: néao ossui
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CONSTATAGAO C4

A operagdo e a manutengdo das unidades integrantes dos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario ndo estdo sendo realizadas de forma
adequada, de maneira a garantir a conservagao e integridade das infraestruturas, bem

como a seguranga dos funcionarios.

ABASTECIMENTO DE AGUA

> ETA: tubulagbes de transferéncia de fluxo dos decantadores aos filtros
improvisadas e desniveladas, acarretando diferentes tempos de detencao
hidraulica e fluxos preferenciais nos processos de decantacéo e filtragdo (Fotos 13
e 14);

> Filtros F-02 / F-03 / F-04: vazdes de produgao distribuidas irregularmente devido
aos fluxos irregulares dos decantadores e vazamentos nos filtros com grande
quantidade de agua tratada perdida (Fotos 15 a 18);

> RAP-01 / RAP-02: cobertura formada por telhados em cimento de amianto
quebrados, sujeitando a agua tratada a intempéries (Fotos 19 a 22);

> RAP-03: tampa deslocada (Foto 23);

> Depbsito de produtos quimicos: pintura deteriorada (Foto 24);

> REL-01: apesar de desativado, apresenta estrutura comprometida com risco aos
operadores (Fotos 25 a 28);

> RAP-04 / EEAT-05: tampa deslocada, escada corroida e pintura deteriorada (Fotos
29 e 30);

> Filtro F-01: inoperante (Foto 31);

> ETA: auséncia de delimitagdo em alguns pontos da area da estacao e presencga de
vegetacao nas estruturas internas (Fotos 32 e 33);

> A CAGECE apresentou registros da limpeza do Reservatério REL-01, RAP-01,
RAP-02, RAP-03 e RAP-04 do SAA de Baturité, datado de 25/10/2022, portanto ha
mais de 6 meses (Figura 6).

ESGOTAMENTO SANITARIO
> ETE Sao Francisco: banheiro sem iluminagao; reator apresenta pintura

deteriorada; escada corroida e sem estabilidade (Fotos 34 e 35).

Nao conformidade NC4 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, Anexo I, item 01.07: N&o
realizar operagdo e manutengao adequada das unidades integrantes do sistema de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.
20

v Administrative Virgil WOra - Ay, Ganer |.-:=--'-'.'—:'.=!..- IL- 1a, ST, L.amoenga
CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce@arce.ce.qov.br

RF/CSB/0017/2024




AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

ARCE

Enquadramento legal: Artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°, 119 e

126 da Resolugdo 130/2010 da ARCE.

Determinagao D4 - A CAGECE deve realizar operagdo e manutengdo adequada das

unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,

visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacao C4.

Prazo para atendimento: 120 dias.

13 de ago. de 2024 08:51:21

350° N

44 Rua Gari Pedro Roseno da Silva
Vila Nova

Foto 13 - ETA: tubulagdes de transferéncia de fluxo
dos decantadores aos filtros improvisados e
desnivelados, acarretando diferentes tempos de
detengdo hidraulica e fluxos preferenciais nos
processos de decantacéo e filtragao.

18 'deiago. de 2024 08:48:35

151° SE

44 Rua Gari Pedro Roseno da Silva
Vila Nova

Baturit@

Foto 14 - ETA: tubulagbes de transferéncia de fluxo
dos decantadores aos filtros improvisados e
desnivelados, acarretando diferentes tempos de
detencdo hidraulica e fluxos preferenciais nos
processos de decantacao e filtragao.
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GeT de 2024 08:54:38
198° S

Vila Nova

Baturité

e A Ceara

Foto 15 - Filtros F-02 / F-03 / F-04: vazdes de

produgado distribuidas irregularmente devido aos

fluxos irregulares dos decantadores e vazamentos

nos filtros com grande quantidade de agua tratada
perdida.

seno da S
- VilaNova
Baturité
! Al utgns =% Ceara
Foto 16 - Filtros F-02 / F-03 / F-04: vazbes de
produgédo distribuidas irregularmente devido aos
fluxos irregulares dos decantadores e vazamentos
nos filtros com grande quantidade de agua tratada

perdida.

- ' W Eeara:
Foto 17 - Filtros F-02 / F-03 / F-04: vazdes de
producdo distribuidas irregularmente devido aos
fluxos irregulares dos decantadores e vazamentos
nos filtros com grande quantidade de agua tratada
perdida.

Foto 18 - Filtros F-02 / F-03 / F-04: vazbes de
producédo distribuidas irregularmente devido aos
fluxos irregulares dos decantadores e vazamentos
nos filtros com grande quantidade de agua tratada
perdida.
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Foto 19 - RAP-01 / RAP-02: cobertura formada por
telhados em cimento de amianto quebrados,
sujeitando a agua tratada a intempéries.

13 de ago,/de 2024 08:52:43

o 123° SE

44 Rua Gari Pedro Roseno da Silva
/ Vila Nova

Baturité]
Ceara

Foto 20 - RAP-01 / RAP-02: cobertura formada por
telhados em cimento de amianto quebrados,
sujeitando a agua tratada a intempéries.

telhados em cimento de amianto quebrados,

13 de ago. de’2024 09:00:03
3 LE W 1667

Gari Pedro Roseno da Silva
ik Vila Nova

telhados em cimento de amianto quebrados,
sujeitando a agua tratada a intempéries.

sujeitando a 4gua tratada a intempéries.
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i 13 de ago. de 2024 08:56:50

)

Vila Nova

Baturité

. 3 2, Ceara

Foto 24 - Depdsito de produtos quimicos: pintura
deteriorada.

_ 13 desago. de 2
l' 'G’i B -
Vila Nova
_Baturite
: Y " Ceara
Foto 25 - REL-01: apesar de desativado, apresenta
estrutura comprometida com risco aos operadores.

13 de agUREEUREN 8

| ‘Ql i 1 ',""\’ . o
Foto 26 - REL-01: apesar de desativado, apresenta
estrutura comprometida com risco aos operadores.
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Foto 27 - REL-01: apesar de desativado, apresenta
estrutura comprometida com risco aos operadores.

Foto 28 - REL-01: apesar de desativado, apresenta
estrutura comprometida com risco aos operadores.

4010,-38.864430 -
[ ~CE3586:
Baturite CE’

-+ 62760-000-

Brasil

AP-04 / EE

e 11

Foto 29 - R T-05:{ampa deslocada.

Foto 30 - RAP-04 / EEAT-05: escada corroida e

pintura deteriorada.
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Seno da Silva:

Vila Nova

] Baturité

SAW Ceara
Foto 31 - Filtro F-01: moperante.

“98d¢ ago,

_ 44 Rua_ Gari.P

Foto 32 - ETA: auséncia de delimitagdo em alguns
pontos da area da estagao e presenga de vegetacao
nas estruturas internas.

13 de ago de 2024 09:06:52

3 “35° NE
: Rua Gars Pedro Roseno da Silva
Vila‘Nova

Baturité

Ceara

Foto 33 ETA: auséncia de delimitacdo em alguns
pontos da area da estagéo e presenca de vegetagao
nas estruturas internas.

Foto 34 -

iluminagao.

13 de ago. de 2024 11:27:36
33° NE

Rua Sao Francisco
Mondego

Baturité

Ceara

ETE Sao Francisco: banheiro sem
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13 de ago. de 2024 11:26:07
141° SE
Rua Séao Francisco

Mondego

Baturité

Ceara

Foto 35 - ETE Sao Francisco: o reator apresenta

pintura deteriorada; escada corroida e sem
estabilidade.

Figura6 - Registro de Limpeza do Reservatério do SAA de Baturité.

Av, Audizio Pinheir, ST Henrique Jorge CEP: 60.526-025 Fortalem - Ceard

{. eco:= - TP DBSTLAG0/0001-TS Ingoriglo menicipal 0® 2272903
emall: srpevstam sgBamal.com  WhatsApp: B5-98182.1237
CERTIFICADO
Contrato N CRQ N* CREACE Data do Servigo Crdam de Sarvigo
05112018 2891 000041188-2 281072022
+ Companhia de Agua & Esgeto do Estado do Ceard - CAGECE

lode: Baturité

CERTIFICAMOS QUE EXECUTAMOS OS SERVIGOS DE LIMPEZA E DESINFECGAC DOS RESERVATORIOS DE AGUA
TRATADA, DE ACORDO COM AS ESPECIFICAGOES PREVISTAS NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA,

Servigos
Limpeza e desinfecefio dos reservatirios de gua tratada da localdade de Baturite

f v < REL 01 =Vol. 43m?, RAP 01 = Vol, 400m®, RAP 02 - Val, 400m°, RAP 03 - Vol.
400!!1‘ MPM Vol 400"1 , TQ 01~ Vol 340m?, TQ 02 - Vol. 340m?, TQ de nivel = Vol 340m?, Cj Nova
Esperanga — Vol. 40m? & Alto da Cruz - Vol. 35m?,

i Y | LI | s -1
.'].«.,. Mady, Lamo -|-L-m_.1.“x M Uyt d}_\, Mj‘/
Warcos André Armais do Almeida Esosystem ta de Agua San. Amblental Lida
Eng. Quimico, RNP DS0OTT0230 Shirley Wuga de Sousa Cabral

CONSTATAGAO C5

O Escritério da CAGECE néo possui acessibilidade adequada para cadeirantes

(Fotos 36 e 37).
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: T13-d_e ago. de 2024 08:01:59 13 de ago: de 2024 08:02:14
3 3

8° NE 475N
522 Rua Sao Paulo 684 Rua Sao.Paulo

Foto 36 - O Escritério da CAGECE n&o possui | Foto 37 - O Escritorio da CAGECE nao possui
acessibilidade adequada para cadeirantes. acessibilidade adequada para cadeirantes.

Nao conformidade NC5 - Resolugdo ARCE n°® 147/2010, anexo I, item 03.01: Nao dispor
de estrutura adequada para atender as solicitagdes e reclamagdes dos usuarios.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2°, 146 e
150 da Resolucdo 130/2010 da ARCE.

Determinagao D5 - A CAGECE deve dispor de estrutura adequada para atender as
solicitagbes e reclamagdes dos usuarios, visando corrigir a nao conformidade descrita na
constatagcao C5.

Prazo para atendimento: 90 dias.

CONSTATAGAO C6

A anadlise dos prazos de atendimento do Relatério Consolidado - Servigos
Atendidos Dentro e Fora do Prazo do SAA de Baturité, relativos ao periodo de 01/06/2023
a 31/05/2024, indicou que a relagao entre servigos relevantes fora do prazo e o total de
servicos relevantes é de 7,34%, acima do limite de 5,00%. Ademais as analises
individuais dos servicos relevantes “SUSPENSAO FATURAMENTO ESGOTO,
VERIFICACAO DE SERVICO SOLICITADO E NAO EXECUTADO”, “SUBSTITUICAO DE

HIDROMETRO - MANUTENCAQ”, “SUBSTITUICAO DE REGISTRO GERAL,
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DESOBSTRUCAO DA REDE DE ESGOTO”, “RECUPERACAO DO PAVIMENTO’ e
“RECUPERACAO DO PASSEIO” apresentaram valores acima do limite de 25,00%
(Quadro 4).

Nao conformidade NC6 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 01.08: Nao
cumprir os prazos estabelecidos para execugao de servigos, deixar de estipular prazos ou
deixar a fixacdo de seu termo inicial a exclusivo critério do prestador de servicos.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor e Artigos 31 ao 36
e 145 da Resolucdo 130/2010 da ARCE.

Determinagao D6 - A CAGECE deve cumprir os prazos estabelecidos para a execugao
de servicos e nao deixar a fixagdo de seu termo inicial ao seu exclusivo critério, visando
corrigir a ndo conformidade descrita na constatagao C6.

Prazo para atendimento: 120 dias.

Quadro4 - Servicos atendidos dentro e fora do prazo no periodo de jun/2023 a
mai/2024, referentes a prestagdo dos servigos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario de Baturité.

SERVIGOS RELEVANTES AGUA E ESGOTO :;':; ':er:;': %
017 - SUSPENSAO FATURAMENTO ESGOTO 4 4 50,00
020 - VERIFICACAO DE SERVICO SOLICITADO E NAO EXECUTADO | 18 26 40,91
021 - VERIFICACAO DE CONSUMO MEDIDO 11 323 25,58
065 - LIGAGAO DE ESGOTO
071 - SUBSTITUICAO DE HIDROMETRO - MANUTENGAO 12 32 27,27
073 - SUBSTITUICAO DE REGISTRO GERAL 101 91 52,60
076 - RECLAMAGAO DE FALTA D'AGUA NO IMOVEL 82 269 23,36
077 - DESOBSTRUGAO DA REDE DE ESGOTO 5 4 55,56
083 - CORTE SOLICITADO 13 430 2,93
084 - RELIGACAO DE AGUA 34 3011 1,12
096 - RECUPERACAO DO PAVIMENTO 53 15 77,94
097 - RECUPERAGAO DO PASSEIO 13 0 100,00
098 - DESOBSTRUGAO DA LIGACAO DE ESGOTO
106 - DESCARGA NA REDE DE AGUA 28 104 21,21
186 - VERIFICAGAO DE INTERLIGACAO DE ESGOTO
262 - LIGACAO DE AGUA COM INSTALAGAO DE HIDROMETRO 27 297 8,33
285 - VERIFICAGAO DE RETIRADA DE VAZAMENTO OCULTO 15 120 11,11
303 - VERIFICACAO DE BAIXA PRESSAO 6 33 15,38
372 - CONSERTO DE VAZAMENTO 1 1845 0,05
Total Servigos Relevantes 523 6604 7,34

Valores de referéncias: Global - até 5% da relacéo entre a quantidade total fora do prazo e a quantidade total dentro e
fora do prazo de todos os servigos relevantes; Individual - até 25% da relagéo individual entre a quantidade total fora do
prazo e a quantidade total dentro e fora do prazo do servigo relevante.
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CONSTATAGAO C7
Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pela
GECOAQ, provenientes de amostras coletadas no efluente da ETE PROURB |, no periodo
de jun/2023 a mai/2024, apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagao a
legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugao COEMA n° 02/2017 (Quadro 5):
> DBO: fora dos padrbes nos meses de jan/2024, abr/2024 e mai/2024;
> SST: fora dos padrdes nos meses de jul/2023, out/2023 e fev/2024;

> Coliformes Termotolerantes: fora dos padrées no més de jan/2024.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras
coletadas na ETE PROURB |, no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagdo a
legislacdo ambiental, estabelecida pela Resolu¢gao COEMA n° 02/2017 (Quadro 6):
CAGECE
> DBO: a amostra analisada apresentou nao conformidade;
> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;
> SST: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC

> DBO: a amostra analisada apresentou nao conformidade.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldégicos produzidos pela
GECOQ, provenientes de amostras coletadas no efluente da ETE PROURB II, no
periodo de jun/2023 a mai/2024, apresentaram as seguintes ndo conformidades com
relagcéo a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugdo COEMA n° 02/2017 (Quadro
7).

> DBO: fora dos padrbées nos meses de fev/2024, mar/2024 e mai/2024;

> Solidos Sedimentaveis: fora dos padrées nos meses de out/2023, fev/2024,
mar/2024 e mai/2024;

> SST. fora dos padrdes nos meses de jul/2023, out/2023, fev/2024 e mar/2024.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras
coletadas na ETE PROURB Il, no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagdo a
legislacdo ambiental, estabelecida pela Resolu¢gdo COEMA n° 02/2017 (Quadro 8):
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CAGECE
> DBO: a amostra analisada apresentou nao conformidade;
> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;
> SST. a amostra analisada apresentou ndo conformidade.
NUTEC
> DBO: a amostra analisada apresentou nao conformidade;

> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pela
GECOQ, provenientes de amostras coletadas no efluente da ETE Sao Francisco, no
periodo de jun/2023 a mai/2024, apresentaram as seguintes ndo conformidades com
relacdo a legislacdo ambiental, estabelecida pela Resolugdo COEMA n° 02/2017 (Quadro
9):

> DBO: fora dos padrbes nos meses de jun/2023 a nov/2023 e jan/2024;

> Solidos Sedimentaveis: fora dos padrées nos meses de jul/2023, jan/2024,
fev/2024 e abr/2024;

> SST: fora dos padrdes nos meses de jun/2023 a nov/2023, jan/2024, fev/2024 e
abr/2024;

> Coliformes Termotolerantes: fora dos padrdes nos meses de jul/2023, out/2023,
nov/2023, fev/2024 e abr/2024.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras
coletadas na ETE Sao Francisco, no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagédo a
legislacdo ambiental, estabelecida pela Resolu¢gdo COEMA n° 02/2017 (Quadro 10):
CAGECE

> DBO: a amostra analisada apresentou nao conformidade;

> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;
NUTEC

> DBO: a amostra analisada apresentou nao conformidade;

> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou ndao conformidade.

Nao conformidade NC7 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 04.01: Lancar
efluentes em desacordo com as condi¢des e padrdes das normas ambientais.
Enquadramento legal: Artigo 11 da Resolugéo 122/2009 da ARCE e Artigos 2° e 119 da
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Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagao D7 - A CAGECE deve lancar efluentes de acordo com as condi¢des e
padrées das normas ambientais, visando corrigir as ndo conformidades descritas na
constatagao C7.

Prazo para atendimento: Imediato.

Quadro5 - Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de jun/2023 a mai/2024, quanto ao atendimento aos padrées de langamento de
efluente tratado da ETE PROURSB |, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

Numero do Data da CRL DBO Do  Materiais . o ced.  SST  Sulfeto Temp, Oi°0se Coliformes Coliformes
Laudo coleta (mgl) (mglL) (mgiL) Flutuantes (mglL) (mglL) (mglL) | (mgiL) = (IC) Graxas Totais Termotolerantes
(mgl/L) (mg/L) (NMP/100 mL) (NMP/100 mL)
22.001137-SC jun.-23 - - 337,2 - - - - - - - - -
22.001913-SC jul.-23 - - 392,1 ausentes 7,20 - 183,30 - 30,00 - 3,00E+02 1,40E+02
22.002352-SC ago.-23 - - 480,5 - - - - - - - - -
22.002874-SC set.-23 - - 615,3 - - - - - - - - -
22.004096-SC out.-23 2,0 - 346,0 ausentes 7,30 0,90 106,00 <0,53 | 32,70 - <10 <10
22.004479-SC nov.-23 - - 639,2 - - - - - - - - -
22.005205-SC dez.-23 - - 340,1 - - - - - - - - -
22.005531-SC jan.-24 1,5 127,4 209,7 ausentes 7,20 0,80 52,00 - 31,50 - >24000 >24000
22.006127-SC fev.-24 3,0 83,3 2311 ausentes 7,10 0,80 114,70 - 29,50 - <10 <10
22.006788-SC mar.-24 3,0 11,0 202,9 ausentes 7,20 0,80 70,00 0,73 31,50 - <10 <10
23.000160-SC abr.-24 3,0 125,0 212,5 ausentes 7.2 0,80 54,00 - 30,50 - <10 <10
23.000160-SC mai.-24 3,0 128,0 135,4 ausentes 7,0 <0,50 28,70 - 29,50 - <10 <10
Padréao NE Até 120 NE ausentes 5a9 Até 1 Até 100 | Atée1 | Até 40 | Até 100 NE Até 5,00x10°

Atendimento Sim Né&o NA Sim Sim Sim Néo Sim Sim NA Sim Néo

Frequéncia | T M M T T s T s T A T T

2023 /2024 M M M M M M M T M s M M

Cumprimento Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Legenda: NA — N3do Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrio

Quadro 6 - Resultados das andlises fisico-quimicas e bacteriolégicas coletadas na ETE PROURB I no
dia 05/08/2024, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

Numerodo  Datada pBO Do DGO Oleose pH | Materiais | S0 ssT sulfeto Celifonmes E.Coli

Laboratério Filtrada Graxas Sed. Sulfato Totais
Laudo coleta (mg/L) (mglL) (mgiL) (mglL) (mg/L) (mg/L) Flutuantes (mglL) (mg/L) (NMP/100 mL) (NMP/100 mL)
CAGECE | 24.021.896 | 05/08/2024 | 243,1 | 474,96 - 23,20 - 7,30 | ausentes 1,7 172,56 | <0,53 - 1,00E+01 1,00E+01
NUTEC 130/2024 05/08/2024 307,3 | 467,22 | 317,99 - 8,80 8,44 - 1,0 8,0 <LQ 11,0 1,04E+02 1,000E+00
Padrio (4 NE NE |Até100| NE 5a9 Até 40 Até 1 G Até 1 NE NE Até 5.000
Portaria 120 100 i
Coema 02/2017 Atendimento | Nao | sim [ sim [ sim | sim | sim Sim Nao | Nao | sim Sim Sim

Legenda: NA —N&o Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo
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Quadro 7

- \Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriologicos da CAGECE, resultantes do

monitoramento no periodo de jun/2023 a mai/2024, quanto ao atendimento aos padrées de langamento de
efluente tratado da ETE PROURSB I, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

Numero do Data da CRL | DBO | Do Materiais | . o) Sed.  SST  Sulfeto Olecse Coliformes o
Laudo coleta (mgl)  (mglL) (mglL) Flutuantes (mgi) | (mglL) (mglL) | (mglL) Graxas Totais Termotolerantes
(mglL) (mg/L)  (NMP/100 mL) = (NMP/100 mL)
22.001137-SC jun.-23 - - 2251 - - - - - - - - -
22.001913-SC jul.-23 2,0 - 4231 | ausentes | 8,50 - 130,00 - 28,00 - 9,80E+01 8,60E+01
22.002352-SC ago.-23 - - 459,2 - - - - - - - - -
22.002874-SC set.-23 - - 471,0 - - - - - - - - -
22.004096-SC out.-23 2,0 - 682,4 ausentes 6,80 1,40 190,00 0,66 35,20 - <10 <10
22.004479-SC nov.-23 - - 465,2 - - - - - - - - -
22.005205-SC dez.-23 - - 349,6 - - - - - - - - -
22.005531-SC jan.-24 3,0 11,7 318,8 ausentes 7,10 <0,50 76,70 - 32,50 - 4,10E+01 3,10E+01
22.006127-SC fev.-24 1,0 166,1 508,4 ausentes 7,10 2,30 260,00 <0,53 | 30,50 28,65 2,00E+01 1,00E+01
22.006788-SC mar.-24 3,0 135,2 313,6 ausentes 7,00 1,30 135,00 - 32,50 - 2,00E+02 2,00E+01
23.000160-SC abr.-24 3,0 109,1 328,1 ausentes 6,9 0,80 100,00 - 31,50 - 1,00E+01 1,00E+01
23.000160-SC mai.-24 3,0 - 359,4 ausentes 6,9 1,10 100,00 <0,53 30,50 - <10 <10
23.000160-SC mai.-24 - 3234 388,6 - - - - - - - - -
Padrao NE Até 120 NE ausentes 5a9 Até 1 Até 100 | Até1 | Até 40 | Até 100 NE Até 5,00x10°*
Atendimento NA Nao NA Sim Sim Nao Nao Sim Sim NA Sim Sim
Fr . T M M T T S T S T A T T
202502028 M M M M M M M T ] s ] ]
Cumprimento Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Legenda: NA — N3o Aplicavel; NE — N3do Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo

Quadro 8 -

Resultados das andlises fisico-quimicas e bacteriolégicas coletadas na ETE PROURB Il no

dia 05/08/2024, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

PN Nimerodo || @ eta | DBO pQo Fi?:aza g':fa: oD pH Materiais  Sol.Sed.  SST  Sulfeto °°.:f::’a'::°s E.Coli
Laudo (mg/L) (mg/L) (mg/L) (mglL) (mg/L) (mg/L) Flutuantes (mgl/L) (mg/L) (mg/L) (NMP/100 mL) (NMP/100 mL)
CAGECE 24..021898 | 05/08/2024 216,3 | 735,09 - 40,27 - 7,10 ausentes 3,3 350,0 <0,53 - 8,60E+03 2,00E+03
NUTEC 131/2024 05/08/2024 273,2 | 674,67 | 385,10 - 5,65 8,50 - 4,0 60,0 <LQ 89,7 2,42E+03 9,208E+02
. Padrao Até 120 NE NE Até 100 NE 5a9 Até 40 Até 1 (e Até 1 NE NE Até 5.000
Portaria 100
Coema 02/2017 Atendimento | Nao | sim | sim | sm | sim | sim sim Nao | Nao | sim Sim sim
Legenda: NA — Né&o Aplicavel; NE — N&o Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo
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Quadro9 - \Verificagdo dos laudos fisico-quimicos e bacteriologicos da CAGECE, resultantes do
monitoramento no periodo de jun/2023 a mai/2024, quanto ao atendimento aos padrdoes de langamento
de efluente tratado da ETE Sao Francisco, estabelecidos pela Resolugdo COEMA n° 02/2017.

Numero do DBO DQO UL pH Sol. Sed. SST Sulfeto  Temp. ez Colifor.mes o
Laudo Data da coleta (mglL)  (mgiL) Flutuantes (mglL) (mglL) (mglL) | (mgiL) = (IC) Graxas Totais Termotolerantes
(mglL) (mg/L) (NMP/100 mL) ~ (NMP/100 mL)
22.001137-SC jun.-23 221,6 421,0 - 7,20 - 216,00 - - - <10 <10
22.001913-SC jul.-23 185,7 291,9 ausentes 7,10 1,10 152,00 0,82 30,00 - >20000 >24000
22.002352-SC ago.-23 101,0 321,8 - 7,00 - 186,00 - - - 5,00E+02 1,30E+02
22.002874-SC set.-23 128,5 672,1 - 6,90 - 285,00 - - - 2,40E+03 1,20E+02
22.004096-SC out.-23 123,9 401,2 ausentes 7,10 - 183,30 - 33,40 - >24000 1,70E+04
22.004479-SC nov.-23 192,3 474,7 - 7,40 - 246,00 - - - >24000 2,40E+04
22.005205-SC dez.-23 58,3 299,8 - 7,20 - - - - - 3,40E+02 2,40E+02
22.005531-SC jan.-24 122,4 366,2 ausentes 7,10 1,90 202,50 - 31,50 - 4,80E+02 2,10E+02
22.006127-SC fev.-24 65,5 367,3 ausentes 7,20 2,80 238,00 - 29,10 - >24000 >24000
22.006788-SC mar.-24 89,6 207,7 ausentes 7,20 0,80 80,00 0,93 32,50 - 2,40E+04 4,00E+01
23.000160-SC abr.-24 58,9 263,1 ausentes 7.2 1,80 178,00 - 29,50 - >24000 >24000
23.000160-SC mai.-24 99,3 125,8 ausentes 7.2 <0,50 45,00 - 30,50 - 6,80E+03 6,30E+01
Padrao Até 100 NE ausentes 5a9 Até 1 Até 100 | Até1 | Até 40 | Até 100 NE Até 5,00x10°

Atendimento Nao Sim Sim Sim Nao Nao Sim Sim Sim Sim Nao

Frequanci M M T T s T s T A T

202802028 1] M ] ] ] ] T ] s M ]

Cumprimento Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Legenda: NA — Ndo Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo

Quadro 10 - Resultados das analises fisico-quimicas e bacteriolégicas coletadas na ETE Sao Francisco no dia
05/08/2024, segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC

Numero do DBO pQo pao) Qlaosie | | o) pH Materiais  Sol. Sed.  SST Sulfeto Gelliin=s E.Coli

(mgll)  (mgll) | Flutuantes = (mgl) = (mgl) = (mgn) = Sulfate (NM:‘I’::LS'“L) (NMP/100 mL)

Laboratério Data da coleta Filtrada Graxas

Laudo (mg/L) (mg/L) (mglL) (mglL)

CAGECE | 24.021.900 | 05/08/2024 | 192,8 | 351,99 - 20,75 - 720 | ausentes | 18 | 2100 | <053 - >24000 >24000
NUTEC 1322024 | 05/08/2024 | 202,0 | 456,05 | 283,50 - 465 | 838 - 27 | 760 1,0 760 | 242E+03 | 1.986E+03
Portaria Padrio |Até120| NE NE | At100 | NE | 529 | Ate40 | Ate1 [Atc150| Ate1 NE NE Até 5.000
Coemal02:2007 Atendimento | Nao | Sim Sim sim | sim | sim Sim Ndo | Sim Sim Sim Sim

Legenda: NA — N&o Aplicavel; NE — Ndo Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrdo

CONSTATAGCAO C8

Os resultados dos laudos de analises de turbidez, provenientes de amostras
coletadas na saida dos filtros da ETA Baturité, no periodo de jun/2023 a mai/2024,
apresentaram os seguintes percentuais de ndo conformidades de acordo com a Portarias
do MS n°® 5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 11):
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> Filtro-01: todos os meses do periodo de jun/2023 a mai/2024 apresentaram
resultados ndo conformes;

> Filtro-02: todos os meses do periodo de ago/2023 a mai/2024 apresentaram
resultados ndo conformes;

> Fitro-03: todos os meses do periodo de ago/2023 a mai/2024 apresentaram
resultados ndo conformes;

> Filtro-04: todos os meses do periodo de ago/2023 a mai/2024 apresentaram

resultados ndo conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Laboratorio Regional
da UN-BMO, provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento do SAA de
Baturité, no periodo de jun/2023 a mai/2024, apresentaram ndo conformidades com os
padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 12):

> Cor Aparente: os meses de jun/2023 a set/2023 e jan/2024 a mai/2024
apresentaram, respectivamente, 12,5%, 12,5%, 10,0%, 75,0%, 10,0%, 50,0%,
50,0%, 25,0% e 50,0% de nao conformidades.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do
tratamento do SAA de Baturité no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha
CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de
potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021 (Quadro 13):
NUTEC

> Turbidez (saida dos filtros): a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo
Laboratério Regional da UN-BMO, provenientes de amostras coletadas na rede de
distribuicao do SAA de Baturité, no periodo de jun/2023 a mai/2024, apresentaram nao
conformidades com os padroes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n°
888/2021 (Quadro 14):

> Turbidez: os meses de mar/2024 e abr/2024 apresentaram, respectivamente,
19,0% e 33,3% de resultados ndo conformes;

> Cor Aparente: os meses de jun/2023 a mai/2024 apresentaram, respectivamente,
47,6%, 4,8%%, 95,2%, 95,2%, 47,6%, 9,5%, 9,5%, 47,6%, 47,6%, 23,8%, 42,9% e
61,9% de resultados ndo conformes;

> Coliformes Totais: os meses de jun/2023, out/2023 e mai/2024 apresentaram,
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respectivamente 4,8%, 4,8% e 4,8% de resultados ndo conformes;
> Escherichia coli: os meses de jun/2023 e mai/2024 apresentaram, respectivamente

4 8% e 4,8% de resultados ndo conformes.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras
coletadas na rede de distribuicao do SAA de Baturité no dia 05/08/2024, segundo
registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades
com os padrbes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n°
888/2021 (Quadros 15 e 16):

CAGECE
> Ferro Total: das 8 amostras analisadas, 1 amostra apresentou ndo conformidade.
NUTEC
> Cor Aparente: das 8 amostras analisadas, 2 amostras apresentaram nao
conformidades;
> Ferro Total: das 8 amostras analisadas, 6 amostras apresentaram nao
conformidades;
> Coliformes Totais: das 8 amostras analisadas, 1 amostra apresentou nao

conformidade.

Nao conformidade NC8 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 06.01: Fornecer
agua fora dos padrbes de potabilidade estabelecidos pela legislacao.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor e Artigo 3° da
Resolugao 122/2009 da ARCE.

Determinacao D8 - A CAGECE deve fornecer agua de acordo com os padrdoes de
potabilidade estabelecidos pela legislagdo, visando corrigir as nao conformidades
descritas na constatagao C8.

Prazo para atendimento: imediato.
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Quadro 11 - Resultados das analises de Turbidez de amostras coletadas na saida dos Filtros da ETA
Baturité, pela CAGECE, no periodo de jun/2023 a mai/2024.

Filtro 01 Filtro 02 Filtro 03 Filtro 04

Més / Ano INC (%) INC (%) INC (%) INC (%)

ANC ANC
>0,5 >1 <0,5 >1 <0,5 >1 <0,5 >1

jun./2023 | 357 | 353 | 99 [ 67 - - - - - - - - - - - -
jul./2023 | 371 | 364 | 98 | 72 - - - - - - - - - - - -
ago./2023 | 369 | 319 | 86 | 60 | 325 | 276 | 85 | 52 | 325 | 274 | 84 | 52 | 325 | 316 | 97 | 78
set./2023 | 359 | 273 | 76 | 45 [ 359 [ 255 | 71 | 29 | 359 | 222 | 62 [ 25 | 359 [ 303 | 84 | 51
out./2023 | 341 | 166 | 49 | 23 | 341 | 114 [ 33 | 6
nov./2023 | 348 | 93 | 27 | 16 | 354 | 55 | 16 | 2 | 354 | 96 | 27 | 2 | 342 | 205 | 60 | 16
8
1

dez./2023 | 372 | 161 | 43 | 27 | 372 | 125 | 34
jan./2024 [ 365 | 94 [ 26 [ 5 [365 | 79 | 22 365 61 | 17 | 2 | 365 | 188 [ 52 7

fev./2024 | 339 | 206 | 61 [ 39 [ 339 (186 [ 55 | 18 | 339 | 156 | 46 [ 16 [ 339 [ 243 | 72 | 31
mar./2024 | 343 | 297 | 87 | 57 | 351 | 304 | 87 | 43 | 351 | 300 [ 85 | 41 | 351 | 338 | 96 | 69
abr./2024 | 338 | 330 | 98 | 89 | 338 | 336 | 99 | 92 | 264 | 262 | 99 | 86 | 336 | 336 | 100 | 96

mai./2024 | 353 | 293 | 83 | 61 [ 353 [ 310 | 88 [ 45 323 [ 291 [ 90 | 49 | 353 | 352 | 100 | 83

Fonte: Laboratorio da ETA e Regional — UN-BMO

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021
INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)

Quadro 12 - Resultados das analises fisico-quimicos coletadas na saida
do tratamento do SAA de Baturité pela CAGECE, no periodo de jun/2023 a
mai/2024.
Turbidez Cor Aparente pH
LB INC INC INC
NTA ANC %) NTA ANC %) NTA ANC %)
jun./23 8 0 0,0 8 1 12,5 1 0 -
jul./23 8 1 12,5 8 1 12,5
ago./23 10 0 0,0 10 1 10,0 -
set./23 8 0 0,0 8 6 75,0 1 0 -
out./23 9 0 0,0 9 0 0,0
nov./23 8 0 0,0 8 0 0,0 -
dez./23 8 0 0,0 8 0 0,0 1 0 -
jan./24 10 0 0,0 10 1 10,0
fev./24 8 0 0,0 8 4 50,0 -
mar./24 8 0 0,0 8 4 50,0 1 0 -
abr./24 8 0 0,0 8 2 25,0
mai./24 10 0 0,0 10 5 50,0 -

Fonte: Laboratério da ETA e Regional — UN-BMO

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras nado-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017
e n° 888/2021

INC — indice de ndo-conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
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Quadro 13 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na saida do tratamento do SAA de Baturité,
no dia 05/08/2024 e indices de ndo conformidades segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

Turbidez
Turbidez (saida do
N° do filtro)

Cor H Cloro Res. Ferro Total Nitrato Cloretos Fluoreto
Ponto Aparente P Livre (mgl/l) (mgll) (mgll) (mgll)
Laboratério de

Coleta SauEe

VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP

CAGECE 1 2;1000232675251/ 147 | OK - - |10,00| OK | 6,98 | OK | 3,00 | OK |<0,20] OK | 0,3 | OK | 31,4 | OK |<0,20 | OK
1 719/2024 | 2,00 | OK - - |800|OK|860|OK|300fOK| 02 |OK | 10 |OK |299 |OK]| <LQ |OK
NUTEC
2 720/2024 - - 2,00 INOK|[10,50| OK | - - - - - -

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagdo Portarias n° 5/2017 e n° 888/2021

Quadro 14 - Resultados das analises fisico-quimicos e exames bacteriolégicos coletadas na
rede de distribuicdo do SAA de Baturité pela CAGECE, no periodo de jun/2023 a mai/2024.

Cloro Residual

Turbidez (uT) Cor Aparente (uH) : Coliformes Totais Escherichia coli
Livre (mg/L)
Més / Ano
INC INC INC INC INC
NTA AN NTA AN NTA AN NTA AN NTA AN
SA € € @ ¢ @ €
jun./2023 21 0 0,0 21 10 47,6 | 21 0 0,0 21 1 4,8 21 1 4,8
jul./2023 21 0 0,0 21 1 4,8 21 0 0,0 21 0 0,0 21 0 0,0
ago./2023 | 21 0 00 | 21| 20 | 952 |21] 0 00 [ 21 0 ]00 | 21 0 0,0
set./2023 21 0 0,0 21 20 95,2 | 21 0 0,0 21 0 0,0 21 0 0,0
out./2023 21 0 0,0 21 10 47,6 | 21 0 0,0 21 1 4,8 21 0 0,0
nov./2023 21 0 0,0 21 2 9,5 21 0 0,0 21 0 0,0 21 0 0,0
dez./2023 21 0 0,0 21 2 9,5 21 0 0,0 21 0 0,0 21 0 0,0
jan./2024 | 21 0 00 (21| 10 [476 [ 21| o [ o0 [ 21 | O | 00 | 21| 0o | 00
fev./2024 21 0 00 [ 21| 10 | 476 | 21 0 0,0 | 21 0 00 | 21 0 0,0
mar./2024 21 4 19,0 | 21 5 23,8 | 21 0 00 | 21 0 00 | 21 0 0,0
abr./2024 21 7 333 | 21 9 | 429 | 21 0 00 [ 21 0 ]00 | 21 0 0,0
mai./2024 21 0 0,0 21 13 61,9 | 21 0 0,0 21 1 4,8 21 1 4,8
Fonte: Laboratério Regional - UN-BMO
NTA - nimero total de amostras no més
ANC - amostras nao-conformes com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n°® 5/2017 e n° 888/2021
INC - indice de ndo-conformidade (n° de amostras nao-conformes x 100 / n° total de amostras)
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Quadro 15 - Resultados das analises fisico-quimicas coletadas na rede de distribuicdo do SAA
de Baturité, no dia 05/08/2024 e indices de ndo conformidades segundo registro da campanha
CAGECE/NUTEC.

1 24.003.656 1,73 OK 10,00 OK 2,50 OK | <0,20 OK
2 24.003.657 1,5 OK 10,00 OK 2,00 OK | <0,20 OK
3 24.003.659 1,28 OK 10,00 OK 1,50 OK | <0,20 OK
CAGECE 4 24.003.658 1,72 OK 10,00 OK 1,50 OK | <0,20 OK
5 24.003.660 1,68 OK 15,00 OK 1,50 OK 0,24 OK
6 24.003.661 1,63 OK 10,00 OK 1,50 OK 0,21 OK
7 24.003.662 1,3 OK 10,00 OK 1,00 OK | <0,20 OK
8 24.003.663 3,91 OK 15,00 OK 1,50 OK 0,32 | NOK
1 721/2024 2,30 OK 10,90 OK 2,50 OK 0,50 | NOK
2 722/2024 2,10 OK 12,90 OK 2,00 OK 0,40 | NOK
3 723/2024 2,30 OK 13,50 OK 1,50 OK 0,60 | NOK
NUTEC 4 724/2024 2,50 OK 11,00 OK 1,50 OK 0,30 OK
5 725/2024 2,50 OK 15,40 NOK 1,50 OK 0,30 OK
6 726/2024 1,60 OK 14,40 OK 1,50 OK 0,50 | NOK
7 72712024 2,10 OK 11,20 OK 1,00 OK 0,40 | NOK
8 728/2024 4,10 OK 24,50 NOK 1,50 OK 0,60 | NOK

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagédo Portarias n° 5/2017 e n° 888/2021

Quadro 16 - Resultados dos exames bacteriolégicos coletados na rede de
distribuicdo do SAA de Baturité, no dia 05/08/2024 e indices de nao
conformidades segundo registro da campanha CAGECE/NUTEC.

1 24.003.656 auséncia OK auséncia OK

2 24.003.657 auséncia OK auséncia OK

3 24.003.659 auséncia OK auséncia OK

CAGECE 4 24.003.658 auséncia OK auséncia OK
5 24.003.660 auséncia OK auséncia OK

6 24.003.661 auséncia OK auséncia OK

7 24.003.662 auséncia OK auséncia OK

8 24.003.663 auséncia OK auséncia OK

1 1826/2024 auséncia OK auséncia OK

2 1827/2024 Presenca NOK auséncia OK

3 1828/2024 auséncia OK auséncia OK

NUTEC 4 1829/2024 auséncia OK auséncia OK
5 1830/2024 auséncia OK auséncia OK

6 1831/2024 auséncia OK auséncia OK

7 1832/2024 auséncia OK auséncia OK

8 1833/2024 auséncia OK auséncia OK

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagdo Portarias n° 5/2017 e n° 888/2021
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CONSTATAGAO C9
Dentre as informagdes solicitadas pela ARCE a CAGECE, mediante o Oficio
OF/CSB/0421/2024, datado de 21 de junho de 2024, n&o foram fornecidos:
> Laudos das analises do efluente da lavagem dos filtros (Rejeitos Gerados)
dos ultimos 12 meses (quando for o caso, informar a ndo realizagdo do
monitoramento ou a nao existéncia de filtros no sistema) em adigdo as
planilhas sistematizadas em “xIs”, a CAGECE deve fornecer arquivo com 0s
laudos individuais em “pdf’;
> Copias dos relatérios de ocorréncias operacionais do SES (relatério
simplificado de ocorréncias operacionais dos ultimos 12 meses, tipo de
ocorréncia, infraestrutura afetada, ligagdes impactadas, agente causador,
bairros afetados, datas dos registros inicial e final, outras informagdes que
julgarem necessarias;
> Plano de monitoramento e controle da ETE;
> Licenca de operacdo da SEMACE para as Estagdes de tratamento de
esgoto: ETE PROURB |, ETE PROURB Il e ETE Sao Francisco, ou pedido
de renovacao (informar se nao tiver);

> Registros de inspec¢éo nos coletores de esgoto;

A\

Registros de limpeza da rede coletora;

> Manifestagcado de Transporte de Residuos (MTR).

Nao conformidade NC9 - Resolucdo ARCE n° 147/2010, anexo |, item 03.04: Nao
fornecer informagbes a ARCE, na forma e nos prazos estabelecidos, ou restringir de
qualquer forma o acesso as instalagcbes, documentos e quaisquer outras fontes de
informacgdes pertinentes as atividades de regulagado da ARCE.

Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2° e 154
da Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagao D9 - A CAGECE deve fornecer informac¢des a ARCE, na forma e nos
prazos estabelecidos, documentos e quaisquer outras fontes de informagdes pertinentes
as atividades de regulagdo da ARCE, visando corrigir a ndo conformidade descrita na

constatagao C9.

Prazo para atendimento: 30 dias.
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CONSTATAGAO C10

O Croqui referente ao SAA de Baturité esta em discordancia com o constatado em
campo, haja vista que naquele consta EEAT-02, localizada ao lado do RAP-04, mas em
campo verificou-se que essa elevatoria esta identificada como EEAT-05.

Na Planta Cadastral ndo constam os pontos de descarga.

Na inspegdo de campo foi constatado que o REL-01 encontra-se desativado,

porém no croqui ndo consta essa informacao.

Nao conformidade NC10 - Resolugdo ARCE n° 147/2010, anexo I, item 03.07: N&o
manter organizada e atualizada toda informagao na forma exigida pela legislagao.
Enquadramento legal: Artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor e Artigos 2° e 130
da Resolugao 130/2010 da ARCE.

Determinagao D10 - A CAGECE deve manter organizada e atualizada toda informacéo
na forma exigida pela legislacdo, visando corrigir a ndo conformidade descrita na
constatagao C10.

Prazo para atendimento: 30 dias.

7. RECOMENDAGAO
CONSTATAGAO C11

> No universo de 9.820 ligagdes de agua no SAA de Baturité, foram identificadas

apenas 3 unidades enquadradas na Tarifa Social, o que representa 0,30% do total.

Recomendacao R1 - A CAGECE deve realizar campanha de divulgagdo, junto a
populagado, acerca dos critérios elegiveis para enquadramento da Tarifa Social, a fim de

promover o recadastramento dos potenciais usuarios desta categoria.

8. DEMANDA DE NAO CONFORMIDADES GRAVES

Na Inspecédo de campo realizada no dia 13 de agosto de 2024, foram observadas
graves nao conformidades na Estagdo de Tratamento de Baturité, que pde em risco a
saude da populagdo usuaria, bem como os operadores da ETA. A ARCE diante da
gravidade da situacdo, enviou OF/CSB/0524/2024 a CAGECE destacando essas nao
conformidades e solicitando as medidas corretivas e urgentes para solugao dos
problemas, detalhadas por meio de prazos e a¢des para avaliagdo desta agéncia (Anexo
1)

A CAGECE, em 30 de agosto de 2024, manifestou-se através do Parecer Técnico
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n° PT/13/2024/UN-BMO, informando que foi aberto o processo n°® 1083.000012/2024-75,
solicitando aporte financeiro ao contrato 147/2023, referente as demandas pontuadas

pela ARCE no Municipio de Baturité (Anexo 2).

9. EQUIPE TECNICA
Coordenador CSB/ARCE:

e Marcelo Silva de Almeida

Analista de Regulagao CSB/ARCE:
e Alceu de Castro Galvao Junior
e Alisson José Maia Melo
e Geraldo Basilio Sobrinho
e Henrique Luna Revoredo
e Marcella Facé Soares

e Marcio Gomes Rebello Ferreira

Assistente Técnico:
e Flavio Lucas Fernandes Oliveira
e Roani Simdes Veras
Assistente Administrativo:
e Ana Faganha Camara de Sousa

e Ismael Roseno dos Santos Marques

10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO

Documento assinado digitalmente

ub ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR
g Data: 11/09/2024 16:38:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Eng°®. Alceu de Castro Galvao Junior
Analista de Regulagao
Matricula: 047-1-5 Fortaleza — CE, na data da assinatura eletrénica.
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ANEXO 1 - OFiCIO (OF/CSB/0524/2024)
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OF/CSB/0524/2024
Fortaleza, 16 de agosto de 2024

limo. Senhor,

Ivan Barros de Oliveira Junior
Gerente da GEREG/CAGECE
Nesta.

Referéncia: NUP 13012,006572/2024-91.
Assunto: Agdo de Fiscalizacdo do SAA e SES operados pela CAGECE no Municipio de
Baturite/CE.

Senhor Gerente,

A ARCE, por meioc do OF/CSB/0493/2024, esta realizando no periodo de 12 a 16 de agosto
de 2024, acao de fiscalizagdo do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
de Baturité.

Esta agdo se consubstancia na emissdo de um Relatério de Fiscalizacéo e Termos de
Notificagao, baseados na analise da documentacédo enviada pela CAGECE, bem como pela
evidéncias colhidas em campo. Entretanto, foram cbservadas graves ndo conformidades na
Estagdo de Tratamento de Agua de Baturité, no dia 13 de agosto de 2024, as quais sdo
destacadas por meio das Fotos 1a10.

]

i 1
B

i LR 0 X N '.I ¥ i i A
Fotos 1 e 2 - Reservatorios de agua tratada sem protecéo e submetidos a todos os
tipos de intempéries.

[T

&

Agéncia Reguladora do Estado do Ceara

Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N - Cambeba
CEP: - Fortaleza/CE

60.822-325 —
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Fotos 3 e 4 — Vazamentos nos filtros

perdida.

Agéncia Reguladora do Estado do Ceara

Av. General Afonso Albuguergue Lima, 5/N - Cambeba
CEP: * Fortaleza/CE

60.822-325 _
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Fotos 7 e 8 — Tubulacdo de recebimento de agua decantada improvisada e

desnivelada, acarretando diferentes tempos de detencéo hidraulica nos processos
de decantacao e filtracdo.

Foto 9 — Filtro inoperante Foto 10 — Presenca de vegetacdo nas
estruturas internas da ETA

Cabe ainda ressaltar que tal situac8o onera o custo dos servigos, haja vista que a agua
tratada, aduzida de Aracoiaba, &€ bombeada para a lavagem dos filtros da ETA.

Considerando a gravidade das ndo conformidades relatadas, que pde em risco a salide da
populagdo usuaria, bem como os operadores da ETA, solicitamos que a CAGECE
encaminhe até 10 (dez) dias, apos o recebimento deste, as medidas corretivas e urgentes para
solugéo dos problemas, detalhadas por meio de prazos e agbes para avaliacao desta agéncia.

Agéncia Reguladora do Estado do Ceara

Av. General Afonso Albuquerque Lima, 5/N - Cambeba
CEP: * Fortaleza/CE

60.822-325 _
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ARCEE: @geasd

As tratativas aqui dispostas serdo incorporadas ao processo de acéo de fiscalizacdo do
SAA de Baturite.

Atenciosamente,

Marcelo Silva de Almeida
Coordenador de Saneamento Basico da ARCE

Agéncia Reguladora do Estado do Ceara

Av. General Afonso Albuguerque Lima, S/N - Cambeba
CEP: * Fortaleza/CE

60.822-325 _

47

Centro Administrative Virgilio Tavara - Av. General Afonso Albuguergue Lima, sin®, Cambeaba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194.5605 / 3184 5606 - arce@arce.ce.qov.br
RE/CSB/O0 72024



AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

ARCE

ANEXO 2 - PARECER TECNICO (PT/13/2024/UN-BMO)
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VERMO (D E5T

Cagece Parecer Técnico

PT/13/2024/UN-BMO
Fortaleza, 30 de Agosto de 2024

Sr. Marcelo Silva de Almeida
Coordenador de Saneamento Basico da ARCE

Assunta: — Recurso - Localidade de Baturite

Sr. Coordenador,

Em resposta ao oficio n° OF/CSB/0524/24 - NUP 13012.006572/2024-91, viemos fornecer os se-

guintes esclarecimentos :
Informamos que, foi aberto o processo de n° 1083.000012/2024-75 solicitando aporte financeiro ao

contrato 147/2023 referente as demandas pontuadas pela ARCE no municipio de Baturité.

Atenciosamente,

Gerenie: o _Cuardenador.
=, 1
Eduardo de Freitas Gongalves
Gerente
UN-BMO - CAGECE
SA[0 157 - Parecer Teonioo Ares - Gecor Gdemp — VOL - 1LI08:2021 - Pag L4
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ANEXO 3 - QUESTIONARIO DA FISCALIZAGCAO
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Questionario da Fiscalizagao

Dados da Fiscalizacao

Nome da Fiscalizagé@o: AF dos SAA e SES de Baturité
Coordenadoria: Coordenadoria de Saneamento
Objeto Fiscalizado: AF dos SAA e SES de Baturité

Detalhamento: AF dos SAA e SES de Baturité - Processo NUP 13012.006572

Dados do Questionario

Data da Inspecio: ‘;05;09;2024 ‘

Responsavel da Inspecgéao: y\!ceu de Castro Galvdo Junior ‘

Categoria l Resposta

CSB - Comercial - Escritorio e Loja de Atendimento

Existe acesso adequado ao local de atendimento? l 7 8IM @ NAO T N/A

Q Escritério da CAGECE ndo possui acessibilidade adequada para cadeirantes .

CSB - Comercial - Leitura e Faturamento

No caso de consumo presumido, todas os consumidores foram Y sIM ' NAD © N/A
faturados por volume abaixo de 20m3?

CSB - Comercial - Ordens de Servigos (OS)

Os prazos de atendimento, com referéncia aos servicos mais T SIM @ NAO © N/A
relevantes, est3o sendo cumpridos? (verificar por amestragem geral
ou especifica, ou ainda, pelo relatério de atendimento, referente ao
periodo de trés meses)

A anadlise dos prazos de atendimento do Relatdrio Consolidado - Servigos Atendides Dentro e Fora
do Prazo do SAA de Baturité, relativos ao periodo de 01/06/2023 a 31/05/2024, indicou que a
relagdo entre servigos relevantes fora do prazo e o total de servigos relevantes é de 7,34%, acima
do limite de 5,00%. Ademais as analises individuais dos servigos relevantes “SUSPENSAQ
FATURAMENTO ESGOTO, VERIFICAC;E«O DE SERVICO SOLICITADO E NAO EXECUTADO",
“SUBSTITUICAC DE HIDROMETRO - MANUTENGAOQ", “SUBSTITUICAC DE REGISTRO GERAL,
DESOBSTRUCAO DA REDE DE ESGOTO”, “RECUPERACAO DO PAVIMENTO" e
“RECUPERAGAO DO PASSEIQ" apresentaram valores acima do limite de 25,00%.

argue Lima, s'n® Cambeaba

arce@arce.ce.gov.br
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CSB - Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE

QO SES/ETE tem Licenga de Operagdo da SEMACE no prazo de S sM O NAO @ N/A
validade?

A CAGECE ndo enviou informagtes a respeito

CSB - ETA - Seguranga, Conservacio e Limpeza

A agua de lavagem dos filtros, reservatérios e decantadores esta ) sIM NAD @ N/A
sendo langada no meio ambiente, obedecendo aos padroes da
Resolugdo COEMA 02/20177

A CAGECE néo enviou informagdes a respeito.
QO SAA/ETA tem Licenca de Operagdo no prazo de validade? & SIM NAO N/A

LO DICOP n® 137/2020 - validade 02.03.2028.

CSB - Gerencial

Foram fornecidas todas as informagbes solicitadas pela ARCE, SIM @ NAO N/A
referentes a fiscalizacdo? s
Dentre as informacgdes solicitadas pela ARCE a CAGECE, mediante o Oficic OF/CSB/0421/2024,
datado de 21 de junho de 2024, n3o foram fornecidos:

> Laudos das analises do efluente da lavagem dos filtros (Rejeitos Gerados) dos ultimos 12 meses
(guando for o caso, informar a ndo realizagdo do monitoramento ou a nao existéncia de filtros no
sistema) em adig3o as planilhas sistematizadas em “xls”, a CAGECE deve fornecer arquive com os
laudos individuais em “pdf”;

> Cépias dos relatdrios de ocorréncias operacionais do SES (relatério simplificado de ocorréncias
operacionais dos Ultimos 12 meses, tipo de ocorréncia, infraestrutura afetada, ligagoes impactadas,
agente causador, bairros afetados, datas dos registros inicial e final, outras informacdes que
julgarem necessarias;

> Plano de monitcramento e controle da ETE;

> Licenca de operacdo da SEMACE para as Estacdes de tratamento de esgoto: ETE PROURB |,
ETE PROURE |l e ETE Saoc Francisco, ou pedido de renovagao (informar se nao tiver);

> Registros de inspec¢o nos coletores de esgoto;

> Registros de limpeza da rede coletora;

> Manifestagao de Transporte de Residuos (MTR).

CSB-Normas Técnicas

55 nhormas técnic;ls eo0s Procedimgntos estabelecido; para a S sIM @ NAO N/A
implantag3o das instalagbes dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario estio sendo cumpridas,
garantindo as infraestruturas necessarias a operagdo e manutengio
dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario?

N3o existem infraestruturas necessarias a operagdo e manutengdo dos sistemas de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario. Dessa forma, constatou-se os seguintes descumprimentos das
normas técnicas € dos procedimentos estabelecidos para sua implantagao:

ABASTECIMENTO DE AGUA

> Decantadores / Floculadores / Filtros: auséncia de guarda-corpos;

> RAP-04 e EEAT-05: caixas de inspegdo sem fampas.

ESGOTAMENTO SANITARIO

> ETE Prourb II: a cobertura do filtro anaerébio desabou;

> ETE Sao Francisco: ndo possui identificagao.

Centro Administrative Virgilio Tavora - Av ma, s'n® Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: [85) arce@arce.ce.gov.br
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| CSB-Operagao e Manutencao
A operacdo e a manutencdo das unidades integrantes dos sistemas| | SIM @ NAO N/A
de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario estdo sendo
realizadas de forma adequada, de forma a preservar a conservagao
e integridade das infraestruturas?

| A operacido e a manutencio das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario ndo estio sendo realizadas de forma adequada, de maneira a garantir a
conservacdo e integridade das infraestruturas, bem como a seguranca dos funcionarios.
ABASTECIMENTO DE AGUA
> ETA: tubulages de transferéncia de fluxo dos decantadores aos filtros improvisadas e
desniveladas, acarretando diferentes tempos de detengdo hidraulica e fluxos preferenciais nos
processos de decantagio e filtracao;
> Filtros F-02 / F-03 / F-04: vazdes de produgdo distribuidas irregularmente devido aocs fluxos
irregulares dos decantadores e vazamentos nos filtros com grande quantidade de agua tratada
perdida;
> RAP-01/ RAP-02: cobertura formada por telhados em cimento de amianto quebrados, sujeitando
a agua tratada a intempéries;
> RAP-03: tampa deslocada;
> Depdsito de produtos quimicos. pintura deteriorada;
> REL-01: apesar de desativado, apresenta estrutura comprometida com risco aos operadores;
> RAP-04 /| EEAT-05: tampa deslocada, escada corroida e pintura deteriorada;
= Filtro F-01: inoperante;
= ETA: auséncia de delimitacdo em alguns pontos da area da estac3o e presenca de vegetag3o nas
esfruturas internas;
> A CAGECE apresentou registros da limpeza do Reservatério REL-01, RAP-01, RAP-02, RAP-03 e
RAP-04 do SAA de Baturité, datado de 25/10/2022, portanto ha mais de 6 meses.
ESGOTAMENTO SANITARIO
> ETE Sao Francisco: banheiro sem iluminacao; reator apresenta pintura deteriorada; escada
corroida e sem estabilidade.

| CSB - Qualidade e Controle da Agua Bruta Tratada e Distribuida
A agua distribuida (rede de distribuicdo e reservatérios) atendeu ; i
aos padrdes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n° ol iviia ki
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo Laboratério Regional da
UN-BMO, provenientes de amostras coletadas na rede de distribuicdo do SAA de Baturité, no
periodo de jun/2023 a mai/2024, apresentaram nao conformidades com os padrdes estabelecidos
pelas Portarias do MS n® 5/2017 e n® 888/2021:
> Turbidez: os meses de mar/2024 e abr/2024 apresentaram, respectivamente, 19,0% e 33,3% de
resultados ndo conformes;
> Cor Aparente: os meses de jun/2023 a mai/2024 apresentaram, respectivamente, 47 6%, 4,8%%,
85 2%, 95,2%, 47,6%, 9,5%, 9,5%, 47,6%, 47 6%, 23,8%, 42 9% e 61,9% de resultados ndo
conformes;
> Coliformes Totais: os meses de jun/2023, out/2023 e maif2024 apresentaram, respectivamente
4,8%, 4,8% e 4,8% de resultados ndo conformes;
= Eschernichia coli: os meses de jun/2023 e maif2024 apresentaram, respectivamente 4, 8% e 4 8%
de resultados nao conformes.
- Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos das amosiras coletadas na rede de
distribuicdo do SAA de Baturité no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha
CAGECE/MUTEC, apresentaram as seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade
estabelecidos pelas Portarias do MS n® 5/2017 e n® 888/2021:
CAGECE
> Ferro Total: das 8 amostras analisadas, 1 amostra apresentou ndo conformidade,

| NUTEC
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> Cor Aparente: das 8 amostras analisadas, 2 amostras apresentaram ndo conformidades;
= Ferro Total: das 8 amostras analisadas, 6 amostras apresentaram nao conformidades;
= Coliformes Totais: das 8 amostras analisadas, 1 amostra apresentou ndo conformidade.

A égija tratada ( s‘a_ida do tratamen'm - filtro / pot;ol) atendeu aos TsIM @ NAO U N/A
padrbes de potabilidade estabelecidos pela Portaria GM/MS n°
888/2021, no periodo verificado?

Os resultados dos laudos de analises de turbidez, provenientes de amostras coletadas na saida dos
filtros da ETA Baturité, no periodo de jun/2023 a mai/2024, apresentaram os seguintes percentuais
de ndo conformidades de acordo com a Portarias do MS n® 5/2017 e n® 888/2021:
> Filtro-01: todos os meses do periodo de jun/2023 a mai/2024 apresentaram resultados ndo
conformes;
= Filtro-02: todos os meses do periodo de ago/2023 a mai/2024 apresentaram resultados ndo
conformes;
> Fitro-03: todos os meses do pericdo de ago/2023 a mai/2024 apresentaram resultados néo
conformes;
> Filtro-04: todos os meses do periodo de ago/2023 a mai/2024 apresentaram resultados ndo
conformes.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos produzidos pelo Labaratério Regional da UN-BMO,
provenientes de amostras coletadas na saida do tratamento do SAA de Baturité, no periodo de
jun/2023 a mail2024, apresentaram ndo conformidades com os padrdes estabelecidos pelas
Portarias do MS n® 5/2017 e n® 888/2021:
> Cor Aparente; os meses de jun/2023 a set/2023 e jan/2024 a mai/2024 apresentaram,
respectivamente, 12,5%, 12,5%, 10,0%, 75.0%, 10,0%, 50,0%, 50,0%, 25,0% e 50,0% de ndo
conformidades.

- Os resultados dos laudos fisico-quimicos das amostras coletadas na saida do tratamento do SAA
de Baturité no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do MS
n® 5/2017 e n” 888/2021:

NUTEC
= Turbidez (saida dos fillros): a amostra analisada apresentou nao conformidade.

A quantidade de amostras dos parametros de controle coletadas & SIM NAO | NIA
mensalmente na saida do tratamento e na rede de distribui¢ao
atende a estabelecida pela Portaria GM/MS n° 888/2021 7

sim, no periodo analisado.

CSB - Qualidade e Controle do Efluente

E feito o monitoramento e controle de efluentes da ETE, conforme o i ,
estabelecido pela legislagdo, no periodo verificado? (verificar os §=iv i NA
parametros e a frequéncia de analises)

Sim, no periodo analisado

Os efluentes da ETE est3o sendo langados nas condigdes e sIM @ NAD N/A
padrées adequados? | :
Os resultados dos laudes fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pela GECOQ, provenientes
de amostras coletadas no efluente da ETE PROURB [, no periodo de jun/2023 a mai/2024,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagéo a legislag@o ambiental, estabelecida
pela Resclugio COEMA n° 02/2017:

> DBO: fora dos padrdes nos meses de jan/2024, abr/2024 e mai/2024;

> S5T: fora dos padrdes nos meses de julf2023, out/2023 e fev/2024;

> Coliformes Termotolerantes - fora dos padrées no més de jan/2024.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos das amostras coletadas na ETE
PROUREB |, no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com relagfo a legislagio ambiental,

4
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| estabelecida pela Resolugdo COEMA n°® 02/2017:

CAGECE

> DBO: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou n3o conformidade;

> 85T a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC

> DBO: a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pela GECOQ, provenientes
de amostras coletadas no efluente da ETE PROURB Il, no periodo de jun/2023 a mai/2024,
apresentaram as seguintes nao conformidades com relagdo a legislagdo ambiental, estabelecida
pela Resolugdo COEMA n® 02/2017:

> DBO: fora dos padrdes nos meses de fev/2024, mar/2024 e mai/2024;

> Solidos Sedimentaveis: fora dos padrées nos meses de out/2023, fev/2024, mar/2024 e maif2024;
> SST. fora dos padrdes nos meses de jul/2023, out/2023, fev/2024 e mar/2024.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriologicos das amostras coletadas na ETE
FROURE II, no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as|
seguintes ndo conformidades com relagdo a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugao
COEMA n° 02/2017:

CAGECE

> DBO: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

> S5T. a amostra analisada apresentou ndo conformidade.

NUTEC

> DBO: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou n3o conformidade.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pela GECOQ, provenientes
de amostras coletadas no efluente da ETE S3o Francisco, no periodo de jun/2023 a mai/l2024,
apresentaram as seguintes ndo conformidades com relagdo a legislagio ambiental, estabelecida
pela Resclugdo COEMA n® 0212017

> DBO: fora dos padries nos meses de jun/2023 a nov/2023 e jan/2024;

> Solidos Sedimentaveis: fora dos padrdes nos meses de jul/2023, jan/2024, fev/2024 e abr/2024;
> 35T fora dos padrées nos meses de jun/2023 a nov/2023, jan/2024, few/2024 e maif2024,

> Coliformes Termotolerantes: fora dos padrdes nos meses de jul/2023, out/2023, nov/2023,
fev/2024 e abr/2024.

Os resultados dos laudos fisico-quimicos e bactericlégicos das amostras coletadas na ETE Séo
Francisco, no dia 05/08/2024, segundo registros da campanha CAGECE/NUTEC, apresentaram as
seguintes ndo conformidades com relagdo a legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolucdo
COEMA n® 02/2017:

CAGECE

> DBO: a amostira analisada apresentou nao conformidade;

> Sélidos Sedimentdveis: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

NUTEC

> DBO: a amostra analisada apresentou ndo conformidade;

> Solidos Sedimentaveis: a amostra analisada apresentou nd3o conformidade.

CSB-Recomendacéio

Houve auséncia de constatagdes, quanto aos aspectos técnicos- SIM @ NAO ) N/A

operacionais e/ou comerciais, a serem indicadas como sugestbes
direcionadas a empresa?

| No universo de 9.820 ligagdes de dgua no SAA de Baturité, foram identificadas apenas 3 unidades

enquadradas na Tarifa Social, o que representa 0,30% do total;
- Verificou-se que o REL-01 encontra-se desativado, contudo apresenta estrutura comprometida.

CEP: 60.822-325 - Fortaleza
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CSB - Rede de Distribuicéo de Agua - RDA
As pressoes minimas e maximas na RDA sédo obedecidas? (medir a sIM @ NAO N/A
pressdo em pontos esfratégicos e verificar os pontos de pressdo
minima e maxima)

A ARCE realizou medi¢do continua de pressdo, com instalacdo do aparelho datalogger na rede de
distribuicdo do SAA de Baturité, no endereco Rua Major Pedro Catado, 11, Mondego, no periodo de
13/08/2024 as 08:50 a 15/08/2024 as 14:10. Constatou-se pressdo fora da faixa de 10 mca a 50
mca em 270 das 321 aferigbes realizadas, o que representa 84,1% do periodo analisado.

- Ademais, os monitoramentos continuos realizados pela CAGECE na rede de distribuigdo do SAA
de Baturité, por meio das Estaces Piezométricas, no més de maio/2024, apresentaram pressdes
medidas abaixo de 10 mea, nas seguintes EPZ's:

> EPZ n® 042368 - Localizada na Rua S&o Francisco, S/N, no més de maio de 2024, apresentou
71,74% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca;

= EPZ n® 042428 - Localizada na Rua E, n” 14, no més de maio de 2024, apresentou 78,19% dos
registros de pressbes medidas abaixo de 10 mca;

> EPZ n® 042482 - Localizada na Rua 3, Prouni, S/N, no més de maio de 2024, apresentou
100,00% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca;

> EPZ n® 043890 - Localizada na Rua José Maciel, S/N, no més de maio de 2024, apresentou

74 ,36% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mea;

> EPZ n® 044524 - Localizada na Estrada Raposa Baturité, S/N, no més de maio de 2024,
apresentou 100,00% dos registros de pressdes medidas abaixo de 10 mca.

O abastecimento de agua & continuo? (verificar se ha sistematica T siM @ NAO O N/A

de manobras, historico de paralizagdes, constantes reclamacoes de
falta de &gua, etc.).

A ARCE realizou medicdo continua de pressdo, com instalac8o do aparelho datalogger na rede de

distribuicdo do SAA de Baturité, no endereco Rua Major Pedro Catéo, 11, Mondego, no periodo de
13/08/2024 as 08:50 a 15/08/2024 as 14:10. Constatou-se descontinuidade no dia 14/08/2024 das
14:00h as 15:10h e no dia 15/08/2024 das 09:10h as 13:00h, contabilizando 32 das 321 aferi¢bes

realizadas, o que representa 10,0% do periodo analisado.

- Ademais, os monitoramentos continues realizados pela CAGECE nas redes de distribuicdo do SAA|

de Baturité, por meio das Estagbes Piezométricas, no més de maio/2024, apresentaram

descontinuidade no abastecimento nas seguintes EPZ's:

> EPZ n® 042368 - Localizada na Rua S&o Francisco, S/N, no més de maio de 2024, apresentou
12,37% de descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n® 042428 - Localizada na Rua E, n” 14, no més de maio de 2024, apresentou 42,17% de

descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n® 042482 - Localizada na Rua 3, Prouni, S/N, no més de maic de 2024, apresentou 83 30%

de descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n® 043890 - Localizada na Rua José Maciel, S/N, no més de maio de 2024, apresentou

38,44% de descontinuidade no abastecimento;

> EPZ n® 044524 - Localizada na Estrada Raposa, Baturité, S/N, no més de maio de 2024,

apresentou 60,79% de descontinuidade no abastecimento.

Existe cadastro técnico atualizado da rede de distribuigao? {anotaral SIM  © NAO N/A
data da ultima atualizagdo) |

O Croqui referente ao SAA de Baturité esta em discordancia com o constatado em campo, haja
vista que naquele consta EEAT-02, localizada ao lado do RAP-04, mas em campo verificou-se que
essa elevatoria esta identificada como EEAT-05.

- Na Planta Cadastral ndo constam os pontos de descarga.

- Na inspecéo de campo foi constatado que o REL-01 encontra-se desativado, porém no croqui ndo
consta essa informacéo.
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