ARCE

TN/CSB/0118/2026

DOE Do
DO CEARA

Termo de Notificacao - TN

Processo:

PCSB/CSB/0021/2026

Nome da Fiscalizagéo:

AF dos SAA e SES de Paracuru e Loc. Poco Doce

Relatorio de fiscalizacao: RF/CSB/0021/2026

1. ldentificagdo do Orgéo Fiscalizador

Nome: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara.

Enderecgo: |Centro Adm Virgilio Tavora- Av Gal Albuquerque Lima, Cambeba-CEP 60822-325, Fortaleza

Telefone: |(85) 3194-5605

2. ldentificac&o do Notificado

Nome: CAGECE

CNPJ: 07040108000157

Responsavel: Neurisangelo Cavalcante de Freitas

Qualificacao: Concessionaria dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao, Fortaleza-CE

3. Descricéo dos Fatos Apurados

Determinacao:

D4 (RF/CSB/021/2026)

orério local do Estadp do| Ceara), \conforme disposto no Decreto Estadual n 34.097, de 8 de junho

Constatacoes:

-- A operacgédo e a manutengdo das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento_de

agua e esgotamento sanitario ndo estdo sendo realizadas de forma adequada, de maneita
a garantir a conservacéo e integridade das infraestruturas, bem como a seguranca dos
funcionarios.

SEDE DE PARACURU

ABASTECIMENTO DE AGUA

4.1 - Captacao: a caixa do macromedidor encontra-se em estado precéario e com veget
crescida;

4.2 - Escritorio / Almoxarifado: a pintura do teto e parede estdo desgastadas;

4.3 - REL-01: Conforme o croqui, a unidade encontra-se desativada, porém o isolamenté:f

Oem %/06/2026, asl

fisico do perimetro apresenta vulnerabilidades contra o acesso de terceiros devido a dagps
na cerca de prote¢do. Adicionalmente, ha riscos de acidentes decorrentes da acessibilicfgde

direta & escada tipo marinheiro do reservatorio a partir do nivel do solo. Ademais, a o
infraestrutura também apresenta patologias estruturais, caracterizadas por rachaduras &mn
vigas e pilares, além de actimulo de residuos e proliferacdo de vegetacdo sem a devidas
manutenc&o, o que configura passivo ambiental e de seguranca. Por fim, constata-se a 8
auséncia de plano de desmobilizacédo ou de manifestacéo formal da companhia quanto &
alienacéo ou baixa patrimonial dos referidos ativos;

4.4 - PT-01: poco inoperante, localizado na area da ETA, consta como desativado no
croqui, porém mantém ainda suas instalacdes e a tubulagdo de revestimento esta sem
vedacao;
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rede de abastecimento e apresenta vazamento no sistema de clora¢do. Constata-se
fios/cabos expostos em &rea de circulacdo do patio do posto de salde e o quadro de
comando encontra-se acessivel com tampa aberta e com componentes elétricos expos
0 que configura passivo ambiental e de seguranca. Por fim, constata-se a auséncia de
plano de desmobilizacdo ou de manifestacéo formal da companhia quanto a alienacéo
baixa patrimonial dos referidos ativos;
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Constatacoes:

9‘9, de 8 de junho

4.6 - PT-03: a unidade apresenta pintura deteriorada e identificacdo apagada; a casa d
comando possui infiltracdes, acumulo de sujeira e auséncia de lampadas da iluminacéo
interna e externa;

4.7 - PT-02: a unidade apresenta pintura desgastada; portdo em processo de corrosao;
infiltracBes no teto e paredes, calgada externa danificada e auséncia de iluminacéo.
LOCALIDADE DE POCO DOCE

4.8 - REL-01 / PT-01: as unidades tém muro e portdo com reboco e pintura deterloradas,a
area interna apresenta vegetacéo crescida; o reservatério apresenta pintura e |dent|f|cagao
desgastadas, anomalias estruturais dos pilares e vigas com rachaduras e ferragens
expostas/corroidas, acarretando riscos de colapso, bem como a escada de acesso e as<
grades de protecdo estdo com corroséo avancada;

4.9 - PT-02: a caixa de protecdo encontra-se danificada e contém entulho no seu interio
SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Estacdo de Tratamento de Esgoto

4.10 - EEE-01: o muro e port&o estdo com rebocos deteriorados; verifica-se auséncia d
cesto de retencao de sélidos; ha caixa da tubulacao elétrica com tampa danificada;
4.11 - EEE-02: o grupo gerador encontra-se inoperante, embora uma nova unidade estefa
disponivel no local para interligacdo; a iluminacdo da casa de bombas esta comprometuﬁa
a mureta estd sem pintura e a cerca danificada;
4.12 - ETE: a lagoa anaerébia encontra-se em processo de desassoreamento; constata-se
taludes e caixas de protecéo e inspecao danificadas; ha acumulo de residuos plasticos
mato excessivo nas lagoas e taludes

o D€ Estadual n° 34.0

), coffforme d|§posto

do

7 (horério local do E®a

Orientacéo:

A CAGECE deve realizar operacdo e manutencdo adequada das unidades integrantes (fﬁ)s
sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as naow
conformidades descritas na constatacdo C4.

Prazo (dias):

120

Fundamento Legal:

Art. 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor - Os 6rgdos publicos, por si ou suas
empresas, concessiondrias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, §
guanto aos essenciais, continuos.
Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes refend@
neste artigo, seréo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste Codigo.

03/06/2026, a

HO

Art. 2° da Res. n°® 130/2010 da ARCE - Compete ao prestador de servi¢os de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilid
o planejamento, a execucédo das obras e instalacdes, a operacdo e manutencéo dos
servigos de captacgédo, transporte, tratamento, reservacao e distribuigdo de agua, e 0
esgotamento, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios, a medicéo dos
consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacéo de valores e monitoramento
operacional de seus servicos, nos termos desta Resolucao, observados os contratos de
concessao e de programa de cada municipio.

BASILIO SOBR

e’

Art. 119 da Res. 130/2010 da ARCE - O prestador de servi¢os é responséavel pela operacgédo e
manutencao adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos de abastecimento de agu
e/ou de esgotamento sanitario, devendo manté-las em bom estado de limpeza, conservacgéo,
manutencao, organizacdo e de seguranca.

§1° - No cumprimento do bom estado de limpeza, conservagdo, manutengdo e organizagéo, o
prestador de servigos devera tomar as providéncias necessarias para garantir condicées satisfat
de higiene, evitar a deterioracdo das instalacdes e demais estruturas, verificar possiveis
contaminacdes do meio ambiente e minimizar perda de agua.

r®nicamente por: GERALDO
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‘ Constatacoes: ‘

§2° - No cumprimento da seguranca, devem ser observados os fatores que possam ocasionar
acidentes e as condi¢des de restricdo do acesso de terceiros a area fisica dos sistemas, como a
presenca de sinalizadores e avisos de adverténcia.

Art. 126 - Visando garantir a qualidade da agua fornecida aos usuarios, o prestador de
servigcos deve realizar a limpeza e desinfeccao dos reservatorios de distribuicdo e
acumulacéo a cada periodo de, no maximo, 6 (seis) meses.

§ 1o - A realizacdo da limpeza dos reservatorios deve ser registrada em documento
especifico.

Fundamento Legal: § 20 - Os residuos e a agua resultantes da limpeza dos reservatérios devem ser dlSpOS S
em local adequado, autorizado pelo érgdo competente.

§ 30 - O prestador de servicos podera estender o periodo entre acdes de limpeza e
desinfeccdo dos reservatérios de distribuicdo e acumulacdo até o maximo de 2 (dois) an@s
desde que observados os procedimentos estabelecidos em Plano de Seguranca da Agua
aceito pela Autoridade de Saude Publica competente, conforme art. 49 da Portaria GM/MS
no 88, de 4 de maio de 2011, e suas atualiza¢fes. (Acrescentado pela Resolugéo no 04Ode
07 de abril de 2022)

posto no Decreto Estadual n°34.097, de 8 de junho

forme

01.07 - Operacédo e manutencdo inadequadas - Nao realizar operacéo e manutencao
Infracbes: adequada das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitario.

4. AcOes a serem empreendidas pelo Notificado

O notificado terd o prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento deste Termo de Notificacéo, para se
manifestar sobre o assunto nele tratado, oferecendo as informacdes e os documentos que considerar necessa
ou convenientes a fiscalizacdo. A manifestacédo devera ser dirigida ao Coordenador da CSB.

S

5. Representante do Org&o Fiscalizador

Nome: Geraldo Basilio Sobrinho
Cargo/Funcéo: |Analista de Regulacdo Matricula: |049-1-X
Lotac&o: Coordenadoria de Saneamento
Fortaleza, 03/06/2026 Assinatura:
Recebidoem: / |/
Por
Identificacéo

Assinatura

Documento assinado eletronicamenfe por: GERALDQ BASILIO SOBRINHO em D3/06/2026, él%tl:O? (horario local do Estado do-

de 2021.
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