Termo de Notificacao - TN

Processo:

PCSB/CSB/0022/2023

Nome da Fiscalizagéo: AF do SAA e SES de Maranguape e Localidades.

Relatorio de fiscalizacao: RF/CSB/0026/2023

1. ldentificagdo do Orgéo Fiscalizador

Nome: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara.
Endereco: |Centro Adm Virgilio Tavora- Av Gal Albuquerque Lima, Cambeba-CEP 60822-325, Fortaleza
Telefone: |(85) 3194-5605

2. ldentificac&o do Notificado

Nome:

CAGECE

CNPJ:

07040108000157

Responsavel: Neurisangelo Cavalcante de Freitas

Qualificacao: Concessionaria dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao, Fortaleza-CE

TN/CSB/0228/2023

Endereco:

3. Descricéo dos Fatos Apurados

Determinacao:

D4 (RF/CSB/026/2023)

Constatacoes:

- A operacado e a manutencdo das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario ndo estdo sendo realizadas de maneira adequada, de forma
a garantir a conservacéo e integridade das infraestruturas, bem como a seguranca dos
funcionarios. Dessa forma, identificaram-se as seguintes ndo conformidades:

Sistema de Abastecimento de Agua

Sede

> ETA: area desorganizada, com instalacdes elétricas inadequadas, porta danificada e
saida dos filtros com tampas deslocadas;

> REL-02: identificacdo inadequada,;

> PA-01: instalaces elétricas inadequadas e vazamento no registro da bomba;

> EERD-01 / RSE-01: ldampada nao funciona;

> RAP-02: instalag@es elétricas inadequadas;

> EERD-05: pintura da fachada, reboco, pintura externa e interna deterioradas, bomba com
vazamento e auséncia de iluminacéo externa;

Localidade de Amanari

> Booster Vassouras (EERD-01): cerca avariada, manutencéo e conservagdo do conjunto
motobomba inadequada, caixa de registro danificada, banheiro inutilizado, telhado
danificado e pintura deteriorada;

> REL-01 (ETA): apresenta problemas na estrutura, escadas corroidas, pintura desgastada,
registros dos reservatorios em péssimo estado de conservacgéo, caixas de registro/medicao
sem tampas;

> RAP-01 (ETA): apresenta problemas na estrutura, escadas corroidas, pintura
desgastada, instalacdes elétricas inadequadas e presenca de vazamento;

> F-02 (ETA): escada sem estabilidade;

> EEAT-01 (ETA): base das bombas inadequadas, banheiro deteriorado com lampada sem
funcionar e instalag6es elétricas inadequadas;

Localidade de Itapebussu

> F-01 (ETA): apresenta vazamento;

> RAP-01 (ETA): pintura desgastada;

> EEAT-01 (ETA): area alagada, pintura deteriorada, instalagtes elétricas
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Constatacoes:

inadequadas e lampada do banheiro sem funcionar;

> F-01 e F-02 (ETA): pintura desgastada,;

> REL-02: péssimo estado de conservacao, pintura desgastada, cerca danificada e portao
e escada corroidos;

> RAP-02: mangueira de nivel em péssimo estado de conservacao, instalacfes elétricas
inadequadas, escada corroida e sem base de sustentacao;

> EEAT-02 e EEAT-03: lampada da entrada sem funcionar;

> RAP-03: estrutura apresenta ferragem exposta, tubulagédo de respiro inadequada, pintura
desgastada, excesso de vegetacao e identificagdo inadequada;

Localidade Lagoa do Juvenal

> REL-01: cerca danificada e sem portao; pintura desgastada; estrutura do reservatério
apresenta problemas; medidor enterrado e sem caixa de protecéo; escada corroida e
identificacao inadequada;

Localidade de Sapupara

> REL-06: conservacgao precaria, identificacdo inadequada, excesso de vegetagéo, escada
e portdo corroidos;

> REL-05: escada e portéo corroidos e identificagcao inadequadas;

> EERD-01: auséncia de iluminacéo interna e externa, alvenaria e reboco danificados,
portéo corroido e identificagdo inadequada;

> ETA: residuos jogados na area da ETA (sacos usados) e caixas de registros e de pré-
cloracdo sem tampas/grades;

> Filtros (ETA): estrutura apresenta aco exposto, instalacdes elétricas inadequadas,
cobertura avariada e pintura deteriorada;

> Torre de Nivel (ETA): tubulagédo “ladrdo” com fluxo de agua para regiéo do filtro apos a
filtragdo ascendente impactando a qualidade do tratamento e escada e guarda-corpo
oxidados e sem estabilidade;

> Casa de quimica (ETA): pintura e reboco desgastados;

> REN-01 (ETA): tampa deteriorada e sem vedacéo;

> REL-01 (ETA): pintura deteriorada, caixa do medidor sem tampa/grade e escada
corroida;

> EEAT-03 (ETA): lampadas sem funcionar, auséncia de bomba reserva, pintura e reboco
deteriorados;

Localidade de Vila Nova

> RSE-01 / RSE-02: péssimo estado de conservacado e problemas na estrutura, furo na laje,
tubulacao de respiro inadequada e instalagées elétricas inadequadas;

> EEAT-02: auséncia de porta na entrada e porta do banheiro danificada, alvenaria e
reboco danificados, pintura das paredes internas e externas desgastadas, bomba com
vazamento, banheiro com lampada sem funcionar e identificagdo inadequada,;

Localidade de Boa Vista

> REN-02/EERD-02: identificacdo inadequada, problemas na estrutura da laje, auséncia de
bomba reserva, péssimo estado de conservacao, pintura desgastada, auséncia de
iluminacgao e reservatério com furo e sem vedacao;

Sistema de Esgotamento Sanitario

Sede

> ETE: auséncia de guarda-corpo na estrutura de tratamento preliminar;

> EEE - Pedro Camara: auséncia de guarda-corpo.

Orientagéo:

A CAGECE deve realizar operac¢do e manuten¢éo adequada das unidades integrantes dos
sistemas de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as nao
conformidades descritas na constatacdo C4.

Prazo (dias):

120

Fundamento Legal:

Art. 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor - Os 6rgaos publicos, por si ou suas
empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, séo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes,
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‘ Constatacoes:
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REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

Fundamento Legal:

seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obriga¢des referidas
neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste Codigo.

Art. 2° da Res. n® 130/2010 da ARCE - Compete ao prestador de servicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilidade,
o planejamento, a execucédo das obras e instalacdes, a operacdo e manutencédo dos
servigos de captacao, transporte, tratamento, reservacgao e distribuicdo de 4gua, e o
esgotamento, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios, a medigdo dos
consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacéo de valores e monitoramento
operacional de seus servicos, nos termos desta Resolucdo, observados os contratos de
concessao e de programa de cada municipio.

Art. 119 da Res. 130/2010 da ARCE - O prestador de servigos é responsavel pela operacéo e
manutencao adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos de abastecimento de agua
e/ou de esgotamento sanitario, devendo manté-las em bom estado de limpeza, conservacéo,
manutencao, organizagdo e de segurancga.

81° - No cumprimento do bom estado de limpeza, conservag¢do, manutencdo e organizacao, o
prestador de servigcos devera tomar as providéncias necessarias para garantir condigbes satisfatorias
de higiene, evitar a deterioracdo das instalagdes e demais estruturas, verificar possiveis
contaminag¢des do meio ambiente e minimizar perda de agua.

§2° - No cumprimento da seguranga, devem ser observados os fatores que possam ocasionar
acidentes e as condi¢des de restricdo do acesso de terceiros a area fisica dos sistemas, como a
presenca de sinalizadores e avisos de adverténcia.

Art. 126 - Visando garantir a qualidade da agua fornecida aos usuarios, o prestador de
servigos deve realizar a limpeza e desinfeccao dos reservatorios de distribuicdo e
acumulacgéo a cada periodo de, no maximo, 6 (seis) meses.

§ 10 - A realizagdo da limpeza dos reservatodrios deve ser registrada em documento
especifico.

§ 20 - Os residuos e a 4gua resultantes da limpeza dos reservatdrios devem ser dispostos
em local adequado, autorizado pelo érgdo competente.

§ 30 - O prestador de servigos podera estender o periodo entre acdes de limpeza e
desinfeccao dos reservatorios de distribuicdo e acumulacdo até o maximo de 2 (dois) anos,
desde que observados os procedimentos estabelecidos em Plano de Seguranca da Agua
aceito pela Autoridade de Saude Publica competente, conforme art. 49 da Portaria GM/MS
no 88, de 4 de maio de 2011, e suas atualiza¢gbes. (Acrescentado pela Resolugcéo no 04, de
07 de abril de 2022)

Infracbes:

01.07 - Operacéo e manutencéo inadequadas - N&o realizar operacao e manutencao
adequada das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitario.

4. AcOes a serem empreendidas pelo Notificado

O notificado tera o prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento deste Termo de Notificacdo, para se
manifestar sobre o assunto nele tratado, oferecendo as informagdes e os documentos que considerar necessarios
ou convenientes a fiscalizac@o. A manifestacdo devera ser dirigida ao Coordenador da CSB.
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5. Representante do Orgéo Fiscalizador

Nome: Alceu de Castro Galvéo Junior
Cargo/Funggo: Analista de Regulacéo Matricula; |047-1-5
Lotacdo: Coordenadoria de Saneamento

Documento assinado digitalmente

Fortaleza, 01/12/2023

H . ALCEU DE CASTRO GALVAO JUNIOR
ASSInatu ra: g ub Data: 01/12/2023 08:56:36-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Recebidoem: / |

Por

Identificacéo
Assinatura
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