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Termo de Notificacao - TN

Processo:

PCSB/CSB/0009/2026

Nome da Fiscalizagéo:

AF do SAA de Ibaretama

Relatorio de fiscalizacao: RF/CSB/0036/2026

1. ldentificagdo do Orgéo Fiscalizador

Nome: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara.

Enderecgo: |Centro Adm Virgilio Tavora- Av Gal Albuquerque Lima, Cambeba-CEP 60822-325, Fortaleza

Telefone: |(85) 3194-5605

2. ldentificac&o do Notificado

Nome: CAGECE

CNPJ: 07040108000157

Responsavel: Neurisangelo Cavalcante de Freitas

Qualificacéo: Concessionaria dos Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao, Fortaleza-CE

3. Descricéo dos Fatos Apurados

Determinacao:

D2 (RF/CSB/036/2026)

horério local do Estadp do Ceara),|conforme disposto no Decreto Estadual n? 34.097, de 8 de junho

- A operagdo e a manutengdo das unidades integrantes do sistema de abastecimento deg;
agua nao estdo sendo realizadas de forma adequada, de maneira a garantir a conservaé’éo
e integridade das infraestruturas, bem como a seguranca dos funcionarios. H
2.1. Patio da ETA: caixas com tampas quebradas ou deslocadas, vegetacao crescida e
acumulo de agua;

2.2. Filtros (F-01 e F-02): apresentam pinturas desgastadas;

2.3. EELF-01: bomba oxidada, com vazamento e drenagem falha no piso no entorno da
elevatoria;

2.4. EEAT-01: parede com reboco e pintura deteriorados;

2.5. RSE-01: pintura deteriorada;

2.6. EEAT-03: banheiro em situacéo precaria, ndo tem descarga no vaso e nem sifdo d
lavatdrio e o piso esta com sujidade;
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CEHEEEEE: 2.7. REL-11: pintura desgastada e tampa deslocada;
2.8. REL-09 e REL-10: conforme croqui e constatacdo em campo, as unidades encontram-
se desativadas. Ademais, a infraestrutura do REL-09 também apresenta patologias &
estruturais ou condi¢des de manutengao precarias, caracterizadas por armaduras expostas
nos pilares e ao redor do reservatério. Os dois reservatorios apresentam tampas de z
protecdo deslocadas, favorecendo o acimulo de agua de chuva e proliferagdo de vetor
CcOmo mosquito, entre outros riscos, 0 que configura passivo ambiental e de seguranca. Por
fim, constata-se a auséncia de plano de desmobilizac&o ou de manifestagéo formal da &
companhia quanto a alienacdo ou baixa patrimonial dos referidos ativos. L
g
8
5
A CAGECE deve realizar operac¢do e manutencéo adequada das unidades integrantes c%)s
Orientacgéo: sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, visando corrigir as ndog
conformidades descritas na constatacdo C2. g
Prazo (dias): 120 ﬁ
Art. 22 do Cddigo de Defesa do Consumidor - Os 6rgaos publicos, por si ou suas g |
Fundamento Legal: |empresas, concessionarias, permissiondrias ou sob qualquer outra forma de g g
empreendimento, séo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, 3 S
(Al ]

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo CDB6-3722-2844-DFD7.
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Fundamento Legal:

seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obriga¢ées referid
neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste Codigo.

Decreto Estadg)hl n°34.097, de 8 de junho

Art. 2° da Res. n® 130/2010 da ARCE - Compete ao prestador de servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilida
o planejamento, a execucédo das obras e instalacdes, a operacdo e manutencédo dos
servigos de captacao, transporte, tratamento, reservacgao e distribuicdo de 4gua, e o
esgotamento, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios, a medigdo dos
consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacéo de valores e monitoramento
operacional de seus servicos, nos termos desta Resolucdo, observados os contratos de
concessao e de programa de cada municipio.

Art. 119 da Res. 130/2010 da ARCE - O prestador de servigos é responsavel pela operacéo e
manutencao adequada das unidades integrantes dos sistemas publicos de abastecimento de agu
e/ou de esgotamento sanitario, devendo manté-las em bom estado de limpeza, conservacéo,
manutencao, organizagdo e de segurancga.

81° - No cumprimento do bom estado de limpeza, conservag¢do, manutencdo e organizacao, o
prestador de servigos devera tomar as providéncias necessarias para garantir condigfes satisfat
de higiene, evitar a deterioracdo das instalagdes e demais estruturas, verificar possiveis
contaminag¢des do meio ambiente e minimizar perda de agua.

§2° - No cumprimento da seguranga, devem ser observados os fatores que possam ocasionar
acidentes e as condi¢des de restricdo do acesso de terceiros a area fisica dos sistemas, como a °
presenca de sinalizadores e avisos de adverténcia.

Art. 126 - Visando garantir a qualidade da agua fornecida aos usuarios, o prestador de
servigos deve realizar a limpeza e desinfeccao dos reservatorios de distribuicdo e
acumulacgéo a cada periodo de, no maximo, 6 (seis) meses.

§ 10 - A realizagdo da limpeza dos reservatodrios deve ser registrada em documento
especifico.

§ 20 - Os residuos e a 4gua resultantes da limpeza dos reservatorios devem ser dlspostgs
em local adequado, autorizado pelo érgdo competente.

§ 30 - O prestador de servigos podera estender o periodo entre acdes de limpeza e
desinfeccao dos reservatoérios de distribuicdo e acumulacéo até o maximo de 2 (dois) a@s,
desde que observados os procedimentos estabelecidos em Plano de Seguranca da AgL@
aceito pela Autoridade de Saude Publica competente, conforme art. 49 da Portaria GM/IMS
no 88, de 4 de maio de 2011, e suas atualiza¢fes. (Acrescentado pela Resolugéo no 04,Jde
07 de abril de 2022)
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Infracbes:

01.07 - Operacéo e manutencéo inadequadas - N&o realizar operacao e manutencao
adequada das unidades integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitario.

4. AcOes a serem empreendidas pelo Notificado

O notificado tera o prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento deste Termo de Notificacdo, para se
manifestar sobre o assunto nele tratado, oferecendo as informacgdes e os documentos que considerar necessarj
ou convenientes a fiscalizacdo. A manifestacao devera ser dirigida ao Coordenador da CSB.

S

Documento assinadg eletfonicamente por:

de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo CDB6-3722-2844-DFD7.
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5. Representante do Orgéo Fiscalizador

Nome: Geraldo Basilio Sobrinho
Cargo/Fungdo: Analista de Regulagéo Matricula; |049-1-X
Lotacdo: Coordenadoria de Saneamento
Fortaleza, 29/07/2026 Assinatura:
Recebidoem: / |
Por
Identificacéo

Assinatura

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 30/07/2026, as 13:59 (horario local do Estado do Ceara), conforme [disposto no Decreto Estadual h® 34.097, de 8 de junho

de 2021.
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Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo CDB6-3722-2844-DFD7.





