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Termo de Notificacao - TN

Processo:

PCSB/CSB/0030/2026

Nome da Fiscalizagéo: AF do SAA de Jaguaruana e Localidade de Saquinho

Relatorio de fiscalizacao: RF/CSB/0042/2026

1. ldentificagdo do Orgéo Fiscalizador

Nome: Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara.

Enderecgo: |Centro Adm Virgilio Tavora- Av Gal Albuquerque Lima, Cambeba-CEP 60822-325, Fortaleza

Telefone: |(85) 3194-5605

2. ldentificac&o do Notificado

Nome: CAGECE

CNPJ: 07040108000157

Responsavel: Neurisangelo Cavalcante de Freitas

Qualificacéo: Concessionéria dos Servigcos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério
Endereco: Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Uniao, Fortaleza-CE

3. Descricéo dos Fatos Apurados

Determinacao:

D3 (RF/CSB/042/2026)

Constatacoes:

- Ndo existem infraestruturas necessarias a operacéo e manutencao do SAA de
Jaguaruana (Sede) e da localidade de Saquinho. Dessa forma, constataram-se os
seguintes descumprimento das normas técnicas e dos procedimentos estabelecidos pal
sua implantacao.

Sede de Jaguaruana

3.1. Captacgédo: Portdo de acesso desprovido de dispositivo de trancamento; caixa de
inspecdo sem tampa, disposta em area de circulacdo e encoberta por vegetacao;
instalacOes elétricas precarias, caracterizadas por quadro de distribuicdo sem tampa de £
protecéo, além de fios e cabos elétricos emaranhados e dispostos em calha de piso sem;
grelha de protecgéo e isolamento adequado, bem como instalages embutidas na pared&
sem o devido acabamento.

ETA

3.2. Patio: Caixas desprovidas de tampas ou grades de protecao.

3.3. Filtros: F-04 sem cobertura de protecéo; F-01 a F-03 com escadas de acesso
inadequadas, sem gaiola de protecao.

3.4. Reservatorios: REL-01 com escada de acesso incompleta, sem trecho da gaiola d&3
protecdo acima do patamar superior / laje de cobertura; RAP-01 e RAP-02 com escadasgde
acesso inadequadas, sem gaiolas de protecéo e auséncia de grades de protecdo acimaiio
patamar superior / laje de cobertura; RAP-01 com instala¢cfes elétrica e hidraulica
implantadas através da abertura de inspe¢éo, sem eletrodutos de protegdo e |solamentog
3.5. Laboratorio / Casa de Quimica / Instalagdes de Apoio: Calha de piso desprovida de 2
grelha de protegdo na area de transito; o espaco de apoio e permanéncia dos operador% e
improvisado, com moveis em situacdo precéria, e instalado em contiguidade / junto a Cef&a
de Quimica, configurando auséncia de area propria e segregada.

Booster EERD-02:

3.6. Casa de Bombas / Quadro de Comando: Unidade localizada em area de brejo, co
acesso dificil e acidentado, sem isolamento perimetral de protecéo e controle de acesso
Verificou-se inundacao na area interna da casa de bombas e

Ny
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Constatacoes:

,|de 8 de junho

do quadro de comando, a qual ndo dispde de base ou plataforma adequada para apoio,;
protecé@o dos equipamentos e realizacéo das atividades de operagéo e manutengéo. O 2
guadro de comando apresenta cabeamento exposto, sem protecéo por eletrodutos e sefn
isolamento adequado. O revestimento da alvenaria encontra-se incompleto. A unidade
também ndo possui sistema de iluminacao interna ou externa.

3.7. Caixas de Inspegédo: Ha duas caixas de inspecdao localizadas imediatamente a frentg
da porta de acesso, ambas sem tampas de protecdo e inundadas.
3.8. Escritdrio de Atendimento: Atendimento ao publico inadequado, sem dlsponlblhdada:de
agua para os clientes e banheiro sem identificacéo.
Localidade de Saquinho

3.9. Booster EERD-03: Infraestrutura e instalagdes acessiveis a terceiros, sem isolamento
perimetral e de controle de acesso;

3.10.Caixa de descarga: Unidade desprovida de caixa de protecao

adual n

eto

no De

Orientagéo:

A CAGECE deve cumprir as normas técnicas e os procedimentos estabelecidos para a
implantagdo / manutengédo das instalacdes dos sistemas de abastecimento de agua,
visando corrigir as ndo conformidades descritas na constatacdo C3.

Prazo (dias):

120

Fundamento Legal:

Art. 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor - Os 6rgdos publicos, por si ou suas
empresas, concessiondrias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e,
guanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes referid:
neste artigo, seréo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar os danos
causados, na forma prevista neste Codigo.

(hor@glo local do Estado do Ceard), conforme dispo

Art. 2° da Res. n°® 130/2010 da ARCE - Compete ao prestador de servi¢os de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, nos municipios sob sua responsabilid
o planejamento, a execucédo das obras e instalacdes, a operacdo e manutencéo dos
servigos de captacgédo, transporte, tratamento, reservacao e distribuigdo de agua, e 0
esgotamento, tratamento e disposicao final dos esgotos sanitarios, a medi¢éo dos
consumos, o faturamento, a cobranca e arrecadacéo de valores e monitoramento
operacional de seus servicos, nos termos desta Resolucao, observados os contratos de
concessao e de programa de cada municipio.

R.as 13:23

e,

SOBRINHO em 21/08/202

Art.137 da Res. 130/2010 da ARCE - O prestador de servigos deverd, na fase de
elaboragdo dos projetos, obter as licengas pertinentes dos mesmos e, para a execugao & Bas
obras, obter todas as demais licencas que se fizerem necessarias, arcando inclusive com o]
pagamento dos custos correspondentes, bem como utilizar materiais cuja qualidade seja@
compativel com as normas editadas pelos 6rgéos técnicos especializados e, ainda, cum%rr
todas as especificagfes e normas técnicas brasileiras que assegurem integral solidez e<
seguranca a obra, tanto na sua fase de construcéo quanto na de operacao.

81° - O prestador de servicos ficara responsavel pelo desenvolvimento e execu¢éo dos
projetos béasicos e executivos pertinentes a execugao das obras.

§2° - N&o existindo norma nacional aplicavel, o prestador de servigos podera optar pela
utilizacdo de materiais padronizados por outra norma internacionalmente reconhecida,
devendo antecipadamente justificar a ARCE as razdes de tal opcao.

Art. 139 da Res. n° 130/2010 - O prestador de servicos, apés a aprovacgéo das licencas, s
sob sua responsabilidade, para a execugéo das obras e servicos, até a efetiva contratag%o
dos mesmos, devera concretizar as desapropriacdes e instituicdes de serviddo, apés sug
declaragédo de utilidade publica pelo poder
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‘ Constatacoes: ‘

concedente, seja mediante acordo ou por intermédiodeacaojudicial,arcandocom

Fundamento Legal: . RN
opagamentodas indenizacfes correspondentes.

01.06 - Nao cumprir as normas para implantacdo - Nado cumprir as normas técnicas e o
Infragbes: procedimentos estabelecidos para a implantacdo das instalacdes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

4. AcOes a serem empreendidas pelo Notificado

O notificado tera o prazo de 15 (quinze) dias, contado do recebimento deste Termo de Notificacdo, para se
manifestar sobre o assunto nele tratado, oferecendo as informagdes e os documentos que considerar necessa
ou convenientes a fiscalizacdo. A manifestacao devera ser dirigida ao Coordenador da CSB.

t0 no Decreto EsfAdual n° 34.097, de 8 de junho

q
gpos

S

5. Representante do Orgéo Fiscalizador

Nome: Geraldo Basilio Sobrinho
Cargo/Fungdo: Analista de Regulagéo Matricula; |049-1-X
Lotacdo: Coordenadoria de Saneamento
Fortaleza, 20/08/2026 Assinatura:
Recebidoem: / |
Por
Identificacéo

Assinatura

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 21/08/2026, as 13:23 (horarjo local do Estadp do| Ceara), [conforme d

de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo E89E-8910-2B12-775C.





