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A CAGECE ESTA EM
VICOSA DO CEARA

Com uma trajetéria de 52 anos no setor de saneamento basico no
estado do Ceara, a Cagece compreende a significancia dos servigos
que presta a populagéo. Reforgamos diariamente nosso compromisso
em proporcionar mais saude e qualidade de vida aos cearenses,
cumprindo a missao de oferecer solugdes em saneamento basico com
sustentabilidade econémica, social e ambiental para 152 municipios.

Neste novo momento do setor de saneamento, a empresa se
fortalece a cada dia, tornando-se cada vez mais viva e inserida no
dia a dia da populagao cearense. Com sua visao de futuro voltada
para a universalizagdo dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, queremos estreitar ainda mais nossas relagoes
institucionais com o poder concedente, através da transparéncia e
dialogo continuo.

Por meio da prestagcao de contas, buscamos intensificar nossa
presenca e envolvimento na comunidade, e é por isso que elaboramos
esta publicagdo como uma maneira de manter a gestao municipal
atualizada sobre a situagao dos servigos prestados pela Companhia
em 2023.

Nas proximas paginas, compartilharemos o panorama completo
da atuagdo da Cagece em Vigosa do Ceara, incluindo informacgdes
sobre os indices de atendimento, demonstragdes comerciais e
financeiras, atendimento ao cliente, continuidade e qualidade dos
servigos, investimentos realizados e previstos, assim como bens
e direitos. Além disso, apresentaremos dados relevantes sobre a
responsabilidade socioambiental da Companhia.




PANORAMA
GERAL

Antes de compartilhar os dados e informagdes da prestagao de
contas da Cagece, vamos oferecer um panorama abrangente sobre
0s aspectos do saneamento basico. Neste contexto, abordaremos
temas relevantes para uma compreensao mais contextualizada da
publicagdo em relagao a realidade do setor.

A PRESTACAO DE CONTAS

Além de estabelecer um dialogo aberto
e transparente com o municipio,
a Prestacao de Contas da Cagece
cumpre o que esta disposto na clausula
trigésima primeira do Contrato de
Programa celebrado entre a Companhia
e a prefeitura.

Com isso, a Cagece encaminhara
anualmente, até o quarto més do
exercicio, a prestacao de contas
referente as agdes e medidas adotadas
no municipio, com o objetivo de atualizar
o poder publico e a populagéo acerca da
gestao dos servigos concedidos.

Pelos termos do contrato, a Cagece fara a prestacao de contas mediante a apresentagao dos
seguintes itens:

| - Relatérios relativos:

a) a execugdo dos estudos, projetos e obras previstos no plano de investimentos do
sistema;

b) ao desempenho operacional que contenha informagdes sobre os niveis de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na prestagao dos
servigos e modicidade das tarifas;

c) ao registro e inventario de bens vinculados a prestagao dos servigos;

d) ao desempenho operacional, economico e financeiro.
Il - Demonstragdes financeiras do Sistema e as individualizadas em nome do Municipio.

Ill - Demonstrativo da aplicagao dos recursos financeiros captados pela Cagece ou pela

Administragdo Municipal, vinculados ao Municipio.
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O MARCO LEGAL DO
SANEAMENTO BASICO

A Lei Federal n.° 14.026, de 15 de julho
de 2020, que atualizou o Marco Legal do
Saneamento Basico (Lei Federal n.° 11.445,
de 5 de janeiro de 2007), trouxe mudancgas
significativas para o setor no pais. Uma
das principais alteragdes € a definigcdo
de novas metas para a universalizagdo
dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario até 2033, com os
seguintes percentuais de atendimento:

da populagao com
coleta e tratamento
de esgotos

Casoascondigdesecondmico-financeiras
ndo permitam alcancgar essas metas, o
prazo podera ser prorrogado até 2039,
mediante justificativa junto as agéncias
reguladoras no estado.

Uma mudanga significativa trazida
pela nova lei foi a implementagdo da
prestacdo regionalizada dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. No Ceard, isso se materializou
na criagao de microrregioes, agrupando
municipios que compartilham as mesmas
bacias hidrograficas. Essa medida
visa integrar os municipios, alcangar
economias de escala e garantir recursos
para alcangar as metas de universalizagao
estabelecidas na nova legislagao de
saneamento basico.

A PRESTACAO
REGIONALIZADA DOS
SERVICOS NO CEARA

No Estado do Ceara, a Regionalizagédo
foi estabelecida pela Lei Estadual
Complementar n.° 247, de 18 de junho de
2021. Esta lei delineia trés microrregides,
nomeadamente Oeste, Centro-Norte e
Centro-Sul, considerando a demarcagao
das bacias hidrograficas, a distribuicdo
da infraestrutura operacional dos
servigos de saneamento basico, além das
especificidades sociais, econdmicas e
politicas dos territdrios abrangidos.

Cada microrregiao de abastecimento
de agua e esgoto engloba uma das
regides metropolitanas do Ceara (Regiao
Metropolitana de Fortaleza, de Sobral e
do Cariri), garantindo assim uma escala
adequada para a prestagao dos servigos.

O Municipio de Vigosa do Ceara esta na
Microrregido de Agua e Esgoto do Centro-
Sul, como pode ser visualizado no Mapa
na préxima pagina.




MAPA DAS MICRORREGIOES
DE AGUA EESGOTO

LEGENDA

Microrregiao Oeste

Microrregiao Centro-Norte

Microrregido Centro-Sul
Municipios nao atendidos pela Cagece

Limites Unidades de Negdcio

Limites Municipais

Em 28 de dezembro de,2021, aCagece
e a Microrregiao de Agua e Esgoto
do Oeste, que inclui o municipio
de Vigosa do Ceara, firmaram o
termo de atualizagdo do contrato de
prestacdo regionalizada de servigos
publicos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario. Nesse
contrato, a Cagece se comprometeu,
dentro de sua area de atuagio no
municipio, a assegurar que 99%
da populagdo tenha acesso a agua
potavel e que 90% tenha coleta e
tratamento de esgotos até 31 de
dezembro de 2033.

Adicionalmente, o paragrafo 6°
da clausula primeira do Termo de
Atualizagao estabelece que a Cagece
se compromete com o cumprimento
das metas intermediarias do Plano
Microrregional de  Saneamento
Basico, em atendimento as
disposigdes da Norma de Referéncia
n.° 2/2021 da Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento Basico (ANA).

No entanto, devido a falta de
elaboragdo do plano microrregional
de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, a Cagece
submeteu metas intermediarias e
anuais de carater provisorio ao comité
técnico da microrregido, as quais
foram aprovadas e publicadas pela

AS METAS DO CONTRATO

Portarian.® 001/2022 da Microrregi&o
de Agua e Esgoto do QOeste.

Nesse contexto, apresentamos nas
proximas segdes desta publicagio,
detalhamento dos empreendimentos
com recursos captados e a captar,
destinados a expansao, manutencgao
e renovagao dos ativos no municipio.

Para complementar, realizamos
a atualizacado da base de ativos
relacionados aos sistemas
de abastecimento de 4agua e
esgotamento sanitario, permitindo a
visualizagao dos valores inicialmente
investidos e o valor liquido
apos a depreciagdao acumulada.
Adicionalmente, serdo apresentadas
informacgoes importantes que
destacam a responsabilidade e o
compromisso socioambiental da
Companhia.

Além de informar sobre as agdes da
Cagece, esta publicagédo tem como
objetivo servir como uma ferramenta
essencial para o planejamento e
organizagdo urbana do municipio,
além de orientar as politicas publicas
de saude e qualidade de vida da
populagéo.




INDICADORES DE
UNIVERSALIZACAO

A Companhia considerou, na definigdo dos indices de atendimento
com rede de abastecimento de agua e atendimento com rede
coletora e tratamento de esgotos sanitarios, as férmulas da
Norma de Referéncia ANA n.° 2/2021, que serao detalhadas nas
paginas seguintes.
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 INDICADOR DE UNIVERSALIZAQAO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

O que é o Indicador de Universalizacio do Abastecimento de Agua?

Conforme o Anexo O1da Norma de Referéncia ANA n.° 02/2021, consiste no percentual
de economias residenciais, na area de abrangéncia do prestador de servigos, com
ligagdes ativas e inativas conectadas a rede de abastecimento de agua.

INDICE DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATENDIDAS COM REDE
DE ABASTECIMENTO DE AGUA NA AREA DE ABRANGENCIA DO
PRESTADOR DE SERVICOS

Quantidade de economias Quantidade de economias

o/ residenciais ativas de agua + residenciais inativas de agua

— X100

Quantidade de domicilios residenciais existentes na area
de abrangéncia do prestador de servigos

Quantidade de economias residenciais ativas de agua: total de economias residenciais
de agua cadastradas na area de abrangéncia do prestador de servigos, que estdao em pleno
funcionamento. Considera-se que uma economia residencial € equivalente a um domicilio.

Quantidade de economias residenciais inativas de agua: total de economias residenciais na
area de abrangéncia do prestador de servigos que, ao contrario das ativas, estdo cadastradas como
usuarias dos servigos, mas nao estao em pleno funcionamento.

Quantidade total de domicilios residenciais existentes: quantidade de domicilios

residenciais existentes na area de abrangéncia do prestador de servigos, independentemente do
atendimento da rede publica de abastecimento de agua.

O



) ECONOMIA DE AGUA ,, INDICADOR DE UNIVERSALIZA(}AO,DE COLETAE
J TRATAMENTO DE ESGOTOS SANITARIOS

Conforme a resolugdo n.° 130, de 5 de margo de 2010, da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce), o termo “economia” é definido como: moradias,
apartamentos, unidades comerciais, salas de escritdrio, industrias, érgados publicos e similares,

gxistentes numa determinada edificagdo, que sdo atendidos pelo servigo de abastecimento de O que é o Indicador de Universalizagido de Coleta e Tratamento de

agua. Esgotos Sanitarios?

TIPOS DE ECONOMIA Conforme o Anexo 02 da Norma de Referéncia ANA n.° 02/2021, consiste no percentual
de economias residenciais, na area de abrangéncia do prestador de servigos, com

ATIVA ligagOes ativas e inativas conectadas a rede coletora de esgotos.

Economia em imdvel com disponibilidade de rede de distribuigdo de dgua e com ramal predial de
ligacao na situagdo ativa. Ou seja, com servigo prestado e consumo faturado.

CORTADA N

Economia em imdvel com disponibilidade de rede de distribuigdo de agua e com ramal predial de INDICE DE ECONOMIAS RESIDENC,IAIS ATENDIDAS QOM

ligagéo, porém em situagao cortada por solicitagado ou débito. REDE COLETORA DE ESGOTO NA AREA DE ABRANGENCIA DO
PRESTADOR DE SERVICOS

FATURAMENTO SUSPENSO

Economia em imdvel com disponibilidade de rede de distribuicdo de agua e com ramal predial
de ligagao, com situagdo de faturamento suspenso. Por exemplo: imdveis da Cagece, inscrigao
principal de imdveis com medigéo individualizada.

Quantidade de economias Quantidade de economias

SUPRIMIDA residenciais ativas de esgoto + residenciais inativas de esgoto

Economia em imdvel com disponibilidade de rede de distribuigdo de agua e com ramal predial de
ligagao na situagao suprimida por solicitagdo ou débito.

X100

Quantidade de domicilios residenciais existentes na area
de abrangéncia do prestador de servigos

FACTIVEL

Economia em imdvel com disponibilidade de rede de distribuicao de agua e sem ramal predial de
ligagdo de agua. Ou seja, imdveis que possuem o servigo de abastecimento de dgua, mas ainda
nao solicitaram o servigo de abastecimento a Cagece.

POTENCIAL
Economia em imével sem disponibilidade de rede de distribuigéo de agua. Quantidade de economias residenciais ativas de esgoto: total de economias residenciais
de esgoto cadastradas na drea de abrangéncia do prestador de servigos, que estdo em pleno

S30 consideradas atendidas apenas as economias dos tipos: ativas, cortadas e suspensas. funcionamento. Considera-se que uma economia residencial € equivalente a um domicilio.

Quantidade de economiasresidenciaisinativas de esgoto: total de economiasresidenciais
na area de abrangéncia do prestador de servigos que, ao contrario das ativas, estdo cadastradas

POTENCIAL FACTIVEL SUPRIMIDA SUSPENSO CORTADA ATIVA

&

CAlcADAT 1

como usudrias dos servigos, mas ndo estdo em pleno funcionamento ou estdo suspensas.

Quantidade total de domicilios residenciais existentes: quantidade de domicilios
RUA REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA residenciais existentes na area de abrangéncia do prestador de servigos, independentemente do

. atendimento da rede publica de coleta de esgotos.
Figura 1: Situagdes de Ligagao de Agua



' ) ECONOMIA DE ESGOTO

Conforme a resolugdo n.° 130, de 5 de margo de 2010, da Agéncia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Estado do Ceara (Arce), o termo “economia” é definido como: moradias,
apartamentos, unidades comerciais, salas de escritdrio, industrias, érgdos publicos e similares,
existentes numa determinada edificagdo, que sdo atendidos pelo servigo de esgotamento
sanitario.

TIPOS DE ECONOMIA

ATIVA

Economia em imdvel com disponibilidade de rede coletora de esgoto e com coletor predial de
ligagdo na situacdo interligada e ativa. Ou seja, com volume de esgoto produzido pelo imdvel
coletado e faturado.

TAMPONADA
Economia em imdvel com disponibilidade de rede coletora de esgoto e com coletor predial de
ligagdo de esgoto na situagao tamponado por solicitagdo ou débito.

FATURAMENTO SUSPENSO

Economia em imdvel com disponibilidade de rede coletora de esgoto e com coletor predial de
ligagdo de esgoto na situagao faturamento suspenso. Por exemplo: imdveis da Cagece, inscrigdo
principal de imdveis com medigao individualizada, por demanda judicial ou por ligagao de agua
cortada.

LIGADA SEM INTERLIGAQI\O

Economia em imdvel com disponibilidade de rede coletora de esgoto e com coletor predial
de ligagdo de esgoto na situagdo ligada a rede da Cagece (ponto de visita instalado), mas nao
interligado. Isso significa que o imdvel estéd com tudo pronto para utilizar os servigos da Cagece,
porém ainda nao esta interligado a rede.

LIGADA SEM CONDIGAO DE INTERLIGAGAO

Economia em modvel com disponibilidade de rede coletora de esgoto e com coletor predial de
ligacédo de esgoto na situagao ligada (ponto de visita instalado), mas sem condigdes de interligar
por desnivel geografico em relagéo a rede de esgoto disponivel.

FACTIVEL
Economia em imdvel com disponibilidade de rede coletora de esgoto e sem ramal predial.

POTENCIAL
Economia em imével sem disponibilidade de rede coletora de esgoto.

Sao consideradas atendidas apenas as economias dos tipos: ativas, suspensas, tamponadas,
ligadas sem interligagao e ligadas sem condic¢ao de interligagao.

FATURAMENTO ATIVA ATIVA

SEMCONDICAD
S/INTERLIGACAD SUSPENSO CONDOMINIAL NORMAL

POTENCIAL FACTIVEL TAMPONADO . INTERLIGACAO

~ caLcaba

® REDE COLETORA DE ESGOTO

gy 'REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA

Figura 2: Situagdes de Ligagdo de Esgoto
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AREA DE ABRANGENCIA DA CAGECE EM VIGOSA
DO CEARA

Conforme pactuado em 28 de dezembro de 2021, através do Termo de Atualizagdo Contratual entre
a Cagece e Microrregido de Agua e Esgoto do Oeste, em seu anexo 46, item 3, ficou considerada a
area de abrangéncia para fins da prestagao de servigos, a area urbana de acordo com o contrato,
compreendendo o Distrito de Vigosa do Ceara, na localidade de Vigosa do Ceara; o Distrito
de Lambedouro, na localidade de Lambedouro; e o Distrito de Quatiguaba, nas localidades de
Quatiguaba, Queimadas e Inharim, nos atuais perimetros definidos pelo IBGE.

A figura a seguir mostra a area de abrangéncia no municipio de Vigosa do Ceara retratando o
distrito onde a Cagece possui operagado de servigos podendo essa estar presente em uma ou mais
localidades, conforme pactado contratualmente. Cabe destacar que a area apresentada na Figura 3
nao indica que operagdo da companhia esteja presente na totalidade territorial dos distritos, sendo
que essas areas sdo georreferenciadas para cada localidade operada e compatibilizadas com as
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Figura 3: Mapa da Area de Abrangéncia da Cagece
A seguir, apresentaremos os indices de economias residenciais com rede de abastecimento de
agua e com rede coletora e tratamento de esgotos sanitarios. Cabe destacar que, os indices
apresentados referem-se 4 Area de Abrangéncia do Prestador de Servigos, conforme o que esta
convencionado no Termo de Atualizacdo de Contrato de Prestagcdo Regionalizada de Servigos
Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério, e ilustrado no mapa da 4rea de
abrangéncia da Cagece.
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, " INDICE DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATENDIDAS

COM REDE ABASTECIMENTO DE AGUA

A figura abaixo permite visualizar o resultado do indicador de universalizagdo do servigo de
abastecimento de dguaem dezembro de 2023 e ameta estipulada parao mesmo ano,considerando
a area de abrangéncia da Cagece no Municipio.

96%

74%

H RESULTADO
B META

Vigcosa do Ceara
Figura 4: Indice de economias residenciais com rede de abastecimento de 4gua em 2023

De acordo com afigura acima, podemos observar que ameta do municipio foi alcangada e superada
em 22 pontos percentuais. No entanto, € importante ressaltar que o resultado mencionado acima
pode ser alterado, uma vez que a agéncia reguladora ainda nao esclareceu completamente a
interpretagao do indicador. Por exemplo, ainda ndo esté claro se as economias suprimidas podem
ser consideradas inativas e, portanto, incluidas no numerador da formula. E relevante destacar
que as metas atualmente estabelecidas sdo provisdrias e estdo sujeitas a alteragGes apds a
publicagdo dos planos microrregionais, os quais ainda ndo foram elaborados.

Para garantir que o servigo de abastecimento de agua atenda ao crescimento populacional do
municipio, € necessario investir na expansdo da infraestrutura do sistema, visando reduzir o
numero de economias sem acesso a rede.

Até dezembro de 2023, o sistema de abastecimento de agua de Vigosa do Ceara possuia 71.114,29
metros de Rede de Distribuigdo de Agua (RDA), conforme demonstramos no quadro abaixo:

Quadro 1: Extensdes das Redes do Sistema de Abastecimento de Agua

71.114,29 71.114,29

Anexo a esta publicagso, enviamos a Planta Operacional de Agua, com a demonstrago espacial
das redes de abastecimento. Por meio dela, € possivel visualizar os logradouros que contam com
a infraestrutura instalada, bem como identificar os trechos que necessitam de ampliagao.

=

‘D

INDICE DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATENDIDAS
COM REDE COLETORA E TRATAMENTO DE
ESGOTOS SANITARIOS

Asfiguras a seguir permitem visualizar os resultados dos indices de coleta e tratamento de esgotos
sanitarios em dezembro de 2023 e as metas estipuladas para o mesmo ano, considerando a area
de abrangéncia da Cagece no Municipio.

15%

I |

Vicosa do Ceara

B RESULTADO
B META

Figura 4: indice de economias residenciais com rede coletora de esgoto em 2023

15%

14%
m RESULTADO
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Vicosa do Ceara

Figura 5: indice de economias residenciais com rede coletora e tratamento de esgoto em 2023

Os indicadores de universalizagao de coleta e tratamento de esgotos sanitarios apresentam os
mesmos resultados e metas devido a Cagece realizar o tratamento de todo o esgoto coletado por
suas redes. Observamos nas figuras 4 e 5 acima que as metas do municipio foram alcangadas e
superadas em 1 ponto percentual.

No entanto, € importante ressaltar que o resultado mencionado acima pode ser alterado, uma
vez que a agéncia reguladora ainda nao esclareceu completamente o entendimento do indicador,
especialmente no que se refere as definicdes de economias ativas e inativas. E relevante destacar
que as metas atualmente estabelecidas sdo provisdrias e estao sujeitas a alteragdes apds a
publicagdo dos planos microrregionais, os quais ainda nao foram elaborados.
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Até dezembro de 2023, o sistema de esgotamento sanitario de Vigosa do Ceara possuia 3.190,80
metros de Emissario por Recalque (EMR), 42,00 metros de Extravasor (EXT) e 12.667,91 metros de
Rede Coletora de Esgoto (RCE), conforme quadro abaixo:

Quadro 2: Extensao das Redes do Sistema de Esgotamento Sanitario

EXT (m) RCE (m)
42,00 12.667,91

EMR (m)
3.190,80

TOTAL (m)
15.900,1M

Junto a este relatdrio, disponibilizamos a planta operacional de esgoto, com a demonstragéo
espacial das redes de esgotamento sanitario. Por meio dela, é possivel visualizar os logradouros
que contam com a infraestrutura instalada, bem como identificar os trechos que necessitam de
ampliagao.

J

INDICES DE UTILIZACAO DAS REDES

Tao crucial quanto o acompanhamento do atendimento do servigo é o monitoramento da utilizagao
das redes de agua e esgoto, que analisam o percentual de imdveis conectados em relagdo ao
numero total de imdveis com rede disponivel. Nesse cenario, o municipio desempenha um papel
fundamental, pois pode ndo apenas contribuir para a conscientizagdo da populagdo sobre a
necessidade de adotar o servigo, mas também fomentar a compreensao de que sua utilizagdo é
vital para a sustentabilidade dos sistemas. Os servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, por sua vez, dependem da arrecadagdo ndo apenas para sua continuidade operacional,
mas também para expandir a cobertura e manter tarifas acessiveis, garantindo assim a equidade
No acesso.

A tarifa estabelecida pela Cagece visa ndo apenas remunerar de maneira justa o prestador de
servigos, mas também cobrar do usudrio um valor alinhado as suas condigdes socioeconémicas,
promovendo assim uma abordagem equitativa. Mais adiante, ao explorarmos a sec¢ao de
Demonstragdes Financeiras, examinaremos como a politica tarifaria da Cagece possibilita o
chamado subsidio cruzado, um instrumento crucial para viabilizar a universalizagdo do acesso
ao saneamento basico. Este mecanismo desempenha um papel especialmente significativo ao
atender as necessidades de populagdes e localidades de baixa renda, contribuindo para a efetiva
promogao da equidade e inclusao social.

INDICES DE UTILIZAGCAO DAS REDES
DE AGUA

A figura abaixo permite observar que, em dezembro de 2023, apenas 77,99% dos imodveis
com acesso a rede de distribuicdo de agua usufruiram do servigo prestado, o que evidencia a
necessidade de agdes capazes de promover o aumento de imdveis interligados na rede.

78,08 77,83 77,44 77,44 77,35 77,34 77,55 77,67 78,00 77,77 77,83 77,99
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Figura 6: indice de Utilizagio da Rede de Agua em 2023
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Ativas | 6.784

Suspensas | 4

Faturadas
porOutro | O
Imoével

Cortadas | 1.508
Suprimidas | 335

Factiveis | 185

,"y INDICES DE UTILIZACAO DAS REDES

DE ESGOTO

A figura abaixo permite observar que, em dezembro de 2023, apenas 35,52% dos imdveis com
acesso a rede coletora de esgoto usufruiram do servigo prestado, o que evidencia a necessidade
de agGes capazes de promover o aumento de imdveis interligados na rede.

3552 3549 3534 3540 3543 3527 3525 3521 3534 3548 3552 3552
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Figura 7: indice de Utilizagdo de Esgoto em 2023

&

Confira ao lado a demonstracao da
situacao das ligacoes de esgoto em
dezembro de 2023:

Ativas | 698

Suspensas | 33

Faturadas por 0
Outro Imovel

Tamponadas | 11

Factiveis | 692

Ligadas sem
interligacao 653

Vale destacar ainda que a rede
coletora de esgoto do municipio foi
concebida considerando o sistema
separador absoluto e ndo esta
dimensionada para receber aguas
provenientes das chuvas, muito menos
residuos sodlidos, devendo receber
apenas aguas servidas provenientes
de banheiros, pias e lavanderias.

O langamento de aguas de chuva na
rede de esgoto, o descarte irregular de
residuos soélidos e dleo de cozinha sao as
principais causas para obstrugdes das
tubulagdes, extravasamentos de esgoto
nas vias publicas e refluxo para o interior
do imdvel.

Para uma compreensao mais clara, é
importante destacar que a rede de
esgotamento sanitario da Cagece tem
a fungdo de recolher os esgotos das
residéncias e encaminha-los para o ..
devido tratamento. Por outro lado, a rede
de drenagem, sob a responsabilidade
das prefeituras municipais, destina-
se exclusivamente ao escoamento das
chuvas.
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INFORMACOES COMERCIAIS ,
EFIN ANGE'R AS ESTRUTURA TARIFARIA DA CAGECE

Da mesma forma como € praticada em praticamente todas as Companhias de Saneamento do pais,
A Estrutura Tarifaria da Cagece possui 08 (oito) tipos de tarifa, a tarifagdo baseada na demanda minima busca incentivar os clientes a utilizar um volume essencial
conforme quadro ao lado, distribuidas por faixas de consumo, com de agua diariamente, indispensavel para atender as necessidades basicas de uma familia, conforme
a finalidade principal de subsidiar a tarifa paga pelos clientes com
menor poder aquisitivo e de incentivar o consumo responsavel,
evitando assim o desperdicio da agua tratada.

os parametros estabelecidos pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS).

Quadro 3: Estrutura Tarifaria de Agua e Esgoto no Estado do Ceara

Faixa de e A .
Categoria Consumo Tarifa Agua Tarifa Esgoto
. (R$/m°) (R$/m°)
(m°)
Residencial Social
Oalo 1,96 1,96
(Demanda méaxima de 10m?® dgua e 8m?® esgoto) @
Oalo 4,02 4,02
Residencial Pool Nald 6,83 6,83
esidencial Popular
16 a20 7.4 4
(Demanda minima de 10m?® de 4gua e 8m?® esgoto) 2 ’ ’
21a 50 12,75 12,75
>50 22,72 22,72
Oalo 5,71 6,34
Maib .41 8,11
Residencial Normal 16 a 20 8.0 8.80
(Demanda minima de 10m® 4gua e 8m?® esgoto) a ’ ’
21a50 13,75 15,10
> 50 24,28 26,70
Comercial Po,p.ular , 0ai3 6,83 754
(Demanda minima de 7Tm® de agua e 5m® esgoto)
Comercial Il 0ab50 14,33 15,83
(Demanda minima de 10m® de dgua e 8m?® esgoto) > 50 22,72 24,99
ndustrial Oalb 12,66 13,97
ndustria
16 a 50 15,03 16,48
(Demanda minima de 15m?® de dgua e 12m? esgoto) _ : :
>50 23,36 25,68
Oalb 8,35 9,20
Publica
(Demanda minima de 15m?® de dgua e 12m?® esgoto) 16 a 50 12,43 13,66
>50 19,96 21,94
0alo 4,02 4,02
Entidade Fil o Nailb 6,75 6,75
ntidade |a,n’Frop|ca , 16220 726 726
(Demanda minima de 10m® de agua e e 8m® esgoto)
21a50 12,43 12,43
> 50 21,94 21,94

Tarifas de 4gua e esgoto praticadas pela Cagece a partir de 29 de outubro de 2023.
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Destacamos abaixo as categorias de tarifas fundamentais para o desenvolvimento da populagéo: 5:&%% .

A legislacdo de saneamento permite
RESIDENCIAL SOCIAL a adogdo de subsidios tarifarios e ndo ‘
A cobranga ocorre através do consumo real, com distribuicdo uniforme do tarifarios para usuérios e localidades
subsidio para consumo até 10 m®. Esta categoria de clientes que utiliza a rede que ndo témcapacidade de pagamento
de agua paga entre R$ 1,96 a R$ 19,60, variando de acordo com os metros ou escala econdmica suficiente para
cubicos (m?®) consumidos. S&o critérios para enquadramento: economia com cobrir integralmente os custos dos
fins exclusivamente residencial; imével com apenas uma economia por ligagao; SOMICES
Imével com padrdo de construgédo basica; Consumo presumido menor ou igual Na estrutura tarifaria da Cagece, esses
a 10 m?% Consumo medido mensal menor ou igual a 10 m? Cadastro Ativo no i subsidios 830 concentratos nas faixas
Programa Social Bolsa Familia. e — iniciais de consumo das categorias

residencial e filantropica. Essa
ENTIDADE FILANTROPICA e estrutura é escalonada e, devido a esse

! escalonamento aplicado no calculo
da conta, clientes com diferentes
niveis de consumo nessas categorias
também sao beneficiados.

Engloba instituicdes de carater social, beneficente ou filantropico mantidas por
doacgdes, sem fonte de renda propria. Com isso, a Companhia oferece uma tarifa
diferenciada como forma de apoiar essas institui¢des. Para fazer parte dessa
categoria, as entidades interessadas devem entrar em contato com a Cagece,

Cagece SCEARA ‘-»Eg

ue analisara as propostas.
a Sl oo ~ —
COMERCIAL POPULAR
Para esta c_ate_goria ex_iSte uma demanda minima de 7m3_e méXima_ de 13 m® de O municipio se beneficia do subsidio cruzado, contando em dezembro de 2023 com pelo menos
agua, contribuindo assim para a geragao de novos comeércios nos bairros, através 5.876 clientes beneficiados, o que equivale a 86,62% dos usuarios com ligagado ativa de d4gua nesse
de uma tarifa mddica para o seu porte. periodo. Em 2023, o montante total de subsidios em Vigosa do Cearé foi de R$ 990.000,71.
Afigura a seguir mostra a quantidade de clientes beneficiados entre os meses de janeiro e dezembro
de 2023.
5871 5.925 9.992 5.949 5.932 5 g76

5.827 5757 5.788 5765 5.801 g 09
O faturamento do municipio de Vigosa do Ceara aponta que 65,98% do valor faturado de agua e
30,51% do valor faturado de esgoto, no ano de 2023, correspondeu a tarifa Residencial Popular e
Residencial Normal, respectivamente, que oferta subsidio para os usuarios.
Quadro 4: Faturamento em 2023
Tipo de Tivo de Tarifa Valor Faturado Faturado Agua Valor Faturado Faturado
Categoria P Agua (RS) (%) Esgoto (RS) Esgoto (%)
Comercial 144.020,77 3,08 64.489,62 12,72
Comercial
Comercial Popular 78.913,29 1,69 36.065,98 n
Ent. Filantrépica Ent. Filantrépicas = = = =
Industrial Industrial 3.585,15 0,08 1.936,55 0,38
Mista* Mista* 17.348,95 0,37 5.076,65 1,00
Publica Publica 532.013,20 1,37 79.586,32 15,70
Residencial Normal 816.306,50 17,44 165.121,08 32,57
Residencial Residencial Popular 3.087.686,39 65,98 154.662,38 30,51
Residencial Social 53,18 0,00 = =
TOTAL 4.679.927,43 100 506.938,58 100
MAR ABR MAI SET ouT NOV DEZ

JAN FEV JUN JUL AGO
Figura 8: Quantidade de Clientes com Subsidio Tarifario em 2023

*A categoria/tarifa do tipo mista se aplica as unidades consumidoras que possuem mais de uma economia, sendo essas
economias distintas em suas caracteristicas de uso.



A seguir apresentamos, por categoria tarifaria, os valores arrecadados e de débitos referentes aos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em 2023.

Quadro 5: Valores Arrecadados em 2023

Tipode LA Arrecadado LA Arrecadado Valor Outras COEETEL 9
Categoria Arrecadado Agua (%) Arrecadado Esgoto (%) Fontes'(R$) Outraso
Agua (R$) Esgoto (R$) Fontes (%)

Comercial 203.901,42 4,60 89.389,72 18,58 22.322,90 8,57
Ent. Filantrépica = = = = = =
Industrial 3.045,00 0,07 1.627,43 0,34 97,34 0,04
Mista? 15.168,45 0,34 4.864,75 1,01 134,86 0,05
Publica 505.125,00 1,39 76.970,92 16,00 -390,92 -0,15
Residencial 3.707.446,11 83,60 308.253,23 64,07 238.211,14 91,49

TOTAL 4.434.685,98 100 481.106,05 100 260.375,32 100

'Outras fontes de arrecadagéo podem estar relacionadas a itens do tipo: ajuste arrecadagao, contingéncia, desconto,
devolugdo, estorno, infragao, juros, juros parcelamento, multa, parcelamento, retengéo e servigo.

Quadro 6: Valores de Débitos em 2023

Tipode Valor Débito Débito Agua Valor Débito Débito Valor Outros Outros
Categoria Agua (R$) (%) Esgoto (R$) Esgoto(%) Débitos®(R$) Débitos (%)

Comercial 22.900,03 8,18 6.838,22 33,21 20.193,40 11,55
Ent. Filantrépica - - - - - -
Industrial 922,92 0,33 424,44 2,06 329,96 0,19
Mista? = = = = = =
Publica 22.943,75 8,19 771,84 3,75 4.565,61 2,61
Residencial 233.342,17 83,30 12.555,34 60,98 149.708,72 85,65

TOTAL 280.108,87 100 20.589,84 100 174.797,69 100

2 A categoria/tarifa do tipo mista se aplica as unidades consumidoras que possuem mais de uma economia, sendo essas
economias distintas em suas caracteristicas de uso.

8 Outros valores de débitos podem ser oriundos de: ajuste arrecadagao, arrasto, contingéncia, desconto, desconto
financeiro, devolugéo, doagdo, estorno, infragéo, isengao, juros, juros parcelamento, multa, parcelamento, retengéo e
servigo.

No que se refere a Demonstragédo do Resultado do Exercicio (DRE), o resultado liquido registrado
para o municipio de Vigosa do Ceara no ano de 2023 foi de R$ 1.497.664,35, obtido considerando
as receitas, custos e despesas ligadas diretamente a prestagdo dos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario do municipio, incluindo também a provisao do custo do Imposto de
Renda sobre Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuigao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) calculado
sobre o Lucro Antes de Imposto de Renda (LAIR) apurado para o Municipio.

Este resultado permite que a concessao de Vigosa do Ceara consiga cobrir os demais gastos
registrados na Unidade de Negdcio e Unidades de Servigos, responsaveis pela gestdo dos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio, que, no ano de 2023,
foi de R$ -896.851,76 e R$ -1.498.115,75, respectivamente. Vale destacar que o resultado obtido no
municipio de Vigosa do Ceara, de acordo com o §2° do Art. 29 da Lei Federal n.° 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, é utilizado como subsidio para fazer frente aos gastos dos demais municipios do
Estado, visando garantir a universalizagdo do acesso ao saneamento basico, principalmente para
populacdes e localidades de baixa renda.

E com a utilizagdo do mecanismo de subsidio entre as tarifas e municipios que se pode manter
a modicidade tarifaria e o equilibrio econdmico-financeiro, garantia dos direitos fundamentais,
principalmente nas populagdes mais vulneraveis do Estado.

=

O resultado apresentado decorre da transferéncia de recursos entre municipios deficitarios
e superavitarios, sendo a grande contribuigdo advinda do dispéndio do acionista da Cagece em
relagdo a sua remuneragao de capital, garantindo as agdes de investimento e acesso aos servigos
pela populagdo mais carente.

Quadro 7: Demonstracado do Resultado do Exercicio - DRE do Municipio em 2023

RECEITAS OPERACIONAIS R$ 5.349.703,08
PIS R$ -88.405,59
Dedugdes Cofins R$ -407.202,17
ISS R$ 1,13
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA R$ 4.854.096,45
DESPESA DE EXPLORAGAO (DEX) R$ -2.412.403,33
Pessoal R$ -2.270,72

Energia Elétrica
Agua Bruta
Servigo e Material de Tratamento

Materiais Diversos

R$ -690.509,83
R$ -100.601,06
R$ -420.105,34
R$ -254.076,84

Manutengao R$ -1.071,79
55 Servigos Prestados por Terceiros R$ -502.117,89
Servigos R$ -388.439,84
Transporte R$ -44.494,50
Gerais R$ -8.715,52
Contingéncia/Condenagao Judicial R$ 0,00
Concessbes R$ 0,00
(-) Créditos de PIS e Confins R$ 0,00
(-) Custos Tarifa Contingéncia R$ 0,00
PCLD R$ -34.783,97
Outras Despesas Operacionais R$140.118,28
Outras Receitas Operacionais R$ 12,91
Despesas Fiscais e Tributarias R$ -127.915,24
EBITDA R$ 2.419.125,10
Receitas de Construgao R$ 1.139.267,16
Custos de Construgéo R$ -1139.267,16
Depreciagdes e Amortizagdes R$ -718.121,16
Receita Financeira R$ -42.815,78
Despesa Financeira R$ -91.333,07
Variag8o Monetaria R$ -10.911,30
Variagdo Cambial R$ 0,00
LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA (LAIR) R$ 1.555.943,79
(-) Proviséo do IRPJ e CSLL R$ -58.299,44
RESULTADO R$ 1.497.644,35



ATENDIMENTO AO
CLIENTE

O atendimento ao cliente desempenha um papel crucial
na eficiéncia operacional e na satisfagdo do usuario. Em
um setor que impacta diretamente a qualidade de vida das
comunidades, um atendimento eficaz ndo apenas resolve
problemas pontuais, como vazamentos ou interrupgdes no
fornecimento, mas também promove a transparéncia.

A Cagece investe
continuamente no aperfeicoamento
do atendimento aos clientes, possuindo
0s seguintes canais de relacionamento:
Gesse, a atendente virtual da Cagece;
Cagece App: aplicativo para smartphones
e tablets; Central de Atendimento:
0800 275 0195; Lojas de Atendimento;
Ouvidoria; Vapt Vupt; e, Redes Sociais:
Facebook; Twitter (X); Instagram e
LinkedIn.
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Quadro 8: Servigos Disponiveis

Solicitagao 239
Reclamacéao 29
Informacgao 1
Dendncia 03

Total 282

Durante oanode 2023,a Cagece atendeu 99,10% dos servigos solicitados pelos clientes do municipio,
que totalizaram 6.359 atendimentos executados, enquanto os 55 restantes foram cancelados. Na
figura a seguir esses dados sdo apresentados graficamente.

o

6.417 6.359

55
Servigos Servigcos Servigcos
Solicitados Executados Cancelados

Figura 9: Quantidades dos servigos solicitados, executados e cancelados em 2023

Os cancelamentos sdo monitorados e acontecem na maioria das vezes quando nao ha viabilidade
para execugao do servigo, o que geralmente decorrem das seguintes situagdes: servigos abertos
em duplicidade; insucesso nas tentativas de estabelecer contato com o cliente quando o imodvel
esta fechado ou desocupado; desatualizagdo dos dados cadastrais, que pode impossibilitar a
localizagdo do imdvel; inviabilidade técnica ocasionada pelo desnivel do terreno em relagédo a rede
publica; e dificuldade de acesso para vistoria em unidade interna do imdvel.

A figura abaixo mostra os dez servigos mais executados no Municipio, destacando-se a religagédo
de agua.

Revisdo de Dados Cadastrais l1 11
Ligagdo de Agua com Instalagao de Hidrémetro .1 54
Cadastro de Imével.1 64

Corte Solicitado -226

Verif tagdo de Consumo Medido -257

Solicitagcao de Transferéncia de Débito

385

Religagao Urgente 420

Reclamacao de Falta D'agua no Imével

471

Conserto de Vazamento

1.375

Religacao de Agua 2.277

Figura 10: Quantidades dos servigos mais executados em 2023
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CONTINUIDADEE iINDICE DE
QUALIDADE DOS SERVIGOS O AGTECNENTG

A Cagece monitora diariamente os resultados de continuidade e DE AGUA
potabilidade da agua, de modo a empregar esforgos tanto para a )

garantia do acesso como para a qualidade do servigo prestado. O Indice de Continuidade
As analises de cada competéncia de 2023 estdo nas paginas do Abastecimento de Agua

seguintes. (ICAA) visa avaliar a eficiéncia
do servigo prestado pela
concessionaria quanto a
continuidade da disponibilidade
de agua para o consumidor.

O ICAA, expresso em horas/dia/economia, é definido como sendo a relagédo entre a quantidade
de horas totais de desabastecimento das economias ativas de um determinado municipio pela
quantidade de economias totais desse municipio durante um periodo de dias de analise (mensal
ou anual). Em resumo, esse indicador determina o tempo médio diario de abastecimento das
economias do municipio em questao.

A figura abaixo mostra que em 2023 o menor percentual de continuidade do abastecimento de
agua foi no més de setembro, em que as economias impactadas passaram por alguma interrupgéo
justificada e comunicada do servigo.

23,21 23,44 23,44 23,53
22,57 3, il 22,44
19,60
18,36

17,42 17,35

I I |
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Figura 11: indice de continuidade do Abastecimento de Agua em 2023 (horas/economia/dia)



O quadro abaixo detalha os nimeros de amostras exigidas, efetuadas e em conformidade om o
Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n.° 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, referente ao
sistema de abastecimento de agua, nos meses de janeiro a dezembro de 2023:

VICOSA DO CEARA

Quadro 9: Amostras dos Parametros de Qualidade da Agua

| wmes | uan | FEV (AR | ABR | MAI [ JUN | JuL | AGO | SET | ouT | Nov | DEZ

N.°© amostras
exigidas

QUALIDADE DOS SERVICOS %5 15 1 15 15 1 15 15 1B 15 15 15

N.°© amostras
efetuadas

A Companhia também monitora
diariamente a qualidade dos
servigos prestados, realizando
analises  fisico-quimicas e
bacterioldgicas da agua tratada,
apresentando assim, o histdrico
de 2023 quanto aos parametros
de Cloro Residual Livre, Turbidez
e Coliformes Totais, segundo as
diretrizes do Ministério da Saude.

15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

N.© amostras em

. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
conformidade

N.°© amostras

- 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
exigidas

N.°© amostras

15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
efetuadas

Coliformes
Totais

N.© amostras em

. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
conformidade

N.°© amostras

- 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
exigidas

N.°© amostras

15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
efetuadas

N.° amostras em

. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
conformidade

3; » v

/) TURBIDEZ VIGOSA DO CEARA (LAMBEDOURO)

Quadro 10: Amostras dos Parametros de Qualidade da Agua

| wmes AN | FEV (AR | ABR | mA1| Jun | JuL | AGO | SET | ouT | NoV | DEZ |

N.° amostras
exigidas

Indica o grau de transparéncia da agua. A turbidez € causada devido a presenga de substéncias
em suspensdo. Agua muito turva dificulta o processo de desinfecgao. O Ministério da Saude exige
um valor maximo permissivel de 5,0 uT (unidades de turbidez) na dgua distribuida.

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

N.° amostras
efetuadas

Q COLIFORMES TOTAIS

N.© amostras em

. , . , - . conformidade
Indicam presenca de bactérias na agua e nao necessariamente representam problemas para a

saude. De acordo com o Anexo XX da Portaria de Consolidagao n.° 5/GM/MS, de 28 de setembro N.° amostras

. : now: ~ ey ® ol
de 2017, a 4gua entregue ao consumidor deve apresentar o limite minimo de 95% de auséncia de 2 o S IREE
. . ~ - o
coliformes totais nas amostras coletadas durante o més. .§ g N.° amostras 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
E Q2 efetuadas
3 e
Namostrasem g 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
\ conformidade
U ) CLORO RESIDUAL LIVRE o
N°amostras 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
exigidas
Consiste no residuo de cloro deixado na rede de distribuigdo apos o processo de desinfecgdo da N amostras
agua.Eumimportanteindicador das condi¢gdes da agua, funcionando como Vigosa do Ceara contra ofetuadas S S S S 5 5 5 S S S S S
organismos indesejaveis. De acordo com o Anexo XX da Portaria de Consolidagéo n.° 5/GM/MS, .
de 28 de setembro de 2017, a 4gua entregue ao consumidor deve apresentar uma concentragio N EMESHER € | 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

minima de 0,2 mg/L (miligramas por litro) de cloro residual livre.

-

conformidade



INVESTIMENTOS
PREVISTOS E REALIZADOS

Os investimentos desempenham um papel crucial na capacidade
de cumprir a missdo de fornecer servigos essenciais a comunidade.
Ao alocar recursos para infraestrutura, tecnologia e inovacgéo, a
empresa fortalece sua capacidade de garantir o abastecimento
de agua potavel e o tratamento eficaz de esgoto.

INVESTIMENTOS REALIZADOS

No contexto dos investimentos efetuados no ano de 2023, destacam-se os montantes dedicados
a melhoria e expansao dos ativos fixos nos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario. Esses investimentos representam um compromisso fundamental com a infraestrutura
vital que sustenta a qualidade de vida e o bem-estar da comunidade.

Quadro 11: Investimentos Realizados em 2023

Tipo de Investimento Valor Investido (R$)
Expanso Agua 122108,74
Expans3o Agua/Esgoto 641,83
Expansdo Esgoto 1160.770,75

Total 1.283.521,32

INVESTIMENTOS PREVISTOS

O Plano de Investimento de Vigosa do Ceara, elaborado para o Vigosa do Ceara até o ano de
2056, representa um compromisso sélido com o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar da
comunidade. Este abrangente plano engloba uma extensa variedade de investimentos direcionados
a expansao, manutencgao e universalizagao dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, bem como a renovagao dos ativos ja existentes. Para maior transparéncia e prestagao de
contas, maiores detalhes sobre os empreendimentos ja financiados ou em processo de captagao
podem ser observados no quadro 11, referente ao ciclo de 2024 a 2028, e no quadro 12, para o periodo
de 2029 a 2056. Estes investimentos desempenham um papel crucial ndo apenas na garantia da
continua disponibilidade de agua potavel e coleta e tratamento de esgotos sanitarios, mas também
para promover o crescimento econdmico, a saude publica e a qualidade de vida de todos os cidadaos
de Vigosa do Ceara.

Quadro 12: Empreendimentos previstos de 2024 a 2028 (Continua)

L Empreendimento Sistema Detalhamento( ETLTOCL Valor (R$)
Recurso Empreendimento
Contrato de ampliagdo dos Becursos desNtmados paraa
. . implementagdo de expansao e
sistemas de abastecimento . ~ .
) . implantagdo dos sistemas de
de agua e dos sistemas : .
e < abastecimento de agua (SAA) e
Recursos de esgotamento sanitario Agua / .
P dos sistemas de esgotamento 12.791.143,08
Préprios operados pela Cagece e Esgoto

sanitario (SES) dos municipios
operados pela Cagece e atendidos
pela unidade de negdcio da bacia
da serra da Ibiapaba

atendidos pela unidade de
negdcio da Bacia da Serra da
Ibiapaba



Recursos
Préprios

Quadro 12: Empreendimentos previstos de 2024 a 2028 (Conclusio)

Melhorias operacionais das
unidades de negdcios (un)
da Diretoria de Unidade de
Negdcio do Interior — DNI

O empreendimento prevé para as
unidades de negdcios do interior:
aquisigdo de etas moveis com
operagao, substituigao da rede

de distribuigéo de dgua (RDA) de
cimento amianto e rda com vida
util comprometida, implantagao
de distrito de medig&o e controle,
aquisigdo de filtros e decantadores
de fibra, aquisicao de valvulas,
registros, ventosas e conexoes, o
de bombas centrifugas horizontal
para EEAT e EEAB, e conjunto
motobomba anfibia para os SAA,
aquisigdo de materiais para as
parcerias urbanas, aquisigao de
macromedidores de dgua e esgoto,
servigos elétricos, servigos de
recomposigao/recapeamento do
tipo concreto asfaltico camada
binder, CPA, pavimentagao rigida e

Agua /
Esgoto

pisos intertravados em logradouros

Ou pisos em passeio, recuperagao
e manutengdo estrutural dos
reservatorios, aquisigdo de painéis
de comando para acionamento de
conjunto motobomba.

364.831.471,25

Recursos
Préprios /
Financiados

Recursos
Préprios /
Financiados

Recursos
Préprios/
Financiados

Quadro 13: Empreendimentos previstos de 2029 a 2056 (Continua)

Universalizagéo -

A
Cobertura gua
Universalizagdo - Esgoto

Cobertura

RenovagZo de Ativos  Agua

Universalizagao e
manutengdo da
cobertura dos servigos
de abastecimento de
agua

341.735,94

Universalizagéo e
manutengdo da
cobertura dos servigos
de abastecimento de
agua

24.886.227,18

Programa continuo de
substituigdo de ativos
obsoletos.

3.5636.291,70

211.550,82

362.343,63

8.680.449,32

Recursos
Préprios/
Financiados
Recursos
Pré-prios/
Financiados
Recursos
Pré-prios/
Financiados

Quadro 13: Empreendimentos previstos de 2029 a 2056 (Concluséo)

Renovagdo de Ativos  Comum
Renovagdo de Ativos  Esgoto
Universalizagéo - Gest3o
Cobertura

Total

Programa continuo de
substituigdo de ativos
obsoletos.

Programa continuo de
substitui¢cdo de ativos
obsoletos.

Programa continuo de
substituigdo de ativos
obsoletos.

1.269,66

1.459.169,81

3.881,00

30.228.575,29

74.990,05

18.040.673,40

16.177,81

27.386.185,03

Os empreendimentos mencionados anteriormente estao sujeitos a possiveis modificagdes, as
quais serdo determinadas com base na analise e decisdo anual sobre os investimentos prioritarios
destinados a alcangar as metas de universalizagéo até o ano de 2033. Essas revisdes serdo conduzidas
com rigor, levando em consideragao ndo apenas as necessidades imediatas da comunidade, mas
também as tendéncias e desafios emergentes, garantindo assim que os recursos sejam alocados
de forma eficiente e estratégica para atender as demandas em constante evolugao.




BENS E
DIREITOS

Os ativos necessarios para fornecer servigos essenciais
a comunidade abrangem infraestruturas fisicas, veiculos,
equipamentos e tecnologias inovadoras. Esses recursos sao
cruciais para garantir o abastecimento de agua potavel, a
coleta adequada de esgoto e promover a saude publica e a
sustentabilidade.

A base de Ativos
correspondente ao
municipio, na competéncia
de dezembro de 2023, foi
estabelecida a partir dos bens
vinculados a operagao dos
sistemas, cujo valor a ser

amortizado equivale a
R$ 16.140.201,14.




BASE DE ATIVOS DE VICOSA DO CEARA

O valor liquido dos ativos ndo amortizados voltados a prestagao dos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario do municipio, na posigdo de dezembro de 2023, foi de R$ 16.140.201,14.

Quadro 14: Bens e Ativos do municipio em dezembro de 2023 (continua) Quadro 14: Bens e Ativos do municipio em dezembro de 2023 (conclus&o)

Maquinas, aparelhos e equipamentos 11.670,80 -9.832,49 1.838,31 Maquinas, aparelhos e equipamentos 53.236,82 -42.021,07 11.215,75
Comum Méveis e utensilios 2.277,74 -2.277,714 0,00 Méveis e utensilios 3.365,98 -2.927,38 438,60
Ferramentas 1.001,83 -203,79 798,04 Computadores e periféricos 285,74 -285,74 0,00
Comum Total 14.950,37 -12.314,02 2.636,35 Veiculos 4.01,55 -4.011,55 0,00
Maquinas, aparelhos e equipamentos 2.317.393,76 -330.300,1 1.987.093,65 Hidrometros e macromedidores 544.892,85 -237.832,00 307.060,85
Ferramentas 119.398,90 -356.233,06 84.165,84 Agua Ferramentas 563,01 -47,59 505,42
Ligagdes prediais PPP 762.749,43 -47136,04 715.613,39 LigagOes prediais 2.340.698,19 -671.379,60 1.669.318,59
Edificagbes 424.039,22 -24.440,15 399.599,07 Redes distribuidoras 7.419.011,83 -1.226.904,03 6.192.107,80
Terrenos 408.546,74 0,00 408.546,74 e S -24597,87 1931,29 -22.666,58
Estagdes de Tratamento 3.5648.138,35 -207.907,15 3.340.231,20 o o
Estagbes elevatorias 1839.160,89 -107.997,33 173116356 %ggr'ﬁ:g%? especiais: hidrometro 6 -56.052,28 18.558,50 -37.493,78
Redes coletoras 4.524.821,712 714102156 4.383.8006 Agua Resultado 10.285.40582  -2164.919]7  8120.486,65
'IF;nggcos, interceptores, emissdrio e recalque 1191.414,81 -35.385,35 1156.029,46 Adm Computadores e periféricos 2.518,68 -1.6411 877,57
Outras Instalagdes 17.844,70 -2.632,74 15.211,96 Adm Resultado 2.518,68 “1e4in 817,51
Esgoto (-) Obrigag&es especiais: Ferramentas -58.191,08 35.233,06 -22.958,02 Total Resultado (23721200 a22811056 (02O
gc)lgs:rgﬁ?g: especiais: aparelhos e -960.792,28 290.869,26 -669.923,02 Vale destacar que, obrigagéesNespca’ciqis, com valor original ne'gativo~, sejo beps adquiridos através de
fontes de recursos que nao sao proprios da Companhia. Por isso, sao inseridos na nossa base, mas
() Obrigagdes especiais: Redes Coletoras ~2.329.093,59 14102156 -2188.072,03 consequentemente s3o deduzidos, para refletir o quanto do investimento da Companhia foi oriundo
(T-r)atoak;:gs;;ses especiais: Estagdes de 1716.882,54 20790715  -1508.975.39 de recursos da Unido e outras fontes.
Y TS CHREEIST e -891.835,75 10799733  -783.838,42
(-) Obrigagdes especiais: Edificagbes -201.827,10 24.440,15 -177.386,95
(-) Obrigagdes especiais: Ligagdes prediais -332.602,97 33.530,33 -299.072,64
SRS oA
(-) Obrigagdes especiais: Outras Instalagées -8.696,92 2.632,74 -6.064,18
Esgoto Resultado 8.069.237,13 -53.036,56 8.016.200,57



RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL SUSTENTABILIDADE

A Cagece atua na area de
Responsabilidade Social alinhada

A responsabilidade socioambiental é essencial para garantir

eficiéncia operacional, bem-estar nas comunidades e preservagio ao conceito de Sustentabilidade,
ambiental. A adogdo de praticas como educagdo ambiental, buscando integrar fatores
investimentos em tecnologias sustentaveis e engajamento ambientais, sociais e econdmicos
comunitario contribui para uma sociedade mais saudavel. em suas agdes.Com um corpo

técnico proprio, a empresa adota
os indicadores Ethos* como
ferramenta de gestao, visando
evoluir na responsabilidade
socioempresarial.

Priorizando um posicionamento ético e transparente, a Cagece realiza agdes que impulsionam o
desenvolvimento social, preservando recursos para as geragdes futuras e promovendo inclusdo
social. Suas metas empresariais respeitam a diversidade, visando a redugao das desigualdades
sociais e a protegdo ambiental, contribuindo para a construgdo de uma sociedade sustentavel e
justa.

- .

Os Indicadores Ethos sdao uma ferramenta
de gestdo que auxilia as empresas na
incorporagdo da sustentabilidade e
responsabilidade social empresarial
(RSE) em suas estratégias de negdcio.
Organizando praticas empresariais em
estagios que refletem sua evolugao, esses
indicadores permitem que a empresa
identifique seu estagio atual e compreenda
o caminho a percorrer ao conhecer praticas
mais avancgadas na gestao desses temas.
O foco dos indicadores € avaliar o nivel
de incorporagdo da sustentabilidade e
responsabilidade social nos negdcios,
facilitando a definicdo de estratégias,
politicas e processos.




ACOES SOCIOAMBIENTAIS

Em 2023, a Cagece empreendeu diversas iniciativas visando o desenvolvimento sustentavel e social.
A empresa estabeleceu uma colaboragédo trilateral entre Brasil, Angola e a UNICEF, concentrando-
se na melhoria da qualidade de vida em Viana, Angola, abrangendo a implementagao de sistemas de
esgoto, gestao de residuos e agdes de promogao de saude e higiene.

O programa Reciclocidades da Cagece, em 2023, renovou a certificagdo Selo Verde, realizou 312
acoes, sensibilizou 2.545 pessoas e reciclou 1.656kg de residuos. Além disso, a empresa contribui
para a capacitagao profissional, oferecendo 46 cursos gratuitos, beneficiando 622 participantes,
incluindo egressos do sistema prisional.

Desde 1998, o Teatro de
Fantoches da Cagece
sensibiliza criangas sobre o
consumo responsavel de dgua e
cuidados ambientais, realizando
185 apresentagbes em 2023
e impactando 16.041 pessoas.
O programa  Conhecendo
Nossa Cagece oferece visitas
técnicas para conscientizagdo
sobre tratamento de agua e
esgoto, impactando mais de
5.200 pessoas com 257 agdes
em 2023. A Cagece promove
ainda o voluntariado, dedicando
2.618 horas em 2023, apoiando
doacgdes de sangue, campanhas
solidarias e sensibilizando
colaboradores para trabalhos
voluntarios.

‘li\g Em 2023, o Programa de

Apoio aos Empreendimentos
supervisionou 24 projetos,
impactando uma comunidade
de 163.743 pessoas. O
langamento  do Projeto
Sementes no mesmo ano

reforgou as iniciativas
socioambientais da
Cagece, concentrando-se

em educagdo ambiental e
sustentabilidade por meio
de disciplinas, grupos de
responsabilidade e espagos
demonstrativos. Este
projeto ndo s6 consolida o
compromisso da empresa
com praticas sustentaveis,
mas também impulsiona
a promogdo ativa da
educagdo ambiental e da
sustentabilidade.




SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A Cagece mantém um
programa continuo de
educagdo sanitaria e
ambiental, concentrado
na sensibilizagdo da
populagéo cearense para
praticas sustentaveis
e a promogao da saude
publica. O programa
aborda o uso responsavel
da 4agua, o correto
manejo do Sistema de
Esgotamento Sanitario,
a fungdo da rede de
drenagem, o destino final
dos residuos solidos e a
preservagdo ambiental.

Além disso,aempresa possuiuma Politica Ambiental robustacomposta por sete eixos que abrangem
gestao de residuos solidos, redso e reciclagem de aguas, uso racional de agua e energia, emissdes
de gases de efeito estufa, padrdo de qualidade do efluente, educagao ambiental e sanitaria, e
gestdo ambiental.

No que diz respeito a gestao de residuos sdlidos, a Cagece adota a Coleta Seletiva Solidaria,
promovendo a segregacgao e doacgdo de reciclaveis a associagdes cadastradas. A empresa também
utiliza biodigestores para residuos organicos e implementa a logistica reversa de diversos materiais.
Incentiva o retiso de agua em Estagdes de Tratamento de Esgoto e de Agua, estimula o uso de
Solugdes Baseadas na Natureza para promover o reuso interno e adota praticas para o consumo
sustentavel de dgua e energia.

ACagece,comprometida
com a constante
melhoria, busca reduzir
vazoes de efluentes
tratados por meio de
projetos de reutilizagao.
Sua Politica Ambiental
inclui anualmente
0 mapeamento e
quantificagao das
emissOes de gases de
efeito estufa, baseando-
se em inventarios para
orientaragdesderedugao
e compensagado. O
recém-criado Programa
de Descarbonizagdo visa
reduzir e compensar as
emissdes geradas nos
préoximos 10 anos.
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