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Agenda Regulatéria é um instrumento de planejamento, gestéo e participacdo social que agrega
transparéncia e previsibilidade ao processo regulatério. Trata-se de uma ferramenta de governanca
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que determina os temas prioritdrios para o processo normativo, direcionando a atuacdo da ARCE
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Regulatoria

Biénio 2024-2025

Q@ EIXO 1 - Gestdo, Institucional, Juridico e Ouvidoria

PROPOSTA REGULATORIA
5 ] Implementar a metodologia para a Andélise de Impacto Regulatério (AIR) e 2025 2
‘= Andlise do Resultado Regulatério (ARR). '
5
% 2 Implementar a rmelhoria no Estoque regulatério. 2024.2
§, 3 Regulamentar as cdmaras temdticas da ARCE. 2024.2
“% O 4 Expandir e modernizar os canais de atendimento de Ouvidoria, implementando 2024.2
O cog melhoria na pesquisa de satisfacdo nos canais. '
- ‘2 s Desenvolver as estratégias e mecanismos de fomento & participacdo social das 2024.9
¢ .
g‘ g. partes interessadas.
h ¢ =
g 'g 2 4 Desenvolver e implementar o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e 2025 2
8 2 g Comunicacéo (TIC) '
Q. —
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Q@ EIXO 2 - Econémico, Financeiro e Tarifdrio Bienio 2024-2025
PROPOSTA REGULATORIA
Aperfeicoar as metodologias de cdlculos tarifdrios para estabelecimento de
O 4 tarifas adequadas e equilibradas nos servicos de Transportes de passageiros e 2025.2
:§ Gds canalizado.
_o Estruturar a regulacdo econdmica tarifdria dos servicos de abastecimento de
= 8 dgua e esgotamento sanitdrio prestadas pelas autarquias e departamentos 2024.2
g o o municipais.
o-g ‘U o Estruturar a ARCE para apoiar na modelagem de novas concessdes e Parcerias 20259
\é"u ‘§ Piblico-Privadas (PPPs '
O°=
E.‘; g- 10  Aperfeicoar metodologias de cdlculo tarifério do servico de saneamento bdsico. 2025.2
72
o2 n
> > S
8 2 2 11 Cronograma dos reajustes tarifdrios. 2024 .4
Q. =
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@ EIXO 3 - Saneamento Bdsico ienio 2024:2025
PROPOSTA REGULATORIA
12 Regulamentar os servicos regionalizados prestados pela CAGECE. 2025.2
O
‘e Planejar a normatizacdo e regulamentar os servicos prestados pelas autarquias
N I3 o 2025.2
2 e departamentos municipais.
'—g 14 Regulamentar a SAAEC e Ambiental Crato. 2025.2
8’ Padronizar a Fiscalizacdo técnica sobre o servico de residuos sélidos urbanos
o O 15 . 2025.1
"Uog prestados pela Regenera/Cariri.
V
8—3 c 16 Uniformizar e elaborar normas, segundo as Normas de Referéncia da ANA. 2025.2
omm €
E 2 17 Desenvolver estudos sobre os Contratos de Programa ou instrumentos similares 20241

com a ACFOR e/ou ARIS.
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Regulatori
Biénio 2024-2025
Q@ EIXO 4 - Transportes
PROPOSTA REGULATORIA
og 18 Padronizar a regulacdo do servico da Gestdo dos terminais. 2025.1
5
Revisar e atualizar as Leis, Decretos e Resolucdes aplicdveis ao servico de
] ' ’ ’ 2024.2
-—g 7 Transporte. 0
2’ 20 Reestabelecer a oferta de servicos de transporte intermunicipal de passageiros 20251
“% O do Estado do Ceard. '
8,.3 g 21 Implementar indicadores de qualidade regulatéria do servico de Transporte. 2025.1
omm €
2 22 Implementar o Projeto VaiVem Livre. 2024.1
23 Estruturar acdes para implementacdo do subsidio da tarifa do metropolitana. 2024.1
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£ EIXO 5 - Energia Elétrica e Gas Canalizado
= PROPOSTA REGULATORIA
:= 24 Normatizar o servigo regulado de gés canalizado. 2025.2
25 Estruturar as acdes de fiscalizacdo do servico de Gds canalizado. 2024.1

Desenvolver ferramenta/plataforma para cadastro do consumidor livre e do

>
i

? 2024.2
o/ (b o) ° comercializador do servico do Gds canalizado. 0
83‘2 7 Fiscalizar a prestacdo dos servic,:os(c::lcelac;l:’rribuidoro de Energia do Estado do 095 1
o (2 :
)8 Realizar Workshop — Competéncias legais e atuacdo da ARCE em fiscalizacéo 095 1

de servicos pUblicos de Energia Elétrica.
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