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ANALISE DAS CONTRIBUICOES APRESENTADAS NA AUDIENCIA PUBLICA 10/2025

XVII - solucao
alternativa: método de
abastecimento de agua
ou esgotamento
sanitario, individual ou
coletivo, considerando
adequado, conforme
esta resolugdo, em
locais sem
disponibilidade de rede
publica.

Sugestdo de redagdo: XVII - solugdo alternativa:
método de abastecimento de agua ou esgotamento
sanitario, individual ou coletivo, considerado
adequado, conforme esta resolucao, em locais sem
disponibilidade de rede publica ou sem condi¢ido de
interligacgao.

E preciso considerar que ha imdveis,
que devido as caracteristicas
topograficas, ndo poderdo  ser
atendidos por meio de rede publica,
sendo necessaria a adogdo de uma
solucgdo alternativa.

DISPOSITIVO CONTRIBUICAO JUSTIFICATIVA ANALISE
Incluir o § 72 com a seguinte redacdo: O prestador
ndo podera ser penalizado pelo ndo cumprimento ; .
da meta de atendimento quando comprovar que, ?sse}pf’:\ragrafo escllarece queo pr('astador nao .
Art 32 ap6s a disponibilizacio da rede publica, notificou o é o Unico r?sp.onsavel pelo Fumprlmento das [Contemplado pela reda¢do do § 22 art. 22.
usudrio quanto a obrigatoriedade de interligacao, metas dos indices de atendimento.
conforme procedimento desta Resolucdo.
Vale ressaltar que nem toda associagdo comunitdria
Art 32, § 62 que opera sistema de abastecimento de dgua é Acatado.
vinculada ao Sisar.
. . . . Nao acatado. Foi adotado o conceito da NR 8
Art. 42 V] Existe economia em terreno, ou seja, existe 42 ANA
’ economia mesmo com a auséncia de edificacdo.
Art. 42

E conceituado na norma que o local sem
condicdo de interligacdo é considerado como
local sem disponibilidade de rede, conforme §
42 do art. 17, sendo redundante a sugestdo.

Art. 82: “Municipios dos
servicos sem Plano de
Saneamento Basico e
sem contrato de
prestacdo dos servigos
devem apresentar a
ARCE, até dezembro de
2025, um Plano de

Atualizar o texto para: Os municipios sem Plano de
Saneamento Basico vigente e aprovado, e sem
contrato regular de prestacdo dos servicos, devem
apresentar a ARCE, até dezembro de 2025, um
Plano de Investimento Simplificado elaborado com
0 apoio do prestador de servico.

O texto deve evidenciar que o plano de
saneamento deve estar dentro do prazo de
revisao e aprovado, e que o plano
simplificado deve ser elaborado em conjunto
com o prestador de servicos. Nesse sentido,
o pardgrafo Unico do Art. 11 deve ser
ajustado para considerar que o plano de

Acatado.
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Investimento
Simplificado elaborado
pelo Municipio com
apoio do prestador de
servico...”

investimento deve ser elaborado em
conjunto com o titular, e ndo somente pelo
prestador.

N3do ha art. 92 na minuta

Acatado

Art. 10 [Art. 99]

Esclarecer se o carater da validagdo vai além da
verificacdo da observancia do conteido minimo
estabelecido nesta Resolugao.

Resta a duvida se é papel da entidade
reguladora validar o acordado entre o titular
e o prestador.

N3o acatado. E papel da entidade reguladora
o0 acompanhamento dos investimentos e
solicitacdo das informacdes requeridas no
Plano de Investimento Simplificado. Aplica-se
por similaridade o mesmo processo ao qual
os demais prestadores de servigco foram
submetidos.

Art. 15.

§ 42 Sempre quando
solicitado pela ARCE, os
prestadores de servigos
deverdo oferecer acesso
as bases cadastrais de
ligacGes e economias.

Adotar a seguinte redagao: § 42 Sempre quando
solicitado pela ARCE, os prestadores de servicos
deverdo oferecer acesso as bases cadastrais de
ligagcBes e economias, segundo as normas da LGPD.

Atender ao disposto na Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD).

Acatado

Art. 22¢9:

§ 19: Caso o imovel
esteja localizado em
area invadida ou de
protecdao ambiental, e
os érgdaos competentes
nao autorizarem a
regularizacdo das dareas,
estes imdveis ndo serdo
contabilizados no
calculo dos indicadores
de cobertura e
atendimento dos
incisos Il do Art. 24.

Corrigir para: § 12: Caso o imével esteja localizado
em darea invadida ou de prote¢dao ambiental, e os
drgdos competentes ndo autorizarem a
regularizacdo das areas, estes imdveis ndo serdo
contabilizados no célculo dos indicadores de
cobertura e atendimento dos incisos I a IV do art.
23.

A referéncia dos incisos esta incorreta.

Acatado.
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Art. 229

§ 29: Caso o prestador
ndo atenda as metas
de universalizagdo para |Adotar a seguinte redagdo: § 22: Caso o prestador
oinciso IV do artigo 23 |n3o atenda as metas de universalizacdo para os

, este devera informar |incisos | e Ill do art. 23, este devera informar os A responsabilidade compartilhada existe nos
os fatores alheios a sua |fatores alheios a sua responsabilidade que indices de atendimento.

responsabilidade que  [inviabilizaram o cumprimento da meta.

inviabilizaram o
cumprimento da meta.

Acatado

Art. 242 os dados sobre
as economias para o
acompanhamento do
indicador de
universalizacdo
deverao ser
encaminhados a ARCE,
até o ultimo dia util de
mar¢o de cada ano.

Acatado

§ 22: conjuntamente aos A padronizagdo da redagdo para o uso de

L Padronizar a redacdo para uso de economias, visto . .
dados dos indicadores, S . economias, nos artigos que tratam dos
tad que os dois indicadores de cobertura e atendimento | dicad tribuirs | p
os prestadores e . s30 medidos por economias. indicadores, contribuird para a clareza da
operadores de servigos norma.
e os Municipios devem
encaminhar as
informacgdes sobre as
ligacGes, com base em
31 de dezembro do

exercicio anterior.

Existe a necessidade de facilitar o
DAS DISPOSICOES Criar uma tabela com os prazos previstos na acompanhamento e o cumprimento das

TRANSITORIAS Resolucdo. diversas obrigacdes previstas na horma.

ANEXO |
Situacdo do imével Usar essa definicdo para imével Desocupado.
VAGO: edificacdo sem

Considerando que na Cagece VAGO é o Ndo acatado. Os imdveis classificados como
padrao de imével sem edificacdo, sugerimos [vagos compdem, juntamente com outras
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ocupagao, ou seja, sem
uso.

que a definicdo de edificacdo sem ocupacao
seja denominada de DESOCUPADO.

categorias, os imdveis desocupados.

ANEXO |
Situacdo da rede

Incluir a situagdo potencial.

Essa situacdo é fundamental para mensurar
os esforgos necessarios a universalizagao.

Acatado

ANEXO |

Categoria

Filantrépica: economia
cujos servicos de
abastecimento de dgua
e/ou esgotamento
sanitario sdo
utilizados por
instituicGes de carater
social, beneficente ou
filantrépico, mantidas
por

doacGes, sem fonte de
renda propria.

incluir a categoria filantrépica como subcategoria da
categoria comercial, conforme acontece na Cagece.

A existéncia de um Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ) para instituicdes
filantrépicas indica que elas possuem uma
natureza juridica e, em muitos casos, exercem
atividades econémicas, mesmo que sem fins
lucrativos.

N3o acatado. Essa foi a solugdo que se
considerou mais adequada aos diversos tipos
de prestadores. Ademais, a auséncia de fins
lucrativos e de propdsito mercantil confere a
essa categoria peculiaridades que
recomendam um tratamento diferenciado.

Alterar a definicdo de Factivel para: economias ndo
interligada ao sistema publico a despeito de haver
disponibilidade de rede de distribuicdo de dgua ou
rede coletora de esgoto e viabilidade técnica e

A inclusdo visa deixar claro que, mesmo nao
estando interligadas ao sistema publico, as
economias nessa situacdo podem gerar
custos para o prestador de servicos. Essa

Sem pontos de dgua:
edificacdo que nao
possui pontos de agua,
mesmo que ocupada.

Esclarecer a finalidade dessa situacdo.

finalidade para analisar se vale o esfor¢o
empregado, considerando que o usudrio
pode negar a entrada do cadastrador no seu

imovel.

';’;lfaxgoég econdmica da ligacdo, sujeitas ao pagamento de alteragdo é injnportante par.a.fins de_ cobra.nga Acatada
taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes  [e para garantir a sustentabilidade financeira
da disponibilizacao e da manutengdo da dos servigos
infraestrutura. de saneamento.
ANEXO |
Situagdo O questionamento busca conhecer a A finalidade era reduzir o impacto desses

imdveis no indicador, de forma que se o
cadastramento ndo for possivel, o Unico
impacto serd ao préprio indicador.
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sejam removidos do denominador, pois presume-se
que estejam desocupados.

gue os imdveis desocupados estariam
utilizando uma fonte alternativa ou operando
com servico irregular (fraudes).

DISPOSITIVO CONTRIBUICAO JUSTIFICATIVA ANALISE
Considerando que, no denominador, é utilizado o Conforme entepdimento da ANA, expresso
cadastro do prestador quando a area de abrangéncia emA ev.ento rgallzado na Arce em 06_/09/24' a
ANEXO Il ndo coincide com o setor censitario, sugere-se, com a’genua con5|der9u, para o denor‘m,rfador da
DENOMINADOR base em estudos de campo, que os imdveis com formula de atendimento, os domicilios . Acatado
FORMULA abastecimento de dgua cortada, a partir de 180 dias, ocupados segundo o IBGE. Isso pressupSe

N/A

Necessdria e mandatdria autorizagdo para a
cobranca, a partir da disponibilizacdo dos
servicos pelo prestador de saneamento
basico, ao menos em consumo minimo
estimado ou tarifa minima, podendo ser
associados incentivos financeiros e
campanhas educacionais para garantir a
conexdo e entendimento pela populagao.
Trata-se ndo apenas de um mecanismo que
garante a sustentabilidade
econOmico-financeira do prestador que
executa os vultuosos investimentos para
garantir a universalizacdo, mas também
garantir a efetiva adesdo dos usuarios
visando o atendimento de esgotamento
sanitario aos 90% da populagdo, bem como
impedir o descarte irregular destes efluentes,
em descompasso com a legislagdo ambiental.
Inclusive, a realizacdo de tal cobranca possui
o condao de evitar futuros reequilibrios
econdmico-financeiros decorrentes da
frustracdo de receitas que elas ocasionam e
garantia a saude financeira que viabiliza a
universalizacdo.

N3o acatado. A Resolugdo ja prevé em seu
escopo a possibilidade de cobranca pela
disponibilizacdo dos servi¢os, ndo sendo
objeto desta resolucao normatizar esse tipo
de cobranca especifico. A cobranca por
disponibilidade de rede serd normatizada em
resolucdo especifica.

Estabelecimento de mecanismos de
enforcement aos usudrios, conjugado com a

Ndo acatado. O mecanismo de enforcement
@0s usudrios ja se encontra previsto nos
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cobranca, a fim de se evitar a
responsabilidade administrativa e ambiental
desta agéncia se nao regulamentar esta
conexdo até 31/12/25.

procedimentos do art. 16, especialmente no
§§ 62 e 72, envolvendo a participacdo do
prestador, da ARCE e dos municipios. O art. 16
ja contempla a regulamentag¢do do tema
conforme exigido pela Lei n® 11.445/07.

Estabelecimento do fluxo apresentado pela
ANA, que estabelece graficamente as
responsabilidades e passos para a conexao,
entre prestador, usuario, entidade reguladora
e titular.

N3o acatado. Como podem ser estabelecidos
diferentes fluxos para os diversos prestadores
e 6rgdos ambientais, ndo serd considerado
como anexo a esta resolugdo. Poderdo ser
publicados posteriormente possiveis fluxos
graficos para auxiliar ou orientar os
procedimentos.

Estabelecimento claro do que se entende por
“responsabilidade compartilhada” dos
titulares e prestadores pela meta de
atendimento, ficando claro que:

Ndo acatado. Os direitos e deveres dos
usudrios e prestadores de servigo de forma
detalhada como proposto é competéncia da
Politica de Saneamento Basico. Além disso,
ndo se poderia estabelecer um rol taxativo na
resolucdo, somente exemplificativo, haja vista
a variedade de possibilidades.

Exclusdo da referéncia que exclui da
contabilizacdo as obras eventualmente
realizadas em areas informais, posto que a
prépria Lei de Saneamento prevé o
atendimento a tais areas.

Ndo acatado. O imével em nucleo urbano
informal somente sera excluido caso ndo seja
Qutorizada a intervencao, sendo a exclusao
aplicada somente ao célculo do prestador de
servico e do contrato de concessao. Para os
demais casos, os domicilios das areas
informais serdo considerados.

Manutencdo da referéncia que esta norma
ndo se aplica aos contratos licitados, salvo
mediante reequilibrio de comum acordo
entre as Partes, bem como que, em casos de
incorporacao as empresas estatais, eventuais
contratos de PPPs associados, poderao passar
por processos de reequilibrio para
incorporacao de tais metas e indicadores, se
de comum acordo entre as partes.

Acatado.
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Art. 32, §32

Art. 32. (...) §32 O prestador dos servigcos publicos de
saneamento bdsico deve disponibilizar infraestrutura
de rede até os respectivos pontos de conexdo
necessarios a implantacdo dos servicos de
abastecimento de dgua ou esgotamento sanitdrio,
caracterizando-se esse ponto como limite da
responsabilidade do prestador de servigos, bem
como a realizagdao de campanhas de conscientizacao
e realizacdo de envios aos titulares e ERI as
informagdes dos usudrios ndo conectados, para
providéncias de poder de policia.

: E sabido que cabe as concessionarias
realizar os investimentos contratualmente
previstos para a expansao e operac¢do dos
sistemas de saneamento basico e realizar as
acoes de conscientizagdo dos usuarios.
Embora essas atividades sejam realizadas ha
décadas pelos prestadores de servigos
publicos e privados, é notdrio que essas
medidas sdo estruturalmente insuficientes
para promover a obrigatéria conexdo dos
usudrios, sendo necessdria a implementacdo
de medidas por parte dos titulares dos
servicos, em especial mediante o exercicio de
seu poder de policia, ndo detido pelas
concessiondrias, sem prejuizo da atuagdo
conjunta do poder concedente na aplicacdo
de penalidades administrativas, bem como da
atuagdo conjunta das agéncias subnacionais,
mediante a regulagao de medidas de
incentivo a conexao. Nesse sentido, a
Associacdo Brasileira das Agéncias
Reguladoras (ABAR) recomenda o seguinte:
"As Prefeituras Municipais devem exercer seu
Poder de Policia no tocante a fiscalizacdo das
ligacOes ociosas, devendo determinar prazo
para regularizacdo dos servicos, além de
aplicar as sang¢des cabiveis" (ABAR. Desafios e
solucdes para a universalizacao de
esgotamento sanitario no Brasil. 2019, p. 5.).
Adicionalmente, cumpre destacar que: (a) o
artigo 18-A da Lei Federal n2 11.445/2007
estabelece que "o prestador dos servigos
publicos de saneamento bdsico deve
disponibilizar infraestrutura de rede até os
respectivos pontos de conexdo necessarios a

implantacdo dos servicos nas edificacdoes

Ndo acatado. Considera-se que a redagao
atual da resolugdo ja contempla o proposto.
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(...)"; (b) o artigo 45, §79, da Lei Federal n?
11.445/2007, atribui aos titulares dos
servicos e as agéncias o dever de verificar e
aplicar a regra de obrigatoriedade de
conexao; e (c) o artigo 92 da NR n2 8, da ANA,
dispGe que "a universalizagao do acesso ao
abastecimento de dgua potdvel e
esgotamento sanitario é de responsabilidade
do titular (...)." Essas disposicbes normativas
se alinham as reais e significativas limitacoes
das concessionarias na promocao das
conexdes, o que demanda a atuagdo proativa
dos titulares na fiscalizacao e aplicacao de
san¢Oes, uma regulacdo adequada das
agéncias e a colaborag¢do dos usuarios. Por
esse motivo, propomos a redac¢ado ao lado,
largamente utilizada em atos normativos de
agéncias reguladoras subnacionais, incluindo
a Resolucdo n? 130/2010, da ARCE

Art. 17. Os usudrios deverdo conectar suas
edificaces as redes publicas de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitario disponiveis em até 30
(trinta) dias corridos contados do recebimento da
notificagao de disponibilidade da rede. (...) §82 Os
prestadores de servigos deverdo notificar os usudrios
acerca da disponibilidade da rede e do prazo para
conexdo, bem como sobre a cobranca da
disponibilidade e sobre a aplicacdo de potenciais
sanc¢des cabiveis caso a conexao nao seja realizada
no prazo estabelecido. §92 Se o usudrio ndo
promover a conexao no prazo previsto no caput
deste artigo, serd aplicada a tarifa de disponibilidade
pela disponibilizacdo e manutencao das
infraestruturas de dgua e/ou de esgoto, em valor
equivalente a um consumo minimo de 16m3 de

agua e 16m3 de esgoto, calculada com base no valor

No ambito da primeira audiéncia publica
sobre a minuta de resolugdo elaborada pela
ARCE, a tarifa de disponibilidade foi objeto de
ao menos 15 contribuicdes escritas por parte
da CAGECE, da ABCON, da Ambiental Ceara e
escritorios de advocacia especializados, dada
a importancia da respectiva cobranca para a
coletividade e para todos os 6rgdos e
entidades que atuam no setor do
saneamento basico, por servir de incentivo a
obrigatdria conexdo as redes disponibilizadas
pelos prestadores de servigos. Ndo obstante a
essencialidade deste instrumento regulatorio
como parte da politica publica definida em
ambito nacional para a universalizagdo dos
servicos publicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitdrio, bem como para o

N3o acatado. A definicdo ampla de economia
disponivel no texto da resolugdo evidencia
que qualquer economia é passivel da
aplicacdo da tarifa de disponibilidade, desde
gue devidamente normatizada. Ademais, o
art. 16, § 19, ndo faz restricdes quanto a
possibilidade de aplicacdo da tarifa de
disponibilidade.

Ressalta-se que ndo é objeto desta resolugao
normatizar esse tipo de cobrancga. Cobranga
por disponibilidade de rede serd normatizado
em resolucdo especifica sobre condi¢Ges
serais da prestacdo do servico, fugindo do
escopo temadtico da presente resolugao.
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da categoria residencial. | — nos primeiros 120 (cento
e vinte) dias, como medida de incentivo a conexdo,
podera ser cobrado o valor equivalente ao consumo
presumido de esgoto de 8m3 (oito metros cubicos) e
10m3 de dgua. Il —apds os primeiros 120 (cento e
vinte) dias, o equivalente ao consumo presumido de
esgoto de 16m?3 (dezesseis metros cubicos) e 16m?3
de agua. lll — Adicionalmente, os prestadores dos
servicos poderdo conceder descontos nas faturas
para o usudrio que solicitar a ligacdo a rede publica
em até 120 dias da notificacdo, podendo ser
descontos progressivos. §10 Sem prejuizo da
cobranca da tarifa de disponibilidade, em caso de
ndo conexdo no prazo estabelecido no caput, a
Administracdo Publica aplicara as sang¢des cabiveis
ao usuario o prestador de servicos e realizar a
conexdo compulséria mediante pagamento. §13 O
pagamento de tarifa de disponibilidade ndo isenta o
usudrio da obrigacdo de conectar-se a rede publica
de abastecimento de dgua e/ou esgotamento
sanitdrio, e o descumprimento dessa obrigacao
sujeita o usudrio ao pagamento de multa e demais
sancoes previstas na legislacdo, a ser aplicada pelo
titular dos servigcos. §14 Permanecem inalteradas
outras formas de cobranga pela disponibilidade ja
implementadas em municipios do Estado do Ceara.

atingimento das metas de atendimento
contratuais, intenta-se que a tarifa de
disponibilidade ndo seja objeto da Resolugdo
que vem sendo discutida, e sim de uma a ser
editada futuramente, conforme as respostas
da ARCE a essas contribuicdes e conforme
informado na ultima audiéncia publica de
05/02/2025. Na atual minuta, a cobranca da
tarifa de disponibilidade apenas é
expressamente prevista para dois grupos
restritos de usuarios: (a) as economias
residenciais inativas, definidas como aquelas
com redes publicas disponiveis, mas
suspensas a pedido ou por inadimpléncia
(art. 49, IX); e (b) os usuarios que ndo
cumpram com sua obrigacao de apresentar
estudos de viabilidade técnica e econ6mica
aos prestadores de servigo, no caso das
edificacGes nas quais o prestador dos servicos
tenha identificado que o esgoto coletado ndo
pode ser transportado por gravidade (art. 18,
§59). Portanto, a Minuta de Resolu¢do ndo
prevé a cobranca da referida tarifa para a
maioria dos usudrios servidos por redes
publicas, contribuindo decisivamente para o
cenario de postergac¢do da redugdo dos
indices de ociosidade das redes publicas de
agua e esgoto, em prejuizo da universalizacao
dos respectivos servicos e do atingimento das
metas de atendimento contratuais.

Art. 17. (...) §62 Em até 60 dias apds o final de cada
semestre, o prestador de servicos realizara o
levantamento de todas as conexdes factiveis e
repassara ao Estado do Ceara, aos Municipios e a
ARCE a relagdo das edificacOes que ndo se
conectaram as redes publicas e os casos em que o

Da forma como posta, os dispositivos podem
deixar aberta a interpretacdo que os usuarios
que descumprem com a obrigacdo de
conexdo as redes publicas de abastecimento
de 4gua e de esgotamento sanitario, com os

consequentes graves prejuizos ao meio

Ndo acatada. A atuagdo do Estado do Ceara
ocorre no ambito da legislacdo ambiental,
havendo sua intervengdo quando nao houver
Orgdo de fiscalizacdo ambiental atuante no
Municipio, sendo a responsabilidade imediata

a cargo da instancia municipal, inclusive
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prazo do caput tenha sido descumprido. §72 Sempre
que necessario, bem como apds o recebimento das

informacgdes do §62, a ARCE articulard junto ao

Estado do Ceard e aos Municipios para que sejam
tomadas as medidas cabiveis para que os usuarios

realizem as conexdes, nos termos da legislagao
aplicavel.

ambiente e a saude publica, ficariam indenes
as agoes de fiscalizagdo e aplicagdo de
penalidades cabiveis até que,
semestralmente, o prestador de servigos
apresente ao Municipio e a ARCE a relacdo de
conexdes factiveis. Inicialmente, ponderamos
qgue ndo apenas os Municipios, mas também
os Estados, devem exercer seu poder de
policia para promover as conexoes.
Adicionalmente, a articulacdo da ARCE com o
Estado do Ceara e os Municipios deve ser
para fins de promocdo as conexdes deve ser
permanente, em beneficio do interesse
publico na universaliza¢cdo dos servicos
publicos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario, de acordo com o
artigo 32 e o artigo 89, |, da Lei Estadual n?
12.786/1997. Adicionalmente, o exercicio do
poder de policia por parte do Estado do Ceara
e dos Municipios também deve ser realizada
permanentemente, por forca do artigo 200,
I, IV e VIl e do artigo 225, ambos da
Constituicdo Federal; do artigo 45, §79, da Lei
Federal n2 11.445/2007; do artigo 92 da NR
n2 8, da ANA; do artigo 245, do artigo 248, |,
I, V e XVIII, do artigo 252, do artigo 259,
caput e paragrafo Unico, I, VI, VIII, X, Xl e XII,
art. 265, IX, art. 270 e art. 271, todos da
Constituicdo do Estado do Cear3, e das Leis
Organicas dos Municipios. Nesse sentido, a
Associacdo Brasileira das Agéncias
Reguladoras (ABAR) recomenda o exercicio
do "poder de policia no tocante a fiscalizacao
das liga¢Oes ociosas, devendo determinar
prazo para regularizacdo dos servicos, além
de aplicar as sancoes cabiveis" (ABAR.

quanto a vigilancia sanitaria. Além disso, o
fluxo semestral favorece o planejamento das
acGes da ARCE na articulagdo com os
municipios, sem prejuizo do fato de que as
autoridades municipais sempre poderao atuar
de oficio quando se fizer necessario. Diante
do exposto, a redagao da Resolugdo ja
contempla o proposto.
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Desafios e solugdes para a universalizacdo de
esgotamento sanitdrio no Brasil. 2019, p. 5.).

Art. 23. Em conformidade com a NR n? 8, para medir
a cobertura e o atendimento devem ser adotados os
seguintes indicadores: I. IAA: Indice de atendimento
de abastecimento de 4gua; Il. ICA: indice de
cobertura de abastecimento de 4gua; lll. IAE: indice
de atendimento de esgotamento sanitdrio; IV. ICE:
indice de cobertura de esgotamento sanitario. § 1o.
Para fins de calculo dos indicadores de cobertura e
de atendimento de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, as informacdes devem ser
prestadas a ARCE, considerando as areas de
abrangéncia da acdo ou prestacao. § 20 Os
indicadores de Atendimento de Abastecimento de
Agua (IAA) e de Atendimento de Esgotamento
Sanitario (IAE), embora devam ser calculados e
monitorados pelos prestadores de servigos, sao de
responsabilidade dos titulares dos servigos publicos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio,
uma vez que a responsabilidade pela ligacao
intradomiciliar a rede publica é do usudrio, e nos
termos do art. 45 da Lei Federal no 11.455/07. § 30
Os indicadores de Cobertura de Abastecimento de
Agua (ICA) e de Cobertura de Esgotamento Sanitdrio
(ICE) sd3o de responsabilidade dos prestadores de
servicos. § 40. Os indicadores de cobertura e de
atendimento sdo calculados conforme as fichas dos
indicadores do anexo

A alteracdo aprimora a precisdo das
responsabilidades no célculo e
monitoramento dos indicadores de
atendimento (IAA e IAE) e cobertura (ICA e
ICE), garantindo conformidade com o artigo
92 da NR n2 8 da ANA, que estabelece que o
titular é responsdvel pela universalizacdo dos
servicos, considerando que as
concessiondrias ndo tém poder de policia
para impelir os usuarios resistentes a efetuar
as conexodes

Ndo acatado. A especificacdo requerida é
apresentada no art. 20 e ratificado nas fichas
dos indicadores, haja vista que é explicitado
que os indicadores deverao ser calculados por
municipio, regido, prestador de servico e area
de abrangéncia.

Os indicadores de atendimento s3ao de
responsabilidade compartilhada com os
prestadores de servigo, ndo sendo possivel
acatar a sugestdo de limitar a
responsabilizacdo ao municipio. Por um lado,
a proposta contradiz-se com a regra do art.
32, que estabelece a responsabilidade
compartilhada dos atores para a
universalizagdo dos servigos. Por outro lado, o
art. 23 estabelece as responsabilidades pelo
envio das informacdes para fins de calculo
dos indicadores. Nada obstante, o art. 21, §
29, prevé a possibilidade de o prestador de
servicos prestar esclarecimentos necessarios
guanto ao descumprimento das metas.

Art. 17. Os usudrios deverdo conectar suas
edificacOes as redes publicas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario disponiveis em até 30
(trinta) dias corridos contados do recebimento da
notificacdo de disponibilidade da rede.

§19 Os prestadores de servicos deverao notificar os
usudrios acerca da disponibilidade da rede publica

(...) ponderamos que a relevancia da tarifa de
disponibilidade é verificada pela ampla
disciplina do tema por agéncias reguladoras
subnacionais ao menos desde 2016, mesmo
antes da publicacdo do NMLSB, conforme a
listagem exemplificativa apresentada nas
contribuicdes que apresentamos no ambito

Nao acatado. A definicdo de economia
disponivel no texto da resolugao evidencia
que qualquer economia é passivel da
aplicacdo da tarifa de disponibilidade, desde
que devidamente normatizada.

Ressalta-se que ndo é objeto desta resolugao

normatizar esse tipo de cobranca. Cobranca
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de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitdrio, o prazo para a conexdo, a aplicacao da
tarifa de disponibilidade e as san¢des a que estdo
sujeitos caso ndo realizem a conexdo no prazo
estabelecido.

(...) §82 Se o usuario ndo promover a conexdo no
prazo previsto no caput deste artigo, sera aplicada a
tarifa de disponibilidade pela disponibilizacdo e
manutencdo das infraestruturas de dgua e/ou de
esgoto, e inclusa na fatura mensal do usudrio.

| - A tarifa de disponibilidade é o valor equivalente a
um consumo minimo de 16m3, calculada com base
no valor da categoria residencial. | — nos primeiros
120 (cento e vinte) dias, como medida de incentivo,
podera ser cobrado o valor equivalente ao consumo
presumido de esgoto de 8m3 (oito metros cubicos).
Il — apds os primeiros 120 (cento e vinte) dias, o
equivalente ao consumo presumido de esgoto de
16m3 (dezesseis metros cubicos) Os prestadores dos
servicos poderao conceder descontos na tarifa
efetiva para o usudrio que solicitar a ligacdo a rede
publica em até 120 dias].

§92 O pagamento de tarifa de disponibilidade nao
isenta o usuario da obrigacdao de conectar-se a rede
publica de abastecimento de dgua e/ou
esgotamento sanitdrio, e o descumprimento dessa
obrigacdo sujeita o usuario ao pagamento de multa
e demais sancdes cabiveis, a ser aplicada pelos
Municipios, pelo Estado do Ceara e pelo poder
concedente.

§10 O prestador de servicos podera realizar a
conexdao compulséria mediante cobranga de usuario
guando a conexao for técnica e financeiramente
vidvel e o ponto de ligacdo se encontrar em area
publica.

§11 Permanecem inalteradas outras formas de

da sobredita audiéncia.

A imparcial disciplina da tarifa de
disponibilidade pela ARCE garante maior
seguranca juridica a respectiva cobranca
deste instrumento regulatdrio de incentivo a
obrigatdria conexao, que é de interesse
publico por viabilizar a universalizacao dos
servicos, finalidade ultima do poder dever
regulatério da ARCE, nos termos do art. 32 e
art. 49, Ill, da Lei Estadual n2 12.786/1997.
Portanto, propGe-se a disciplina imediata do
tema por meio da Resolugdo objeto da
presente contribuicdo, em beneficio da
universaliza¢do dos servigos publicos de
saneamento basico e da possibilidade de
atingimento das metas de cobertura
contratuais.

por disponibilidade de rede sera normatizado
em resolucdo especifica sobre condi¢Ges
serais da prestacdo do servigo, fugindo do
escopo temadtico da presente resolugao.
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cobranca pela disponibilidade ja implementadas em

Municipios do Estado do Ceara.

§12 Os prestadores de servicos deverao notificar os
usuarios acerca da disponibilidade da rede publica
de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitdrio, o prazo para a conexdo, a aplicacdo da
tarifa de disponibilidade e as san¢des a que estdo
sujeitos caso nao realizem a conexao no prazo
estabelecido.

§89 Caso a tarifa de disponibilidade ndo seja
cobrada, o Estado do Ceara e/ou Municipios ndo
exercam seu poder de policia e/ou o poder
concedente ndo aplique as penalidades
administrativas cabiveis para garantir a obrigatdria
conexdo das edificagGes as redes publicas de
abastecimento de 4dgua e/ou de esgotamento
sanitario disponiveis, serd assegurado o equilibrio
econOmico-financeiro dos contratos de concessao
em favor das concessionarias.

As concessiondrias ndo detém poder
normativo para disciplinar a cobranca da
tarifa de disponibilidade, nem detém poder
de policia para aplicar as penalidades cabiveis
aos usuarios factiveis, tampouco podem
emitir faturas para a cobranca da tarifa de
disponibilidade a depender da modelagem
do respectivo contrato, de modo que as
concessionarias tém direito a reequilibrio
econOmico-financeiro dos contratos de
concessdo caso essas funcbes ndo sejam
exercidas pelos Municipios, pelo Estado do
Ceara, pelo poder concedente e pela ARCE.
Diante disso, para conferir maior seguranca
juridica a esse direito, sugere-se que a
Resolugdo da ARCE preveja expressamente
que o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos de concessdo sera recomposto caso
a Administragdo Publica se omita no exercicio
do seu poder-dever regulatdrio, de policia e
de aplicacdo de penalidades administrativas
aos usudrios factiveis. A efetiva conexdo dos
usudrios depende da atuacdo ativa do poder
concedente, do Estado do Cear3, dos
Municipios e da ARCE, haja em conta que as
concessiondrias, diante da sua natureza de
pessoa juridica de direito privado, tém reais e
significativas limitacdes para assegurar as
conexoes, sendo que é a Administracao
Publica que possui maior capacidade de
gerenciar o risco de conexao as redes
publicas de dgua e esgoto no caso especifico
de usuarios que resistam a conexao, sendo
relevante conferir segurancga

Ndo acatada. As repercussdes de eventual
omissdo no exercicio do poder de policia
deverdo obedecer a matriz de riscos definida
nos contratos de concessdo, ndo cabendo a
ARCE estipular regras nesse sentido. Além
disso, o equilibrio econdmico-financeiro
requer um estudo mais complexo do que o
apresentado na proposicao.
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juridico-regulatéria ao equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos em ato
normativo da ARCE.

“Art. 22 Esta Resolucdo aplica-se: I- A MRAE e aos
municipios, como titulares dos servicos publicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio,
conforme art. 82 da Lei n2 11.445/2007, bem como
se aplica ao Estado do Ceara"

O Estado do Ceard tem fungoes
administrativas e fiscalizatdrias que
impactam os servicos publicos de
abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, a exemplo da aplicacdo de
penalidades a usuarios que nao se conectem
as redes publicas de abastecimento de agua
e/ou esgotamento sanitdrio disponibilizadas
pelos prestadores de servigos. Por exemplo,
de acordo com a Lei Estadual n¢
11.411/1987, compete a SEMACE “aplicar, no
dmbito do Estado do Ceard, as penalidades
por infragbes a legisla¢éo de protecdo
ambiental, federal e estadual”, “executar a
Politica Estadual de Controle Ambiental do
Ceard, dando cumprimento as normas
estaduais e federais de protegdo, controle e
utilizag¢@o racional dos recursos ambientais e
fiscalizando a sua execugdo”, “adotar as
necessdrias medidas de preservacgdo e
conservagdo de recursos ambientais”,
“exercer o controle das fontes de poluicdo, de
forma a garantir o cumprimento dos padrbes
de emissdo estabelecidas”. O art. 13 da
referida Lei Estadual ainda estabelece que “as
pessoas fisicas ou juridicas que causarem
poluicdo das dguas, do ar ou do solo, no
territdrio do Estado ou que infringirem as
disposi¢bes desta lei e da legislagéio
complementar ficam sujeitos as penalidades
previstas no artigo 14 da Lei Federal n®
6.938/1981”. Como outro exemplo, pode-se

Ndo acatada. A atuagdo do Estado do Ceara
ocorre no ambito da legislacdo ambiental,
havendo sua interveng¢ado quando ndo houver
Orgdo de fiscalizagdo ambiental atuante no
Municipio, sendo a responsabilidade imediata
@ cargo da instancia municipal, inclusive
quanto a vigilancia sanitdria. Diante do
exposto, a redacdo da Resolugdo ja contempla
0 proposto.

citar que o Estado do Ceara é competente
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para emitir declaracGes de utilidade publica
necessarias para a desapropriacao de bens
imdveis necessarios a instalagao de
infraestruturas de dgua e esgoto. Portanto, é
relevante que a Resolucdo se aplique
também ao Estado do Ceara.

Art. 17. Os usuarios deverdo conectar suas
edificagbes as redes publicas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario disponiveis em até 90
dias, a ser contado da data da notificacdo quanto a
disponibilizacdo da rede.

§ 12 Os prestadores de servigos deverdo notificar os
usuarios acerca da disponibilidade da rede, o prazo
para conexao e possivel aplicacdo de tarifa de
disponibilidade.

§ 22 A comunicacdo devera ser realizada por informe|
especifico, podendo ser entregue junto a fatura
mensal do usuario.

§ 32 E responsabilidade do ocupante, do
proprietario ou representante legal da economia
nado conectada as redes publicas disponiveis,
solicitar ao prestador de servicos, a sua conexao as
redes publicas disponiveis em seu logradouro.

§ 42 Em caso de inviabilidade técnica para execugdo
da ligagdo domiciliar, a rede serd considerada
indisponivel ao usuario.

§ 52 Na auséncia de disponibilidade de rede publica,
o domicilio podera ser atendido com solugdo
alternativa, desde que apresente adequabilidade
técnica, ambiental e legal na forma desta Resolucao.
§ 62 Em até 60 dias ap6s o final de cada trimestre, o
prestador de servico realizara o levantamento de
todas as conexdes factiveis e repassara aos
Municipios e a ARCE a relacdo das edificacdes que
nado se conectaram as redes publicas e os casos em

que o prazo do caput tenha sido descumprido, para

A primeira contribuicdo diz respeito a
necessidade da Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos Delegados do Estado do
Ceard — ARCE disciplinar no ambito de sua
regulacdo, a cobranca pela disponibilidade de
infraestrutura prevista na legisla¢do federal e
na legislagao estadual.

Nao acatado. A definicdo de economia
disponivel no texto da resolugdo evidencia
que qualquer economia é passivel da
aplicacdo da tarifa de disponibilidade, desde
que devidamente normatizada.

Ressalta-se que ndo é objeto desta resolugao
normatizar esse tipo de cobrancga. Cobranca
por disponibilidade de rede serd normatizado
em resolucdo especifica sobre condicdes
gerais da prestacdo do servico, fugindo do
escopo tematico da presente resolucao.
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aplicagdo de penalidades.

§ 72 A ARCE, em articulagao com os titulares dos
servicos, tomara as medidas cabiveis para que os
usudrios realizem as conexdes.

§82 Apds o prazo disposto no caput do presente
artigo, os usudrios ndo conectados as redes publicas
disponiveis estdo sujeitos ao pagamento de taxas,
tarifas e outros precos publicos decorrentes da
disponibilizagao e da manutencgao da infraestrutura
e do uso desses servicos, além de sujeitarem-se as
sangoes previstas em Lei.

§92 Se o usuario ndo promover a conexao no prazo
previsto no caput deste artigo, serd aplicada a
cobranca pela disponibilidade e manutencao das
infraestrututuras de dgua e/ou de esgoto, e inclusa
na fatura mensal do usuario.

| - A tarifa de disponibilidade é o valor equivalente a
um consumo minimo de 16m3, calculada com base
no valor da categoria residencial. | — nos primeiros
120 (cento e vinte) dias, como medida de incentivo,
podera ser cobrado o valor equivalente ao consumo
presumido de esgoto de 8m3 (oito metros cubicos).
Il — apds os primeiros 120 (cento e

vinte) dias, o equivalente ao consumo presumido de
esgoto de 16m?3 (dezesseis metros cubicos) Os
prestadores dos servigcos poderdo conceder
descontos na tarifa efetiva para o usudrio que
solicitar a ligacdo a rede publica em até 120 dias.
§102 O pagamento da tarifa de disponibilidade ndo
isenta o usuario de conectar-se a rede publica de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario.
§11 Permanecem inalteradas outras formas de
cobranga pela disponibilidade ja implementadas em
municipios do Estado do Ceara.

Art. 22.[...]
§ 12 Os imodveis localizados em nucleos urbanos

O acesso ao saneamento basico é um direito
fundamental garantido pela Constitui¢do

N3o acatado. O imdvel em nucleo urbano
informal somente sera excluido caso ndo seja
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informais serdo incluidos nos indicadores de
universalizagdo do saneamento basico, conforme
disposto no inciso V, § 19, do art. 52 da Lei n2
11.445/2007, desde que possam ser atendidas por
infraestruturas que atendam aos requisitos técnicos
para a boa operac¢do dos servigos. Tais imoveis
deverdo ser considerados tanto nos indicadores de
atendimento quanto de cobertura, de modo que o
prestador de servicos observe o disposto nos planos
definidos pelos titulares para alcance das metas de
universalizagao.

Federal de 1988, em consonancia com os
direitos sociais previstos no art. 62 e com a
obrigacdo do Estado de assegurar um meio
ambiente ecologicamente equilibrado
prevista no art. 225. A universalizagao do
saneamento bdsico configura-se como uma
medida essencial para a promogao da
dignidade humana, do direito a saude e da
gualidade de vida dos cidadaos,
especialmente das populacdes de baixa
renda e, em particular, dos habitantes de
nucleos urbanos informais.

autorizada a intervencgdo, sendo a exclusdo
aplicada somente ao célculo do prestador de
servico e do contrato de concessdo. Para os
demais casos, os domicilios das areas
informais serdo considerados.




