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1. Introducao

A Lei Federal N° 14.026, datada de 15 de julho de 2020, atualizou a Lei
11.445/2007 - Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB). Dentre varias
alteracbes, esta lei criou mecanismos no sentido de viabilizar a “prestagao
regionalizada dos servigos, com vistas a geragao de ganhos de escala e a garantia
da universalizagao, da viabilidade técnica e econémico-financeira dos servigos”,

conforme estabelecido no Art. 2°, Inciso XIV.

Em cumprimento ao disposto na LNSB, o Governo do Estado do Ceara
sancionou, em 18 de junho de 2021, a Lei Complementar N° 247, instituindo trés
microrregides de agua e esgoto, bem como suas respectivas estruturas de
governanga. A Figura 1 ilustra, em termos geograficos, as abrangéncias de cada
microrregido, a saber: Microrregido de Agua e Esgoto do Oeste (MRAE-1),
Microrregido de Agua e Esgoto do Centro-Norte (MRAE-2) e Microrregido de Agua
e Esgoto do Centro-Sul (MRAE-3).

No bojo desse novo arranjo institucional, os colegiados dessas
microrregides, por meio de suas assembleias, definiram a Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE como reguladora unica
dos servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario de
todos os municipios de cada microrregidao, sejam estes servigos urbanos e rurais,

prestados diretamente ou delegados.

As decisbes dos colegiados microrregionais foram publicadas no Diario
Oficial do Estado de 13 de dezembro de 2023. Assim, a partir do dia 1° de janeiro
de 2024, a ARCE passou a ser a entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos
publicos de agua e esgoto prestados em todos os municipios componentes de

cada microrregido.

A ARCE foi criada em 30 de dezembro de 1997, pela Lei N° 12.786, como
autarquia especial com autonomia orgamentaria, financeira, funcional e
administrativa, em cujos objetivos incluem-se a promogé&o da eficiéncia econémica

e técnica dos servigos publicos e o zelo por esta eficiéncia, a fim de propiciar aos
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usuarios destes servigos as condigdes de regularidade, continuidade, seguranga,

atualidade e universalidade.

O papel da ARCE, como ente regulador, € atuar com transparéncia,
mediando os interesses dos usuarios, do poder concedente e dos prestadores de
servigos publicos. Portanto, diante deste novo contexto regulatério, a ARCE tem
tomado iniciativas para a assuncao efetiva de suas atribuigcdes regulatérias e
fiscalizatérias no tocante aos servigos autbnomos de agua e esgoto. Dentre essas
iniciativas, planejou-se a realizagdo de diagndsticos de cada Servigo Autbnomo de
Agua e de Esgoto - SAAE.

Os diagnésticos serao elaborados, a partir de dados e de informagdes
obtidos de inspegbes de campo e/ou fornecidos pelo préprio SAAE e/ou
disponibilizados na Internet por instituicbes ou 6rgédos governamentais (SINISA,
IBGE, ANA, entre outras). Desta forma, o embasamento das analises dos dados e
informacgdes, utilizadas na elaboragao dos diagndsticos, compreenderao aspectos
institucionais, administrativas, operacionais, gerenciais, econdémico-financeiras,
contabeis e da qualidade da prestacdo de servigos de saneamento basico.
Entretanto, vale ressaltar que a qualidade do diagndstico sera proporcional a

disponibilidade e confiabilidade dos dados e informagdes disponiveis.

A ideia dessas avaliagdes da prestacao de servigos, bem como seu
monitoramento, € permitir ao titular dos servigos definir politicas, projetos e agdes
para qualificar a gestao, identificar prioridades de investimentos para aplicagéo de
recursos publicos, orientar a regulagdo em suas atividades, facilitar o controle

social e ampliar e melhorar o atendimento a populagao.

7

Portanto, o presente diagndstico € apenas o inicio dos desafios
regulatorios da ARCE frente a regulagdo dos SAAE’s, na medida em que somente
conhecendo os problemas e suas causas sera possivel atuar para que haja a
prestacdo adequada e a expansao da qualidade dos servigos, para a satisfacédo

dos usuarios.
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Figura1. Microrregibes de Agua e Esgoto do Oeste
(MRAE-1), do Centro-Norte (MRAE-2) e do
Centro-Sul (MRAE-3)
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2. Objetivos

2.1. Geral

Este relatério tem como finalidade realizar diagndstico dos Servigos de
Saneamento prestados pelo Servicos Auténomos de Agua e Esgoto (SAAE) de
Pedra Branca, pertencente a Microrregido Centro-Norte (Figura 2), com base nos
dados e informagbes obtidos diretamente por meio de inspecdo de campo,
realizada nos dias 30 e 31/10/2024 e 01/11/2024 elou fornecidas pelo SAAE
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(dados e informagdes primarios) e, de forma suplementar, a partir do SNIS, entre

outras fontes de dados e informagdes secundarias.

2.2. Especificos

Conhecer e avaliar o desempenho dos servigos de saneamento prestados
pelo SAAE de Pedra Branca, para aperfeicoamento da gestdo e subsidiar o

planejamento e a execugao das politicas publicas, bem como orientar as atividades

de regulacao e de fiscalizagao.

Figura2. Microrregido de Agua e Esgoto do Centro-Norte
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3. Metodologia

A metodologia para elaboracdo deste diagndstico seguiu as seguintes

etapas:

Etapa 1. Envio de oficio ao municipio, comunicando a realizagao do diagndstico

e solicitando dados e informacdes acerca da prestacao dos servigos e
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marcacao de visita ao SAAE para realizagdo de inspecdo de campo

das infraestruturas que compdem os sistemas operados;

Etapa 2. Realizagao de visita de campo para inspec¢ao das infraestruturas fisicas
que compodem os sistemas operados e entrevistas com o0s corpo
técnico-administrativo do SAAE;

Etapa 3. Analises dos dados e informacdes obtidas da inspe¢cao de campo,
disponibilizadas pelo SAAE, no site do SNIS e no PMSB, entre outras
fontes correlatas existentes;

Etapa4. Elaboracao de relatorio final.

A despeito do que dispde a Lei 11.445/2007 - Diretrizes Nacionais do
Saneamento Basico, no seu art. 25, ressalta-se que nenhum dos documentos e
informagdes solicitadas, por meio do Oficio OF/CSB/0588/2024, datado de
20/09/2024, foi encaminhado pelo SAAE de Pedra Branca.

4. Diagnostico Situacional
4 .1. Politica de Saneamento Basico

O Municipio de Pedra Branca nao instituiu sua politica de saneamento
basico, segundo informado por representantes do SAAE, durante a visita de
inspecéao. De fato, segundo dados do SNIS 2022, o municipio ndo elaborou Plano

Municipal de Saneamento Basico (PMSB).

4.2. Area Administrativa, Técnico-Operacional e Comercial

A Sede do SAAE de Pedra Branca esta localizada na R. Jodo Viéira
Cavalcante, 8 - Bom Principio, Pedra Branca - CE, 63630-000. Neste local,
concentra-se o gerenciamento do SAAE em todos os aspectos, tanto
técnico-operacionais quanto administrativos, comerciais e de atendimento ao

publico (Figuras 3 e 4).

O atendimento publico presencial funciona na Sede do SAAE, durante o

horario comercial. Além disso, o SAAE disponibiliza atendimento por WhatsApp,
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bem como os usuarios podem se manifestar nas paginas do Instagram e Facebook

para reclamacgdes e/ou elogios.

Os pedidos de ligacao, para serem executados, requerem que 0S usuarios
fornecam todos os materiais necessarios, exceto o hidrbmetro que é fornecido pela
autarquia. A caixa do hidrémetro ndo é obrigatéria e o prazo de atendimento é de
72h.

Os recursos humanos do SAAE de Pedra Branca totalizam 37 funcionarios,
sendo apenas 6 cargos proprios ou efetivos e 30 cargos comissionados e 1

terceirizado, distribuidos pelos setores administrativo e operacional.

O SAAE de Pedra Branca, segundo informado, ndo tem cadastro técnico

atualizado, problema verificado em varios outros SAAE’s.

Para operacionalizar suas atividades, o SAAE de Pedra Branca conta com
ferramentas de softwares desenvolvidos pela JF Consultores, empresa de
consultoria técnica e administrativa na area de saneamento, especializada nas
areas técnico-operacional, comercial e financeira (faturamento e cobrancga) do
setor. Segundo a pagina da web, o sistema &€ composto de 15 modulos para as
diversas atividades de gerenciamento de servigos de saneamento basico, porém o
SAAE contratou o uso de apenas 5 modulos: Poseidon, Poseidon Web, Ninfas,
Zeus e Triton. O Quadro 1 traz um resumo da descrigao de cada software modular

fornecido pela empresa citada.

Embora tenha local funcionando como almoxarifado, o armazenamento
dos materiais carece de melhorias na organizacédo e controle, bem como ha

materiais guardados em locais inapropriados, nao destinados para este fim.

Segundo informado, as ocorréncias operacionais sao registradas com

emissao de Ordens de Servigos, porém de forma manual.

O SAAE realiza combate preventivo as fraudes, por meio de inspecao de

ligagdes cortadas com mais de 90 dias.
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Os sistemas de abastecimento de agua operados pelo SAAE de Pedra
Branca nao tém macromedigdo, enquanto o nivel de hidrometracdo é baixo com
33%, aproximadamente. Ademais, ha hidrémetros com mais de 20 anos em

operacao e, onde nao ha hidrbmetro, o consumo é cobrado pela taxa minima.

O Acude Trapia Il, um dos mananciais que fornece agua ao SAAE, esta

sofrendo ocupagao das margens.

Encontra-se em andamento a finalizagao das obras para fornecimento de
agua ao SAAE, a partir do manancial Agude Cachoeira dos Germanos, cujo
sistema, incluindo estacao de tratamento e adutora, encontra-se em fase de teste.

Figura 3. Imagens do prédio do escritério administrativo / operacional e do atendimento ao
publico.
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Figura 4. Imagens do prédio do almoxarifado da Sede do SAAE de Pedra Branca.
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Quadro 1. Sistema de Gerenciamento de Servicos de Saneamento Basico do SAAE de Pedra

Branca.
Zeus Acesso em tempo real e emisséo de graficos de todos os softwares do Projeto Pantheon.
Poseidon E composto por médulos com o objetivo de facilitar a administracéo e gerenciamento.
Tritao Gerenciamento de convénios de arrecadagao de débito automatico em conta corrente e.
Orion Realizagdo de coletas de leitura através de equipamentos portateis.
Atlas Sistema de Cadastro municipal que possibilita ter um censo demografico.
Oceano Médulo de auto-atendimento, onde o consumidor podera acessar a 22 via.
Pegasus Médulo para recebimento de contas por agentes credenciados.
Proteus Médulo Contabil/ Juridico para acompanhamento de processo e cobranga.

Centaurus Médulo para realizagao de coletas de leitura com Smartphone, com emisséo simultanea.

Demeter Médulo para Gestao de Residuos, possibilita o cadastramento de UPF utilizado para parame.

Hermes I ~ . . - .

RA Possibilita a geracédo de registro de atendimento (RA) originando ordens de servigos .

Ninfas Maodulo para execugéo e gerenciamento dos processos de parcelamento de faturas.

Manobras Modulo de acompanhamento para realizagdo de manobras das operagcdes em registro de
redes.

Totem Modulo para utilizagao em totens de atendimento onde o consumidor podera realizar.

Laboratério | Médulo para administragcdo da analise de agua e informagdes técnicas.

4.3. Abastecimento de Agua

O abastecimento de agua de Pedra Branca conta, atualmente, com aguas
proveniente do manancial superficial Agude Trapia Il (Figura 5), cujas aguas sao
captadas e direcionadas para a ETA, onde passam por tratamento convencional e
sdo bombeadas para reservatérios, antes de serem distribuidas.
Complementarmente, alguns pogos subterrdneos contribuem para o

abastecimento.

Devido a inseguranga hidrica do Acgude Trapia Il, encontra-se em fase de
testes a entrada em operacédo de novo sistema de tratamento e aducédo, a partir do

Acude Cachoeira dos Germanos que trara refor¢o no abastecimento do SAAE para
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a Sede de Pedra Branca. Contudo, este novo sistema nao foi objeto de inspegao
de campo, na medida em que o SAAE de Pedra Branca ainda ndo assumiu sua
operacao. Para além disso, o Programa Malha D’Agua também ira contribuir para o

abastecimento do Municipio de Pedra Branca (vide item 6.).

Figura 5. Croqui do SAA da Sede de Pedra Branca.

~ PEDRA BRANCA | CE //\\// ANA
ATLAS sotcans reuns
AGUAS el

&mﬁ?s e PROFILL

DATA: NOW/2020 | FONTE: CAGECE

4.3.1. Manancial / Captacéao

- ACUDE TRAPIA II

O Acgude Trapia Il esta localizado no Municipio de Pedra Branca,
construido com o barramento das aguas do Riacho Cachoeira, podendo atingir um
volume de 18.190.000m® de armazenamento. Maiores detalhes podem ser vistos
no (Quadro 2 e Figura 6). Em relagéo as infraestruturas da captagéo, constatou-se

0 seguinte:

e (Casa de Comando com acumulo de sujeira; materiais armazenados
indevidamente; cabos/fiagdo sem eletroduto de protegao e isolamento; disjuntor
sem caixa de protegao e isolamento;

e |Instalagcbes elétricas de alimentagcdo do conjunto motor-bomba precarias com
cabos apoiado sobre o solo e cerca de arame, além de postes improvisados em

estacas de madeira;
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Centro Administrativa Virgilio Tavaora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, sn®, Cambeba

CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: (85) 319845605 / 3194_5606 - arce{@arce.ce.qov.br

ROS/CSE/D013/2024

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 24/12/2024, as 10:49 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

iTE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 80C7-501B-6883-ABEE.



\ AGENCIA
REGULADORA
A R\ ' DO ESTADO
DO CEARA

e Margens do manancial sendo ocupadas por pastagens e construgdes de

moradias.

]
1
|

! M'v.
| 30.de out! de 2022 11 i43:14 30 de out. de 2024 11:41:16
5°30'0'S 39°4499:W 5°30'1"S 39°44'19'W.

30 de out. de 2024 11:40:26
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Quadro 2. Ficha Técnica do Agude Trapia Il.

Localizagao
Municipio Pedra Branca
Sistema BANABUIU

Rio/Riacho Barrado

Rio Cachoeira

Hidrologia

Bacia Hidrografica (km?) 129
Capacidade (m?) 18.190.000
Vazao Regularizada (m?/s) 0,2
Barragem

Comprimento do Coroamento (m) 380
Largura do Coroamento (m) 7

Altura Maxima (m) 247
Cota (m) 513,5
Sangradouro

Cota (m) 510
Largura (m) 50
Tomada D'agua

Tipo GALERIA
Comprimento (m) 80
Diédmetro 0,3

Fonte: COGERH, 2024.

- POCOS SUBTERRANEOS

Dois pogos tubulares complementam e/ou reforgam o abastecimento da

Sede de Pedra Branca (Figura 7). Constatou-se falta de identificagdo dos pogos e

instalagbes elétricas sem eletroduto de protegao e isolamento.

Figura 7. Mananciais Pocos Subterraneos.
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4.3.2. Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)

A ETA da Sede de Pedra Branca encontrava-se em reformas, durante a
inspecao de campo. O tratamento é por filtragao direta e desinfeccéo, cuja agua é
direcionada a um reservatorio apoiado. Constatou-se que a ETA carecia de
intervengdes operacionais e de manutengao, como a identificacdo de cada um dos
componentes instalados (aerador, filtros, reservatorios, entre outros) e recuperagao
de suas infraestruturas. A imagem da Figura 8 mostra uma visdo panoramica da

estacado, cujos componentes estdo abordados nos itens, a seguir:

e O patio da ETA com vegetagcdo crescida, materiais armazenados
indevidamente e area de circulagao dos operadores nao pavimentada (Figura
9).

e A torre de equilibrio ndo tinha identificagdo e nem escada de acesso tipo
marinheiro (Figura 10).

e Os filtros ndo estavam identificados, com guarda-corpo deteriorado e a area
com vegetacgao crescida (Figura 10).

e O prédio de Apoio / Laboratoério estava com infraestrutura deteriorada (pintura,
parede com rachadura e janelas danificadas), falta de mobilia ou mobilia
inadequada para uso dos operadores (armario € mesa); laboratério nao
instalado e servindo de almoxarifado; instalagdes elétricas e de iluminagao
precarias, com fiacdo sem eletroduto de protecdo e isolamento, e faltando
ldmpadas (Figura 11).

e Os reservatorios semi-enterrados (RSE) sem identificacdo, abertura sem
fechamento hermético, falta de dispositivo de ventilacdo e vegetacao crescida
(Figura 12).
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Figura 8. Vista Geral da ETA de
Pedra Branca.

Figura 9. Patio da ETA.

out: de 2024 12:11:27
5°29'45"'S 39°44'12'W
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Figura 10. Torre de Equilibrio / Filtros

30 de out de 2024 11:14:53

Centro Administrativa Virgilio Tavaora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, sin®, Cambeba

CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (B5) 3194,
RDS/CSE/0013/2024

R ——

5605 7 3194 5606 - arce(@arce.ce.qov.br

17

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 24/12/2024, as 10:49 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 80C7-501B-6883-ABEE.



\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO
DO CEARA

Figura 11. Prédio de Apoio / Laboratdrio
N
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Figura 12. Reservatério Semi-Enterrado (RSE).

—

30 de out de 2024 11:17:00

4.3.3. Reservacao

Além dos reservatérios citados nos itens anteriores, foram inspecionados

mais 1 reservatério enterrado - REN e 2 reservatorios elevados - REL (Figuras 13

a 15). A situagao destes reservatérios carecem de recuperagao e/ou manutencao

de suas infraestruturas, instalacdes, pinturas, entre outras intervengdes, a saber:

e REL Centro / Hospital (Figura 13) - sem identificagdo; pintura deteriorada;
escada tipo marinheiro danificada e inadequada, sem gaiola de protecao;
rachaduras em pilares e vigas e armaduras expostas; sinais de vazamentos;
nao tem grade de protecao na laje superior e na plataforma de descanso.

e REL Residencial Chico Leandro (Figura 14) - sem identificagao; pintura e cerca
de isolamento deterioradas; caixa de descarga / extravasou sem tampa;
cadeado do portdo de acesso ao fuste do reservatorio estava danificado.

e REN Residencial Chico Leandro (Figura 15) - sem identificagdo; local
armazena materiais de forma inadequada e improvisada, sem organizagao e
controle; bomba reserva nao estava instalada; instalagcbes elétricas precarias
sem eletroduto de protecao e isolamento; cerca danificada; iluminagéao externa

danificada; tampa do reservatoério sem fecho hermético.
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Figura 13. Reservatorio Elevado - Centro / Hospital.
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Figura 15. Reservatoério Enterrado - Residencial Chico Leandro.
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4.3.4. Rede de Distribuicao

Como pode ser visto no Quadro 3, os registros do SNIS, no periodo 2013 -
2022, trazem a evolugao da prestacdo dos servicos, em especial, em relacédo a

rede de distribuigao.

Os dados indicam que ndo houve expansao da rede durante o periodo, na

medida em que sua extensao permaneceu no patamar constante de 89 km.

Da mesma forma, a densidade de economias também nao variou,
continuando no valor de 1,00 economia/ligagéo. Por outro lado, a extensao de rede

por ligagao reduziu de 9,21 para 7,90 m/ligagédo, no mesmo periodo.

Quanto aos volumes de agua produzidos e consumidos, estes diminuiram
no periodo de 2013 a 2022, caindo de 1.261.000 m® e 1.242.000 m? para 905.620 e
769.770 m3, respectivamente. Enquanto isso, constata-se que houve diminuigao
da demanda do consumo, na medida em que o per capita foi reduzido de 138,71

para 123,11 L/hab/dia, no mesmo periodo.

A Figura 16 apresenta a evolugcdo em grafico dos volumes e das perdas do

SAAE de Pedra Branca, cujos resultados indicam eficiéncias em sua operagao. De
fato, observando os graficos, a partir de 2013, vé-se que as perdas de
faturamentos permaneceram no patamar de referéncia EXCELENTE (<20%),
segundo Manual de Indicadores da Resolugdo ARCE n°® 222/2017, em todo o
periodo. Da mesma forma, os indices de perdas de ligagdo e na distribuicdo
estiveram abaixo dos valores de referéncia determinados pelo Ministério das
Cidades (MCID) de 303 L/ligacédo e 35% até 2025, respectivamente, conforme
Portaria MCID n° 788/2024. A saber, o art. 3° da portaria estabelece os seguintes
indicadores de perdas na distribuicdo e na ligacéo:

Art. 3° - Para comprovagdo do cumprimento do indice de perda de agua na

distribuicdo, em cada municipio a ser beneficiado, os valores dos indicadores

devem ser menores ou iguais a:

| - 35% e 303,0 litros/ligacao/dia, até 2025;

Il - 30% e 263,0 litros/ligagao/dia para os anos de 2026 a 2032; e

ll-25% e
litros/ligacao/dia a partir do ano de 2033.
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Paragrafo unico. A comprovacao dos indicadores sera realizada com base na
data de inscricao da proposta junto ao 6rgao ou entidade da Unido, mediante
consulta ao ultimo Diagnéstico publicado no sitio eletrdnico do SINISA.

O monitoramento dos dados e informacdes apresentados no Quadro 3 e
Figura 16 é um importante instrumento de controle operacional e de planejamento
e gestado dos servigos, na medida em que contribui para tomadas de decisdes em
relagdo a operagao e ao dimensionamento do sistema de abastecimento frente a
dinamica populacional, bem como para monitoramento e controle do consumo em
areas com disponibilidade hidrica restrita, entre outras medidas. Entretanto, é
importante frisar que as informagdes devem ser consistentes e confiaveis para

servirem de parametros de referéncia para tais medidas.

Neste contexto, a eficiéncia verificada nos niveis de perdas registrados
pelo SAAE de Pedra Branca ndo guardam consonédncia com o nivel de

micromedigao, cujo indicador registrou apenas 32% em 2022, segundo o SNIS.

Paralelamente a inspecao de campo, a ARCE realizou medi¢ao continua
de pressao (Anexo IlI), com instalacdo do aparelho datalogger na rede de
distribuicido do SAA da Sede de Pedra Branca, no periodo de 30/10/2024 a
01/11/2024, apresentaram descontinuidade e pressdes medidas abaixo de 10 mca,

nos seguintes enderecos:

e Ponto 1 - Rua Furtunato Silva, 290: no periodo de 30/10/2024 as 10h:00 a
01/11/2024 as 09h00, apresentou 84% dos 281 registros de pressdes medidas
abaixo de 10 mca, mas nao apresentou descontinuidade (Figura 17);

e Ponto 2 - no periodo de 30/10/2024 as 11h:10 a 01/11/2024 as 09h10,
apresentou 100% dos 277 registros de pressées medidas abaixo de 10 mca,

dos quais 24% deram descontinuidade no abastecimento (Figura 18).

23

o Administrativo Virgilic 1wara - Av, General Afonso Albudgue e Lima, s'n®, GCambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: (85) 3194.5605 / 3194 56806 - arcei@arce.ce.qov.br
RDS/CSE/0013/2024

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 24/12/2024, as 10:49 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 80C7-501B-6883-ABEE.



ARCE|

AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

Quadro 3. Evolugao da distribuicdo do SAAE de Pedra Branca, segundo SNIS 2013 - 2022.

Ano

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Extensdo
da rede
de agua

(km)

89,00
89,00
89,00
89,00
89,00
89,00
89,00
89,00
89,00
89,00

Volume de
agua
produzido
(x1000 m?))

1.261,00
1.066,00

706,00
576,00

0,00
888,98
886,25
853,72
452,79
905,62

Volume de
agua
consumido
(x1000 m?)

1.242,00

1.049,00
688,00
575,00

0,00
888,38
878,05
742,73

441,79

769,77

Densidade de Extensdo da Consumo médio
economias de rede de dgua percapita de
agua por ligacdo agua
(econ/lig)  (m/lig)  (L/hab.dia)
1,00 9,21 138,71
1,00 896 133,74
1,00 8,74 102,81
1,00 8,60 84,13
1,00 853 0,00
1,00 837 106,14
1,00 817 161,00
1,00 8,05 132,05
1,00 7,94 71,73
1,00 7,90 123,11

Figura 16. Evolucado dos consumos e das perdas no SAAE de Pedra Branca, SNIS 2013 - 2022.
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4.3.5. Controle e Qualidade da Agua

A Portaria MS n° 888/2021 exige que todo prestador de servigos de
abastecimento de agua verifique a potabilidade da agua, continuamente, para
diversos parametros (pH, cloro, turbidez, cor, coliformes, entre outros) de forma a
assegurar esta condi¢gao. Para tanto, os operadores de servigos de abastecimento
de agua devem estabelecer e implementar plano de amostragem com definicao de
pontos de coleta, numero e frequéncia de coletas de amostras para analise da
qualidade da agua e de parametros a serem monitorados, conforme estabelecido

na portaria.

O SAAE de Pedra Branca nao forneceu os laudos de monitoramento
solicitados pela ARCE. Contudo, paralelamente, para subsidiar a avaliagdo da
qualidade da agua neste diagndstico, a ARCE promoveu campanha de coleta de
amostras de agua, realizada pelo Nucleo de Tecnologia da UFC (NUTEC). Os
resultados dos laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo NUTEC
(Anexo |), provenientes de amostras coletadas em 1 ponto na saida dos filtros, em
1 ponto na saida do tratamento e em 8 pontos da rede de distribuicdo, no dia
29/10/2024, cujos resultados apresentaram as seguintes ndo conformidades com
relagédo a legislagdo ambiental, estabelecida pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n°
888/2021 (Quadros 4 a 7):

e A amostra coletada na saida dos filtros apresentou resultados fora do padrao
para cor aparente e turbidez;

e A amostra coletada na saida da ETA apresentou resultados fora do padréo
para turbidez, cor aparente e coliformes totais;

e Das oito amostras coletadas na rede de distribuicdo, os resultados foram os
seqguintes:
o Seis amostras apresentaram resultados fora do padrao para ferro total;
o Seis amostras apresentaram resultados fora do padrao para turbidez;
o Todas as amostras apresentaram resultados fora do padrdo para cor e

coliformes totais;
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Quadro 4. Resultados das analises fisico-quimicas, efetuadas pelo NUTEC, de coletas realizadas na
saida dos filtros e da ETA da Sede de Pedra Branca no dia 29/10/2024.

Turbidez Cloro Ferro

Ponto N° do Turbidez  (saida do o pH Res. Total N
de filtr Aparente Livr mall (mgll) (mgll) (mgll)
Coleta Sauee L) S mat)
o
VLR | AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP VLR AP
Filtro | 992/2024 | - - | 7,3 [NOK| 54,7 [NOK| - - - - - - - - - - - -
1 984/2024 | 5,6 |NOK| - - | 46,3|NOK| 7,7 |OK| 0,5 |OK| 0,3 | OK | 0,7 | OK|1552|OK| 0,3 | OK

Fonte: NUTEC
Legenda: VLR - Valor Medido; AP — Avaliagédo Portaria do MS n° 5/2017 e n° 888/2021.

Quadro 5. Resultados dos exames biolégicos, efetuados pelo
NUTEC, de coletas realizadas na saida da ETA da
Sede de Pedra Branca no dia 29/10/2024.

Coliformes Totais Escherichia coli

Ponto de

o
Coleta N° do Laudo

VLR AP VLR AP

1 257712024 presenga NOK auséncia OK

Fonte NUTEC
Legenda: VLR - Valor Medido; AP — Avaliagédo Portaria do MS n° 5/2017 e n° 888/2021.

Quadro 6. Resultados das andlises fisico-quimicas, efetuadas pelo NUTEC, de
coletas realizadas na rede de distribuigdo da Sede de Pedra Branca no
dia 29/10/2024.

SR Cor ?::)rente S\I,T-;o(z;% Fel('rmog';'lc))tal
N° do Laudo

VLR AP VLR VLR AP VLR AP
1 983/2024 2,8 OK 34,50 NOK | 0,50 OK 0,2 OK
2 985/2024 58 NOK 51,20 NOK | <LQ OK 1,7 NOK
3 986/2024 7.2 NOK 55,60 NOK | <LQ OK 0,5 NOK
4 987/2024 6,3 NOK | 47,10 NOK | <LQ OK 0,3 OK
5 988/2024 5,70 NOK | 41,50 NOK | <LQ OK 0,5 NOK
6 989/2024 5,80 NOK | 44,20 NOK | <LQ OK 0,6 NOK
7 990/2024 10,60 NOK 56,70 NOK | <LQ OK 0,4 NOK
8 991/2024 4,30 OK 40,00 NOK | 0,60 OK 04 NOK

Fonte: NUTEC
Legenda: VLR - Valor Medido; AP — Avaliagéo Portaria do MS n° 5/2017 e n° 888/2021.
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Quadro 7. Resultados dos exames bioldgicos, efetuados pelo NUTEC, de coletas
realizadas na rede de distribuicdo da Sede de Pedra Branca no dia

29/10/2024.

1 2576/2024 presenca NOK auséncia OK
2 2578/2024 presenca NOK auséncia OK
3 2579/2024 presenca NOK auséncia OK
4 2580/2024 presenca NOK auséncia OK
5 2581/2024 presencga NOK auséncia OK
6 2582/2024 presenca NOK auséncia OK
7 2583/2024 presenca NOK auséncia OK
8 2584/2024 Presenga NOK auséncia OK

Fonte: NUTEC
Legenda: VLR - Valor Medido; AP — Avaliagdo Portaria do MS n°® 5/2017 e n° 888/2021.

5. Avaliacao de Desempenho

Como forma de contribuir para se avaliar a situagcdo do SAAE de Pedra
Branca, realizou-se analise de desempenho através de alguns indicadores. A
analise de desempenho pressupbe que se tenha pontos de referéncias para
comparagao, seja por meio de padrdes pré-estabelecidos ou entre empresas do

mesmo setor, o denominado benchmarking.

Importante destacar que em fungao da inexisténcia ou dos baixos indices de
cobertura de esgotamento sanitario na maioria dos municipios com prestagao dos
servicos pelos SAAEs, a analise de desempenho foi restrita apenas para a

componente abastecimento de agua.

Neste sentido, para analisar o desempenho do SAA de Pedra Branca,
fez-se um recorte no ambito do SNIS e selecionou-se outros quatro SAAE’s, cujos
portes em termos de populacdo atendida sao similares, a saber: Ipueiras,

Jaguaribe, Nova Russas e Jucas.

Com este recorte definido, seguiu-se com as analises de alguns
indicadores operacionais, financeiros e de qualidade abordados nos itens 5.1 a 5.3.

E importante esclarecer que o indicador de atendimento urbano de agua n&o foi
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disponibilizado no SNIS 2022 e, portanto, foi necessario recorrer ao SNIS 2021.
Entretanto, no geral, como a dindamica do setor de saneamento € lenta, o decurso

de um ano nao é suficiente para prejudicar a analise ora apresentada.

A avaliacdo de desempenho, ora apresentada, sera também feita com base
na Resolucdo ARCE n°® 222/2017 que instituiu o sistema de avaliacdo de
desempenho dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.
No bojo desta resolucdo, tem-se o Anexo Unico - Manual de Indicadores de
Desempenho’, que estabeleceu um conjunto de indicadores e respectivos valores
de referéncias, a serem calculados periodicamente. Esta resolucdo vem sendo
aplicada desde o ano de sua publicagdo, aos municipios cuja prestacdo dos
servigos foi delegada a Cagece. Entretanto, a partir da prestacéo regionalizada e
com o advento das microrregides, e sendo a ARCE a unica reguladora, a Agéncia
pretende ampliar a abrangéncia da aplicagdo dos indicadores de desempenho para
todos os municipios do estado, independentemente da natureza da prestagao dos

servigos.

De fato, como alguns indicadores da Resolugdo ARCE n° 222/2017
guardam correspondéncia direta com congéneres no SNIS, é possivel avaliar o
desempenho com oito indicadores de abastecimento de &agua dos doze
estabelecidos no Manual, a saber:

e |A02 — indice de Atendimento Urbano de Agua (%) - Referéncia SNIS: IN023;

e |A04 — indice de Hidrometracdo (%) - Referéncia SNIS: IN009;

e |AO6 — Incidéncia das Analises de Coliformes Totais Fora do Padrdao (%) -
Referéncia SNIS: IN084;

e |AO7 — Incidéncia das Analises de Cloro Residual Fora do Padrédo (%) -
Referéncia SNIS: INO75;

e |AO8 - Incidéncia das Analises de Turbidez Fora do Padréo (%) - Referéncia
SNIS: INO76;

e IA10 - Indice de Produtividade de Pessoal Total - Equivalente
(ligagdes/empregado) - Referéncia SNIS: IN102;

e |A11 —indice de Perdas Faturamento (%) - Referéncia SNIS: IN013;

" Maiores esclarecimentos  a respeito do assunto podem ser obtidos no Manual, disponivel em

https://www.arce.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/53/2017/06/resolucao-222-de-31-05-2017.pdf.
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e |A16 — indice de Perdas por Ligacéo (I/dia/lig.) - Referéncia SNIS: INO51.

O Quadro 8, construido a partir do Manual de Indicadores da Resolugéo
ARCE n° 222/2017, traz um sistema de classificacdo em quatro niveis diferenciados
por conceito, a saber: EXCELENTE, BOM , MEDIANO e RUIM.

Quadro 8. Valores de referéncia para avaliagdo dos oito indicadores selecionados, segundo Manual
de Indicadores da Resolugao ARCE n° 222/2017.

Indicador Excelente Bom Mediano Ruim
Atendimento Urbano de Agua > 95% >80% e < 95% 260% e < 80% < 60%
indice de Hidrometragao 2 95% 290% e < 95% 2 80% e < 90% < 80%
Incidéncia das Analises de Coliformes Totais For. <1% >1% e < 5% >5%e<15% > 15%
do Padréo
Incidéncia das Analises de Cloro Residual Fora d <1% >1% e < 5% >5%e<15% > 15%
Padrao
Incidéncia das Analises de Turbidez Fora d <1% >1% e <5% >5%e<15% > 15%
Padrao
indice de Produtividade de Pessoal Total > 350 lig./emp.| =250 e < 350 lig./emp. > 150 e < 250 lig./emp. < 150 lig./emp
Equivalente
indice de Perdas Faturamento <20% 220% e < 30% 230% e <40% 2> 40%
indice de Perdas por ligagdo <250 L/lig./dia| > 250 e < 350 L/lig./dia > 350 e < 500 L/lig./dia > 500 L/lig./dia

Fonte: elaboragao prépria a partir do Manual de Indicadores — Anexo Unico da Resolugdo ARCE n° 222/2017.

Importante ressaltar que, embora os indicadores de desempenho sejam
ferramentas poderosas para se avaliar a qualidade e o desempenho da prestagao
dos servigos, ndao devem ser encarados como fim ultimo no processo de avaliagao,
na medida em que seu calculo e sua interpretacdo devem estar integrados a um
processo vasto de avaliagdo de desempenho (benchmarking), que abranja as
etapas de planejamento, de avaliagdo, de comparacao e de estabelecimento de
metas, bem como definicdo e implantacdo de planos de agdo. Desta forma, vale

destacar, no entanto, que a amplitude citada foge ao escopo deste diagndstico.

5.1. Operacionais

Em termos operacionais, foram selecionados quatro indicadores para
avaliar a situacao do SAAE de Pedra Branca, cujos valores estao apresentados na

Figura 19, juntamente com os demais municipios da amostra, s&o eles:
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atendimento urbano de agua, micromedigdo, perdas por ligagdo e perdas na

distribuicao.

O atendimento urbano de agua do SAAE de Pedra Branca em 2021 de
66,80% € o menor dos valores para este indicador entre os cinco municipios da
amostra e que coloca o SAAE na classificagdo MEDIANO, com base nos valores
de referéncia da Resolucdo ARCE n°® 222/2017. Para além disso, a sede do
municipio de Pedra Branca ainda nao atingiu a meta definida para 2033 de 99% de
abastecimento de agua, ja alcangada pelos SAAEs de Jucas EXCELENTE
(99,87%) e Nova Russas EXCELENTE (99,86%), primeiro e segundo melhores
neste quesito. Na sequéncia, em terceiro e quarto colocados, respectivamente,
também nao tendo alcancado ainda a meta de 2033, aparecem os SAAE de
Ipueiras EXCELENTE (97,53%) e de Jaguaribe BOM (86,24%). Importante frisar
que este indicador do SNIS é restrito a area urbana e, portanto, seu percentual,
visto isoladamente, ndo garante que ja se atingiu a meta de universalizagao para
2033, como um todo, na medida em que seu conceito inclui também as areas

rurais, cujos percentuais ndo sao objetos desta avaliagdo de desempenho.

Outro indicador escolhido para avaliar os aspectos operacionais foi o da
micromedig¢ao, um dos instrumentos principais para controle e gerenciamento das
perdas de agua nos sistemas de abastecimento, bem como para garantir a
cobranca dos volumes consumidos pelos usuarios. O indice de micromedicdo do
SAAE de Pedra Branca é o menor dentre todos os SAAEs da amostra, uma vez
que so6 alcangou 33,37%, em 2022, correspondente a classificagdao RUIM, segundo
os valores de referéncia da Resolugdo ARCE n° 222/2017. Quanto aos demais
municipios, os indicadores de micromedi¢cao foram MEDIANO para os SAAEs de
Jucas (88,26%) e lpueiras (88,76%), e de EXCELENTE para os SAAEs de
Jaguaribe (99,15%) e Nova Russas (100%).

Para efeito deste diagndstico, dentre os dois indicadores operacionais
selecionados para avaliar as perdas, o parametro de referéncia para ordenacao da
amostra foi o indice de perdas por ligagao. Desta forma, constatou-se que o
SAAE de Pedra Branca obteve o melhor desempenho em perdas registradas entre

os participantes da amostra. De fato, as perdas por ligagcao e as perdas na
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distribuicao apontadas pelo SNIS 2022 para o SAAE de Pedra Branca foram de

15 L/dia/ligacdo e 47,43%, respectivamente, cujas consisténcias devem ser
verificadas, na medida em que seu nivel de hidrometragao € muito baixo, conforme
visto no paragrafo anterior. A despeito de possiveis inconsisténcia, as perdas por
ligagdo colocam o SAAE de Pedra Branca no patamar EXCELENTE, considerando
os valores de referéncia da Resolugdo ARCE n° 222/2017. Os piores indices de
perdas foram alcangados pelos SAAE de Jucas, cujas perdas respectivas foram as
maiores da amostra e registraram 998,16 L/dia/ligagdo (RUIM) e 76,21%,
acompanhado pelos SAAEs de lIpueiras com 490,45 L/dia/ligacdo (MEDIANO) e
60,52%, de Jaguaribe com 203,11 L/dia/ligacdo (EXCELENTE) e 39,12%, e de
Nova Russas com 193,42 L/dia/ligagédo (EXCELENTE) e 41,18%.

O controle das perdas é importante, haja vista que os prestadores que
desejem obter recursos da Unido terdo que cumprir o disposto no inciso IV do
caput do art. 50 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e no inciso IV do caput
do art. 7° do Decreto n°® 11.599, de 12 de julho de 2023, conforme regulamentado
pela Portaria MCID N° 788, de 1° de agosto de 2024, ja citada anteriormente (vide
item 4.3.4). Portanto, o SAAE de Pedra Branca esta aquém do valor de referéncia
definido para as perdas na distribuigdo (35%), até 2025, para se tornar apto a obter
recursos federais para realizar investimentos nos servigcos de abastecimento de

agua.
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Figura 19. Indicadores Operacionais do SNIS de SAAE’s com populacédo urbana abastecida entre

14.000 e 25.000 habitantes.

Populagdo Urbana Atendida (hab.) - SNIS 2021 Atendimento Urbano de Agua (%) - SNIS 2021
25606 24352 99,87 99,86 97,53
20173 86.24
18000 15948
14809 66,80
I l B
15"
b‘
‘w’l « ‘w Jucas Mova Russas Ipueiras Jaguaribe Pedra Branca
Micromedicdo (%) - SNIS 2022 Perdas por Ligagdo (L/dia/lig.) x Perdas na Distribuigio (%) - SNIS 2022
100,00 99,15 ®perdas por ligagio ®perdas na distribuicio
88,76 88.26 998,16
60,52
490,45 \ 19,12 41,18
33,37
203,11 193,42 T 15,00
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5.2. Financeiro

No campo financeiro, a analise concentrou-se nos quatro indicadores,
cujos graficos foram plotados na Figura 20, ou seja, tarifa média de agua,

despesas, suficiéncia de caixa e perdas de faturamento.

A cobranca dos servigos, prevista na Lei Federal n° 11.445/2007, deve ser
suficiente e necessaria para garantir a sustentabilidade econdmico-financeira do
servico, por meio da recuperagao integral dos custos eficientes incorridos na
prestacdo e\ou disponibilizacdo dos servicos. No recorte de municipios
selecionados, o SAAE de Pedra Branca destaca-se com a maior das tarifas com
4,79 R$/m® em 2022. Os demais registraram tarifas inferiores, assim: 1,97 R$/m?
(Ipueiras), 1,98 R$/m? (Pedra Branca), 2,44 R$/m? (Jucas), 3,08 R$/m?* (Jaguaribe).
O valor médio da tarifa praticada pelos SAAEs da amostra foi de 2,85 R$/m3,

aproximadamente.

Ja nas despesas, o SAAE de Pedra Branca teve o terceiro desempenho
entre 0os municipios comparados, com 2,38 R$/m3. A maior despesa foi
apresentada pelo SAAE de Jaguaribe (2,72 R$/m?), seguido pelo SAAE de Jucas
(2,55 R$/m?), SAAE de Pedra Branca (2,07 R$/m?) e Ipueiras (1,81 R$/m?).
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Observa-se entre os municipios da amostra, que o SAAE de Pedra Branca
teve o melhor desempenho em suficiéncia de caixa, em 2022, quando atingiu
168,49%. Com percentuais menores, mas caracterizando equilibrio entre receitas e
despesas, aparecem o SAAE de Ipueiras com 117,45%, SAAE de Jaguaribe com
113,33%. Os menores percentuais nesse indicador foram apresentados por Jucas
e Pedra Branca, com 9552% e 65,60%, respectivamente, caracterizando
desequilibrio entre receitas e despesas, na medida em que ficaram com valores
abaixo de 100%.

Para o ultimo indicador financeiro selecionado, perdas de faturamento,
Pedra Branca teve registro de 5% em 2022, indice que coloca o SAAE na
classificagdo EXCELENTE, segundo valores de referéncia da Resolugdao ARCE n°
222/2017, o melhor desempenho da amostra. Na segunda posig¢do, também na
classificagdo EXCELENTE, aparece o SAAE de Jaguaribe (18,88%). Os piores
resultados foram registrados pelos SAAEs de Jucas (70,50%), de Ipueiras
(49,87%) e de Nova Russas (42,57%), todos na classificacdo RUIM.

Figura 20. Indicadores financeiros do SNIS de SAAEs com populagcdo entre 14.000 e 25.000

habitantes.
Tarifa de Agua (R$/m? - SNIS 2022 Despesas (R$/m? - SNIS 2022
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5.3. Qualidade da Agua

Para avaliar o desempenho em relagdo a qualidade da agua, recorreu-se
aos trés indicadores do SNIS que calculam o percentual de resultados fora do

padrao para coliformes totais, cloro residual e turbidez (Figura 21).

Em relacédo a coliformes totais fora do padrao, o SAAE de Pedra Branca
foi o pior desempenho entre todos os municipios da amostra, com 9,09% das
amostras fora do padrdo, valor que classifica o desempenho como MEDIANO,
segundo os valores de referéncia da Resolugdo ARCE n° 222/2017. Também como
na classificagdo MEDIANO, aparece o SAAE de Nova Russas com 6,11%. O SAAE
de Jucas e de Ipueiras atingiram performance EXCELENTE com 0% (zero por

cento) e 0,33%, respectivamente, seguidos por Jaguaribe com 2,88% (BOM).

Quanto ao indicador de cloro residual fora do padrao, na amostra de
municipios, Pedra Branca registrou o terceiro melhor desempenho, com 3,37%,
correspondente a classificagdo MEDIANA, segundo a Resolugdgo ARCE n°
222/2017. O SAAE de Jucas destacou-se novamente com o melhor dos resultados
com 0% (zero por cento), acompanhado por Ipueiras que apresentou 0,94% para o
indicador, ambos classificados como EXCELENTES. Na outra ponta, o SAAE de
Jaguaribe apresentou o pior resultado com 5,56% (MEDIANO), seguido por Pedra
Branca com 3,37% (BOM).

Ja o indicador de turbidez fora do padrao repetiu-se a mesma sequéncia
vista no grafico do parametro coliformes totais, com o SAAE de Pedra Branca
aparecendo novamente na pior posicao, desta feita com indice de 24,92%, sendo
enquadrado na classificagdo RUIM, segundo a Resolugdo ARCE n°® 222/2017. Na
sequéncia, tem-se o SAAE de Nova Russas MEDIANO (10,11%), SAAE de
Jaguaribe BOM (1,30%), enquanto os SAAEs de Ipueiras e Jucas registraram
indices enquadrados como EXCELENTES de 1,00% e 0% (zero por cento),

respectivamente.
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Figura 21. Indicadores de Qualidade da Agua do SNIS de SAAEs com populagdo entre 14.000 e
25.000 habitantes.
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6. Investimentos
6.1. Acgude Cachoeira dos Germanos

Com investimento superior a R$ 22 milhdes, a obra foi realizada pela
Superintendéncia de Obras Hidraulicas (Sohidra). Com 27,68 km de extensao de
adutora, o sistema de abastecimento ira captar agua diretamente do agude
Cachoeira dos Germanos, localizado no municipio de Quixeramobim, tratar e
distribuir para a Sede de Pedra Branca, beneficiando mais de 25 mil habitantes
(Figura 22).

Embora concluida, constatou-se que a obra encontrava-se em fase de
testes, antes do recebimento definitivo pelo SAAE de Pedra Branca e, portanto, a

mesma nao foi objeto da inspeg¢ao de campo.
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Figura 22. Sistema Acude Cachoeira dos Germanos.

6.2. Projeto Malha d’Agua

O Governo Estadual do Ceara criou o Projeto Malha d’Agua (Figura 23)
com varios sistemas adutores de agua tratada, cuja captagdo de agua bruta é
realizada diretamente nos mananciais cearenses de maior garantia hidrica. A agua
passara por tratamento, com a implantacdo de ETAs junto a estes reservatorios,

para posteriores adugdes aos nucleos urbanos integrados aos sistemas.

O Municipio de Pedra Branca esta inserido no Sistema Adutor Banabuit
- Sertao Central, que ira beneficiar outros oitos municipios do estado que
atualmente sédo abastecidos por sistemas isolados, com riscos a seguranga hidrica
e/ou da qualidade da agua distribuida, sado eles: Banabuil, Solondpole,
Jaguaretama, Milha, Deputado Irapuan Pinheiro, Senador Pompeu, Piquet

Carneiro, Mombaca (Figuras 24 e 25).

O Sistema Adutor Banabuiu - Sertdao Central conta com captagdo no
Acude Banabuiu, elevatéria de agua bruta com capacidade para 133l/s, que

recalca a vazao captada até a ETA, desta a agua segue para uma estagao

37

Centro Administrativa Virgilio Tavaora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, sin®, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce{@arce.ce.gov.br

ROS/CSE/D013/2024

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 24/12/2024, as 10:49 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 80C7-501B-6883-ABEE.



\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO
DO CEARA

elevatoria de agua tratada e entdo é recalcada por oito trechos de adutora com
extensao total de 291,61km e desnivel de 111,94m. O sistema conta com mais

vinte estagdes elevatorias.

Os investimentos previstos para o Sistema Adutor Araras Alto-Acarau
sdo da ordem de R$ 462,28 milhdes, cujas obras ja se encontram em execugao.
Entretanto, é importante ressaltar que o Projeto Malha D’agua, como um todo,

prevé um horizonte de implantagao de 25 anos (2016 a 2041).

Figura 23. Mapa esquematico do Projeto Malha D’Agua.
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Figura 24. Mapa esquematico do Sistema Adutor Araras Alto-Acarad.
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Figura 25. Diagrama esquematico do Sistema Adutor Araras Alto-Acarau.
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/. Recomendacées

Diante dos levantamentos ora registrados neste diagnéstico do SAAE de

Pedra Branca, constatou-se a necessidade de melhorias em varios aspectos da

prestacado dos servigos de abastecimento de agua, a saber:

A despeito da antecedéncia com que a ARCE solicitou ao SAAE, as
informacdes e documentacbes do Oficio OF/CSB/0588/2024, datado de
20/09/2024, nenhum material foi enviado, bem como nenhuma justificativa
repassada, trazendo &bices ao processo de elaboragcdo deste diagndstico.
Com efeito, a obrigatoriedade do repasse de informagdes a ARCE ¢é garantida
no artigo 25 da Lei 11.445/2007.

Infraestrutura e Manutengdo Técnico-Operacionais - Constataram-se
infraestruturas do sistema de abastecimento de agua com necessidade de
manutengao técnico-operacional, além da implantagdo dessas de acordo com
os padrbées normativos, de maneira a fornecer operabilidade e seguranga aos

funcionarios e usuarios.

Controle e Qualidade de Agua - Conforme Portaria MS n° 888/2021, todo
prestador de servicos de abastecimento de agua devera estabelecer e
implementar plano de amostragem com definicdo de pontos de coleta,
numero e frequéncia de coletas de amostras para analise continua da
potabilidade da agua de forma a garantir esta condi¢do. Entretanto, os
resultados dos laudos de qualidade de agua realizados pelo NUTEC, a partir
de campanha promovida pela ARCE, tiveram valores fora dos padrbes

definidos pela portaria citada para coliformes totais, cor, turbidez e ferro total.

Perdas - Os niveis de perdas, registrados pelo SNIS 2022, no SAAE de Pedra
Branca séo eficientes. Entretanto, os valores apresentados ndo se coadunam
com o nivel de micromedi¢gao apresentado, conforme abordado no item a

sequir.

Micromedicado / Macromedicao - O nivel de micromedi¢ao da agua consumida

e de 33%, aproximadamente, bem abaixo do desejavel que é 100%.

RDS/CSB/0013/2024
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vi.

Vii.

viii.

Ademais, ndo o SAAE de Pedra Branca ndo tem macromedidores instalados,
de maneira que isso compromete avaliagdo objetivas das perdas, cujos
numeros indicadores poderdo ser questionados independente dos valores.
Ademais, para além de dificultar o combate as perdas, a falta de hidrémetros

incentiva um consumo perdulario pelos usuarios.

Pressbes / Continuidade - De acordo com dados mensurados por
equipamento medidor de pressdo, o fornecimento de agua esteve fora da
faixa exigida pelos padrdes normativos (10 mca a 50 mca). Com efeito, 84% e
100 % das medi¢gdes do periodo analisado, em dois pontos do SAA, deram
pressdes abaixo do minimo. Ademais, um dos pontos apresentou

descontinuidade em 24% das medigoes.

Investimentos em manancial - A implantacédo do Projeto Malha D’agua, cujo
horizonte de implantagao é de 25 anos (2016 a 2041), prevé a constru¢ao do
Sistema Adutor do Araras Alto-Acarau que abrangera o Municipio de Pedra
Branca. Portanto, é recomendavel que o SAAE de Pedra Branca tome
iniciativas para realizar todas as melhorias indicadas neste diagnéstico, entre
outras equivalentes, para melhor integragdo de seu gerenciamento com a

gestdo do Malha d’Agua / Sistema Adutor do Araras Alto-Acarau.

Econémico-Financeiro - A tarifa média cobrada pelo SAAE de Pedra Branca

esta abaixo da média observada em sistemas similares.

Universalizacdo - O SAAE de Pedra Branca atingiu indice de 66,80% para o
indicador de atendimento urbano registrado no SNIS 2022. Embora este
indicador ndo seja o mesmo definido pela ANA, o nivel de atendimento
urbano de Pedra Branca tem impacto direto no cumprimento da meta de
universalizagao prevista para 2033 de 99%, cuja abrangéncia inclui também
as areas rurais. Entretanto, cumpre observar que a universalizacdo esta
associada a padrbes de qualidade dos servicos que nao estdo sendo

observados, conforme itens anteriores.

PMSB - O SAAE de Pedra Branca ainda nao instituiu sua Politica de

Saneamento Municipal, consubstanciada no PMSB que néo foi elaborado.
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Por fim, vale ressaltar que o presente diagndstico tem carater
recomendativo, na medida em que o processo de fiscalizagdo dos SAAE’s ainda
nao foi iniciado. Entretanto, a partir do momento em que a ARCE passar a exercer
suas atividades fiscalizatérias para com os SAAEs, o que devera ser feito com
planejamento, durante o ano de 2025, a ARCE atuara tendo como foco a
fiscalizagdo das melhorias dos itens supracitados e demais exigéncias

regulamentares.

Fortaleza, na data da assinatura eletrénica.

Analista de Regulagao da ARCE
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA (SAIDA FILTRO) | PEDRA BRANCA/CE
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: S/N, TRAPIA IL

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:00
Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30
Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024

Informacoes Adicionais:
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parametro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cor 547 <15 UH 0.1
Turbidez pos filtragao 73 <0,5 uT 0.1

Notas
1 LQ: Limite de Quantificacio;

2 Os resultados dos ensaios realizados niio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os pardmetros: Cor e Turbidez;

3 Esses resultados se referem tinica ¢ exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacdo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

o 2 . .
Rosa Ferreira Araijs’de Abs

Quimica Industrial
‘CRQ - N°: 10.200.107 - 10° Regido
Gerente da Getaq
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
as 13:33:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

Decreto n° 8.539, de 8 de oufubro de 2015. Cédigo de rastreamento:
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 02.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 1.

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: S/N, TRAPIA IL

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:03

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0.5.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloretos 1552 <250,0 mg/L 2.0

Cloro Residual 0.5 02450 mg/L 0,01

Cor 46,3 <15 UH 0,1

Ferro Total 0.3 <03 mg/L 0,1

Fluoreto 0.3 <1,5 mg.L-1 0,1

Nitratos 0,7 <100 mg/L 0.3

pH 7.7 * = -
Turbidez 5.6 <5 uT 0,1

Notas

! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nao atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os pardametros: Cor e Turbidez;
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3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 O asterisco (*) significa que a legislacdo ndo possui limite de aceitagdo para o pardmetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloretos em agua. Método 4500-Cl- B. Argentometric Method.

Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagao de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinagio de Fluoreto - Método 4500-F- C. Ion-Selective Electrode Method

Determinacéo de pH — Método 4500 H+ B. Electrometric Method.

Determinacéo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

Rodier, J., 1990. Analisis de las aguas.
Determinagio de nitratos — Método del Salicilato sodico.

. e
Rosa Ferreira Aratje de Abi
Quimica Industrial
CRQ - N° 10,200,107 - 10° Regi&o
Gerente da Getaq
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 02.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: S/N, TRAPIA IL.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:03

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0.5.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls lm|M
59320 Coliformes Totais Presenca Auséncia Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -] -
NOTAS

1. A amostra ndo se encontra de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

=2

Ao e b

Sénia Coelho Abreu de Oliveira
ira de Alimentos

Engenheira
‘CRQ: 10.301.834 — 10? Regilo
Niiclen de Alimentes — Nutea/Getaq

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 30/10/2024,
as 14:28:035, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cadigo de rastreamento:
aflc25e88a9¢8181809f6b5d18cal2e2
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 01.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA JOAQUIM ALVES TEIXEIRA, 176, SANTA TEREZINHA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 08:00

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0.5.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual 0.5 02450 mg/L 0,01

Cor 345 <15 UH 0,1

Ferro Total 0,2 =03 mg/L 0,1

Turbidez 2.8 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para o pardmetro: Cor;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cédigo de rastreamento:
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GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2576/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 01.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA JOAQUIM ALVES TEIXEIRA, 176, SANTA TEREZINHA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 08:00

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0.5.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59319 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).
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GETEC LABORATORIO DE QU'E‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 985/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 03.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA MARIA ALVES DE MESQUITA, 940, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:25

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual <LQ 02450 mg/L 0,01

Cor 51,2 <15 UH 0,1

Ferro Total 1,7 =03 mg/L 0,1

Turbidez 5.8 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cloro residual, Cor, Ferro e Turbidez;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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CRQ - N°: 10.200.107 - 10° Regiéo
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as 13:33:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cédigo de rastreamento:
507373ba57e072aa06e7d429%ea6386d
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 03.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA MARIA ALVES DE MESQUITA, 940, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:25

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59321 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 04.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARMO MILEU, 796, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:30

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual <LQ 02450 mg/L 0,01

Cor 55,6 <15 UH 0,1

Ferro Total 0,5 =03 mg/L 0,1

Turbidez 7.2 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cloro residual, Cor, Ferro e Turbidez;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAO VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REP]DI“JC;\O DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTEEAC:!U,
Cod.F116D3 - Rev: 13 Pigina: 2 de 3
Niicleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceara
Rua. Professor Rémulo Proenca, S/N - Campus do Pici * CEP: 60.440-552
Fortaleza-CE + Fone: (85) 3101.2445 / (85) 98769.7075

Centro Administrativa Virgilio Tavaora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, sin®, Cambeba

CEP: 60.822-325 CE - Fones: (BS) 3194 5605 / 3184 5806 - arcef@arce.ce.qov.br

Fortaleza

ROS/CSE/D013/2024

64

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 24/12/2024, as 10:49 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 80C7-501B-6883-ABEE.



\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO

DO CEARA

-
N
/)’ NuTec C EARA
q’/’ GOVERNO DO ESTADO
A SECRETARIA DA (liNCm‘ TECNOLOGIA
E EDUCACJ‘O SUPERIOR
GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE QUE‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 986/2024
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Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2579/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 04.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARMO MILEU, 796, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:30

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59322 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).
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Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 30/10/2024,

as 14:28:035, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cadigo de rastreamento:
hd3230f4d8dcf11a06b19fd0cfd8efl
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GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE QU'E‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 987/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 05.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARMO MILEU, 941, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:40

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Cod. F1I6D3 - Rev: 13 Pigina: 1 de 3
Nicleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Cearé

Rua. Professor Rémulo Proenca, S/N - Campus do Pici * CEP: 60.440-552

Fortaleza-CE « Fone: (85) 3101.2445 / (85) 98769.7075

Centro Administrativa Virgilio Tavaora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, sin®, Cambeba 68

CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce{@arce.ce.gov.br

ROS/CSE/D013/2024

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 24/12/2024, as 10:49 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 80C7-501B-6883-ABEE.



\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO
DO CEARA
. -
A nuTtec ( C E A RA

> GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA
E EDUCAGAO SUPERIOR

\ 4

GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE QUIMICA AMBIENTAL - LQA 28864 987/2024
RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual <LQ 02450 mg/L 0,01

Cor 471 <15 UH 0,1

Ferro Total 0,3 =03 mg/L 0,1

Turbidez 6.3 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cloro residual, Cor e Turbidez;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
as 13:33:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cédigo de rastreamento:
d9d3837ee7981e8c064774da6cdd98bf
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 05.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARMO MILEU, 941, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:40

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59323 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

=2

Ao e b

Sénia Coelho Abreu de Oliveira
ira de Alimentos

Engenheira
‘CRQ: 10.301.834 — 10? Regilo
Niiclen de Alimentes — Nutea/Getaq

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 30/10/2024,

as 14:28:035, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
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GETEC LABORATORIO DE QU'E‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 988/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 06.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARMO MILEU, 06, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:50

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual <LQ 02450 mg/L 0,01

Cor 41,5 <15 UH 0,1

Ferro Total 0,5 =03 mg/L 0,1

Turbidez 5.7 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cloro residual, Cor, Ferro e Turbidez;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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RELATORIO DE ENSAIO

Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2581/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 06.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARMO MILEU, 06, SANTA MARIA.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 09:50

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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GERENCIA AREA PROCESSO N° | REN°
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2581/2024
RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59324 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

=2

Ao e b

Sénia Coelho Abreu de Oliveira
ira de Alimentos

Engenheira
‘CRQ: 10.301.834 — 10? Regilo
Niiclen de Alimentes — Nutea/Getaq

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 30/10/2024,

as 14:28:035, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cadigo de rastreamento:
6069ceci34adbld6db60007da3%2ee8
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GETEC LABORATORIO DE QU'E‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 989/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 07.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA BENICIO VIEIRA CAVALCANTE, 29, BOM PRINCIPIO.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 10:00

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual <LQ 02450 mg/L 0,01

Cor 442 <15 UH 0,1

Ferro Total 0,6 =03 mg/L 0,1

Turbidez 5.8 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cloro residual, Cor, Ferro e Turbidez;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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RELATORIO DE ENSAIO

Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 07.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA BENICIO VIEIRA CAVALCANTE, 29, BOM PRINCIPIO.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 10:00

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2582/2024
RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59325 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).
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Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 30/10/2024,

as 14:28:035, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cadigo de rastreamento:
340b7061b4150351331cfa07ibbaf411
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GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE QU'E‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 990/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 08.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 1.

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.

Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA MARIA DE FREITAS BARRETO CAVALCANTE, 119, RISO DO PRADO.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 10:15

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual <LQ 02450 mg/L 0,01

Cor 56,7 <15 UH 0,1

Ferro Total 0.4 =03 mg/L 0,1

Turbidez 10,6 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cloro residual, Cor, Ferro e Turbidez;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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RELATORIO DE ENSAIO

Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

L2y g N - i
Rosa Ferreira Araijs’de Abs

Quimica Industrial
CRQ - N°: 10.200.107 - 10° Regiéo
Gerente da Getaq

Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
as 13:33:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cédigo de rastreamento:
a3a8381281635a1926bd3ea0912914d9
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO - 08.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.

Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA MARIA DE FREITAS BARRETO CAVALCANTE, 119, RISO DO PRADO.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 10:15

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,0.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59326 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).
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Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 30/10/2024,

as 14:28:035, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Cadigo de rastreamento:
c6776193bc9afe2e511a1dbd5478362¢
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GETEC LABORATORIO DE QU'E‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 991/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 09.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 13,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA JOAO VIEIRA, 08, CENTRO.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 10:30

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0.,6.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAQ VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REPRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual 0.6 02450 mg/L 0,01

Cor 40,0 <15 UH 0,1

Ferro Total 0.4 =03 mg/L 0,1

Turbidez 473 <5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificaco;

2 Os resultados dos ensaios realizados nio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cor e Ferro;

3 Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

0S RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SAO VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REP]DI“JC;\O DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTEEAC:!U,
Cod.F116D3 - Rev: 13 Pigina: 2 de 3
Niicleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceara
Rua. Professor Rémulo Proenca, S/N - Campus do Pici * CEP: 60.440-552
Fortaleza-CE + Fone: (85) 3101.2445 / (85) 98769.7075

Centro Administrativa Virgilio Tavaora - Av, General Afonso Albuguergue Lima, sin®, Cambeba

CEP: 60.822-325 CE - Fones: (BS) 3194 5605 / 3184 5806 - arcef@arce.ce.qov.br

Fortaleza

ROS/CSE/D013/2024

89

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 24/12/2024, as 10:49 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 80C7-501B-6883-ABEE.



\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO

DO CEARA

-
N
/)’ NuTec C EARA
q’/’ GOVERNO DO ESTADO
A SECRETARIA DA (liNCm‘ TECNOLOGIA
E EDUCACJ‘O SUPERIOR
GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE QUE‘IICA AMBIENTAL - LQA 28864 991/2024
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Determinacao de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacédo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

L2y g N - i
Rosa Ferreira Araijs’de Abs

Quimica Industrial
CRQ - N°: 10.200.107 - 10° Regiéo
Gerente da Getaq
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. I Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | PEDRA BRANCA/CE | PONTO — 09.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 01,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA JOAO VIEIRA, 08, CENTRO.

Data da Coleta: 29/10/2024 Hora da Coleta: 10:30

Data de Entrada: 29/10/2024 Hora de Entrada: 15:30

Data do Inicio dos Ensaios: 29/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0.,6.
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2584/2024
RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiiLs |m (M
59327 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POTSOMBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023. pag. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).
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Ao e b

Sénia Coelho Abreu de Oliveira
ira de Alimentos

Engenheira
‘CRQ: 10.301.834 — 10? Regilo
Niiclen de Alimentes — Nutea/Getaq

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 30/10/2024,

as 14:28:035, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
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c74c4bf0dad9cbae3d80faa054b7d8ca
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REGISTRO DE PRESSAD

|LOCAL - Unidade usudria n®
Endereco - Pomto 1 Rus Furtunato Siiva, 290)

INICIO : 30/10/2024 10:20

FIM : 01/11/2024 08:00
/ALO: 00:10:00

0

Presséo Minima
) ki wora | Pressiomedida |DEIRPERAT | cos | <50 | <imp | asep
no loal s mea | mea | mea | mea
130/2010
1 30102024 102000 a2 10 0 T 1 0 Aferices
] 30102024 103000 a2 10 [ 1 1 0 {Presses nfio conformes
3 30102024 104000 429 10 [} I 1 0% No conforme
4 30402024 10:50:00 444 10 [) 1 1 0 lpressdes <05 mea
5 J0M0Z024 110000 13 10 o 1 1 0% Nao conforme <05 mea
[ 30102024 11:10:00 445 10 0 1 1 [
7 30402024 112000 4% 10 0 i 1 [
a 30M02024  11:30:00 44 10 [ 3 i o
E] 30102024 114000 120 10 [ T i o
0 30102024 1150:00 450 10 [ 3 f [
11 30102024 120000 a3 10 [ 1 1 [}
u 30102024 121000 4% 10 [} T 1 ]
3 30102024 12:2000 484 10 0 1 1 [
@ 30102024 123000 48 10 [] [ 1 []
5 0102024 124000 489 10 [} 1 1 [
1% 30102024 125000 a97 10 [] 1 1 [
7 30102024 130000 504 10 [] [ 1 [}
i 30102024 131000 524 i [] [] i [}
i} 30102024 132000 515 10 [] [ i [}
% J0M0024 133000 518 10 [} [ 1 [}
21 002024 134000 537 0 [} ] i [
2 30402024 135000 547 10 [ ] i ]
i) 30M02024  14:0000 557 10 [} [ i ]
2 30102024 141000 552 10 [] [ 1 []
L) 30102024 14:2000 56 10 [] ] 1 [}
% 20102024 143000 564 10 [] ] 1 [
7 30102024 144000 547 10 [] [ 1 [}
3 30102024 145000 538 1o [} [ i o
3 30102024 150000 548 i [} [} 1 []
0 30102024 151000 571 io [} [ 1 [}
E1 J0M0Z024 152000 o [ fl o
£ J0M02024 153000 [] 1 1 [
30102024 154000 [ i 1 [

laoMoZ024 155000 T 1 1 [

35 30102024 16:0000 i i i (]
01102024 16:10:00 ] 8

i J0M02024 162000 43 i [} i 1 []
38 30102024 163000 43 10 [ 1 1 [
3 30102024 164000 453 10 [ 1 1 o
40 30102024 165000 466 10 0 i 1 [}
a 3002024 170000 491 10 0 1 1 [}
2 J0M02024 171000 507 10 0 0 1 o
43 30M02024  17:2000 5 10 [ 0 1 o
“ 30102024 17:3000 50 10 0 [} 1 [
a5 30102024 174000 450 io [ T i [0
£ 30102024 17:5000 485 1o o T i [
a7 30102024 180000 18 10 [ 3 f [0
8 0102024 181000 48 io [} 1 1 [}
4 30102024 18:2000 501 10 [] [} 1 ]
50 30102024 18:3000 42 10 [] T 1 ]
51 30102024 18:4000 495 10 [} i 1 [}
52 30102024 1855000 5,13 10 [] [] 1 [
] J0M02024 180000 528 10 0 [ 1 []
5 30102024 181000 535 10 0 [ 1 [}

i
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AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

LOCAL : Unidade usuaria n®

Endereco : PONTO

4.

INICIO : 30/10/2024 11:10

Pressdo Minima
PONTO DATA HORA Pressio Medida ﬁlﬂd;;:"';f' <05 <50 | <10,0 | >50,0
no loaal ARCE n2 mea | mea | mea | mea
130/2010
1 30102024 11:10:00 045 10 b 1 1 0 Aferiges
2 30102024 112000 045 10 1 1 1 0 |PressBes ndo conformes
3 3102024 11:30:00 0,84 10 [ I 1 0 % Nio conforme
4 3010:2024 11:40:00 0,89 10 0 1 1 0 PressBes<05 mea
5 301102024 115000 1 10 [} 1 E o % Néo conforme <0,5 mca
6 30102024 12:00:00 1,02 10 [ 1 1 o
7 30102024 12:10:00 107 10 o & 1 o
8 30102024 12:20:00 1,38 10 [ 1 i o
9 301012024 12:30:00 148 10 o ¥ 1 0
1 30102024 12:40:00 167 10 [ 1 1 o
1 301102024 12:50:00 1,89 10 o X 1 o
12 30102024 13:00:00 171 1o o 1 1 o
13 301102024 13:10:00 1n 1o o 1 1 o
14 30102024 13:20:00 168 10 o 1 1 o
15 301102024 13:30:00 163 1o o 1 1 o
30102024 13:40:00 163 10 o 1 1 o
30102024 13:50:00 15 1o o 1 1 o
3102024 14:00:00 1,68 1 o 1 1 o
30102024 14:10:00 172 1o o 1 1 o
301102024 14:20000 1,79 1o o 1 1 o
30102024 14:30:00 176 1o o 1 1 o
301102024 14:40:00 177 1o o 1 1 o
30102024 14:50:00 1,69 10 o 1 1 o
301012024 15:00:00 173 1o o 1 1 o
30102024 15:10:00 1,9 10 o 1 1 o
30102024 15:20:00 197 1 o 1 1 o
30102024 15:30:00 1,18 1o o 1 1 o
30102024 15:40:00 0 10 1 1 1 o
301102024 15:50:00 Q 1o 1 1 1 o
3102024 16:00:00 0 1 1 1 1 o
301102024 16:10:00 0 1o 1 1 1 o
30102024 16:20:00 0 1 1 1 1 o
3102024 16:30:00 1 1 L []
30102024 16:40:00 ¥ 1 0
30102024 16:50:00 1 1 []
30102024 17:00:00 1 1 []
30102024 17:10:00 o 1 1 o
30102024 17:20000 [ & 1 ]
30M10/2024 17:30:00 o x 1 [
3102024 17:40:00 [ 1 1 o
30102024 17:50:00 ] X 1 o
30102024 18:00:00 [ I i o
30102024 18:10:00 o & 1 o
30102024 18:20:00 [ 1 1 o
301102024 18:30:00 o 1 1 o
301 0/2024 18:40:00 o & 1 o
30102024 18:50:00 [ 1 i o
30102024 18:00:00 153 10 o % E o
301102024 18:10:00 153 1o o 1 1 o
50 30102024 18:20:00 1,65 1o o 1 1 o
51 301102024 18:30:00 187 1o o 1 1 o
52 30102024 19:40:00 1,98 1 o 1 1 o
53 301102024 19:50:00 227 1o [ 1 1 o
54 301102024 20:00:00 248 1o o 1 1 o
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20:10:00
20:20:00
20:30:00
20:40:00
20:50:00
21:00:00
21:10:00
21:20000
21:30000
21:40:00
21:50:00
22:00:00
221000
22:20:00
22:30:00
22:40:00
22:50:00
23:00:00
23:10:00
23:20000
23:30:00
23:40:00
23:50000
00:00:00
00:10:00
00:20:00
00:30:00
00:40:00
00:50:00
01:00:00
01:10:00
01:20000
01:30:00
01:40:00
01:50:00
02:00:00
02:10:00
02:20:00
02:30:00
02:40:00
02:50:00
03:00:00
03:10:00
03:20:00
03:30:00
03:40:01
03:50:00
04:00:00
04:10:00
04:20:00
04:30:00
04:40:00
04:50:00
05:00:00
05:10:00
05:20000
05:30:00
05:40:00
05:50:00
06:00:00
06:10:00
06:20:00
06:30:00
06:4000
06:50:00
70000
07:10:00
0r:20000
07:30:00
074000
07:50:00
08:00:00
08:10:00
08:20:00
08:30:00
08:40:00
08:50:00
09:00:00
08:10:00
09:20:00
08:30:00
09:40:00
09:50:00
10:00:00
10:10:00

249
2.4

25
266
2,66
273
282

26
27
2,66
263
284
3,04
3,15
324
339
349
361

38
389
397
407
421

467
4,73

48
4,89

517
549
518
6,09
642

67
6,98
7,14
7,14
7.7
744
757
kEdl
718
7,83
7.98
8,16
822

83
8,53
866
845
848
837
764

66
571
463
4,14
346
337
295
257
248
2,08
182
139

13
163
141
146
113

13
1,23
1,08
1,05
0,89

04

05
0,37
0,49
0,74
072
0,97
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10:20:00
10:30:00
10:40:00
10:50:00
11:00:00
11:10:00
11:2000
11:30.00
114000
11:50.00
12:00:00
12:10:00
12:20000
12:30:00
12:40:00
12:50:00
13:00:00
13:10:00
13:20:00
13:30:00
134000
13:50:00
14:00:00
14:10:00
14:20000
14:30:00
14:40:00
14:50:00
15:00:00
15:10:00
15:20:00
15:30:00
15:40:00
15:50:00
16:00:00
16:10:00
16:20:00
16:30:00
16:40:00
16:50:00
17:00:00
17:10:00
17:20:00
17:30:00
17:40:00
17:50:00
18:00:00
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21:10:00
21:20:00
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22:20000
22:30:00
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00:00:00
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00:20:00

1,02
0,98
061
075
0,9%
1,09
1,05
091
095
1,35
135
148
14
144
159
182
193
221
2,29
202
221

22
2,18
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2,88
323
3%
2,86
2,85
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273
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21
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