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1. Introducao

A Lei Federal N° 14.026, datada de 15 de julho de 2020, atualizou a Lei
11.445/2007 - Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB). Dentre varias alteracdes,
esta lei criou mecanismos no sentido de viabilizar a “prestagao regionalizada dos
servigos, com vistas a geragado de ganhos de escala e a garantia da universalizacéo,
da viabilidade técnica e econdmico-financeira dos servigos”, conforme estabelecido
no Art. 2°, Inciso XIV.

Em cumprimento ao disposto na LNSB, o Governo do Estado do Ceara
sancionou, em 18 de junho de 2021, a Lei Complementar N° 247, instituindo trés
microrregides de agua e esgoto, bem como suas respectivas estruturas de
governanga. A Figura 1 ilustra, em termos geograficos, as abrangéncias de cada
microrregido, a saber: Microrregido de Agua e Esgoto do Oeste (MRAE-1),
Microrregido de Agua e Esgoto Centro-Norte (MRAE-2) e Microrregido de Agua e
Esgoto do Centro-Sul (MRAE-3).

No bojo desse novo arranjo institucional, os colegiados dessas
microrregides, por meio de suas assembleias, definiram a Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE como reguladora unica
dos servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario de
todos os municipios de cada microrregido, sejam estes servigos urbanos e rurais,

prestados diretamente ou delegados.

As decisdes dos colegiados microrregionais foram publicadas no Diario
Oficial do Estado de 13 de dezembro de 2023. Assim, a partir do dia 1° de janeiro de
2024, a ARCE passou a ser a entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos
publicos de agua e esgoto prestados em todos os municipios componentes de cada

microrregiao.

A ARCE foi criada em 30 de dezembro de 1997, pela Lei N° 12.786, como
autarquia especial com autonomia orcamentaria, financeira, funcional e
administrativa, em cujos objetivos incluem-se a promog¢ao da eficiéncia econémica e

técnica dos servigos publicos e o zelo por esta eficiéncia, a fim de propiciar aos
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usuarios destes servigos as condigdes de regularidade, continuidade, seguranca,

atualidade e universalidade.

O papel da ARCE, como ente regulador, € atuar com transparéncia,
mediando os interesses dos usuarios, do poder concedente e dos prestadores de
servigos publicos. Portanto, diante deste novo contexto regulatério, a ARCE tem
tomado iniciativas para a assung¢ao efetiva de suas atribuicdes regulatérias e
fiscalizatérias no tocante aos servigcos autbnomos de agua e esgoto. Dentre essas
iniciativas, planejou-se a realizagdo de diagnosticos de cada Servigo Autbnomo de
Agua e de Esgoto - SAAE.

Os diagndsticos serdo elaborados, a partir de dados e de informagdes
obtidos de inspegdes de campo e/ou fornecidos pelo proprio SAAE e/ou
disponibilizados na Internet por instituicbes ou o6rgdos governamentais (SINISA,
IBGE, ANA, entre outras). Desta forma, o embasamento das analises dos dados e
informacgdes, utilizadas na elaboragdo dos diagndsticos, compreenderdo aspectos
institucionais, administrativas, operacionais, gerenciais, econdmico-financeiras,
contabeis e da qualidade da prestagdo de servicos de saneamento basico.
Entretanto, vale ressaltar que a qualidade do diagndstico sera proporcional a

disponibilidade e confiabilidade dos dados e informagdes disponiveis.

A ideia dessas avaliagbes da prestacdo de servigcos, bem como seu
monitoramento, é permitir ao titular dos servigos definir politicas, projetos e ag¢des
para qualificar a gestao, identificar prioridades de investimentos para aplicagéo de
recursos publicos, orientar a regulagdo em suas atividades, facilitar o controle social

e ampliar e melhorar o atendimento a populagéao.

Portanto, o presente diagnodstico é apenas o inicio dos desafios regulatérios
da ARCE frente a regulacdo dos SAAE’s, na medida em que somente conhecendo
0os problemas e suas causas sera possivel atuar para que haja a prestagao

adequada e a expansao da qualidade dos servigos, para a satisfacdo dos usuarios.
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Figura 1. Microrregides de Agua e Esgoto do Oeste
(MRAE-1), Centro-Norte (MRAE-2) e do Centro-Sul
(MRAE-3)
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2. Objetivos

2.1. Geral

Este relatorio tem como finalidade realizar diagnéstico dos Servigos de
Saneamento prestados pelo Servicos Autdbnomos de Agua e Esgoto (SAAE) de
Camocim, pertencente a Microrregido Oeste (Figura 2), com base nos dados e
informacgdes obtidos diretamente por meio de inspecao de campo, realizada nos dias
18 e 22/10/2024 e/ou fornecidas pelo SAAE (dados e informagdes primarios) e, de
forma suplementar, a partir do SNIS, entre outras fontes de dados e informagdes

secundarias.
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2.2. Especificos

Conhecer e avaliar o desempenho dos servicos de saneamento prestados
pelo SAAE de Camocim, para aperfeicoamento da gestdo e subsidiar o
planejamento e a execugao das politicas publicas, bem como orientar as atividades

de regulacéo e de fiscalizagao.

Figura 2. Microrregido de Agua e Esgoto do Oeste

N
N
1306 -
L2 (o} = L
- % AR
G 1o S
st MARTWOPOLE - ¢ ‘q)‘?
= i %,
st 7
e BONEARL A
i seart J.{ o)
=
(
LS
ROUIMA
AQ BENEDSTD %
soBenEDD .
& |
crrmaLnzy i
aky o ) (‘\g i
IGLANI \"‘} T~
canion
i NOVARUSFAS f“?;&
PORANGA - ARARENDA : 0 #Fwa.'
shen TAMBOREL M%%;éf"i‘é,
-
PIAUI
il #

3. Metodologia

A metodologia para elaboragdo deste diagndstico seguiu as seguintes

etapas:

Etapa 1. Envio de oficio ao municipio, comunicando a realizagao do diagndstico e
solicitando dados e informagdes acerca da prestacao dos servigos e
marcagao de visita ao SAAE para realizacédo de inspecédo de campo das

infraestruturas que compdem os sistemas operados;
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Etapa 2. Realizacdo de visita de campo para inspec¢ao das infraestruturas fisicas

que compdem os sistemas operados e entrevistas com o0s corpo
técnico-administrativo do SAAE;

Etapa 3. Analises dos dados e informagdes obtidas da inspecdo de campo,
disponibilizadas pelo SAAE, no site do SNIS e no PMSB, entre outras
fontes correlatas existentes;

Etapa 4. Elaboragao de relatério final.

A despeito do que dispde a Lei 11.445/2007 - Diretrizes Nacionais do
Saneamento Basico, no seu art. 25, ressalta-se o SAAE nao enviou todos os
documentos e informagdes solicitadas, por meio do Oficio OF/CSB/0590/2024,

datado de 19/09/2024, até a conclusao deste diagndstico.

4. Diagnéstico Situacional

4 1. Politica de Saneamento Basico

O Municipio de Camocim ainda nao instituiu sua politica de saneamento
basico, mas a elaboracdo do Plano de Saneamento Basico encontra-se em
andamento, segundo informado por representantes do SAAE, durante a visita de
inspecéao. De fato, segundo dados do SNIS 2022, o municipio ndo elaborou Plano

Municipal de Saneamento Basico (PMSB).

4.2. Area Administrativa, Técnico-Operacional e Comercial

A Sede do SAAE de Camocim esta localizada na Av. Dr Joao Tomé, n°® 1103,
Centro - Camocim/CE. Neste local, concentra-se o gerenciamento do SAAE em
todos os aspectos, tanto técnico-operacionais quanto administrativos, comerciais e

de atendimento ao publico (Figuras 3 € 4).

Nos locais funcionando como almoxarifado, o armazenamento dos materiais
carece de melhorias na organizagdo e controle, bem como ha materiais guardados

em lugares inapropriados, ndo destinados para este fim (Figura 3).
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O atendimento ao publico presencial, na Sede do SAAE, funciona apenas
pela manha das 8h00 as 12h00 (Figura 4).

O SAAE de Camocim tem cadastros técnicos atualizados tanto do SAA
quanto do SES da Sede, conforme plantas encaminhadas.

Para operacionalizar suas atividades, o SAAE de Camocim conta com
ferramentas de softwares desenvolvidos pela JF Consultores, empresa de
consultoria técnica e administrativa na area de saneamento, especializada nas areas
técnico-operacional, comercial e financeira (faturamento e cobranga) do setor.
Segundo a pagina da web, o sistema € composto de 15 méddulos para as diversas
atividades de gerenciamento de servigos de saneamento basico. O Quadro 1 traz

um resumo da descri¢ao de cada software modular fornecido pela empresa citada.

Quanto a inadimpléncia, ndo foi informado o montante, mas que o maior

devedor é o proprio municipio

Os sistemas de abastecimento de agua operados pelo SAAE de Camocim
nao tém macromedicao. Ja o nivel de hidrometragdo informado é em torno de 70%,

porém, ha hidrbmetros com mais de 10 anos em operagao.

Figura 3. Almoxarifado do SAAE.
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Figura 4. Prédio da Sede do SAAE de Camocim - Atendimento ao Publico .
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Quadro 1. Sistema de Gerenciamento de Servigos de Saneamento Basico do SAAE de Camocim.

Zeus Acesso em tempo real e emisséo de graficos de todos os softwares do Projeto Pantheon.
Poseidon E composto por médulos com o objetivo de facilitar a administracéo e gerenciamento.
Tritdao Gerenciamento de convénios de arrecadagao de débito automatico em conta corrente.
Orion Realizagdo de coletas de leitura através de equipamentos portateis.

Atlas Sistema de Cadastro municipal que possibilita ter um censo demografico.

Oceano Médulo de auto-atendimento, onde o consumidor podera acessar a 22 via.

Pegasus Médulo para recebimento de contas por agentes credenciados.

Proteus Médulo Contabil/ Juridico para acompanhamento de processo e cobranga.

Centaurus Médulo para realizagao de coletas de leitura com Smartphone, com emisséo simultanea.

Demeter Médulo para Gestao de Residuos, possibilita o cadastramento de UPF utilizado para parame.

Hermes R.A | Possibilita a geragao de registro de atendimento (RA) originando ordens de servigos.

Ninfas Médulo para execugao e gerenciamento dos processos de parcelamento de faturas.

Manobras Mdédulo de acompanhamento para realizagdo de manobras das operagdes em registro de redes

Totem Médulo para utilizagdo em totens de atendimento onde o consumidor podera realizar.

Laboratério | Mddulo para administragdo da analise de agua e informacgdes técnicas.

4.3. Abastecimento de Agua

O abastecimento de agua de Camocim ¢é feito a partir de aguas
provenientes de mananciais subterraneos, constituido de 20 pogos (Figuras 5 e 6).
As aguas provenientes dos pogos séo direcionadas até a ETA para serem tratadas

e bombeadas para reservatorios, antes de serem distribuidas a populagao.
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Figura 5. Croqui do SAA da Sede de Camocim.
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Figura 6. Diagrama esquematico do SAA da Sede de Camocim.
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4.3.1. Manancial / Captacao

Em relagdo as infraestruturas da captacéo (Figura 7), constatou-se o
seguinte:
e Area sem protegéo e isolamento;
e Casa de quadros de comandos deterioradas e/ou sem iluminacéo;
e Quadros de comandos acessiveis e/ou sem tampas;
e Pocgos sem iluminagcdo externa, com vazamento, sem laje de protegcdo, cabos

elétricos sobre o solo e/ou sem eletrodutos de protegao e isolamento.
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Figura 7. Captacao.
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4.3.2. Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)

A ETA da Sede de Camocim € do tipo simples desinfec¢ao a base de cloro.
Constatou-se que a ETA carecia de intervencbes operacionais e de manutencgao,
como a identificagdo de cada um dos componentes instalados (reservatorios,
elevatorias, entre outros) e recuperagdo de suas infraestruturas. Constatou-se o

seguinte em relacao as infra estruturas da ETA:

e Area do Patio (Figura 8): materiais armazenados ao relento sem organizacéo e
controle; acumulo de materiais de descartes na area do patio.

e RAP (Figura 9): sem identificagdo; guarda-corpo da escada de acesso
danificado; aberturas de inspecao e calhas sem tampas herméticas ou com
tampas fora do lugar; sem tubulacao de ventilacdo; parede com vazamento.

e (Casa de Bombas (Figura 10): sem identificagédo; falta bomba reserva; quadros
elétricos sem tampas.

e REL (Figura 11): sem identificagcao e pintura deteriorada; escada tipo marinheiro
danificada e inadequada, sem degraus, gaiola de protecdo, patamar
intermediario, entre outros componentes; sem grade de protegao / guarda-corpo
na laje de cobertura; caixa sem tampa ou tampa fora do lugar.

e (Casa de Apoio / Oficina (Figura 12): infraestrutura da casa de apoio € precaria,
com pintura e moveis deteriorados, cujo espaco € compartiihado com uma
oficina de materiais; no local estdo armazenados materiais sem controle e

organizagao.
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Figura 8. Area do Patio.
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Figura 10. Casa de Bombas.
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Figura 12. Casa de Apoio / Oficina
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4.3.3. Reservacéao

Além dos reservatérios citados nos itens anteriores, foram inspecionados

mais 5 reservatorios elevados (REL). A situacado destes reservatérios carecem de

recuperacao e/ou manutengao de suas infraestruturas, instalagdes, pinturas, entre

outras intervencdes, a saber:

REL SESP (Figura 13) - sem identificagao; falta guarda-corpo de protecéao da
cobertura; vazamento em tubulagao.

REL Prefeitura (Figura 14) - sem identificacdo e pintura deteriorada; sem
guarda-corpo de protegcdao na cobertura; escada em processo de corrosao;
rachaduras em pilares e vigas.

REL Jodo Pessoa (Figura 15) - sem identificagao e pintura deteriorada; sem
guarda-corpo de protecédo na laje de cobertura; caixas de protecéo e inspegéo
sem tampas de protecdo; erosdo do solo na caixa de descarga; vazamento no
reservatorio e na tubulagdo, cujo estado encontrava-se em processo de
corrosao; rachaduras nos pilares.

REL N. Sra. de Fatima (Figura 16): sem identificacao e pintura deteriorada; sem
isolamento de prote¢cdo; sem guarda-corpo de protecdo da cobertura; area
interna do fuste com acumulo de sujeira; caixa danificada e sem tampa.

REL Bonito (Figura 17): sem identificacdo; escada / plataformas em processo
de corroséo; vegetacao crescida; area interna do fuste com acumulo de sujeira;
ha dois pogos subterrdneos (mananciais) de abastecimento vizinhos ao

reservatorio sem identificagdo e sem isolamento de protecao.
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Figura 13. Reservatoério Elevado - SESP.
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Figura 15. Reservatoério Elevado - Jodo Pessoa.
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Figura 16. Reservatoério Elevado - N. Sra. de Fatima.
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Figura 17. Reservatoério Elevado - Bonito.
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4.3.4. Rede de Distribuicao

Como pode ser visto no Quadro 2, os registros do SNIS, no periodo 2013 -
2022, trazem a evolugao da prestacdo dos servicos, em especial, em relacdo a

rede de distribuigao.

Segundo os dados do quadro, houve expanséo da rede, que avangou de
uma extensao de 120,89 km em 2013 para 184 km em 2022, ou seja, crescimento
de 52,20%.

Os indicadores de densidade de economias por ligagdo e de extenséo de
rede por ligagdo permaneceram, praticamente, constantes no periodo avaliado. De
fato, enquanto o primeiro variou de 1,08 para 1,04 economia/ligagao, o segundo foi

de 7,30 para 7,92 m/ligagao.

Quanto aos volumes de agua produzidos e consumidos, estes aumentaram
substancialmente no periodo de 2013 a 2022, saindo de 3.785.250m? e 3.285.000m?3
para 6.350.000m?* e 5.584.000m?, respectivamente. Enquanto isso, constata-se que
houve aumento da demanda do consumo, na medida em que o per capita se elevou
de 151,87 para 246,97 L/hab/dia, no mesmo periodo.

Ja a Figura 18 apresenta a evolugdo em grafico dos volumes e das perdas
do SAAE de Camocim, cujos resultados indicam valores eficientes em sua operagao.
De fato, a partir de 2013, observa-se que as perdas de faturamento foram reduzidas
de 38,76% para 7,34%, enquadrando-se, portanto, no patamar de referéncia
EXCELENTE (<20%), segundo Manual de Indicadores da Resolugdgo ARCE n°
222/2017. Também, os indices de perdas de ligacado e na distribuicdo terminaram o
periodo com valores de 105,92 L/ligacao/dia e 12,06%, respectivamente. Este
desempenho, para os indicadores de perdas na ligacdo e na distribuigdo, esta
abaixo dos valores de referéncia determinados pelo Ministério das Cidades (MCID)
de 303 L/ligacdo e 35% até 2025, respectivamente, conforme art. 3° da Portaria

MCID n° 788/2024, a saber:

Art. 3° - Para comprovagdo do cumprimento do indice de perda de agua na
distribuicdo, em cada municipio a ser beneficiado, os valores dos indicadores
devem ser menores ou iguais a:

| - 35% e 303,0 litros/ligacao/dia, até 2025;

Il - 30% e 263,0 litros/ligagéo/dia para os anos de 2026 a 2032; e
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[l - 25% de litros/ligagao/dia a partir do ano de 2033.

Paragrafo unico. A comprovagao dos indicadores sera realizada com base na data
de inscrigao da proposta junto ao 6rgao ou entidade da Unido, mediante consulta
ao ultimo Diagnéstico publicado no sitio eletrénico do SINISA.

O monitoramento dos dados e informagdes apresentados no Quadro 2 e
Figura 18 é um importante instrumento de controle operacional e de planejamento e
gestdo dos servigos, na medida em que contribui para tomadas de decisdes em
relacdo a operagao e ao dimensionamento do sistema de abastecimento frente a
dindmica populacional, bem como para monitoramento e controle do consumo em
areas com disponibilidade hidrica restrita, entre outras medidas. Entretanto, é
importante frisar que as informagdes devem ser consistentes e confiaveis para

servirem de parametros de referéncia para tais medidas.

Paralelamente a inspecao de campo, a ARCE realizou medi¢cao continua de
pressao (Anexo Il), com instalacdo do aparelho datalogger em dois pontos na rede
de distribuicdio do SAA da Sede de Camocim, no periodo de 18/11/2024 a

22/11/2024, apresentaram os resultados descritos abaixo, nos seguintes enderecos:

e Ponto 1 - Rua Humaita, 681: no periodo de 18/11/2024 as 15:50 a 31/10/2024 as
08:30, apresentou 11,4% dos 533 registros de pressdes medidas abaixo de 10
mca, mas néo apresentou descontinuidade (Figura 19);

e Ponto 2 - Rua Engenheiro Privat, 83: no periodo de 18/11/2024 as 16:10 a
31/10/2024 as 08:20, nao apresentou descontinuidade e os registros de pressdes

medidas foram acima de 10 mca. (Figura 20).
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Quadro 2. Evolugao da distribuicdo do SAAE de Camocim, segundo SNIS.

Ano Extensdo Volume de Volume de | Densidade de Extensdao da Consumo médio
da rede agua agua |economias de rede de agua percapita de
de agua produzido consumido agua por ligagao agua

. (km)  (x1000 m*)) (x1000 m’) | (econ./lig)  (m/lig. (L/hab.dia)

2013 12089 378525  3.285,00 1,08 7.30 151,87

2014 124,89 3.940,00 3.285,00 1,14 715 150,82

2015 129,00 4.700,00 4.212,00 1,13 713 188,95

2016 133,00 4.780,00 4.212,00 1,12 7,30 184,33

2017 145,00 5.400,00 5.020,00 1,10 731 219,24

2018 150,00 5.800,00 5.320,00 1,08 7.29 231,10

2018 155,00 5.850,00 5.550,00 1,08 7.38 239,61

2020 176,00 5.977,00 5.550,00 1,08 7.76 239,43

2021 179,00 5.978,00 5.551,00 1,06 8,02 239,28

2022 184,00 6.350,00 5.584,00 1,04 7,92 246,97

Figura 18. Evolugédo dos consumos e das perdas no SAAE de Camocim, segundo o SNIS.
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Figura 19. Monitoramento da pressdo no SAA da Sede de Camocim, de 18/11/2024 a 22/11/2024,

no enderec¢o: Rua Humaita, 681.
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== Pressao Medida no Local

Monitoramento da pressdo no SAA da Sede de Camocim, de 18/11/2024 a

22/11/2024, no enderego: Rua Engenheiro Privat, 83.
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4.3.5. Controle e Qualidade da Agua

A Portaria MS n° 888/2021 exige que todo prestador de servigos de

abastecimento de agua verifique a potabilidade da agua, continuamente, para

diversos parametros (pH, cloro, turbidez, cor, coliformes, entre outros) de forma a

assegurar esta condi¢gao. Para tanto, os operadores de servigos de abastecimento

de agua devem estabelecer e implementar plano de amostragem com definicdo de
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qualidade da agua e de parametros a serem monitorados, conforme estabelecido

na portaria.

O SAAE de Camocim forneceu laudos de monitoramento na saida do
tratamento e na rede de distribuicao solicitados pela ARCE, do periodo de
setembro/2023 a janeiro/2024, para os parametros bacterioldgicos, cor, pH,
turbidez, cloro residual e temperatura. As amostras apresentaram as seguintes nao
conformidades com os padrdes de potabilidade estabelecidos pelas Portarias do
MS n° 5/2017 e n° 888/2021 (Quadros 3 a 6):

REDE DE DISTRIBUICAO
e Cloreto: os meses de jan/2024 e abr/2024 apresentaram, respectivamente,
50,0% e 66,70% de resultados fora do padrao.

Como contraprova e para subsidiar a avaliagcdo da qualidade da agua
neste diagndstico, a ARCE promoveu campanha de coleta de amostras de agua,
realizada pelo Nucleo de Tecnologia da UFC (NUTEC). Os resultados dos laudos
fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo NUTEC (Anexo 1), provenientes
de amostras coletadas em 1 ponto na saida do tratamento e em 8 pontos da rede
de distribuigdo, no dia 15/10/2024, apresentaram as seguintes nao conformidades
com relagdo as exigéncias estabelecidas pelas Portarias do MS n°® 5/2017 e n°
888/2021 (Quadros 7 a 10):

SAIDA DA ETA

e A amostra coletada na saida da ETA apresentou resultados fora do padrao

para Coliformes Totais.

REDE DE DISTRIBUICAO

e Das oito amostras coletadas na rede de distribuicdo, os resultados foram os
seguintes:
o Uma amostra apresentou resultados fora do padrdo para ferro total e

coliformes totais.

T AGrmrstrativo FIRg I AVOra - AY, beneral Alons: _—'!:'.ui_.-" 1% ma i} ! 1moena
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Quadro 3. Resultados das analises fisico-quimicas, efetuadas pelo SAAE, de coletas realizadas na saida

ETA da Sede de Camocim no
Turbidez

Cor Aparente

pH

Cloro Residual

periodo de janeiro/2024 a setembro/2024.
Cloreto

Dureza

o
<
c
]
=
(0]
©
[c¢]
&a

Ferro (mg/L)

Més / (mg/L) (mg/L) (mgl/L)

Ano NC Nta anc N N1a anc NC
jan./24 | 1 0 0,0 | 1 0 0,0 1 0 0 1 0 0 1,0 0 0,0 1 0 0,0 0 04
fev./24 | 1 0,0 1 00| 1 0 1 0 1,0 0 |00 1 0,0 0;
mar./24| 1 0 0,0 | 1 0 0,0 1 0 0 1 0 0 1 0 0,0 | 1,0 0 0,0 0 O,§
abrrea| - | - | - | - | - oo - | - - - - -|-)-0-|-1-]-1-1]-132
mai./24| 1 0 [00] 1 0 00| 1 0 0 1 0 0 1 0 |00|10]| O |00 0 0:@
jun./24 | 1 0 (00 1 0 00| 1 0 0 1 0 0 1 0 [00|10] O |00 0 0';8

W
jul./24 1 0 [00] 1 0 00| 1 0 0 1 0 0 1 0 |[00|10] O |00 0 0@_
ago./24| 1 0 00| 1 0 0,0 1 0 0 1 0 0 1 0 0,0 | 1,0 0 0,0 0 08
set./24 | 1 0 (00 1 0 00| 1 0 0 1 0 0 1 0 |00|10]| O |00 0 0@‘
Fonte: SAMAE o
NTA — nimero total de amostras no més @)
ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portarias GM/MS n® 5/2017 e n° 888/2021 8
INC — indice de nao conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras) o
3
k7!
[}
o o
Quadro 4. Resultados das analises ;
fisico-quimicas, efetuadas pelo SAAE, g
de coletas realizadas na saida da ETA 2
da Sede de Camocim no dia g
23/10/2024. <
N
Coliformes Totais Escherichia coli o
Més / Ano b
INC INC %}
G
NTA ANC (%) NTA ANC %) e
N
jan./24 1 0 0,0 1 00 | 00 &
N
fev./24 1 00 | 1 |00 | 00 S
N
mar./24 1 0 0,0 1 0,0 0,0 g
abr./24 - - - - - - Q
4
mai./24 1 0 0,0 1 0,0 0,0 o
m
jun./24 1 0 0,0 1 0,0 0,0 8
jul./24 1 o | oo | 1 | 00| 00 S
%]
ago./24 1 0 0,0 1 0,0 0,0 g
set./24 1 0 0,0 1 00 | 00 Q
Fonte: SAMAE Quixeramobim 3:'
NTA — nimero total de amostras no més a4
ANC - amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portarias (”;
GM/MS n° 5/2017 e n° 888/2021
INC - indice de ndo conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de 5
amostras) Q.
g
c
7]
IS
©
Q
c
<)
o
7]
o
i)
@
=
@
©
o]
c
7]
£
=]
o
o
[a)
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Quadro 5. Resultados das analises fisico-quimicas, efetuadas pelo SAAE, de coletas realizadas na rede
distribuicdo da Sede de Camocim no periodo de janeiro/2024 a setembro/2024.

: Cloro Residual Cloreto Dureza
Turbidez Cor Aparente pH (mglL) (mglL) (mglL) Ferro (mg/L)
NTA ANC INC NTA ANC INC
o
jan./24 | 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 0,0 | 4,0 2 |50,0| 4 0 0,0 4 0 0,9
fev./24 | 4 0 00 | 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 0040 O 00| 4 0 00| 4 0 0,
mar./24 | 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 00]40] O 0,0 4 0 Oﬁ
abr/24 | 5 0 00| 5 0 00| 5 0 0,0 2 0 00| 3 2 |[66,7] 50| 0O 00| 5 0 0,8
mai./24 | 4 0 00| 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 |00|40| O 00| 4 0 0,&
jun./24 | 4 0 00| 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 [00]|40] O 00| 4 0 O,%
W
jul./24 4 0 00 | 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 |00|40(| O 00| 4 0 0,8
ago./24| 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 00]40] O 0,0 4 0 0,6
set./24 | 4 0 00| 4 0 00| 4 0 0,0 4 0 00| 4 0 [00]|40] O 00| 4 0 O@
Fonte: SAMAE
NTA — nimero total de amostras no més
ANC — amostras ndo conformes com os padrdes estabelecidos pela Portarias GM/MS n® 5/2017 e n° 888/2021
INC — indice de nao conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total de amostras)
Quadro 6. Resultados das analises

fisico-quimicas, efetuadas pelo SAAE,
de coletas realizadas na saida da ETA
da Sede de Camocim no periodo de
janeiro/2024 a setembro/2024.

Coliformes Totais Escherichia coli
Més / Ano

NTA ANc INC nN7a Anc  INC

(%) (%)

jan./24 4 0 0,0 4 0 0,0
fev./24 4 0 0,0 4 0 0,0
mar./24 4 0 0,0 4 0 0,0
abr./24 5 0 0,0 5 0 0,0
mai./24 4 0 0,0 4 0 0,0
jun./24 4 0 0,0 4 0 0,0
jul./;24 4 0 0,0 4 0 0,0
ago./24 4 0 0,0 4 0 0,0
set./24 4 0 0,0 4 0 0,0

Fonte: SAMAE Quixeramobim

NTA — nimero total de amostras no més

ANC — amostras nao conformes com os padrdes estabelecidos pela Portarias
GM/MS n° 5/2017 e n° 888/2021

INC — indice de nao conformidades (n° de amostra ndo-conformes x 100/ n° total
de amostras)

>

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 5SCEF-0DAA-1D9A-B742.

Quadro 7. Resultados das analises fisico-quimicas, efetuadas pelo NUTEC, de coletas realizadas na saida da

da Sede de Camocim no dia 23/10/2024.

Turbidez 62%;::::’:250 A :;r'“e Cloro Res. Ferro Total Cloretos Fluoreto Nitratos
wn P = ¢ p(uH) Livre (mgll) (mgll) (mgll)) (mall) (mgll)

pH

Valor  GC Valor GC Valor GC Valor GC Valor GC Valor GC Valor GC Valor GC Valor GC

Documento assinado ele ronlcg]nente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Cea

de 2021.

1 974/2024 | 0,60 | OK - - 79 |OK| 2,00 OK 0,1 OK | 1542 | OK| 0,2 OK 7.1 OK 7,0 OK
Fonte: NUTEC
GC - Grau de Conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS P-5/2017 e P-888/2021
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Quadro 8. Resultados dos exames biolodgicos, efetuados pelo
NUTEC, de coletas realizadas na saida da ETA da
Sede de Camocim no dia 23/10/2024.

Coliformes Totais Escherichia coli
N° do Laudo

Valor GC Valor GC

1 2566/2024 Presenca NOK Auséncia OK

Fonte: NUTEC - GC — Grau de Conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS
P-5/2017 e P-888/2021

Quadro 9. Resultados das analises fisico-quimicas, efetuadas pelo
NUTEC, de coletas realizadas na rede de distribuicdo da Sede
de Camocim no dia 23/10/2024.

Cor Aparente  Cloro Res. Livre Ferro Total

Turbidez (uT) (uH) (mg/l) (mgll)
Ponto N° do Laudo

Valor GC Valor Valor GC Valor
1 975/2024 0,6 OK 8,6 OK 1,0 OK 0,1 OK
2 976/2024 0,7 OK 8,2 OK 1,0 OK 0,2 OK
3 977/2024 11 OK 10,4 OK 1,0 OK 0,3 OK
4 978/2024 0,7 OK 7.4 OK 1,0 OK 0,4 NOK
5 979/2024 0,8 OK 8,9 OK 1,0 OK <LQ OK
6 980/2024 1,7 OK 8,2 OK 1,0 OK 0,1 OK
7 981/2024 0,7 OK 6,0 OK 1,0 OK <LQ OK
8 982/2024 0,7 OK 9,6 OK 0,7 OK 0,1 OK

Fonte: NUTEC
GC — Grau de Conformidade com os padrdes estabelecidos pela Portaria MS P-5/2017 e P-888/2021

Quadro 10.Resultados dos exames bioldgicos, efetuados pelo
NUTEC, de coletas realizadas na rede de distribuigdo
Sede de Camocim no dia 23/10/2024.

Coliformes Totais Escherichia coli
Ponto N° do Laudo

Resultado GC Resultado GC

1 2567/2024 auséncia OK auséncia OK
2 2568/2024 auséncia OK auséncia OK
3 2569/2024 auséncia OK auséncia OK
4 2570/2024 Presencga NOK auséncia OK
5 2571/2024 auséncia OK auséncia OK
6 2572/2024 auséncia OK auséncia OK
7 2573/2024 auséncia OK auséncia OK
8 2574/2024 auséncia OK auséncia OK
Fonte: NUTEC

GC — Grau de Conformidade com os padrées estabelecidos pela Portaria MS P-5/2017 e P-888/2021

Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av, General Afonso Alouguergue Lima, sn®, Cambeba
CEP, 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: [B5) 3194.5605 / 3194 5606 - arcef@arce.ce.gov.br
RDS/C5B/0015/2024
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4.4. Esgotamento Sanitario

O Sistema de Esgotamento Sanitario de Camocim é composto por dez
estacdes elevatorias, que reunem os esgotos coletados e bombeiam para as quatro

lagoas de estabilizagao (Figura 21).

4.41. Estacdes Elevatorias de Esgoto

e EEE-01 (Figura 22): falta identificacdo; ndo tem tratamento preliminar; tampa do
poco estava aberta; caixa sem tampa ou tampa fora do lugar; ndo casa de apoio
para operador; banheiro sem revestimento lavavel; grupo gerador parado com
defeito.

e EEE-02 (Figura 23): acesso inadequado a area da elevatoria através da mureta,
cuja grade esta danificada; sem identificacdo e pintura deteriorada; ndo ha casa
de apoio para o operador; estruturas de concreto em processo de degradacao e
corroséo; grupo gerador parado com defeito; banheiro sem revestimento lavavel;
falta guarda-corpo do fosso das das instalagdes preliminares e na escada de
acesso; caixa sem tampa.

e EEE-03 (Figura 24): falta identificacdo e pintura deteriorada; ndo ha casa de
apoio para operador; grupo gerador parado com defeito; banheiro sem
revestimento lavavel, sem porta e sem |lampada; falta guarda-corpo do fosso das
das instalagdes preliminares e na escada de acesso.

e EEE-04 (Figura 25): falta casa de apoio para operador; calha de protecado e
isolamento das instalagcbes elétricas sem tampa ou grelha; o encerramento das
instalagdes desativadas da elevatoria antiga ndo foi concluido.

e EEE - 06 (Figura 26): falta casa de apoio para operador; calha de protecéo e
isolamento das instalacdes elétricas sem tampa ou grelha.

e EEE - 07 (Figura 27): falta casa de apoio para operador; calha de protecéo e
isolamento das instalagdes elétricas sem tampa ou grelha; ndo ha caixa de areia;
materiais armazenados indevidamente na sala do grupo gerador.

e EEE - 08 (Figura 28): sem identificagado; falta casa de apoio para operador;
quadro geral de energia exposto ao acesso de terceiros; calha de protecéo e
isolamento das instalagdes elétricas sem tampa ou grelha; tampas de pogo / caixa

fora do lugar; ndo ha caixa de areia.
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e EEE - 09 (Figura 29): ndo ha casa de apoio para operador; calha de protegéo e
isolamento das instalagdes elétricas sem tampa ou grelha; tratamento preliminar
sem caixa de areia.

EEE - Bonito 3 (Figura 30): ndo ha casa de apoio para operador; tampas das
caixas / pogos fora do lugar; calha de protecédo e isolamento das instalagdes

elétricas sem tampa ou grelha; tratamento preliminar sem caixa de areia.

Figura 21. Croqui esquematico do sistema de esgotamento sanitario da Sede de Camocim.

ETE

Legenda

<> Rede Projetads §) EB Projetada
<C»Rede Ampliads 4§ EB Ampiads
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Figura 24. EEE-03.
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Figura 25. EEE-04.
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4.4.2. Estagao de Tratamento de Esgoto

Sem identificagdo; acesso principal obstruido pelos residuos sélidos do
aterro sanitario vizinho a ETE; sem impedimento ao acesso a area, pois a cerca
encontrava-se danificada; ndo ha casa de apoio para operador; ndo ha instalacoes
de iluminagdo; primeira lagoa em processo de assoreamento no ponto de
langamento dos esgotos; ndo ha leitos de secagem de eventuais residuos/lodos
retirados das instalagdes de tratamento; taludes em processo de erosido, bem

como calha de drenagem deteriorada (Figura 31).
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Figura 31. ETE Camocim.
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4.4 3. Qualidade do efluente tratado

O SAAE de Camocim nao forneceu os laudos de monitoramento solicitados
pela ARCE. Contudo, para subsidiar a avaliagdo da qualidade do efluente neste
diagnostico, a ARCE promoveu campanha de coleta de amostras do efluente,
realizada pelo Nucleo de Tecnologia da UFC (NUTEC). Os resultados dos laudos
fisico-quimicos e bacteriolégicos produzidos pelo NUTEC (Anexo ), provenientes
de amostras coletadas na saida da ETE Camocim, no dia 23/10/2024, apresentou
nao conformidade para o parametro solidos suspensos totais, com relagcdo a

legislagdo ambiental, estabelecida pela Resolugao COEMA n° 02/2017 (Quadro 11).

TE

Quadro 11. Resultados das analises fisico-quimicas e bacteriologicas, de coletas realizadas pelo NUTEC na
Camocim.

btaddo Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho

Numero do DBO PBO DQo PQO Materiais  Oleos e oD pH Temp! Sal. SST Sulfeto Collfor.mes Collfor:i:es
Data da coleta Filtrada Filtrada Flutuantes Graxas (mgll) (mglL) (°C) Sed. Totais Termotolerantes

Lo moL) gy ™I o) (mg) | (mglL) (mglL) (o) \mproomL)  (NMPHOE mL)

— an
183/2024 | 23/10/2024 - 98,2 388,80 | 372,82 - 15,00 6,5 7,70 - <LQ | 180,0 <LQ 2.419,6 920‘,g g:'j
Portaria Padréao NE Até 120 NE NE | Ausentes |Até 100| NE 5a9 |Até 40| Até 1 Ate Até 1 NE Até 5.\6_/00 P
Coema L
02/2017 | Atendimento NA Sim NA NA NA Sim NA Sim NA Sim Sim Sim NA Si
Legenda: NA — N&o Aplicavel; NE — Nao Especificado; M — Mensal; T — Trimestral; S — Semestral; A — Anual; VERMELHO — Fora do padrao

5. Avaliagcao de Desempenho

Como forma de contribuir para se avaliar a situacdo do SAAE de Camocim,
realizou-se analise de desempenho através de alguns indicadores. A andlise de
desempenho pressupde que se tenha pontos de referéncias para comparagao, seja
por meio de padrboes pré-estabelecidos ou entre empresas do mesmo setor, 0

denominado benchmarking.

Importante destacar que em fungao da inexisténcia ou dos baixos indices de
cobertura de esgotamento sanitario na maioria dos municipios com prestacdo dos
servicos pelos SAAEs, a anadlise de desempenho foi restrita apenas para a
componente abastecimento de agua.

Neste sentido, para analisar o desempenho do SAA de Camocim, fez-se um

recorte no ambito do SNIS e selecionou-se outros seis SAAE’s, cujos portes em
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termos de populagdo atendida variam de 34 a 50 mil habitantes, a saber:

Quixeramobim, Canindé, Itapajé, Morada Nova e Limoeiro do Norte.

Com este recorte definido, seguiu-se com as analises de alguns indicadores
operacionais, financeiros e de qualidade abordados nos itens 5.1 a 5.3. E importante
esclarecer que o indicador de atendimento urbano de agua nao foi disponibilizado no
SNIS 2022 e, portanto, foi necessario recorrer ao SNIS 2021. Entretanto, no geral,
como a dindmica do setor de saneamento é lenta, o decurso de um ano ndo é

suficiente para prejudicar a analise ora apresentada.

A avaliacdo de desempenho sera também feita com base na Resolugao
ARCE n° 222/2017 que instituiu o sistema de avaliagdo de desempenho dos
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. No bojo desta
resolucdo, tem-se o Anexo Unico - Manual de Indicadores de Desempenho’, que
estabeleceu um conjunto de indicadores e respectivos valores de referéncias, a
serem calculados periodicamente. Esta resolugdo vem sendo aplicada desde o ano
de sua publicagdo, aos municipios cuja prestacdo dos servicos foi delegada a
Cagece. Entretanto, a partir da prestacdo regionalizada e com o advento das
microrregides, e sendo a ARCE a unica reguladora, a Agéncia pretende ampliar a
abrangéncia da aplicagcdo dos indicadores de desempenho para todos os municipios

do estado, independentemente da natureza da prestacéao dos servigos.

Importante destacar que em fungéo da inexisténcia ou dos baixos indices de
cobertura de esgotamento sanitario na maioria dos municipios com prestagdo dos
servicos pelos SAAEs, a analise de desempenho foi restrita apenas para o

abastecimento de agua.

Neste contexto, como alguns indicadores da Resolugdo ARCE n° 222/2017
guardam correspondéncia direta com congéneres no SNIS, é possivel avaliar o
desempenho com oito indicadores de abastecimento de agua dos doze
estabelecidos no Manual, a saber:

e |A02 — indice de Atendimento Urbano de Agua (%) - Referéncia SNIS: IN023;
e |A04 — indice de Hidrometracdo (%) - Referéncia SNIS: IN009;

' Maiores esclarecimentos a respeito do assunto podem ser obtidos no Manual, disponivel em

https://www.arce.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/53/2017/06/resolucao-222-de-31-05-2017.pdf.
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IAO6 — Incidéncia das Analises de Coliformes Totais Fora do Padrao (%) -
Referéncia SNIS: IN084;

IAO7 — Incidéncia das Analises de Cloro Residual Fora do Padrao (%) -
Referéncia SNIS: INO75;

IAO8 — Incidéncia das Analises de Turbidez Fora do Padréo (%) - Referéncia
SNIS: INO76;

IAMM0 - indice de Produtividade de Pessoal Total - Equivalente
(ligagdes/empregado) - Referéncia SNIS: IN102;

IA11 — indice de Perdas Faturamento (%) - Referéncia SNIS: IN013;

IA16 — indice de Perdas por Ligacéo (I/dia/lig.) - Referéncia SNIS: IN051.

O Quadro 12, construido a partir do Manual de Indicadores da Resolugao

ARCE n° 222/2017, traz um sistema de classificagdo em quatro niveis diferenciados
por conceito, a saber: EXCELENTE, BOM, MEDIANO e RUIM.

Quadro 12. Valores de referéncia para avaliagédo dos oito indicadores selecionados, segundo Manual

de Indicadores da Resolucdo ARCE n° 222/2017.

Indicador Excelente Bom Mediano Ruim
Atendimento Urbano de Agua = 95% 280% e < 95% 260% e < 80% <60%
indice de Hidrometragao 2 95% 290% e < 95% 280% e < 90% < 80%
Incidéncia das Analises de Coliformes Totais For: <1% >1% e <5% >5%e<15% >15%
do Padréao
Incidéncia das Analises de Cloro Residual Fora d <1% >1% e <5% >5%e<15% > 15%
Padrao
Incidéncia das Andlises de Turbidez Fora d <1% >1% e <5% >5%e<15% >15%
Padrao
indice de Produtividade de Pessoal Total = 350 lig./emp. 2 250 e < 350 lig./emp. = 150 e < 250 lig./emp. < 150 lig./emp
Equivalente
indice de Perdas Faturamento <20% 220% e < 30% 2 30% e <40% 2 40%
indice de Perdas por ligagdo < 250 L/lig./dia > 250 e < 350 L/lig./dia > 350 e < 500 L/lig./dia > 500 L/lig./dia

Fonte: elaboragao propria a partir do Manual de Indicadores — Anexo Unico da Resolugédo ARCE n° 222/2017.

Vale esclarecer que, embora os indicadores de desempenho sejam

ferramentas poderosas para se avaliar a qualidade e o desempenho da prestacao

dos servigos, ndo devem ser encarados como fim ultimo no processo de avaliagao,

na medida em que seu calculo e sua interpretacdo devem estar integrados a um

processo vasto de avaliacdo de desempenho (benchmarking), que abranja as etapas

de planejamento, de avaliagdo, de comparacéo e de estabelecimento de metas, bem

RDS/CSB/0015/2024
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como definicdo e implantagcdo de planos de acdo. Desta forma, vale destacar, no

entanto, que a amplitude citada foge ao escopo deste diagndstico.

5.1. Operacionais

Em termos operacionais, foram selecionados quatro indicadores para avaliar
a situacdo do SAAE de Camocim, cujos valores estdo apresentados na Figura 32,
juntamente com os demais municipios da amostra, sao eles: atendimento urbano de

agua, micromedigao, perdas por ligacédo e perdas na distribuicao.

O atendimento urbano de agua do SAAE de Camocim, em 2021, atingiu
100%, mesmo indice de lItapajé. Portanto, ambos os municipios ja atingiram e
ultrapassaram a meta definida para 2033 de 99% de abastecimento de agua. No
grupo avaliado, apenas o SAAE de Limoeiro do Norte (98,45%), ainda nao atingiu a
meta citada. Na sequencia, em terceiro, quarto e quinto melhor posicionado, ja tendo
alcangado a meta de 2033, aparecem os SAAE de Morada Nova (99,91%), de
Canindé (99,69%) e Quixeramobim (99,41%), respectivamente. Importante frisar que
este indicador do SNIS é restrito a area urbana e, portanto, seu percentual, visto
isoladamente, ndo garante que ja se atingiu a meta de universalizagdo para 2033,
como um todo, na medida em que seu conceito inclui também as areas rurais, cujos
percentuais ndo sao objetos desta avaliagdo de desempenho. Contudo,
considerando os valores de referéncia da Resolugdo ARCE n° 222/2017, todos os

SAAEs da amostra alcangaram desempenho na classificagdo EXCELENTE.

A micromedigdo é um dos instrumentos principais para controle e
gerenciamento das perdas de agua nos sistemas de abastecimento, bem como para
garantir a cobranca dos volumes consumidos pelos usuarios. O indice de
micromedigdo do SAAE de Camocim atingiu 99,79%, em 2022, atingindo
desempenho EXCELENTE, frente aos valores de referéncia da Resolu¢do ARCE n°
222/2017, bem como superando todos os demais SAAEs da amostra. De fato, os
indicadores de micromedicdo dos demais SAAEs foram: 99,70% (ltapajé), 98,98%
(Limoeiro do Norte), 98,68% (Quixeramobim), desempenhos de enquadramento
EXCELENTE; 94,98% (Morada Nova), desempenho considerado BOM; e, 57,86%

(Canindé), cuja classificagdo de desempenho foi RUIM.
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Para efeito deste diagnéstico, dentre os dois indicadores selecionados para

avaliar as perdas, o parametro de referéncia para ordenagao da amostra foi o indice
de perdas por ligagao. Desta forma, constatou-se que o SAAE de Camocim obteve
o melhor desempenho em perdas registradas entre os participantes da amostra. De
fato, as perdas por ligacao e as perdas na distribuicao apontadas pelo SNIS
2022 para o SAAE de Camocim foram de 105,92 L/dia/lligacdo e 12,06%,
respectivamente. Ou seja, o SAAE de Camocim atingiu desempenho EXCELENTE
para as perdas por ligacdo. Os piores indices de perdas foram alcangados pelos
SAAE de ltapajé, cujas perdas respectivas foram as maiores da amostra e
registraram 321,33 L/dia/ligacéo (BOM) e 53,06%. As demais performances para os
dois indicadores de perdas foram: SAAE de Morada Nova com 250,94 L/dia/ligagao
(BOM) e 39,21%; SAAE de Quixeramobim com 247,82 L/dia/ligacdo (EXCELENTE)
e 49,99%; SAAE de Canindé com 192,13 L/dia/ligacdo (EXCELENTE) e 39,05%; e,
Limoeiro do Norte com 177,35 L/dia/lligagdo (EXCELENTE) e 17,75%. Chama a
atencdo o desempenho do SAAE de Canindé, cuja consisténcia nos dados devem
ser verificadas, na medida em que seu nivel de hidrometragdo € muito baixo frente

as demais autarquias, conforme visto no paragrafo anterior.

O controle das perdas € importante, haja vista que os prestadores que
desejem obter recursos da Unido terdo que cumprir o disposto no inciso |V do caput
do art. 50 da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e no inciso IV do caput do art. 7°
do Decreto n°® 11.599, de 12 de julho de 2023, conforme regulamentado pela Portaria
MCID N° 788, de 1° de agosto de 2024, ja citada anteriormente (vide item 4.3.4).
Portanto, o SAAE de Camocim esta abaixo do valor de referéncia definido para as
perdas na distribuicdo (35%), até 2025, e, portanto, apto a obter recursos federais

para realizar investimentos nos servigos de abastecimento de agua.
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Figura 32. Indicadores Operacionais do SNIS de SAAE’s com populacédo urbana abastecida entre
34.000 e 50.000 habitantes.
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5.2. Financeiro

No campo financeiro, a analise concentrou-se nos quatro indicadores, cujos
graficos foram plotados na Figura 33, ou seja, tarifa média de agua, despesas,

suficiéncia de caixa e perdas de faturamento.

A cobrancga dos servigos, prevista na Lei Federal n° 11.445/2007, deve ser
suficiente e necessaria para garantir a sustentabilidade econémico-financeira do
servigo, por meio da recuperagado integral dos custos eficientes incorridos na
prestacdo e\ou disponibilizacdo dos servicos. No recorte de municipios
selecionados, o SAAE de Camocim destaca-se com a menor tarifa média com 0,93
R$/m3 em 2022. Os demais registraram tarifas superiores, na ordem crescente: 1,72
R$/m? (Limoeiro do Norte), 2,65 R$/m? (Canindé), 2,98 R$/m? (ltapajé), 4,16 R$/m?
(Morada Nova) e 4,39 R$/m* (Quixeramobim). O valor médio da tarifa praticada
pelos SAAEs da amostra foi de 2,81 R$/m?, aproximadamente.

Igualmente nas despesas, 0 SAAE de Camocim teve o melhor desempenho
entre os municipios comparados, com 0,69 R$/m?3. A maior despesa foi apresentada
pelo SAAE de Morada Nova (3,68 R$/m®), acompanhado pelo SAAE de
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Quixeramobim (3,53 R$/m3), SAAE de Canindé (2,83 R$/m?), SAAE de Itapajé (2,62
R$/m?) e SAAE de Limoeiro do Norte (1,26 R$/m?).

Observa-se entre os municipios da amostra, que o SAAE de Camocim teve,
também, o melhor desempenho em suficiéncia de caixa, em 2022, quando atingiu
133,56%. Com percentuais menores, mas caracterizando equilibrio entre receitas e
despesas, aparecem o SAAE de Limoeiro do Norte com 129,50%, SAAE de
Quixeramobim com 126,42%, SAAE de ltapajé com 112,47%, SAAE de Morada
Nova com 111,41% e SAAE de Canindé com 110,25%.

Para o ultimo indicador financeiro selecionado, perdas de faturamento,
mais uma vez, Camocim teve destaque com o melhor indice registrado de 7,34% em
2022. Com isso obteve desempenho considerado EXCELENTE, frente aos valores
de referéncia da Resolucdo ARCE n° 222/2017. Na sequéncia dos melhores
desempenhos para as perdas de faturamento, teve-se o SAAE de Limoeiro do Norte
EXCELENTE (17,75%), SAAE de Quixeramobim BOM (24,98%), SAAE de Canindé
BOM (28,92%), SAAE de Itapajé MEDIANO (33,90%) e SAAE de Morada Nova
MEDIANO (39,21%).

Figura 33. Indicadores financeiros do SNIS de SAAEs com populagdo entre 34.000 e 50.000
habitantes.

Tarifa de Agua (R$/m?) - SNIS 2022 Despesas (R$/m?) - SNIS 2022
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5.3. Qualidade da Agua

Para avaliar o desempenho em relagdo a qualidade da agua, recorreu-se

aos trés indicadores do SNIS que calculam o percentual de resultados fora do

padrao para coliformes totais, cloro residual e turbidez (Figura 34).

Em relagdo a coliformes totais fora do padrao, novamente, o SAAE de
Camocim foi o melhor desempenho entre todos os demais municipios da amostra,
com apenas 0,08% das amostras fora do padréo. Ou seja, desempenho considerado
EXCELENTE para os valores de referéncia da Resolugao ARCE n°® 222/2017. A pior
performance ficou com o SAAE de Quixeramobim RUIM (29,60%), seguido na
ordem pelo SAAE de Canindé MEDIANO (7,98%), SAAE de Limoeiro do Norte BOM
(4,95%), SAAE de Morada Nova BOM (3,27%) e SAAE de Itapajé EXCELENTE
(0,93%).

Quanto ao indicador de cloro residual fora do padrao, na amostra de
municipios, Camocim registrou o terceiro melhor desempenho, com 0,48%,
desempenho considerado EXCELENTE, para os valores de referéncia da Resolugéo
ARCE n°® 222/2017. O SAAE de Canindé destacou-se com o melhor dos resultados
com 0%, acompanhado por SAAE de Itapajé que apresentou 0,21% para o
indicador, ambos com desempenhos considerados EXCELENTES. Na outra ponta, o
SAAE de Quixeramobim, novamente, apresentou o pior resultado com 6,12%
(MEDIANO), seguido pelo SAAE de Limoeiro do Norte com 5,00%(BOM) e SAAE de
Morada Nova com 2,71%(BOM).

Ja o indicador de turbidez fora do padrao coloca o SAAE de Camocim
aparecendo como segundo melhor desempenho, desta feita com indice de 0,23%,
também desempenho considerado EXCELENTE, com base nos valores da
Resolu¢cdo ARCE n° 222/2017. Desta vez, verifica-se o SAAE de Canindé com o pior
resultado, percentual de 9,98% (MEDIANO), seguido pelo SAAE de Limoeiro do
Norte com 7,57% (MEDIANO), SAAE de Quixeramobim com 1,85% (BOM) e SAAE
de Morada Nova com 0,99% (EXCELENTE), enquanto o SAAE de Itapajé
destaca-se com 0% (EXCELENTE) para o mesmo indicador.
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Figura 34. Indicadores de Qualidade da Agua do SNIS de SAAEs com populagdo entre 34.000 e
50.000 habitantes.
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6. Investimentos

6.1. Ampliacdo do Sistema de Abastecimento de Agua e de

Esgotamento Sanitario

O SAAE de Camocim informou na inspeg¢ao de campo que estao sendo
investidos 86 milhdes de reais na ampliagdo e melhorias do sistema de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

O sistema de abastecimento de agua sera beneficiado com uma ETA nova
e mais 9 pogos subterraneos, bem como a setorizagdo. Ao todo, o SAA sera dividido
em 8 setores, onde um reservatério sera construido para cada um deles (Figura 35).

Ao final, espera-se que o incremento na producao de agua seja de 240 m?3/h.

Ja o sistema de esgotamento sanitario estd sendo ampliado para se
alcangar a universalizagdo, cujo projeto ainda nao foi implementado em sua
totalidade (Figura 36). Inclusive, a inspe¢do de campo deste diagnostico
compreendeu alguns dos equipamentos ja em operagao, a saber: estagdes

elevatorias e ETE (vide item 4.4).
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Figura 35. Pogos Subterraneos e ETA nova d

¢éo do SAA da Sede de Camocim.

19.de.noy. de:202

Figura 36. Estacao Elevatoria EEE-5 da Ampliagéo do SES da Sede de Camocim.

e : . L

6.2. Projeto Malha D'Agua

O Governo Estadual do Ceara criou o Projeto Malha d’Agua (Figura 37) com
varios sistemas adutores de agua tratada, cuja captagdo de agua bruta é realizada

diretamente nos mananciais cearenses de maior garantia hidrica. A agua passara
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por tratamento, com a implantagdo de ETAs junto a estes reservatérios, para

posteriores adugdes aos nucleos urbanos integrados aos sistemas.

O Municipio de Camocim esta inserido no Sistema Adutor Itatuna - Litoral
Norte, correspondente ao numero 13 no mapa, que ira beneficiar outros dois
municipios do estado que também sao abastecidos por sistemas isolados, com
riscos a seguranga hidrica e/ou da qualidade da agua distribuida, séo eles:

Barroquinha e Chaval.

O Sistema Adutor Itauna - Litoral Norte contara com captacado no Acude
Itaina e uma adutora com extensdo de 68,59 km, aproximadamente. A agua,
captada em quantidade suficiente para atender a demanda (293,75 I/s), sera
encaminhada para uma ETA, onde passara por tratamento para posterior adugao

aos municipios envolvidos, beneficiando cerca de 117.498 mil habitantes.

Os investimentos previstos para o Sistema Adutor Itauna - Litoral Norte
sdo da ordem de R$ 96,01 milhdes, cujos projetos ainda se encontram em fase de
estudos. Entretanto, é importante ressaltar que o Projeto Malha D’agua, como um

todo, prevé um horizonte de implantac&o de 25 anos (2016 a 2041).

Figura 37. Mapa esquematico do Projeto Malha D’Agua.

—

PROJETO MALHA D’AGUA

Sitema Aduetor
1 Aracomba-Macigo de Baturité

* 35 Sistemas Adutores Principais 2
Planejados com uma ETA em cada um 4
deles; M

+ 4,3 mil km de linhas adutoras principais; ;
* 305 Estagdes de Bombeamento; 10
+ Abrangéncia de 179 Municipios;

* Populacdo Urbana de Projeto estimada }-,
em 6.350 milhdes hab.; ®

+ Vazdo de Projeto de 16,5 m¥s; 19 IiapataNore

+ 05 Sistemas Adutores de Integragdo com 20 Ibiapaba Sul

97 km e vazdo de projeto de 2,1 m¥s;

+ Estimativa de Investimento: R$ 5,55
BilhGes;

B cepacao
N bl Auulur
AN Integrasio BE

RAMAL DO PIANCO

Fonte: SRH, 2024.
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/. Recomendacées

Diante dos levantamentos ora registrados neste diagndstico do SAAE de

Camocim, constatou-se a necessidade de melhorias em varios aspectos da

prestacado dos servigos de abastecimento de agua, a saber:

A

despeito da antecedéncia com que a ARCE solicitou, ao SAAE, parte das

informacdes e documentagdes do Oficio OF/CSB/0590/2024, datado de
19/09/2024, nao foi enviado, bem como nenhuma justificativa repassada,

trazendo Obices ao processo de elaboracdo deste diagndstico. Com efeito, a

obrigatoriedade do repasse de informac¢des a ARCE é garantida no artigo 25

da Lei 11.445/2007.

Infraestrutura e Manutengdo Técnico-Operacionais - Constataram-se
infraestruturas do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario com necessidade de manutencido técnico-operacional, além da
implantagdo dessas de acordo com os padrées normativos, de maneira a

fornecer operabilidade e segurancga aos funcionarios e usuarios.

Controle e Qualidade de Agua - Conforme Portaria MS n° 888/2021, todo
prestador de servicos de abastecimento de agua devera estabelecer e
implementar plano de amostragem com definigho de pontos de coleta,
numero e frequéncia de coletas de amostras para analise continua da
potabilidade da agua de forma a garantir esta condigdo. Entretanto, os
resultados dos laudos de qualidade de agua realizados pelo NUTEC, a partir
de campanha promovida pela ARCE, tiveram valores fora dos padroes

definidos pela portaria citada para cloreto, coliformes totais e ferro total.

Controle e Qualidade do Esgoto - Conforme Portaria COEMA n° 02/2017,
todo prestador de servigos de esgotamento sanitario deve desenvolver e
implementar plano de monitoramento e controle de efluentes de seus
sistemas de esgotamento sanitario nos termos da legislacdo. O SAAE de
Camocim nao apresentou os laudos do monitoramento e controle da
qualidade dos esgotos langados. Entretanto, os resultados dos laudos de

qualidade dos esgotos, realizados pelo NUTEC, a partir de campanha

RDS/CSB/0015/2024
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promovida pela ARCE, tiveram valores fora dos padrdoes definidos pelas

normas ambientais para sélidos suspensos totais.

V. Pressbes - De acordo com dados mensurados por equipamento medidor de
pressao, o fornecimento de agua esteve fora da faixa exigida pelos padrbes
normativos (10 mca a 50 mca). Com efeito, 11,4% das medigbes na Rua
Humaita, 681, no periodo avaliado, apresentaram registros de pressdes

medidas abaixo de 10 mca.

vi. Investimentos em manancial - A implantacédo do Projeto Malha D’agua, cujo
horizonte de implantagao é de 25 anos (2016 a 2041), prevé a construgao do
Sistema Adutor Itauna - Litoral Norte que abrangera o Municipio de Camocim.
Portanto, é recomendavel que o SAAE de Camocim tome iniciativas para
realizar todas as melhorias indicadas neste diagndstico, entre outras
equivalentes, para melhor integragdo de seu gerenciamento com a gestao do

Malha d’Agua / Sistema Adutor Itatina - Litoral Norte.

vii.  Universalizagcdo - O SAAE de Camocim atingiu indice de 100% para o
indicador de atendimento urbano registrado no SNIS 2022. Embora este
indicador ndo seja o mesmo definido pela ANA, o nivel de atendimento
urbano de Camocim tem impacto direto no cumprimento da meta de
universalizagao prevista para 2033 de 99%, cuja abrangéncia inclui também
as areas rurais. Entretanto, cumpre observar que a universalizacdo esta
associada a padrbées de qualidade dos servicos que ndo estdo sendo

observados, conforme itens anteriores.

viii. PMSB - O SAAE de Camocim ainda nao instituiu sua Politica de Saneamento

Municipal, consubstanciada no PMSB que nao foi elaborado.

Por fim, vale ressaltar que o presente diagnéstico tem carater
recomendativo, na medida em que o processo de fiscalizagdo dos SAAE’s ainda
nao foi iniciado. Entretanto, a partir do momento em que a ARCE passar a exercer
suas atividades fiscalizatorias para com os SAAEs, o que devera ser feito com

planejamento, a partir do ano de 2025, a ARCE atuara tendo como foco a
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fiscalizacdo das melhorias dos

regulamentares.

itens supracitados e demais exigéncias

Fortaleza, na data de assinatura eletrénica.

Analista de Regulagado da ARCE
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ANEXO I - LAUDOS NUTEC

Fom 1
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A NuTEeC " CEARA
' GOVERNO DO ESTADO
N SECRETARIA DA CIENCIA. TECNOLOGIA
E EDUCACAO SUPERIOR
GERENCIA AREA PROCESSO N° RE N°
GETEC LABORATORIO DE QU]']\IHCA AMBIENTAL - LQA 28864 974/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | CAMOCIM/CE | PONTO — 01.

Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacdo: Nio consta Data de Validade: Nio consta

Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA OLHO D'AGUA - SAIDA DA ETA, S/N, OLHO D'AGUA.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 08:45

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 30/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 2,0 *NOTA: O TRATAMENTO OCORRE PELA TECNICA DA
SIMPLES DESINFECCAQ. PORTANTO, APENAS APLICACAO DE CLORO NAO EXISTINDO SISTEMA DE
F[LTRACAO. ESTA [NFORMACAO ESTA REGISTRADA NO FORMULARIO DO NUTEC "F4I11D3 - FICHA DE
OCORRENCIA DE COLETA".
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Parametro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloretos 154,2 <2500 mg/L 2,0
Cloro Residual 2,0 02450 mg/L 0,01
Cor 7.9 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.1 20,3 mg/L 0,1
Fluoreto 0,2 21,5 mgL-1 0,1
Nitratos 7.1 < 10,0 mg/L 0.3
pH 7.0 % x .

Turbidez 0.6 =5 uT 0,1

Notas
! LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n°® 888, de 4 de maio de 2021;

* Esses resultados se referem tnica ¢ exclusivamente a amostra identificada acima;
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RELATORIO DE ENSAIO

4 O asterisco (*) significa que a legislacdo ndo possui limite de aceitagdo para o parametro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.

Determinagéo de Cloretos em agua. Método 4500-Cl- B. Argentometric Method.

Determinacéo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinacdo de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacao de Fluoreto - Método 4500-F- C. Ton-Selective Electrode Method

Determinacéo de pH — Método 4500 H+ B. Electrometric Method.

Determinagéo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

Rodier, J., 1990. Analisis de las aguas.

Determinacao de nitratos — Método del Salicilato sodico.

L2

Rosa Ferreir;
‘Quimica Industrial

CRQ - N 10,200.107 - 10° Regiéo
Ger

Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
as 13:33:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
85c4ef2172943600¢97b5903247567b7
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiolégico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | CAMOCIM/CE | PONTO — 01.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacdo: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA OLHO D'AGUA - SAIDA DA ETA, S/N, OLHO D'AGUA.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 08:45

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 2,0
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Amostra Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m| M
59257 Coliformes Totais Presenca Auséncia Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -
NOTAS

1. A amostra ndo se encontra de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Saude.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacéo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogeénico (Colilert) POT59MBA/LEA —r1ev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

ez

e 1
Sénia Coelho Abreu de Oliveira

Engenheirs de Alimentos
CRG: 10,301,834 - 102 Regiso
Niiden de Afimentos — Nutea/Getaq

Documento assinado elefronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:

ef0b9a69f90b1ab0228784ccc7d52136
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carla.maia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 02.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacdo: Nio consta Data de Validade: Nio consta

Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA TABELIAO MARIO AGUIAR COELHO (UBASF POSTO SAUDE), S/N, RODAGEM DO
LAGO.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 08:59

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1.0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 1,0 02a50 mg/L 0,01
Cor 8,6 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.1 =03 mg/L 0.1
Turbidez 0,6 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021;

3 Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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Determinacdo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

b g o],

Quimica Industrial
CRQ - N°: 10.200.107 - 10° Regigo
Gerente da Getaq

Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
as 13:33:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
5513¢36e7¢334dd20ab0ffeac130dca8
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 03.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: AV. BEIRA MAR (CENTRO ARTEZANATO E TURISMO), S/N, BARREIRA.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 09:13

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 1,0 02a50 mg/L 0,01
Cor 8,2 <15 UH 0.1
Ferro Total 0,2 =03 mg/L 0.1
Turbidez 0,7 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021;

3 Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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Determinacdo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 04.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: TRAVESSA SAQ PEDRO (CENTRO ESPECIALIZACAO ODONTOLOGICA), S/N, SAO PEDRO.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 09:25

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 1,0 02a50 mg/L 0,01
Cor 104 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.3 =03 mg/L 0.1
Turbidez 1,1 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021;

3 Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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Determinacdo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

b g o],

Quimica Industrial
CRQ - N°: 10.200.107 - 10° Regigo
Gerente da Getaq

Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
as 13:33:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
da3fdel59d754a2555eaa198d2d105b2
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 05.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA VINTE E QUATRO DE MAIO (HOSPITAL DEP. MURILO AGUIAR), S/N.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 09:40

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 1,0 02a50 mg/L 0,01
Cor 7.4 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.4 =03 mg/L 0.1
Turbidez 0,7 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;

2 Os resultados dos ensaios realizados nao atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para o pardmetro: Feiro;

* Esses resultados se referem mica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacdo da Turbidez — Méfodo 2130 B. Nephelometric Method.

(=

Qul
CRQ - N°: 10,200.107 - 10° Regldo
Gerente da Getag

Rosa Ferreira Araija’de Abi

Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
as 13:33:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

Decreto n° 8.539, de 8 de oufubro de 2015. Codigo de rastreamento:
454cecc4829279e64d624cdB8a8c9ddfl
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 06.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA RIACHUELO, 2021, CENTRO.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 09:54

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 1,0 02a50 mg/L 0,01
Cor 8,9 <15 UH 0.1
Ferro Total <LQ =03 mg/L 0.1
Turbidez 0,8 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021;

3 Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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Determinacdo da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 07.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA Santos Dumont (POSTO DE SAUDE), S/N, COQUEIROS.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 10:10

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 1,0 02a50 mg/L 0,01
Cor 8,2 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.1 =03 mg/L 0.1
Turbidez 1,7 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021;

3 Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 01/11/2024,
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 08.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA ANTONIO LIMA, 704, COQUEIROS.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 10:22

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 1,0 02a50 mg/L 0,01
Cor 6,0 <15 UH 0.1
Ferro Total <LQ =03 mg/L 0.1
Turbidez 0,7 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021;

3 Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 09.
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 04,9°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA DR. JOAO TOME (SAAE - ESCRITéRIO), 1103, CENTRO.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: Nio consta

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,7.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0,7 02a50 mg/L 0,01
Cor 9,6 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.1 =03 mg/L 0.1
Turbidez 0,7 <5 uT 0.1

Notas
t LQ: Limite de Quantificagio;
2 Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021;

3 Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 02.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta

Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA TABELIAO MARIO AGUIAR COELHO (UBASF POSTO SA[']DE), S/N, RODAGEM DO

LAGO.
Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 08:59
Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024
Informacées Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.

Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2567/2024
RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59249 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:06, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
8cc0225ch9ed2421038a1325a46¢562a

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho
de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 5SCEF-0DAA-1D9A-B742.
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 03.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO
Data Fabricacao: Nao consta
Marca: N/A. Lote: N/A.
Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Data de Validade: Nio consta

Fone: (85)3194-5644

Local da Coleta: AV. BEIRA MAR (CENTRO ARTEZANATO E TURISMO), S/N, BARREIRA.

Data da Coleta: 23/10/2024

Data de Entrada: 23/10/2024

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.

Hora da Coleta: 09:13
Hora de Entrada: 17:05

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
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ROS/CSE/DD15/2024

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.
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RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59250 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
Saf12af744c7a634787ec678b7dbdaf0

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3.DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 04.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta

Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: TRAVESSA SAO PEDRO (CENTRO ESPECIALIZACAO ODONTOL()GICA), S/N, SAO PEDRO.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 09:25

Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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de 2021.
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RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59251 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
767c23430487b6c64d45b83d5d32e9al

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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de 2021.
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 05.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO
Data Fabricacao: Nao consta
Marca: N/A. Lote: N/A.
Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Data de Validade: Nio consta

Fone: (85)3194-5644

Local da Coleta: RUA VINTE E QUATRO DE MAIO (HOSPITAL DEP. MURILO AGUIAR), S/N.

Data da Coleta: 23/10/2024

Data de Entrada: 23/10/2024

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.

Hora da Coleta: 09:40
Hora de Entrada: 17:05

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
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Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59254 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
a6155b0dal06dladl54ad2d039d1fadf4

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 06.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO
Data Fabricacao: Nao consta
Marca: N/A. Lote: N/A.
Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA RIACHUELO, 2021, CENTRO.
Data da Coleta: 23/10/2024

Data de Entrada: 23/10/2024

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024

Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.

Hora da Coleta: 09:54
Hora de Entrada: 17:05

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Data de Validade: Nio consta

Fone: (85)3194-5644

Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2571/2024
RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59255 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
df7e148cabfd9b608090faSee3348bfe

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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de 2021.
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 07.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO
Data Fabricacao: Nao consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA Santos Dumont (POSTO DE SAUDE), S/N, COQUEIROS.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 10:10
Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05
Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Data de Validade: Nio consta

Fone: (85)3194-5644

Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
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Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.
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GERENCIA AREA PROCESSO N°| REN°
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2572/2024
RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59256 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
de4d0312514a1d471f10ea909a589a32

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Cod. F1I6D3 - Rev: 13 Pigina: 2 de 2
Nicleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceard
Rua. Professor Romulo Proenga, S/N - Campus do Pici » CEP: 60.440-552
Fortaleza-CE * Fone: (85) 3101.2445 / (85) 98769.7075
Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av, General Afonso Alouguergue Lima, sn®, Cambeba
CEP, 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: [B5) 3194.5605 / 3194 5606 - arcef@arce.ce.gov.br
ROS/CSE/O015/2024

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2573/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 08.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO
Data Fabricacao: Nao consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.
Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA ANTONIO LIMA, 704, COQUEIROS.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 10:22
Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05
Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0.

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Data de Validade: Nio consta

Fone: (85)3194-5644

Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
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Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2573/2024
RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59252 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
83dechc20d665926df9335a0a3be7e3b

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Cod. F1I6D3 - Rev: 13 Pigina: 2 de 2
Nicleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceard
Rua. Professor Romulo Proenga, S/N - Campus do Pici » CEP: 60.440-552
Fortaleza-CE * Fone: (85) 3101.2445 / (85) 98769.7075
Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av, General Afonso Alouguergue Lima, sn®, Cambeba 101
CEP, 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: [B5) 3194.5605 / 3194 5606 - arcef@arce.ce.gov.br
ROS/CSE/O015/2024

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.
Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 5SCEF-0DAA-1D9A-B742.
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2574/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbioldgico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | CAMOCIM/CE | PONTO — 09.

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO
Data Fabricacao: Nao consta
Marca: N/A. Lote: N/A.
Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 03,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: RUA DR. JOAO TOME (SAAE - ESCRITORIO), 1103, CENTRO.
Data da Coleta: 23/10/2024

Data de Entrada: 23/10/2024

Data do Inicio dos Ensaios: 24/10/2024
Informacoes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,7.

Hora da Coleta: Nio consta

Hora de Entrada: 17:05

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.

Data de Validade: Nio consta

Fone: (85)3194-5644

Data do Término dos Ensaios: 25/10/2024
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Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.
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GERENCIA AREA PROCESSO N°| REN°
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28864 2574/2024
RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amosira Parametro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
59253 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Satde.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinacdo quantitativa e qualitativa de Coliformes totais € Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59MBA/LEA —rev.05. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

o o o
Sénia Coelho Abreu de Oliveira
Engenheira de Alimentos
CRQ: 10,301.84 - 102 Regiso
Nideo de Alimentos — N

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 28/10/2024,
as 11:47:05, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
341cd40532980c4909¢8¢6472138¢03

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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de 2021.
Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 5SCEF-0DAA-1D9A-B742.

SUITE



\ AGENCIA
REGULADORA
\ ' DO ESTADO

DO CEARA

P
A NuTeC CEARA
\"l GOVERNO DO ESTADO
A, SECRETARIA DA CIENC].R‘ TECNOLOGIA
E EDUCACAQ SUPERICR
GERENCIA AREA PROCESSON°| RE N°
GETEC LABORATORIO DE RESIDUOS SOLIDOS E EFLUENTES - LARSE 28864 183/2024
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA

Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: CARLA MAIA | ASSIST. TEC. 1 Fone: (85)3194-5644
Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3.DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: EFLUENTE ETE | CAMOCIM/CE | PONTO - 10.
Natureza da Amostra: EFLUENTE SANITARIO

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2L

Temperatura de Recebimento: 02.4°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERIL.

Responsavel pela Coleta: Antonio Bispo

Local da Coleta: KM 8, ETE (TRATADOQ), S/N.

Data da Coleta: 23/10/2024 Hora da Coleta: 11:25
Data de Entrada: 23/10/2024 Hora de Entrada: 17:05
Data do Inicio dos Ensaios: 23/10/2024 Data do Término dos Ensaios: 04/11/2024

Informacoes Adicionais:

05 RESULTADOS APRESENTADOS NESTE DOCUMENTO SA0 VALIDOS APENAS PARA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFRODUCAO DESTE DOCUMENTO SO PODERA SER REALIZADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAO.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Ensaios fisico-quimicos
Parimetro Resultado | Referéncia Unidade LQ
Demanda Quimica de Oxigénio (DQO) 388,80 - mg 02L-1 10
Demanda Quimica de Oxigénio (DQO) Filtrada 327,82 - mg O21-1 10
Determinacdo de Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) 98,16 =120 mgO2/L 2,0
Materiais Sedimentaveis <LQ <1 miI-1 0,1
Oxigénio Dissolvido (OD) 6.5 - mg O2L-1 |0,01
pHa2s5°C k] 5-9 - -
So6lidos Suspensos Totais 180 < 100 mg/L 2,0
Substancias Soliiveis em Hexano (6leos e graxas) 15,0 <100 mgL-1 1,0
Sulfato 177,78 - mg SO4-2/L | 4,0
Sulfeto <1LQ <1 mg S2-L-1 |0,01
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RELATORIO DE ENSAIO
Ensaios microbiolégico
Parametro Resultado Referéncia Unidade LQ
Coliformes Termotolerantes 9208 < 5000 NMP/100 mL -
Coliformes Totais 2419.6 - NMP/100mL -

LEGENDA
LQ: Limite de Quantificacio.
NOTAS

Os resultados dos ensaios realizados néo atendem aos padrdes estabelecidos pela Coema 02/2017 Art.12 para o pardmetro
solidos suspensos totais.

Esses resultados se referem, tnica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacdo da Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) em efluente bruto e/ou fratado— 5210 B. SMWW 23°edicéo.
Determinacdo da Demanda Quimica de Oxigénio (DQO) em efluente bruto e/ou tratado — 5220 D. SMWW 23 © Edicio.

Determinacdo de Oxigénio Dissolvido em efluente bruto e/ou tratado — 4500 OC. SMWW 23 ° Edicéo.
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Determinacdo de pH — 4500 B. SMWW 23 ° Edicéo.
Determinacdo de Solidos Suspensos Totais em efluente bruto e/ou tratado — 2540 D. SMWW 23 ° Edicéo.

Determinagio de Materiais Sedimentdveis em efluente bruto e/ou tratado — 2540 F. SMWW 23 © Edicéo.

Determinacio de Oleos ¢ Graxas em efluente bruto e/ou tratado (Substincias soliiveis em hexano) — 5520 D. SMWW 23 ©

Edigio.
Determinacao de Sulfato em efluente bruto e/ou tratado — 45005042- E. SMWW 23 ° Edicéo.
Determinagio de Sulfeto em efluente bruto ¢/ou tratado — 45008 F. SMWW 23 ° Edicfo.

Determinacgio de Coliformes Totais ¢ Termotolerantes em efluente bruto - 9223 B. SMWW 23 ° Edicao

2 3
Rosa Ferreira Aratjo’de
Quimica Industrial

CRQ - N°: 10,200.107 - 10° Regldo
Gerente da Getaq
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as 15:03:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
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09eb27dec1a45d92£229228204ea7201
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REGISTRO DE PRESSAO

Enderego: Rua Humaita, 681

INICIO: 1811/2024 15:50:00

FIM :22/11/2024 08:30:00
INTERVALO: 00:10:00
OBS:

02;30:00
04:20:00

m= PressioMedidanolocal e PressioMinima Exigida pelo ART. 120 Resalugio ARCE n? 130/2010

| Pressio Minima

PONTO = DATA HORA :nr:sds.ad: );I:;d:e::tg::t <05 <50 <10,0 >50,0
nolocal|  ARCEn? froR.[maA | e L el
130/2010
1 18/11/2024 15:50:00 10 AfericBes 533 88,7 Hora
2 18/11/2024 16:00:00 | Pressbes nio conformes 61
3 18/11/2024 16:10:00 10 % N3o conforme 11,4%
118/11/2024 16:20:00 10 éPressBss«.’),S mea 0
18/11/2024 16:30:00 10 % N&o conforme <0,5 mca | 0,00%
18/11/2024 16:40:.00 10
18/11/2024 16:50:00 10
18/11/2024 17:00:00 10
18/11/2024 17:10:00 10
18/11/2024 17:20:00 10
11 18/11/2024 17:30:00 10
12 118/11/2024 17:40:00 10
13 118/11/2024 17:50:00 10

_18/11/2024 18:00:00

[=R=Ri=Ri=Ri=li=Rl=pi=R=Rt=i ==l =R R=hi=Ri=ki=Ri=li=Rl=R=Ri=Ri=R{=0{= =]
0i0ci0i0 000000 0000000000 000000
Oi0;0:0, 00,0 0;0,0 00,0 0,00 0 000000 00,0

cCi0j0o|0i0iciCi0i0 0000000000 ICIDI0 0I0IC|CiOIO

18/11/2024 18:10:00 10
18/11/2024 18:20:00 10
_18/11/2024 18:30:00 10
18/11/2024 18:40:00 10
19 18/11/2024 18:50:00 10
20 18/11/2024 19:00:00 10
21 18/11/2024 19:10:00 10
22 18/11/2024 19:20:00 10
23 118/11/2024 19:30:00 10
24 118/11/2024 19:40:00 10
25 18/11/2024 19:50:00 10
26 18/11/2024 20:00:00 10
27 18/11/2024 20:10:00 10
28 118/11/2024 20:20:00 10
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29 18/11/2024 20:30:00 0o ol olol
18/11/2024 20:40:00 0 ;0 |0 {0 ;
1811112024 20'50:00 00 00
18/11/2024 21:00:00 0o 00 0
1811/2024 21:10:00 0o "o 0 o
34 18/11/2024 21:20:00 0 o o0 o
35 18/11/2024 21:30:00 9 000
36 18/11/2024 21:40:00 0 0,0 0
37 18M11/2024 21:50:00 0 o000
38 18/11/2024 22:00:00 0 ol 00
39 18M11/2024 22:10:00 o lololo
40 1811/2024 22:20:00 0o 0. 0 o
41 181112024 22:30:00 010 010
42 181112024 22:40:00 0 0o 0 o
43 18/11/2024 22:50:00 0o jojloio
44 1811/2024 23:00:00 0o lotol o
45 18/11/2024 23:10:00 0 ol ol o
46 18/11/2024 23:20:00 0o 0o o0 o0
47 18/1172024 233000 01D 0 0
48 18/11/2024 23:40:00 0 00 0.
49 1811/2024 23:50:00 0o loloio
50 119/11/2024 00:00:00 0] 01 0
51 119/11/2024 00:10:00 oo o
52 19/11/2024 00:20:00 0o "ol 0l
53 119/11/2024 00:30:00 0 0 0 o0
54 19/11/2024 00:40:00 o lolo o
55 19/11/2024 00:50:00 010 0D
56 19/11/2024 01:00:00 0o o o o
57 19/1172024 01-10:00 0 0 0 o
58 19/11/2024 01:20:00 0 0. 0 0
59 119/11/2024 01:30:00 olo o lw
60 19/11/72024 014000 0o lolo 0
61 19/11/2024 01:50:00 0o ol oo
19/111/2024 02:00:00 o o0 o0
191112024 02:10:00 0 D00
19/11/2024 02:20:00 0 0010
65 19/11/2024 02:30:00 0o o0 0
66 19/11/2024 02:40:00 0o ol ol o
67 19/11/2024 02:50:00 0o ‘ol 0 o
68 19/11/2024 03:00:00 0o 0ol 0o o
69 19/11/2024 0310:00 0 .00 o0
70 19/11/2024 03:20:00 0 io 0 0
71 19/11/2024 03:30:00 "0 (o | 0 i o0
19/11/2024 03:40:00 o 0|0 o0
119/11/2024 03:50:00
19/111/2024 04:00:00
19/111/2024 04:10:00 0o o]0 o0
76 19/1172024 04:2000 o ol o010
77 19111/2024 04:30:00 0 "ol 0 o
78 19/11/2024 04:40:00 o 0ol 0o o0
79 19/11/2024 04:50:00 0,010 0
80 19/11/2024 05:00:00 0 o0 0 o
81 19/11/2024 05:10:00 o 10 FEo 1D
82 119/11/2024 05:20:00 o loloio
19/11/2024 05:30:00 0 ‘o0 o
19/11/2024 05:40:00 o ol o0
1911/2024 05:50:00 0,0 0  ©
_19/11/2024 08:00:00 0 0 0
19/11/2024 06:10:00 0 0 010
88 119/11/2024 06:20:00 0 (o 0o o0
89 10/11/2024 06:30:00 0ol oo
90  19/11/2024 06:40:00 o ol o o0
Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av, General Afonso Alouguergue Lima, sn®, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza — CE - Fones: (B5) 3194.5605 / 3194 5606 - aroa@arce.ca. gov.br

ROS/CSE/DD15/2024

110

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 26/12/2024, as 15:22 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 5SCEF-0DAA-1D9A-B742.



\ AGENCIA

\ REGULADORA

ARCE =
DO CEARA

91 19/11/2024 06:50:00 0o lolo ol
19/11/2024 07:00:00 0 ;0 |0 {0 ;
_19/11/2024 07-10:00 D 101010
19/11/2024 07:20:00 0o 00 0
19/111/2024 07:30:00 0o "o 0 o
96 19/11/2024 07:40:00 0 o 0 o
97 19/11/2024 07:50:00 9 000
98 119/11/2024 08:00:00 0 0,0 0
99 119/11/2024 08:10:00 0 o000
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107 119/111/2024 09:30:00 0 ol ol o
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109 19/11/2024 095000 00 o o
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111 119/11/2024 10:10:00 0o loloio
112 119/11/2024 10:20:00 0] 01 0
113 119/111/2024 10:30:00 oo o
114 119/11/2024 10:40:00 0o "ol 0l
115 119/11/2024 10:50:00 0 0 0 o0
116 19/11/2024 11:00:00 o lolo o
117 19111/2024 11-10:00 0o oo o
118 19/11/2024 11:20:00 0. 10 140
119 191172024 11:30-00 00 1o
120 19/11/2024 11:40:00 0 0110
121 119/11/2024 11:50:00 0o lo | 110
11911112024 12:00:00 ERENEE
19/111/2024 12:10:00 0o ol 110
19/111/2024 12:20:00 o ol 1o
191112024 12:30:00 010170
19/11/2024 12:40:00 0 0110
19/11/2024 12:50:00 0 io0o|1}o
1911/2024 13:00:00 0 Jol 11 o
19/11/2024 13:10:00 0 lo0 10
19/11/2024 13:20:00 o "ol 10
19111/2024 13:30:00 0 .00 o0
132 119/11/2024 13:40:00 EREENEEE
19/11/2024 13:50:00 "0 io0 | 0o
19/11/2024 14:00:00 0 o0 o
119/11/2024 14-10:00
19/11/2024 14:20:00
19/111/2024 14:30:00 0 {000
119/11/2024 14-40:00 o ol o010
19/111/2024 14:50:00 0 "ol 0 o
19/11/2024 15:00:00 0o 'olo 0
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