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1. Introducao

A Lei Federal N° 14.026, datada de 15 de julho de 2020, atualizou a Lei
11.445/2007 - Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB). Dentre varias
alteracbes, esta lei criou mecanismos no sentido de viabilizar a “prestagao
regionalizada dos servigos, com vistas a geragao de ganhos de escala e a garantia
da universalizagcao, da viabilidade técnica e econémico-financeira dos servigos”,

conforme estabelecido no Art. 2°, Inciso XIV.

Em cumprimento ao disposto na LNSB, o Governo do Estado do Ceara
sancionou, em 18 de junho de 2021, a Lei Complementar N° 247, instituindo trés
microrregides de agua e esgoto, bem como suas respectivas estruturas de
governanca. A Figura 1 ilustra, em termos geograficos, as abrangéncias de cada
microrregido, a saber: Microrregido de Agua e Esgoto do Oeste (MRAE-1),
Microrregido de Agua e Esgoto do Centro-Norte (MRAE-2) e Microrregido de Agua
e Esgoto do Centro-Sul (MRAE-3).

No bojo desse novo arranjo institucional, os colegiados dessas
microrregides, por meio de suas assembleias, definiram a Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara - ARCE como reguladora unica
dos servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario de
todos os municipios de cada microrregidao, sejam estes servigos urbanos e rurais,

prestados diretamente ou delegados.

As decisbes dos colegiados microrregionais foram publicadas no Diario
Oficial do Estado de 13 de dezembro de 2023. Assim, a partir do dia 1° de janeiro
de 2024, a ARCE passou a ser a entidade reguladora e fiscalizadora dos servigos
publicos de agua e esgoto prestados em todos os municipios componentes de

cada microrregido.

A ARCE foi criada em 30 de dezembro de 1997, pela Lei N° 12.786, como
autarquia especial com autonomia orgamentaria, financeira, funcional e
administrativa, em cujos objetivos incluem-se a promogé&o da eficiéncia econémica

e técnica dos servigos publicos e o zelo por esta eficiéncia, a fim de propiciar aos

1 Administrative Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albucue e Lima, s/n®, Ca xba
L Fones: (85) 3194 .5605 / 2194.5606 - arcef@arce.ce.qov.br

RDS/CSB/0009/2024




_“\ AGEMNCIA

" | 4 REGULADO0RS

= ! oo ESTRDD
AR\JE DD CEARA

usuarios destes servigos as condigdes de regularidade, continuidade, seguranga,

atualidade e universalidade.

O papel da ARCE, como ente regulador, é atuar com transparéncia,
mediando os interesses dos usuarios, do poder concedente e dos prestadores de
servigos publicos. Portanto, diante deste novo contexto regulatério, a ARCE tem
tomado iniciativas para a assuncao efetiva de suas atribuigcbes regulatérias e
fiscalizatérias no tocante aos servigos autbnomos de agua e esgoto. Dentre essas
iniciativas, planejou-se a realizagdo de diagndsticos de cada Servigo Autbnomo de
Agua e de Esgoto - SAAE.

Os diagnésticos serao elaborados, a partir de dados e de informagdes
obtidos de inspegbes de campo e/ou fornecidos pelo préprio SAAE e/ou
disponibilizados na Internet por instituicbes ou 6rgdos governamentais (SINISA,
IBGE, ANA, entre outras). Desta forma, o embasamento das analises dos dados e
informacgdes, utilizadas na elaboragao dos diagndsticos, compreenderao aspectos
institucionais, administrativas, operacionais, gerenciais, econdémico-financeiras,
contabeis e da qualidade da prestacdo de servigos de saneamento basico.
Entretanto, vale ressaltar que a qualidade do diagndstico sera proporcional a

disponibilidade e confiabilidade dos dados e informagdes disponiveis.

A ideia dessas avaliagdes da prestacao de servigos, bem como seu
monitoramento, € permitir ao titular dos servigos definir politicas, projetos e agdes
para qualificar a gestao, identificar prioridades de investimentos para aplicagéo de
recursos publicos, orientar a regulagdo em suas atividades, facilitar o controle

social e ampliar e melhorar o atendimento a populagao.

7

Portanto, o presente diagndstico € apenas o inicio dos desafios
regulatorios da ARCE frente a regulagdo dos SAAE’s, na medida em que somente
conhecendo os problemas e suas causas sera possivel atuar para que haja a
prestacdo adequada e a expansao da qualidade dos servigos, para a satisfacédo

dos usuarios.
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Figura1. Microrregibes de Agua e Esgoto do Oeste
(MRAE-1), do Centro-Norte (MRAE-2) e do
Centro-Sul (MRAE-3)

2. Objetivos
2.1. Geral

Este relatério tem como finalidade realizar diagndstico dos Servigos de
Saneamento prestados pelo Servicos Auténomos de Agua e Esgoto (SAAE) de
Ipueiras, pertencente a Microrregiao Oeste (Figura 2), com base nos dados e
informacgdes obtidos diretamente por meio de inspegdo de campo, realizada nos

dias 25 e 27/06/2024 e/ou fornecidas pelo SAAE (dados e informagdes primarios)
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e, de forma suplementar, a partir do SNIS, entre outras fontes de dados e

informacdes secundarias.

2.2. Especificos

Conhecer e avaliar o desempenho dos servigos de saneamento prestados
pelo SAAE de Ipueiras, para aperfeicoamento da gestdo e subsidiar o
planejamento e a execugao das politicas publicas, bem como orientar as atividades

de regulacao e de fiscalizagao.

Figura 2. Microrregido de Agua e Esgoto do Oeste
(MRAE-1)

CEARA

PrALT

3. Metodologia

A metodologia para elaboracdo deste diagndstico seguiu as seguintes

etapas:

Etapa 1. Envio de oficio ao municipio, comunicando a realizagao do diagndstico

e solicitando dados e informacdes acerca da prestacao dos servigos e

. . 7
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marcacao de visita ao SAAE para realizacdo de inspecdo de campo

das infraestruturas que compdem os sistemas operados;

Etapa 2. Realizagao de visita de campo para inspec¢ao das infraestruturas fisicas
que compodem os sistemas operados e entrevistas com o0s corpo
técnico-administrativo do SAAE;

Etapa 3. Analises dos dados e informacdes obtidas da inspe¢cao de campo,
disponibilizadas pelo SAAE, no site do SNIS e no PMSB, entre outras
fontes correlatas existentes;

Etapa4. Elaboracao de relatorio final.

A despeito do que dispde a Lei 11.445/2007 - Diretrizes Nacionais do
Saneamento Basico, no seu art. 25, ressalta-se que nenhum dos documentos e
informagdes solicitadas, por meio do Oficio OF/CSB/0273/2024, datado de
08/05/2024, foi encaminhado pelo SAAE de Ipueiras.

4. Diagnostico Situacional

4.1. Politica de Saneamento Basico

O Municipio de Ipueiras nao instituiu sua politica de saneamento basico,
segundo informado por representantes do SAAE, durante a visita de inspecao. De
fato, segundo dados do SNIS 2022, o municipio ndo elaborou Plano Municipal de

Saneamento Basico (PMSB).

4.2. Recursos Humanos e Técnico-Administrativo

Os recursos humanos do SAAE de lpueiras, que atuam nos servigcos de
abastecimento de agua, sdo formados por 13 funcionarios préprios ou efetivos e 62

com cargos comissionados.

O SAAE opera em todo o territério de Ipueiras. No total, sdo 92 localidades
atendidas pela autarquia, incluindo a sede municipal. Entretanto, segundo
informado, os sistemas nao tém cadastro técnico, problema verificado em varios
outros SAAE’s. Por exemplo, néo foi confirmado se a rede de distribuicdo da Sede

tem ou ndo tubulagdo de amianto ativa.
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O nivel de hidrometracéo informado é de 80%, aproximadamente.

Para operacionalizar suas atividades, o SAAE de lpueiras conta com
ferramentas de softwares desenvolvidos pela JF Consultores, empresa de
consultoria técnica e administrativa na area de saneamento, especializada nas
areas técnico-operacional, comercial e financeira (faturamento e cobranga) do
setor. Segundo a pagina da web, o sistema é composto de 15 méddulos para as
diversas atividades de gerenciamento de servigos de saneamento basico, porém o
SAAE contratou o uso de apenas oito moédulos: Zeus, Posseidon, Proteus,
Pegasus, Hermes, Ninfas, Tritdo e Centauros. O Quadro 1 traz um resumo da

descrigao de cada software modular fornecido pela empresa citada.

4.3. Escritério Técnico-Operacional e Comercial

A Sede do SAAE de Ipueiras esta localizada na Rua Soélon Catunda, s/n -
Sao Bernardo - CEP: 62230-000. Neste local, concentra-se o gerenciamento do
SAAE em todos os aspectos, tanto técnico-operacionais quanto comerciais e de

atendimento ao publico (Figura 3).

A taxa minima é de R$ 28,50 para 10 m*® de agua de abastecimento, cujo
pagamento da fatura pode ser feito em farmacias ou no Banco do Brasil. Segundo
informado, em torno de 70% dos usuarios tém seus cadastros comerciais

atualizados. Pagamentos em duplicidade ndo sdo detectados de forma automatica.

Quanto a inadimpléncia, foi informado que € de 60%, aproximadamente.
Com isso, o SAAE né&o consegue colocar em dia as ordens de servigco de cortes
por inadimpléncia, na medida em que seu numero é muito elevado. Ao todo, o
valor da inadimpléncia € de seis milhdes de reais. Chama atencédo que, entre os

inadimplentes do SAAE, ha érgaos da propria administragdo municipal (Figura 4).

O atendimento ao publico é presencial, feito por dois atendentes no horario
das 7h00 as 17h00. O usuario recebe protocolo de seu atendimento. As principais
reclamacgdes registradas no atendimento comercial dizem respeito ao valor da

fatura.
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Embora tenha locais funcionando como almoxarifado, o armazenamento

dos materiais carece de melhorias na organizagao e controle.

Quanto aos aspectos econémico-financeiros, segundo informado, o SAAE

atua de forma autbnoma e diretamente na realizagao de sua contabilidade.

Segundo informado, as ocorréncias operacionais nao sao registradas.

Quadro 1. Sistema de Gerenciamento de Servigos de Saneamento Basico do SAAE de Ipueiras.

Zeus Acesso em tempo real e emissdo de graficos de todos os softwares do Projeto Pantheon.
Poseidon E composto por médulos com o objetivo de facilitar a administragdo e gerenciamento.

Tritdao Gerenciamento de convénios de arrecadacgao de débito automatico em conta corrente e.
Orion Realizagao de coletas de leitura através de equipamentos portateis.

Atlas Sistema de Cadastro municipal que possibilita ter um censo demografico.

Oceano Médulo de auto-atendimento, onde o consumidor podera acessar a 22 via.

Pegasus Médulo para recebimento de contas por agentes credenciados.

Proteus Médulo Contabil/ Juridico para acompanhamento de processo e cobranga.

Centaurus Médulo para realizagao de coletas de leitura com Smartphone, com emisséo simultanea.
Demeter Médulo para Gestao de Residuos, possibilita o cadastramento de UPF utilizado para parame.
:;l:mes Possibilita a geracéo de registro de atendimento (RA) originando ordens de servigos .

Ninfas Maddulo para execugao e gerenciamento dos processos de parcelamento de faturas.
Manobras rl\ggglél.o de acompanhamento para realizacdo de manobras das operacbes em registro de
Totem Modulo para utilizagao em totens de atendimento onde o consumidor podera realizar.

Laboratorio

Médulo para administracdo da analise de agua e informacdes técnicas.

- -
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Figura 3. Imagens do prédio do escritério administrativo, do atendimento ao publico e
almoxarifado da Sede do SAAE de Ipueiras.

27 de jun, de 2024 11:2 27 de jun. de 2024 17: 2840
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Figura 4. Inadimpléncia do SAAE de Ipueiras.

4.4. Abastecimento de Agua

O abastecimento de agua de Ipueiras conta com aguas proveniente do
manancial superficial (Agude Jatoba IlI). A partir deste manancial, a agua é
bombeada para a ETA proxima, onde passa por tratamento composto por aeragao,
filtracdo e cloracdo. Em seguida, a agua tratada é bombeada para os reservatorios

e, posteriormente, é distribuida para a populagao.

4.4.1. Manancial / Captacao

O Acude Jatoba Il esta localizado no Municipio de lpueiras, construido com
0 barramento das aguas do Rio Jatoba, podendo atingir um volume de
6.400.000m* de armazenamento. Maiores detalhes podem ser vistos no (Quadro 2

e Figura 5).

Figura 5. Imagens do Agude Jatoba Il e da captagao (flutuante).
e —
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Quadro 2. Ficha Técnica do Agude Jatoba.

Localizagao

Municipio Ipueiras
Sistema ACARAU
Rio/Riacho Barrado Riacho Jatoba
Hidrologia

Bacia Hidrografica (km?) 41,38
Capacidade (m?) 6240000
Vazao Regularizada (m3/s) 0,02
Barragem

Comprimento do Coroamento (m) |Nao informado

Largura do Coroamento (m) 6

Altura Maxima (m) 22,05

Cota (m) 269,8

Sangradouro

Cota (m) 266

Largura (m) 30

Tomada D'agua

Tipo GALERIA COM TUBULACAO EM ACO CARBONO
ENVELOPADA EM CONCRETO

Comprimento (m) Variavel

Diametro 300

Fonte: COGERH, 2024.

4.4.2. Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)

A ETA da Sede de Ipueiras € composta das etapas de aeracgao, filtragao e
desinfeccdo e reservagao da agua tratada e de lavagem dos filtros. A estagao tem,
ainda, uma estagdo de recuperacdo das aguas de lavagem dos filtros.
Constatou-se que a ETA carecia de intervengdes operacionais e de manutencao,
como a identificagdo de cada um dos componentes instalados (aerador, filtros,
reservatorios, entre outros) e recuperagdo de suas infraestruturas. A imagem da
Figura 6 mostra uma visdo panoramica da estagdo, cujos componentes estdo

abordados nos itens, a seguir:

e O aerador nao tinha identificagdo e encontrava-se com a estrutura,
apresentando vazamentos, componentes em processo de corrosao e pintura

deteriorada (Figura 7).
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Os filtros nao estavam identificados e apresentavam estruturas com caixas de
registros sem tampas ou grade de proteg¢ao, pintura deteriorada, escada tipo
marinheiro inadequada, sem gaiola de protecdo e em processo de corrosao,
grade de protecdo superior em processo de corrosdo e caixas de protecédo da
saida de agua sem tampa ou tampa fora do lugar (Figura 8).

O reservatério elevado (REL) de lavagem dos filtros, sem identificagao,
apresentava pintura deteriorada, caixas de protecdo de registros sem tampas
ou grade de protegao (Figura 9).

O reservatorio apoiado (RAP) faltava identificacdo e estava com a pintura
deteriorada, a caixa de entrada de agua e abertura de inspegao sem tampas de
protecao, a estrutura apresentando fissuras e vazamentos, e caixa de limpeza
sem tampa ou grade de protegao (Figura 10).

A estacdo de reuso da ETA, responsavel pela recuperagdo das aguas de
lavagens dos filtros, nao era identificada e apresentava problemas técnicos, a
saber: infraestrutura dos tanques com pintura degradada e grades de protecao
em processo de corrosdo; instalagbes de projeto de recalque das aguas
recuperadas encontravam-se danificadas, substituido por bombeamento
improvisado com tubulagdes e cabos elétricos expostos instalados sobre o solo
da area de circulagao; caixa de protecao dos registros sem tampa ou grade de
protecéo (Figura 11).

A casa de bombas nao tinha identificacdo e estava com a infraestrutura de
reboco e pintura deteriorados e a area de circulagao ocupada por materiais
armazenados sem organizacdo e controle, servindo de almoxarifado
improvisado (Figura 12).

A casa de quimica / cloracdo nao tinha suas areas identificadas e apresentava
revestimentos e pinturas deterioradas, bem como areas destinadas a
almoxarifado insuficientes para armazenagem, bem como constatou-se

materiais guardados sem organizagao e controle (Figura 13).
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Figura 7. Aerador
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Figura 8. Filtros.
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Figura 10. Reservatério Apoiado (RAP).
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Figura 12. Casa de Bombas.
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Figura 13. Casa de Quimica / Cloracao / Almoxarifado
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4.4.3. Reservacéao

Além dos reservatodrios citados nos itens anteriores, foram inspecionados

mais 1 reservatorio apoiado (RAP) e 5 reservatérios elevados (REL) (Figuras 14 a

19). A situagéo destes reservatérios carecem de recuperagdo e/ou manutengéo de

suas infraestruturas, instalagdes, pinturas, entre outras intervengdes, a saber:

REL Agrovila - sem identificagcdo; falta portdo da cerca de protegao e
isolamento; vazamento na tubulacdo de saida da distribuicdo; pintura
deteriorada e escada em estado de corros&o.

REL Loteamento Nova Ipueiras - sem identificagao; area do reservatério com
vegetacao crescida; e entulhos e/ou restos de obras sob o reservatério.

RAP Cristo Redentor - sem identificagdo; area do reservatério com vegetagao
crescida; pintura deteriorada.

REL Férum - sem identificagdo; escada tipo marinheiro sem gaiola de protegao;
area inacessivel tomada pela vegetacao.

REL Elton Melo - sem identificagcao; vegetacao crescida; registro sem caixa de
protecdo; caixa de protecdo sem tampa; area interna sob o reservatorio com
entulhos e resto de obras; escada tipo marinheiro em processo de corrosao.
REL Telcon - sem identificacdo; vegetacao crescida; escada tipo marinheiro e
grade de protegcdo em processo de corrosao; portdo danificado; area interna
com entulho e resto de obras.

Figura 14. Reservatdrio Elevado - Agrovila.

28'de jun. e 2024 14:1 5:45
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Figura 15. Reservatério Elevado - Loteamento Nova Ipueiras.
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Figura 16. Reservatoério Apoiado - Cristo Redentor.
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Figura 18. Reservatério Elevado - Elton Melo.
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4.4.4. Rede de Distribuicao

Como pode ser visto no Quadro 3, os registros do SNIS, no periodo 2005 -
2022, trazem a evolugao da prestacdo dos servicos, em especial, em relacédo a

rede de distribuigao.

De fato, os dados indicam que houve expansido da rede, que saltou de
37,14 km em 2005 para 410 km em 2016, avangando para 716,15 km em 2022, ou
seja, crescimento de 518%.

A densidade de economias que era de 1,05 reduziu-se para 1,01
economia/ligagdo, enquanto a extensao de rede por ligagdo evoluiu de 8,10 para

33,01 m/ligagao, considerando o periodo de 2005 para 2022.

Quanto aos volumes de agua produzidos e consumidos, estes aumentaram
no periodo de 2005 a 2022, saindo de 874.980 m* e 873.750 m? para 4.020.000 e
1.586.930 m3, respectivamente. Como se pode ver, o ultimo dado indica que mais
da metade do volume da agua produzida n&do é consumida. De fato, segundo o
SNIS 2022, as perdas na distribuicdo do SAAE de Ipueiras atingiram 60,52% (vide
item 5.1). Enquanto isso, constata-se que houve aumento da demanda do
consumo, na medida em que o per capita se elevou de 103,60 para 118,70

L/hab/dia, no mesmo periodo.

A Figura 20 apresenta a evolugdo em grafico dos volumes e das perdas do
SAAE de Ipueiras, cujos resultados indicam ineficiéncias em sua operacéo. De
fato, observando os graficos, a partir de 2019, vé-se que as perdas de
faturamentos (49,87%) permaneceram no patamar de referéncia RUIM (>40%),
segundo Manual de Indicadores da Resolugdo ARCE n° 222/2017, enquanto os
indices de perdas de ligagdo e na distribuicdo, se elevaram para 490 L/ligagdo e
61%, ultrapassando os valores de referéncia determinados pelo Ministério das
Cidades (MCID) de 303 L/ligacédo e 35% até 2025, respectivamente, conforme
Portaria MCID n° 788/2024. A saber, o art. 3° da portaria estabelece os seguintes
indicadores de perdas na distribuicdo e na ligagao:
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Art. 3° - Para comprovagdo do cumprimento do indice de perda de agua na
distribuicdo, em cada municipio a ser beneficiado, os valores dos indicadores
devem ser menores ou iguais a:

| - 35% e 303,0 litros/ligacao/dia, até 2025;

Il - 30% e 263,0 litros/ligagao/dia para os anos de 2026 a 2032; e

ll-25% e

litros/ligacao/dia a partir do ano de 2033.

Paragrafo unico. A comprovagéo dos indicadores sera realizada com base na
data de inscricdo da proposta junto ao 6rgdo ou entidade da Unido, mediante
consulta ao ultimo Diagnéstico publicado no sitio eletrénico do SINISA.

O monitoramento dos dados e informagdes apresentados no Quadro 3 e
Figura 20 é um importante instrumento de controle operacional e de planejamento
e gestao dos servigos, na medida em que contribui para tomadas de decisdes em
relacdo a operagado e ao dimensionamento do sistema de abastecimento frente a
dindmica populacional, bem como para monitoramento e controle do consumo em
areas com disponibilidade hidrica restrita, entre outras medidas. Entretanto, é
importante frisar que as informagdes devem ser consistentes e confiaveis para

servirem de parametros de referéncia para tais medidas.

Paralelamente a inspecao de campo, a ARCE realizou medigdo continua
de pressao (Anexo IlI), com instalagdo do aparelho datalogger na rede de
distribuicdo do SAA da Sede de Ipueiras, no enderegco Rua Francisco Gomes Melo,
namero 24, no periodo de 25/06/2024 as 10h10 a 27/06/2024 as 14h0O0.
Constatou-se pressdes baixas fora da faixa de 10 mca a 50 mca em todas as
aferigbes realizadas, ou seja, em 100% do periodo analisado. Entretanto, ndo se

verificou descontinuidade no periodo (Grafico 1).
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Quadro 3. Evolugao da distribuicdo do SAAE de Ipueiras, segundo SNIS.

Ano Extensao Volume de | Volume de Densidade de Extensdo da Consumo médio
da rede agua agua economias de rede de agua percapita de
de agua produzido consumido agua por ligagao agua

(km)  (x1000 m?®) (x1000 m®) (econ./lig.) (m/lig.) (L/hab.dia)

-~

2005 37,14 874,98 873,75 1,05 8,10 103,60

2006 45,30 962,48 914,30 1,09 ‘ 7,40 93,80

2007 55,84 997,40 949,23 1,08 7,30 90,80

2010 70,00 2.696,00 1.996,00 ‘ 6,90 | 146,30

2016 410,00 3.002,20 1.591,67 1,00 26,21 120,93

2017 420,00 3.002,20 1.592,67 1,00 ‘ 26,43 121,01

2019 450,00 3.555,00 3.355,00 1,01 26,39 248,43

2020 460,00 3.850,00 3.356,97 1,01 ‘ 26,27 | 248,57

2021 489,00 3.890,00 3.570,00 1,01 26,75 264,35

2022 716,15 4.020,00 1.586,93 1,01 ‘ 33,01 118,70

Figura 20. Evolucao dos consumos e das perdas no SAAE de Ipueiras.
[ANO
Ipueiras Servico Auténomo de Agua e Esgoto Selecdes milltiplas

Volumes Produzidos, Consumido e Faturado (x1000m?) Perdas de Faturamento (%)

s2.01

E
g
=
g *
3
-
2010 2016 2m7 2019 2020 2021 2022
®AGDDS - Produzido ®AGD10 ido ®& Faturado 2010 2016 207 09 2020 2021 2022
Indice de Perda de Ligacdo (L/dia/ligagdo) Indice de Perdas na Distribuicdo (%)

Lidiafligagio

2010

2016

2017 2019

2020

2021

2022

@ INOS-Pesddas por hgaao (iig Afia) @ Meta até 2025 (Portaria MCID N 788/2024)

2010

2016

2017 2019

2020 2021 2022

& INDO-Perdas na destribuscio (32) @ Meta até 2025 (Fortaris MCID N° 788/2024)

RDSICSBJ’DDDQIEUEd

seneral Afon -\."—l LU
;JI:"’

-

5605 7 3194 5":..':.'-*

n®, Cambeba
arceffarce.ce.qov.br

25




_"\ AGEMNCIA
X \ | REGULADO0RS
A R , E oo ESTAOD
I\J DD CEARA

Grafico 1. Monitoramento da pressao no SAA da Sede de Ipueiras, de 25/06/2024 a 27/06/2024, no

enderec¢o: Rua Francisco Gomes Melo, 24.

|
f
:

== Pressdo Medidano Local  wes  Pressdo Minima Exigida pelo ART. 120 Resolugio ARCE n® 130/2010

4.4.5. Controle e Qualidade da Agua

A Portaria MS n° 888/2021 exige que todo prestador de servigos de
abastecimento de agua verifique a potabilidade da agua, continuamente, para
diversos parametros (pH, cloro, turbidez, cor, coliformes, entre outros) de forma a
assegurar esta condi¢cdo. Para tanto, os operadores de servigos de abastecimento
de agua devem estabelecer e implementar plano de amostragem com definicdo de
pontos de coleta, numero e frequéncia de coletas de amostras para analise da
qualidade da agua e de parametros a serem monitorados, conforme estabelecido

na portaria.

O SAAE de Ipueiras n&o forneceu os laudos de monitoramento solicitados
pela ARCE. Contudo, paralelamente, para subsidiar a avaliagdo da qualidade da
agua neste diagnostico, a ARCE promoveu campanha de coleta de amostras de
agua, realizada pelo Nucleo de Tecnologia da UFC (NUTEC). Os resultados dos
laudos fisico-quimicos e bacterioldgicos produzidos pelo NUTEC (Anexo ),
provenientes de amostras coletadas em 1 ponto na saida dos filtros, em 1 ponto na
saida do tratamento e em 8 pontos da rede de distribuicdo, no dia 11/06/2024,
apresentaram as seguintes nao conformidades com relagcao a legislagao ambiental,
estabelecida pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021 (Quadros 4 a 7):
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e A amostra coletada na saida dos filtros apresentou resultados fora do
padrao para Cor e Turbidez;

e A amostra coletada na saida da ETA apresentou resultados fora do padrao
para Cor e Coliformes Totais;

e Das oito amostras coletadas na rede de distribuigao, os resultados foram
0S seguintes:
o Uma amostra apresentou resultado fora do padrao para ferro total,
o Uma amostra apresentou resultados fora do padrao para cor e ferro

total e coliformes totais;

o Uma amostra apresentou resultados fora do padréo para cor.

Quadro 4. Resultados das analises fisico-quimicas, efetuadas pelo NUTEC, de coletas realizadas
na saida dos filtros e da ETA da Sede de Ipueiras no dia 13/06/2024.

Cloretos Clor.o Res: Cor Ferro Total Nitratos Turbidez 'I:urblldez
Livre Aparente Fluoreto pH Pos-Filtros
(mgfl) (mgl/L)

Ponto N°do (MalL) (uH) wn) (uT)
Laudo

VLR GC VLR GC VLR GC VLR GC VLR GC VLR GC VLR GC VLR GC VLR GC

Filtro 1| 610/2024 - - 20,1 INOK| - - - - - - - - - - 1,5 |NOK

1 609/2024 1 59,2 | OK | 2,0 | OK | 17,1 [NOK| 0,3 | OK | 04 | OK |<LQ| OK | 7,8 | OK | 2,5 | OK -

Fonte: NUTEC
VLR - Valor Medido; GC — Grau de Conformidade com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021.

Quadro 5. Resultados dos exames bioldgicos, efetuados pelo NUTEC,
de coletas realizadas na saida da ETA da Sede de Ipueiras
no dia 13/06/2024.

Coliformes Totais Escherichia coli
Ponto N° do Laudo

VLR GC VLR GC
1 1415/2024 Presenga | NOK | Auséncia | OK

Fonte: NUTEC
VLR - Valor Medido; GC — Grau de Conformidade com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e
n° 888/2021.

Quadro 6. Resultados das analises fisico-quimicas, efetuadas pelo NUTEC, de

coletas realizadas na rede de distribuicdo da Sede de Ipueiras no dia
13/06/2024.

Cloro Res. Cor Aparente Ferro Total
Livre (mg/l) (uH) (mgll)

Turbidez (uT)
Ponto N°do Laudo

VLR GC VLR GC VLR GC VLR GC

2 600/2024 1,0 OK 9,9 OK 0,1 OK 1,1 OK
3 601/2024 0,5 OK 5,0 OK 0,2 OK 1,3 OK
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602/2024 1,0 OK 7,0 OK 0,2 OK 1.1 OK
603/2024 0,5 OK 11,9 OK 0,2 OK 1,4 OK
604/2024 0,5 OK 9,9 OK 0,4 NOK 1,4 OK
605/2024 0,3 OK 82,8 NOK 0,7 NOK 2,1 OK
606/2024 0,4 OK 8,7 OK 0,1 OK 0,9 OK
607/2024 0,5 OK 22,0 NOK 0,2 OK 2,1 OK

Ol |IN|a|lU] &

Fonte: NUTEC
VLR - Valor Medido; GC — Grau de Conformidade com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n°® 888/2021.

Quadro 7. Resultados dos exames bioldgicos, efetuados pelo NUTEC,
de coletas realizadas na rede de distribuicao da Sede de
Ipueiras no dia 13/06/2024.

Coliformes Totais Escherichia coli
Ponto N° do Laudo

VLR GC Resultado GC

2 1416/2024 Auséncia | OK | Auséncia | OK
3 1417/2024 Auséncia | OK | Auséncia | OK
4 1418/2024 Auséncia | OK | Auséncia | OK
5 1419/2024 Auséncia | OK | Auséncia | OK
6 1420/2024 Auséncia | OK | Auséncia | OK
7 1421/2024 Presengca | NOK | Auséncia | OK
8 1422/2024 Auséncia | OK | Auséncia | OK
9 1423/2024 Auséncia | OK | Auséncia | OK

Fonte: NUTEC
VLR - Valor Medido; GC — Grau de Conformidade com os padrdes estabelecidos pelas Portarias do MS n° 5/2017 e
n° 888/2021

5. Avaliagcao de Desempenho

Como forma de contribuir para se avaliar a situagdo do SAAE de lpueiras,
realizou-se analise de desempenho através de alguns indicadores. A andlise de
desempenho pressupde que se tenha pontos de referéncias para comparagéo,
seja por meio de padrbes pré-estabelecidos ou entre empresas do mesmo setor, o

denominado benchmarking.

Para analisar o desempenho do SAA de lpueiras, fez-se um recorte no
ambito do SNIS e selecionou-se outros quatro SAAE’s, cujos portes em termos de
populagao atendida sao similares, a saber: Nova Russas, Jaguaribe, Pedra Branca

e Jucas.
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Com este recorte definido, seguiu-se com as anadlises de alguns

indicadores operacionais, financeiros e de qualidade abordados nos itens 5.1 a 5.3.
E importante esclarecer que o indicador de atendimento urbano de &gua n&o foi
disponibilizado no SNIS 2022 e, portanto, foi necessario recorrer ao SNIS 2021.
Entretanto, no geral, como a dindmica do setor de saneamento € lenta, o decurso

de um ano nao é suficiente para prejudicar a analise ora apresentada.

Importante ressaltar que, embora os indicadores de desempenho sejam
ferramentas poderosas para se avaliar a qualidade e o desempenho da prestacéo
dos servigos, ndao devem ser encarados como fim ultimo no processo de avaliagao,
na medida em que seu calculo e sua interpretagcdo devem estar integrados a um
processo vasto de avaliacdo de desempenho (benchmarking), que abranja as
etapas de planejamento, de avaliagdo, de comparacdo e de estabelecimento de
metas, bem como definicdo e implantacido de planos de acdo. Ressalte-se, no

entanto, que a amplitude citada foge ao escopo deste diagndstico.

5.1. Operacionais

Em termos operacionais, foram selecionados quatro indicadores para
avaliar a situacdo do SAAE de lpueiras, cujos valores estdo apresentados na
Figura 21, juntamente com os demais municipios da amostra, s&o eles:
atendimento urbano de agua, micromedigdo, perdas por ligagdo e perdas na

distribuicao.

O atendimento urbano de agua do SAAE de Ipueiras em 2021 de 97,53%
€ o terceiro melhor posicionado entre os cinco municipios da amostra. Com este
valor, a sede do municipio de lpueiras esta proxima de atingir a meta definida para
2033 de 99% de abastecimento de agua, ja alcangada pelos SAAE’s de Jucas
(99,87%) e Nova Russas (99,96%). Na sequéncia, o SAAE de Jaguaribe aparece
em quarto colocado, com indice de 86,24% e, por ultimo, tem-se o SAAE de Pedra
Branca com apenas 66,80%. Importante frisar que este indicador do SNIS é restrito
a area urbana e, portanto, seu percentual, visto isoladamente, ndo garante que ja

se atingiu a meta de universalizagdo para 2033, na medida em que seu conceito

29

1 Administrative Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albucue e Lima, s/n®, Ca xba
L Fones: (85) 3194 .5605 / 2194.5606 - arcef@arce.ce.qov.br

RDS/CSB/0009/2024




AGEMNCIA
REGULADO0RS
oo ESTAOD
DD CEARA

ARCE

inclui também as areas rurais, cujos percentuais ndo sao objetos desta avaliagcao

de desempenho.

A micromedicao € um dos instrumentos principais para controle e
gerenciamento das perdas de agua nos sistemas de abastecimento, bem como
para garantir a cobranga dos volumes consumidos pelos usuarios. O indice de
micromedicdo do SAA de Ipueiras foi de 88,76%, em 2022. A titulo de comparagao,
os indicadores de micromedicdo dos outros quatro SAAE’s de mesmo porte foram
de 33,37% (Pedra Branca), 88,26% (Jucas), 99,15% (Jaguaribe) e 100% (Nova
Russas). Ou seja, o SAAE de Ipueiras € o terceiro melhor indice, superando Jucas

e Pedra Branca.

Para efeito deste diagndstico, dentre os dois indicadores selecionados para
avaliar as perdas, o parametro de referéncia para ordenacdo da amostra foi o
indice de perdas por ligagado. Desta forma, constatou-se que o SAAE de Ipueira
obteve o segundo pior desempenho em perdas registradas entre os participantes
da amostra. De fato, as perdas por ligagdo e as perdas na distribuicao
apontadas pelo SNIS 2022 para o SAAE de Ipueiras foram de 490,45 L/dia/ligacao
e 60,52%, respectivamente, sendo superado apenas pelo SAAE de Jucas, cujas
perdas respectivas foram as maiores da amostra e registraram 998,16 L/dia/ligacao
e 76,21%. Seguindo na ordem da melhor performance, aparecem os SAAE’s de
Jaguaribe com 203,11 L/dia/ligagéo e 39,12%, acompanhado de Nova Russas com
193,42 L/dial/ligagdo e 41,18%. Por fim, tem-se o SAAE de Pedra Branca que
registrou a performance observada no grupo amostral com 15 L/dia/ligagcéo e
47,43% nas perdas por ligagdo e na distribuicdo, respectivamente, cujas
consisténcias devem ser verificadas, na medida em que seu nivel de

hidrometragcéo é muito baixo, conforme visto no paragrafo anterior.

O controle das perdas é importante, haja vista que os prestadores que
desejem obter recursos da Unido terdao que cumprir o disposto no inciso IV do
caput do art. 50 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e no inciso IV do caput
do art. 7° do Decreto n°® 11.599, de 12 de julho de 2023, conforme regulamentado
pela Portaria MCID N° 788, de 1° de agosto de 2024, ja citada anteriormente (vide

item 4.4.4). Portanto, o SAAE de lpueiras esta aquém dos valores de referéncias
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para se tornar apto a obter recursos federais para realizar investimentos nos

servigos de abastecimento de agua.

Figura 21. Indicadores Operacionais do SNIS de SAAE’s com populagdo urbana abastecida entre
14.000 e 25.000 habitantes.

Populagdo Urbana Atendida (hab.) - SNIS 2021 Atendimento Urbano de Agua (%) - SNIS 2021
25606 54352 99,87 99,86 9753
86,24
20173 18000
14809 66,80
. . .
3‘
o
z’\a A g ‘5\ .
A L o ?‘ Jucis Nowva Russas Ipueiras Jaguaribe  Pedra Branca
Micromedicao (%) - SNIS 2022 Perdas por Ligagio (L/dia/lig) x Perdas na Distribuic3o (%) - SNIS 2022
100,00 99,15 ®perdas por ligagho ®perdas na distribuicho
88,76 88,26 998,16
76,21
60,52
490,45 41,18
19,12 :
33,37
203,11 183,42 . 15.00
Nova Russas Jaguaribe Ipueiras Jucis Pedra Branca Jucés Ipueiras Jaguaribe Nova Russas Ped:a Branca

5.2. Financeiro

No ambito financeiro, a analise concentrou-se nos quatro indicadores da
Figura 22, ou seja, tarifa média de agua, despesas, suficiéncia de caixa e perdas

de faturamento.

A cobrancga dos servigos, prevista na Lei Federal n° 11.445/2007, deve ser
suficiente e necessaria para garantir a sustentabilidade econdémico-financeira do
servigo, por meio da recuperagdo integral dos custos eficientes incorridos na
prestacdo elou disponibilizagcdo dos servicos. No recorte de municipios
selecionados, o SAAE de Ipueiras destaca-se com a menor tarifa com 1,97 R$/m?
em 2022. Os demais registraram tarifas superiores, assim: 1,98 R$/m*® (Pedra
Branca), 2,44 R$/m? (Jucas), 3,08 R$/m? (Jaguaribe) e 4,79 R$/m* (Nova Russas).
O valor da tarifa praticada pelo SAAE de lpueiras estad abaixo da tarifa média

observada na amostra de 2,85 R$/m?, aproximadamente.
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Quanto as despesas, o SAAE de Ipueiras teve o melhor desempenho
entre os municipios comparados, com 1,81 R$/m3. A maior despesa foi
apresentada pelo SAAE de Jaguaribe (2,72 R$/m?), seguido pelo SAAE de Jucas
(2,55 R$/m?), SAAE de Nova Russas (2,38 R$/m?) e SAAE de Pedra Branca (2,07
R$/m3) .

Observa-se entre os municipios da amostra, que o SAAE de Ipueiras teve
o segundo melhor desempenho em suficiéncia de caixa, em 2022, quando atingiu
117,45%. Logo acima de Ipueiras, no topo com 168,49%, aparece o SAAE de Nova
Russas e abaixo, surge Jaguaribe com 113,33%. Os menores percentuais nesse
indicador foram apresentados por Jucas e Pedra Branca, com 95,52% e 65,60%,
respectivamente, caracterizando desequilibrio entre receitas e despesas, na
medida em que ficaram com valores abaixo de 100%.

Para o ultimo indicador financeiro selecionado, perdas de faturamento,
Ipueiras teve registro de 49,87% em 2022. Este valor foi o segundo pior
desempenho para o indicador, superado apenas por Jucas (70,50%). Os demais
desempenhos foram melhores que lpueiras: SAAE de Nova Russas (42,57%),
SAAE de Jaguaribe (18,88%) e SAAE de Pedra Branca (5,00%).

Figura 22. Indicadores financeiros do SNIS de SAAEs com populagdo entre 14.000 e 25.000

habitantes.
Tarifa de Agua (R$/m?) - SNIS 2022 Despesas (R$/m3) - SNIS 2022
4,79 2,72
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2,07
3,08 1.81
2,44
. ) Lg?
Nova Russas  Jaguaribe Jucas Pedra Branca Ipueiras Jaguaribe Jucas MNowva Russas Pedra Branca lpueiras
Suficiéncia de Caixa (%) - SNIS 2022 Perdas de Faturamento (%) - SNIS 2022
168,49 70,50
117,45 113,33 49,87
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65,60
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- s.w
|
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5.3. Qualidade da Agua

Para avaliar o desempenho em relagdo a qualidade da agua, recorreu-se
aos trés indicadores do SNIS que calculam o percentual de resultados fora do

padrao para coliformes totais, cloro residual e turbidez (Figura 23).

Em relacéo a coliformes totais fora do padrao, o SAAE de Ipueiras foi o
segundo melhor desempenho entre todos os demais municipios da amostra, com
apenas 0,33% das amostras fora do padrdao. O SAAE de Jucas teve a melhor
performance com 0% (zero por cento), enquanto Pedra Branca apresentou o pior
desempenho com 6,11%, seguido por Nova Russas com 6,11% e Jaguaribe com
2,88%.

Quanto ao indicador de cloro residual fora do padrao, na amostra de
municipios, novamente lpueiras registrou o segundo melhor desempenho, com
0,94%. O SAAE de Jucas destacou-se novamente com o melhor dos resultados
com 0%. Na outra ponta, o SAAE de Jaguaribe apresentou o pior resultado com

5,56%, seguido por Pedra Branca com 3,37% e Nova Russas com 2,28%.

Ja o indicador de turbidez fora do padrao repetiu-se a mesma sequéncia
vista no grafico do parédmetro coliformes totais, com o SAAE de Ipueiras
aparecendo novamente em segunda melhor posicao, desta feita com indice de 1%,
enquanto Jucas registrou 0% para o mesmo indicador. Mais uma vez, verifica-se o
SAAE de Pedra Branca com o pior resultado com percentual de 3,06%,
acompanhado de Nova Russas com 10,11% e Jaguaribe com 1,30% em relagéo

ao indicador turbidez fora do padréo.
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Figura 23. Indicadores de Qualidade da Agua do SNIS de SAAEs com populagdo entre 14.000 e
25.000 habitantes.

Coliformes Totais Fora do Padrdo (%) - SNIS 2022 Cloro Residual Fora do Padrdo (%) - SNIS 2022
9,09 5,56
6,11
2,88

Pedra Branca Nova Russas  Jaguaribe Ipueiras Jucas Jaguaribe Pedra Branca Nova Russas lpueiras Jucas
Turbidez Fora do Padrao (%) - SNIS 2022

24,92

10,11

1,30 1,00
. I 0.00

Pedra Branca Nova Russas  Jaguaribe Ipueiras Jucas

6. Investimentos

O Governo Estadual do Ceara criou o Projeto Malha d’Agua (Figura 24)
com varios sistemas adutores de agua tratada, cuja captagdo de agua bruta é
realizada diretamente nos mananciais cearenses de maior garantia hidrica. A agua
passara por tratamento, com a implantacdo de ETAs junto a estes reservatorios,

para posteriores adugdes aos nucleos urbanos integrados aos sistemas.

O municipio de Ipueiras esta inserido no Sistema Adutor Araras
Alto-Acarau, que ira beneficiar outros seis municipios do estado que atualmente
sdo abastecidos por sistemas isolados, com riscos a seguranga hidrica e/ou da
qualidade da agua distribuida, sao eles: Varjota, Reriutaba, Pires Ferreira, Ipu,

Nova Russas e a sede do distrito de Macarau, em Santa Quitéria (Figura 25).

O Sistema Adutor Araras Alto-Acarau contara com captagcao no Agude
Araras e uma adutora com extensao de 119,26 km, aproximadamente. A agua,
captada em quantidade suficiente para atender a demanda, sera encaminhada
para uma ETA, onde passara por tratamento para posterior adugido aos municipios
envolvidos, beneficiando cerca de 179 mil habitantes.
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Os investimentos previstos para o Sistema Adutor Araras Alto-Acarau
sdo da ordem de R$ 161,7 milhdes, cujos projetos ainda se encontram em fase de

estudos. Entretanto, é importante ressaltar que o Projeto Malha D’agua, como um

todo, prevé um horizonte de implantagao de 25 anos (2016 a 2041).

Figura 24. Diagrama esquematico do Projeto Malha D’Agua.
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Figura 25. Diagrama esquematico do Sistema Adutor Araras
Alto-Acarad.
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/. Recomendacobes

Diante dos levantamentos ora registrados neste diagnéstico do SAAE de
Ipueiras, constatou-se a necessidade de melhorias em varios aspectos da

prestacdo dos servigos de abastecimento de agua, a saber:

i. A despeito da antecedéncia com que a ARCE solicitou, ao SAAE, as
informagdes e documentagbes do Oficio OF/CSB/0274/2024, datado de
08/05/2024, nenhum material foi enviado, bem como nenhuma justificativa
repassada, trazendo Obices ao processo de elaboragdo deste diagnostico.
Com efeito, a obrigatoriedade do repasse de informagdes a ARCE é garantida
no artigo 25 da Lei 11.445/2007.

i. Infraestrutura e Manutencdo Técnico-Operacionais - Constataram-se
infraestruturas do sistema de abastecimento de agua com necessidade de

manutencgao técnico-operacional, além da implantagcdo dessas de acordo com
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os padrbées normativos, de maneira a fornecer operabilidade e seguranga aos

funcionarios e usuarios.

Controle e Qualidade de Agua - Conforme Portaria MS n° 888/2021, todo
prestador de servicos de abastecimento de agua devera estabelecer e
implementar plano de amostragem com definicdo de pontos de coleta,
numero e frequéncia de coletas de amostras para analise continua da
potabilidade da agua de forma a garantir esta condi¢do. Entretanto, os
resultados dos laudos de qualidade de agua realizados pelo NUTEC, a partir
de campanha promovida pela ARCE, tiveram valores fora dos padroes

definidos pela portaria citada para coliformes totais, cor, turbidez e ferro total.

Perdas - O nivel de perdas de faturamento, registradas pelo SNIS 2022, no
SAAE de Ipueiras foi de 49,87%, foi a segunda maior verificada em sistemas
de SAAE’s de porte equivalente. Este indice esta bem acima do patamar de
referéncia RUIM (>40%) e distante do nivel EXCELENTE (£20%), valores
indicados pelo Manual de Indicadores da Resolu¢cdo ARCE n° 222/2017.
Ademais, este nivel de perdas de faturamento estd em consonancia com a
inadimpléncia constatada na inspegao de campo, cujo montante a receber era
de R$ 6.000.000,00, aproximadamente. Ao mesmo tempo, também
verificou-se que os indices de perdas na ligacdo (490 L/ligagdo) e na
distribuicdo (61%) do SNIS 2022 estdo em patamares acima dos referenciais
determinados pela MCID de 303 L/ligagcao e 35%, respectivamente, cujos

cumprimentos serao elegiveis para acesso aos recursos do Governo Federal.

Pressdes - De acordo com dados mensurados por equipamento medidor de
pressdo, o fornecimento de agua esteve fora da faixa exigida pelos padrées
normativos (10 mca a 50 mca). Com efeito, todas as medi¢cdes do periodo
analisado na Rua Francisco Gomes Melo, numero 24, deram pressdes abaixo

do minimo.

Investimentos em manancial - A implantacdo do Projeto Malha D’agua, cujo
horizonte de implantagao é de 25 anos (2016 a 2041), prevé a construgao do
Sistema Adutor do Araras Alto-Acarau que abrangera o Municipio de Ipueiras.

Portanto, é recomendavel que o SAAE de lpueiras tome iniciativas para

RDS/CSB/0009/2024
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realizar todas as melhorias indicadas neste diagndstico, entre outras

equivalentes, para melhor integragao de seu gerenciamento com a gestao do

Malha d’Agua / Sistema Adutor do Araras Alto-Acarad.

vii.  Econdmico-Financeiro - A tarifa média cobrada pelo SAAE de Ipueiras esta
abaixo da média observada em sistemas similares. Contudo, a inadimpléncia
pelo ndo pagamento dos usuarios atingiu um montante a receber em torno de
R$ 6.000.000,00.

viii.  Universalizacdo - O SAAE de Ipueiras atingiu indice de 97,53% para o
indicador de atendimento urbano registrado no SNIS 2022. Embora este
indicador ndo seja o mesmo definido pela ANA, o nivel de atendimento
urbano de Ipueiras tem impacto direto no cumprimento da meta de
universalizagao prevista para 2033 de 99%, cuja abrangéncia inclui também
as areas rurais. Entretanto, cumpre observar que a universalizagao esta
associada a padrbes de qualidade dos servicos que nao estdo sendo

observados, conforme itens anteriores.

ix. PMSB - O SAAE de Ipueiras ainda nao instituiu sua Politica de Saneamento

Municipal, consubstanciada no PMSB que nao foi elaborado.

Por fim, vale ressaltar que o presente diagndstico tem carater
recomendativo, na medida em que o processo de fiscalizagdo dos SAAE’s ainda
nao foi iniciado. Entretanto, a partir do momento em que a ARCE passar a exercer
suas atividades fiscalizatorias para com os SAAEs, o que devera ser feito com
planejamento, durante o ano de 2025, a ARCE atuara tendo como foco a
fiscalizagdo das melhorias dos itens supracitados e demais exigéncias

regulamentares.

Fortaleza, 02 de outubro de 2024.

Documento assinado digitalmente

ub GERALDO BASILIO SOBRINHO
g Data: 02/10/2024 11:03:16-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Analista de Regulagao da ARCE
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‘/ GOVERNO DO ESTADOD

SCCRETARIA DA CIENCLA, TECNOLDGLA
E EDUCACRD SUPERIOR

GERENCIA AREA PROCESSON°| RE Ne¢
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28250 1415/2024

| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICQ, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | [PUEIRAS/CE - P1.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢iao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Marca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsavel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA AGROVILA, S/N, AGROVILA.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 08:40
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 2,0.

5 RESULTADNE. APRESENTAINS SESTE DOCUAMENTO SA0 VALITHS APENAS PAIAG TTEM ACIMA CORLACTEIIZATHL A WEPRODUCAES DESTE DOCUSIENTO 500 PO DR SER BEALIZATH. BE PFORMA INTEGRAL, SEM SECHUMA AL TERAC A
Canl. FIKDI - Rev: 13 Pigina: 1 el
Niicleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceara
Rua. Professor Romulo Proenca, &N - Campus do Pici « CEP; 60.440-552
Fortaleza-CE « Fone: (85) 3101.2445 / (B5) 58769.7075
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“' GOVERNO DO ESTADO
- SECRETARLA DA CIENCLA, TECNOLDGLA
E EBUCALAD SUPERIOR
GERENCIA AREA PROCESSON"| RE N°
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28250 14152024

| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56781 Coliformes Totais Presenga Auséneia Auséncia/100mL . - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -

NOTAS

l. A amostra ndo se encontra de acordo com a Portaria GM/MS n"888, de 04 de maio de 2021 do Ministério da Sande.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st

Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

‘Shnia Coelho Abrew de Ollveirn
oe ARMentos

Engarniheina
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024, . ;
as 13:54:51, conforme hordro oficial de Brasilia, com fundamento no art. 67, § 17, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
30bal05754346aaf47509089d228712a

QR RESULTATMES. AFRESENTAITMS SESTE IOCUAMENTO SA0 VALIMIG APENAS PAILGD TTEM ACIALL CAIACTEILZADNL & WE FRODUC 0 ST E D0CUSIENTO S0 BODERLL 501 HEALLE AT DE FORMA IVTEGRAL SE M SESHUMA ALTERAC
Coal. FIFGDS = Rew: 13 Pigina: el

Nucleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceara
Rua. Professor Romulo Proenca, S/N - Campus do Pici « CEP; 60,440-552
Fortaleza-CE « Fone; {(B5) 3101.2445 / (B5) 98769.7075
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28250 14162024

| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - P2.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA ZACARIAS RIBEIRO MIRANDA, 653, VAMOS VER.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:01
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56782 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/ 1 (00mL - -1 -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024,
as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
80124ef493982c552b694311411{Te2e
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| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - P3.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA ZACARIAS RIBEIRO MIRANDA, S/N, VAMOS VER.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:15
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56783 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/ 1 (00mL - -1 -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024,
as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
6fe6a8abe6eh710584efedaflc3 deeS0
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| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P4.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA VICENTE FERREIRA LIMA, 473, CENTRO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:30
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0

S RESUL TADNE. AFRESENTADS NESTE DOCUAMENTO 500 VALITMG APENAS PAILLO TTEM ACIMA COLCTEIIZAML A WEPRODUC R0 DNESTE DOCUAIE NTO 500 PODERL SER BEALLZATI DE FORMA IVTEGHRAL, SEM NESHUMA AL TEAC AL
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56784 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/ 1 (00mL - -1 -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024,
as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
d0chflalaal726784df15a8 1ead21417
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| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P5.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA SOLON CATUNDA, S/N. CATUNDA.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:45
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56787 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/ 1 (00mL - -1 -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024,
as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
ac53fabdTh547a0d47h77ed424cf119ba
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| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - P6.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA PADRE ANGELIM, S/N, CENTRO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:55
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56788 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/ 1 (00mL - -1 -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
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Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
d25a34b9c2aB87db38Decd7iT115882ec
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GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 28250 14212024

| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P7.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARNAUBA DOS LUCIOS, /N, LAURAO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 10:10
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,3.
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56789 Coliformes totais Presenga - Auséncia/ [ 00mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024,
as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
3614d832825380F102846560a5104¢90
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| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - PB.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA ESTEVAO RODRIGUES MOREIRA, S/N, VILA NOVA.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 10:20
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,4
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56785 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/ 1 (00mL - -1 -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024,
as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:
a58337d1b8c98bf3225186673be3407h
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| RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Microbiologico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P9.
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 100mL

Temperatura de Recebimento: 7.8°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril Descartavel.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA DOCA EUFRASIO, S/N, CENTRO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 10:30
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 14/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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| RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Li,Ls |m|M
56786 Coliformes totais Auséncia - Auséncia/ 1 (00mL - -1 -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -

NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n®888, de 04 de maio de 2021 do Ministénio da Saide.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e E.coli

Determinagio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em dgua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT39MBA/LEA — rev.04. Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023, pig. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Snla Coeltve Abrew de Glivelrs
Engenieira de Almentos
ARG 1530180 - 10° Regilic
Nixcien de Admenies - Nutre/Getag

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 21/06/2024,
as 13:54:51, conforme hordno oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de mastreamento:

al 8412 6f690dbe23a52e6702769312h2
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - P2. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA ZACARIAS RIBEIRO MIRANDA, 653, VAMOS VER.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:01
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual 1.0 02450 mg/L 0,01

Cor 9.9 =15 UH 0.1

Ferro Total 0.1 =03 mg/L 0.1

Turbidez 1,1 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantificagio;
* 0s resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de 2021;
* Esses resuliados se referem (nica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 ) asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagdo para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

QR RESULTATMES. AFRESENTAITMS SESTE IOCUAENTO SA0 VALIMIG APENAS FAILGD TTEM ACIAA CAIACTEILZADNL & WE FRODUC R0 ST E DOCUSIENTO S0 BODEILL 51 HEALIE AT DE FORMA IVTEGRAL SE M SESHUMA ALTERAC
Coal. FIFGDS = Rew: 13 Pagina: Zade3

Nucleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceara
Rua. Professor Romulo Proenca, S/N - Campus do Pici « CEP; 60,440-552
Fortaleza-CE « Fone: (85) 3101.2445 / (B5) 987697075

58

Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguergue Lima, s/in®, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce{@arce.ce.gov.br
ROS/CSE/DD09/2024




'“\ AGEMCIA
REGLL 400 RS
4 ' 0D ESTALD

DD CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SCCRETARLL Db CIENCLA, TECNOLDGLA
E EBUCACRD SUPERIGR

£ e 73 CEARA

GERENCIA AREA PROCESSO N* RE N°
GETEC LABORATORIO DE QUIMICA AMBIENTAL - LQA 28250 600/2024

RELATORIO DE ENSAIO

Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.

e v s Sidhe, Cvidbner
[ P —
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Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em (09/07/2024, as
15:44:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
85d6e9c8255c0364fh67b5ac8a25eeal
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - P3. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA ZACARIAS RIBEIRO MIRANDA, S/N, VAMOS VER.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:15
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual 0.3 02450 mg/L 0,01

Cor 3.0 =15 UH 0.1

Ferro Total 02 =03 mg/L 0.1

Turbidez 13 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantificagio;
* 0s resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de 2021;
* Esses resuliados se referem (nica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 ) asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagdo para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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RELATORIO DE ENSAIO

Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em (09/07/2024, as
15:44:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:

767d01 bdbaclale8824¢9h9fTecT9a04
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - P4, #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA VICENTE FERREIRA LIMA, 473, CENTRO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:30
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 1,0
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual 1.0 02450 mg/L 0,01

Cor 7.0 =15 UH 0.1

Ferro Total 02 =03 mg/L 0.1

Turbidez 1,1 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantificagio;
* 0s resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de 2021;
* Esses resuliados se referem (nica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 ) asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagdo para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em (09/07/2024, as
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P5. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO DE PLASTICO ESTERIL.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA SOLON CATUNDA, S5/N, CATUNDA.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:45
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ

Cloro Residual 0.3 02450 mg/L 0,01

Cor 11,9 =15 UH 0.1

Ferro Total 02 =03 mg/L 0.1

Turbidez 14 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantificagio;
* 0s resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de 2021;
* Esses resuliados se referem (nica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 ) asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagdo para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.

e v s Sidhe, Cvidbner
[ P —
Tecrddaga o FIIossis GUimemes
£RE - N5 D3SO - 17 Hegils
St i HUMAE

Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em (09/07/2024, as
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [IPUEIRAS/CE - P6. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO DE PLASTICO ESTERIL.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA PADRE ANGELIM, S/N, CENTRO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 09:55
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSALIOS
Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0.3 024350 mg/L 0,01
Cor 99 =15 UH 0.1
Ferro Total 04 =03 mg/L 0.1
Turbidez 14 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantifica¢iio;

? Os resultados dos ensaios realizados ndo atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de
2021, para o seguinte parimetro: Ferro Total;

' Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 0O asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagio para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.

Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
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RELATORIO DE ENSAIO

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em 09/07/2024, as
15:44:11, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
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GERENCIA AREA PROCESSO N* RE N°
GETEC LABORATORIO DE QUIMICA AMBIENTAL - LQA 28250 605/2024

RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P7. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO DE PLASTICO ESTERIL.
Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA CARNAUBA DOS LUCIOS, /N, LAURAO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 10:10
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,3.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSALIOS
Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 03 024350 mg/L 0,01
Cor 828 =15 UH 0.1
Ferro Total 0.7 =03 mg/L 0.1
Turbidez 2.1 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantifica¢iio;

? Os resultados dos ensaios realizados ndo atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de
2021, para os seguintes parimetros: Cor, Ferro Total;

' Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 0O asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagio para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.

Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

QR RESULTATMES. AFRESENTAITMS SESTE IOCUAENTO SA0 VALIMIG APENAS FAILGD TTEM ACIAA CAIACTEILZADNL & WE FRODUC R0 ST E DOCUSIENTO S0 BODEILL 51 HEALIE AT DE FORMA IVTEGRAL SE M SESHUMA ALTERAC
Coal. FIFGDS = Rew: 13 Pagina: Zade3

Nucleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceara
Rua. Professor Romulo Proenca, S/N - Campus do Pici « CEP; 60,440-552
Fortaleza-CE + Fone: (85) 3101.2445 / (B5) 987697075

73

Centro Administrativa Virgilio Tavora - Av. General Afonso Albuguergue Lima, s/in®, Cambeba
CEP: 60.822-325 - Fortaleza - CE - Fones: (85) 3194 5605 / 3194 5606 - arce{@arce.ce.gov.br
ROS/CSE/DD09/2024




'“\ AGEMCIA
REGLL 400 RS
4 ' 0D ESTALD

DD CEARA

GOVERNO DO ESTADO

SCCRETARLL Db CIENCLA, TECNOLDGLA
E EBUCACRD SUPERIGR

£ e 73 CEARA

GERENCIA AREA PROCESSO N* RE N°
GETEC LABORATORIO DE QUIMICA AMBIENTAL - LQA 28250 605/2024

RELATORIO DE ENSAIO

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em 09/07/2024, as
15:44:11, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n® 8.539, de 8 de outubro de 2015, Codigo de rastreamento:
927e838a4502fe6225edfe3dl2e2463
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GETEC LABORATORIO DE QUIMICA AMBIENTAL - LQA 28250 606/2024

RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P8. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO DE PLASTICO ESTERIL.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA ESTEVAO RODRIGUES MOREIRA, S/N, VILA NOVA.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 10:20
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,4
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSALIOS
Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 04 024350 mg/L 0,01
Cor 8.7 =15 UH 0.1
Ferro Total 0.1 =03 mg/L 0.1
Turbidez 0.9 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantificagio;
* 0s resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de 2021;
* Esses resuliados se referem (nica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 ) asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagdo para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
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GETEC LABORATORIO DE QUIMICA AMBIENTAL - LQA 28250 606/2024

RELATORIO DE ENSAIO

Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.

e v s Sidhe, Cvidbner
[ P —
Tecrddaga o FIIossis GUimemes
£RE - N5 D3SO - 17 Hegils
St i HUMAE

Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em (09/07/2024, as
15:44:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
055e31fad3e652cbdabbclee845¢8d36
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA RDA | [PUEIRAS/CE - P9. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO DE PLASTICO ESTERIL.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA DOCA EUFRASIO, S/N, CENTRO.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 10:30
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 15/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 0,5.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSALIOS
Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0.3 024350 mg/L 0,01
Cor 22,0 =15 UH 0.1
Ferro Total 02 =03 mg/L 0.1
Turbidez 2.1 s5 uT 0.1

' LQ: Limite de Quantifica¢iio;

? Os resultados dos ensaios realizados ndo atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de

2021, para o seguinte parimetro: Cor;
' Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 0O asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagio para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.

Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
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RELATORIO DE ENSAIO

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.
Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em 09/07/2024, as
15:44:10, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n® 8.539, de 8 de outubro de 2015, Codigo de rastreamento:
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | [PUEIRAS/CE - P1. #1
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: 2 L

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA AGROVILA, S/N, AGROVILA.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 08:40
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 20/06/2024

Informagdes Adicionais: CLORO RESIDUAL: 2,0.
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS
Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloretos 59,2 <2500 mg/L 2.0
Cloro Residual 20 02450 mg/L 0,01
Cor 17,1 =15 UH 0.1
Ferro Total 03 =03 mg/L 0.1
Fluoreto 04 <15 mg.L-1 0.1
Nitratos =L0Q = 10,0 mg/L 03
pH 7.8 * -
Turbidez 25 <5 uT 0.1

Notas

' LQ: Limite de Quantifica¢io;

* Os resultados dos ensaios realizados ndo atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n” 888, de 4 de maio de

2021, para o parimetro: Cor;
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* Esses resultados se referem tnica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 0O asterisco (*) significa que a legislagdo ndo possui limite de aceitagio para o parimetro analisado.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cloretos em agua. Método 4500-C1- B, Argentometric Method.

Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinagio de Fluoreto - Método 4500-F- C. lon-Selective Electrode Method

Determinacio de pH — Método 4500 H+ B. Electrometric Method.

Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.

Teerékags o Fricessos Suimiccs
] N 10301 - 10 Regile
Supsrvasi du HUMAE

Documento assinado eletronicamente por Edna Maria Silva Cordeiro, em 09/07/2024, as
15:44:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n® 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
70a32110fff0f26d4301e58ebb ca%ch9f
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Enderego: AV MINISTRO JOSE AMERICOQ. §/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE . CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato
Nome: JARDELSON BRASILEIRO RAMOS Fone: (85)3194-5644
Email: jardelson.ramosi@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
Ensaio(s) Fisico-quimico(s)

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA (FILTRO 01) | IPUEIRAS/CE.
Natureza da Amostra: FISICO-QUIMICO

Data Fabrica¢ao: Nio consta Data de Validade: Nio consta
Mareca: N/A. Lote: N/A.

Peso/Volume: [00ml

Temperatura de Recebimento: 16,5°C

Caracteristica da Embalagem: Frasco de Plistico Estéril.

Responsivel pela Coleta: ROSINALDO BRAGA

Local da Coleta: RUA AGROVILA, S/N, AGROVILA.

Data da Coleta: 13/06/2024 Hora da Coleta: 08:40
Data de Entrada: 13/06/2024 Horade Entrada: 15:56
Data do Inicio dos Ensaios: 13/06/2024 Data do Término dos Ensaios: 17/06/2024

Informagdes Adicionais:
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cor 20,1 <15 UH 0.1
Turbidez 1.5 <5 uT 0.1

Notas
' LQ: Limite de Quantificagio;

* (s resultados dos ensaios realizados niio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n® 888, de 4 de maio de
2021, para o pardmetro: Cor;

* Esses resultados se referem tnica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagio da Turbidez — Método 2 130 B. Nephelometric Method.

Edra Maria Silva Cordeim
# #01 Frocesses Guimioss
LM WOZE0HI - 11 gl
Siarrace o HUKAE
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ANEXO Il - PRESSOES DATALOGGER

REGISTRO DE PRESSAQ

LOCAL ¢

Endereco : Rua Francisco Gomes Melo, 24

{INICIO : 25 /06/2024 10:10:00

FIM : 27 /08,/2024 14:00:00

INTERVALD: 00:10:00

OBS:

= Prezsdo MAnNidnolocs! s PeEssd RAiniea Esigin peio ART. 120 Resabighn ARCE nT 130/2010

PressZo Minima
PONTO DATA HORA Presthitedids E'::‘:;F:::;t’
no Local ARCE n?
130/2010
i 2506/2024 10:10:00 a44 10
2 2506/2024 10:20:00 4,2 10
3 25006/2024 10:30:00 43 10
4 2506/2024 10:40:00 4.3 10
s 250672024 10:50:00 43 10
6 2506/2024 11:00:00 4,24 0
7 2506/2024 11:10:00 a4,k 10
& 2506/2024 11:20:00 427 10
a 2506/2024 11:30:00 4,24 10
10 25/06/2024 11:40:00 4,22 pli}
it 25/06/2024 11:50:00 4,22 0
12 25006/2024 12:00:00 4,25 10
12 25006/2024 12:10:00 4,24 0
14 2506/2024 12:20:00 4,28 10
15 2506/2024 12:30:00 4,25 10
18 2506/2024 12:40:00 4,24 10
i7 25062024 12:50:00 4,27 i0
18 2506/2024 13:00:00 421 10
19 2506/2024 13:10:00 4,29 10
20 2506/2024 13:20:00 4,22 10
1 25/06/2024 13:30:00 4,01 10
22 25/06/2024 13:40:00 352 10
23 2506/2024 13:50:00 4,27 0
24 25/06/2024 14:00:00 4,18 10
25 2506/2024 14:10:00 423 10
26 2506/2024 14:20:00 4.3 wn
27 25/06/2024 14:30:00 4,25 pli]
28 25/06/2024 14:40:00 4,28 10
29 25/06/2024 14:50:00 4,28 10
20 25/06/2024 15:00:00 427 0
31 2506/2024 15:10:00 4,26 10
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32 2EOG/2024 4,24 10
33 25/06/2024 4,24 10
34 25/06/2024 4,23 10
35 25/06/2024 4,28 10
36 2506/2024 4,28 10
a7 2R06/2024 4,25 0
38 2R06/2024 421 10
EL] 250672024 1,25 m
40 25/06/2024 4,25 10
41 FR06/2024 4.1 0
42 2RI06/2024 423 10
43 262024 4,22 10
44 25/06/2024 4.8 10
45 25/06/2024 a2 10
46 2R06/2024 4,16 10
a7 2R06/2024 4,18 o
48 2RD6/2024 421 10
48 2ROG/2024 417 10
50 25/06/2024 4,16 10
51 2R06/2024 4,14 0
52 2R06/2024 4,15 10
53 2506/2024 412 10
54 2R06/2024 4,12 10
55 25/06/2024 4,08 o
56 25_;@{2024 4,08 10
57 2E06/2024 4,1 0
58 2R06/2024 4,14 10
59 2062024 412 0
60 2062024 4,11 10
61 2R06/2024 4,12 10
62 2R06/2024 4,07 10
63 2R06/2024 41 10
64 2R06/2024 411 10
€5 2E/06/2024 4,09 10
86 265/06/2024 4,09 10
&7 25/06/2024 4,11 i0
1] 2506/2024 4,07 10
€9 2506/2024 4,15 10
70 2R06/2024 4.1 10
71 2RD6/2024 4,15 10
72 2R06/2024 4,11 0
73 2R06/2024 4,12 10
74 2R06/2024 412 10
75 25/06/2024 4,13 o
76 25/06/2024 4,1 0
77 22‘@{2024 4,11 10
78 2R06/2024 4,15 10
73 2R06/2024 4,11 10
80 2RD6/2024 4,08 0
£1 25/06/2024 41 10
82 2R06/2024 4,12 10
83 25/06/2024 4,15 10
&4 SHG/2024 41 10
85 2R06/2024 4,09 10
L3 26/06/2024 4,11 10
E7 2E06/2024 411 10
&R 2@‘_}“6_{%24 4,08 10
&9 2RI06/2024 4,08 o
80 2RG/2024 4,09 0
81 26/06/2024 411 10
82 26/06/2024 4,08 0
93 2EI06/2024 4,13 0
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94 2EN62024 4,11 10
95 26/06/2024 4,11 10
96 26/06/2024 4,13 10
57 28/06/2024 4,07 10
98 26/06/2024 41 10
99 26/06/2024 409 0
100 26/06/2024 4,12 10
101 26062024 4,11 10
102 26/06/2024 4,1 10
103 DR06/2024 4,1 10
104 26/06/2024 41 10
105 26/06/2024 4,09 10
105 26/06/2024 4,1 10
107 28/06/2024 4,11 10
108 IR062024 4,14 10
109 26/06/2024 409 0
110 26/06/2024 411 10
111 ZEEM2024 4,09 10
112 28/06/2024 41 10
113 28/06/2024 4,13 10
114 260612024 4.1 10
115 26/06/2024 4,12 10
116 26/06/2024 4,12 10
117 26/06/2024 4,14 10
118 28/06/2024 4,12 10
118 26/06/2024 4,14 10
120 26/06/2024 4,08 n
121 2E06/2024 4.1 0
122 26/06/2024 4,12 10
123 26/06/2024 4,17 10
124 26/06/2024 411 10
125 26/06/2024 41 10
126 26/06/2024 4,14 10
137 2E06/2024 4,13 10
128 260612024 4,16 10
12 26/06/2024 4,22 10
130 26062024 4,29 10
131 26/06/2024 438 10
132 2E06/2024 436 10
133 2606/2024 438 10
134 DE06/2024 494 10
135 2606/2024 474 10
136 26/06/2024 471 10
137 26/06/2024 472 10
138 26/06/2024 4,77 0
139 26062024 52 ad
140 DE06/2024 517 10
141 26/06/2024 514 10
142 26/06/2024 4,76 10
143 JEDE2024 451 10
144 26/06/2024 1,66 10
145 2RI06/2024 451 10
145 ZENE2024 46 10
147 26/06/2024 501 10
148 26/06/2024 448 1
148 26/06/2024 4,16 10
150 2@!‘_}_.6.{2024 352 10
151 DE06/2024 4,14 10
152 26/06/2024 4,12 w
153 PHI06/2024 411 10
154 2606/2024 4,14 10
155 28/06/2024 4,15 10
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156 SROG/2024 12:00:00 4,14 10
157 2E/06/2024 12:10:00 4,13 10
ice 28/06/2024 12:20:00 4,13 10
isa 28/06/2024 12:30:00 4,13 10
160 2RG/2024 12:40:00 441 10
181 26/06/2024 12:50:00 412 10
162 PROG/2024 13:00:00 413 0
1e3 PRDG/2024 13:10:00 4,1 0
164 2H06/2024 13:20:00 4,1 10
165 26/06/2024 13:30:00 409 10
166 2R06/2024 13:40:00 a,14 10
167 2R06/2024 13:50:00 4,12 10
168 2E/06/2024 14:00:00 4,07 10
169 2E/06/2024 14:10:00 4.1 10
170 JRIDE/2024 14:20:00 4,05 10
i 2RDE/2024 14:30:00 412 10
172 2RE/2024 14:40:00 4,09 10
173 2ROE/2024 14:50:00 4,09 10
174 2H06/2024 15:00:00 4,11 10
175 206/2024 15:10:00 4,14 0
178 2H06/2024 15:20:00 412 10
177 2RG/2024 15:30:00 4,14 10
178 PRG/2024 15:40:00 4,18 10
179 2H06/2024 15:50:00 4,1 0
180 2H06/2024 16:00:00 4,14 io
181 2H06/2024 16:10:00 4,1 10
182 2H06/2024 16:20:00 412 o
183 2E06/2024 16:30:00 4,09 0
184 2E06/2024 16:40:00 197 10
185 2H06/2024 16:50:00 197 10
186 2HM06/2024 17.00:00 4,02 10
187 2RIDE/2024 17:10:00 354 10
18e 2RDE/2024 17:20:00 3594 10
189 2HI06/2024 17:30:00 397 10
180 26/06/2024 17:40:00 397 10
19 2H06/2024 17:50:00 4 10
192 2H06/2024 18:00:00 398 10
193 26/06/2024 18:10:00 31396 10
194 PRG2024 18:20:00 338 10
195 PRG/2024 18:30:00 197 10
196 2RI06/2024 18:40:00 4,01 0
197 2E06/2024 18:50:00 3135 10
198 2H06/2024 19:00:00 145 10
159 26/06/2024 19:10:00 4,03 o
200 26/06/2024 19:20:00 399 10
201 26/06/2024 19:30:00 198 10
102 2R6/2024 19:40:00 4,02 10
203 2RE/2024 19:50:00 196 10
204 2RDE/2024 20:00:00 358 10
05 26/06/2024 20010:00 397 10
208 2RDG/2024 20:20:00 4,01 10
107 SRIOE/2024 20:30:00 4 10
208 2806/2024 20:40:00 402 10
109 2R06/2024 20:50:00 4,01 10
110 26/06/2024 21:00:00 4,01 10
k! 2E06/2024 21:10:00 4,05 10
2 2E06/2024 29:20:00 EXL] 10
113 2RI06/2024 21:30:00 4 0
214 2RG/2024 21.40:00 4,03 0
115 26/06/2024 24:50:00 401 10
116 26/06/2024 22:00:00 158 0
17 2EI06/2024 2210:00 4 10
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118 A01 0
119 4,03 10
220 4,02 10
131 398 10
122 398 10
123 4,02 10
224 4,03 10
135 4 10
225 4,01 10
227 4,02 10
228 197 10
139 4,01 10
130 4,04 10
131 27/06/2024 4 10
232 27062024 4 10
233 2T06/2024 4,02 0
234 27062024 4,02 10
235 2062024 4,03 10
136 2710672024 4 10
237 2710672024 4,02 10
238 2700612024 4,03 10
139 27/06/2024 401 10
240 2T06E2024 401 10
241 2T06/2024 4,01 10
142 27106/2024 4,03 10
243 27106/2024 4,03 10
a4 2T006/2024 4 10
245 2TH06/2024 4,01 0
146 27/06/2024 4 10
247 27106/2024 4 10
148 2T106/2024 399 10
148 2T006/2024 359 10
250 2T06/2024 4,03 10
251 27062024 4 10
152 2T06/2024 4,04 10
153 27106/2024 199 10
254 2710672024 4,01 10
155 271062024 197 10
156 2TE2024 3487 10
157 271062024 102 a0
158 2062024 401 10
259 2062024 4,01 10
260 2T006/2024 4 10
261 2TH06/2024 4,04 n
162 2TH06/2024 4,03 i0
163 27/06/2024 4,03 10
264 2T/06/2024 4,058 10
265 27/06/2024 4,03 10
166 262024 403 10
167 262024 402 10
168 2TH6/2024 4 10
] 270062024 4,05 10
7 2TI06/2024 4,04 10
71 2706/2024 405 10
72 271062024 4,05 10
73 270672024 4,12 10
174 2TH06/2024 4,11 o
175 2062024 407 10
276 2062024 4,16 10
177 27/06/2024 419 10
178 2THE/2024 4,18 0
279 27/06/2024 432 10
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280 2TE/2024 473 10
181 2710612024 4,59 10
182 27/06/2024 4,64 10
183 2710672024 4 0 451 10
284 27062024 09:20:00 4,59 10
88 2TI0E/2024 09:30:00 436 0
186 2T06/2024 451 0
187 2T06/2024 1 448 10
188 2T06/2024 10:00:00 4,52 10
289 2T06/2024 10:10:00 448 10
290 27106/2024 10:20:00 45 10
291 271062024 10:30:00 4,59 10
192 27062024 10:40:00 4,84 10
193 27062024 10:50:00 5,03 10
294 27106/2024 11:00:00 4,69 10
o5 2T106/2024 11:10:00 4,04 10
29 2TI0E/2024 11:20:00 4,07 10
297 2TE2024 11:30:00 4,03 10
198 2TI06/2024 11:40:00 4,06 10
199 2T106/2024 11:50:00 389 0
300 27062024 12:00:00 138 10
301 27062024 12:10:00 4,05 10
302 2TIOG2024 12:20:00 197 10
303 27106/2024 12:30:00 3ge o
304 27106/2024 12:40:00 4,01 1o
305 2TM06/2024 12:50:00 4,01 10
306 2062024 13:00:00 4,01 o
307 27062024 13:10:00 196 10
308 27062024 13:20:00 196 10
309 2TI06/2024 13:30:00 189 10
310 2TI06/2024 13:40:00 4 10
311 27106/2024 13:50:00 3398 10
i 2T106/2024 14:00:00 391 10
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