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1. IDENTIFICAGAO

ARCE - Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do

Ceara.
Endereco:

Albuquerque

Centro Administrativo Virgilio Tavora — Av. General Afonso
Lima, s/n°, Cambeba — CEP: 60.822-325, Fortaleza/CE.

Telefone: (85) 3194-5605 — 3194-5606.

SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto.
Enderego: Av. Antbénio Claudio Pinheiro, N° 40 - Centro - Cep: 63.645-000
Telefone: (88) 98174-3717

2. CARACTERISTICAS DO DIAGNOSTICO SIMPLIFICADO

CARACTERISTICAS

Localidade

Municipio de Dep. Irapuan Pinheiro.

Escopo

Verificagdo da qualidade e controle da agua tratada e distribuida e o atendimento
comercial do sistema de abastecimento de 4gua.

Comunicagao

Oficio OF/CSB/0661/2025 (NUP: 13012.010224/2025-07), datado de 30 de julho de
2025.

Microrregiao

Centro-Norte.

Prestador de

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Dep. Irapuan Pinheiro — SAAE de Dep. Irapuan

Servigos Pinheiro.
e Portaria de Consolidagdo n° 5/2017 e Portaria GM/MS n° 888/2021 do Ministério da
Saude;
. ~ e Leis Federais n° 8.078/1990, n° 11.445/2007 e n° 14.026/2020;
Legislagao

e Lei Estadual n°® 14.394/2009, Lei Estadual Complementar n® 162/2016 e Lei Estadual
n°® 247/2021;
e Resolucdo MRAE Centro-Norte n° 001/2023.

3. OBJETIVO

O diagndstico tem como objetivo avaliar o atendimento comercial, a

conformidade técnica e operacional do servico de abastecimento de agua operado

pelo SAAE do municipio de Dep. lrapuan Pinheiro, com foco na verificagdo da

qualidade e controle da agua tratada, bem como da continuidade, em atendimento ao

disposto na legislagao pertinente. Para tanto foram analisadas dados e informacgdes

diretas e indiretas, bem como realizada visita de campo entre os dias 22 a 26 de
setembro de 2025.
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4. METODOLOGIA

A metodologia para elaboragao deste diagndstico seguiu as seguintes etapas:

Etapa 1. Envio de oficio ao municipio, comunicando a realizagdo do diagndstico e
solicitando dados e informacbes acerca da prestacdo dos servicos e
marcacgao de visita ao SAAE para realizagao de inspegcdo de campo das
infraestruturas que compdem os sistemas operados;

Etapa 2. Realizacdo de visita de campo para inspe¢ao das infraestruturas fisicas
que compdem os sistemas operados e entrevistas com os corpo
técnico-administrativo do SAAE;

Etapa 3. Analises dos dados e informagdes obtidas da inspe¢cdo de campo,
disponibilizadas pelo SAAE, no site do SINISA e no PMSB, entre outras
fontes correlatas existentes;

Etapa 4. Elaboracao de relatério final.
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5. INFORMAGOES SOLICITADAS

A Coordenadoria de Saneamento Basico da ARCE, através do Oficio n°
OF/CSB/0661/2025, datado de 30/07/2025,

informagdes acerca da prestacdo dos servigcos de abastecimento de agua da

solicitou os seguintes dados e

localidade fiscalizada (Quadro 1).

Quadro 1 - Documentagao solicitada ao SAAE.

Informacgao Solicitada

Atendimento *

Sistema de Abastecimento de Agua

Observagao

Laudos de qualidade da &gua distribuida na saida do

tratamento e na rede de distribuicdo dos ultimos 6 meses | N&o avaliado | Nao encaminhado
realizados pelo SAAE e pelo Orgéo de Vigilancia Sanitaria

Croqui esquematico do SAA Nao avaliado | Nao encaminhado
Relatério anual de dados operacionais N&o avaliado | Ndo encaminhado

indices de cobertura e atendimento ativo de agua dos ultimos
6 (seis) meses

Nao avaliado

Nao encaminhado

Relatério simplificado de ocorréncias operacionais dos
ultimos 6 meses (Tipo de ocorréncia, infraestrutura
afetada, ligagdes impactadas, agente causador, bairros
afetados, datas dos registros inicial e final, previsdo de
equilibrio do sistema, outras informagbes que julgarem
necessarias)

Nao avaliado

N&o encaminhado

Listagem do faturamento discriminado por usuario ativo,
relativos aos Ultimos 12 meses, incluindo os volumes
micromedidos e faturados do mesmo periodo

Nao avaliado

Nao encaminhado

Relatério geral de solicitaces de servicos de Falta de Agua /
Baixa Presséo, relativo aos Ultimos 12 meses, constando no
minimo a inscricdo do imodvel, o endere¢co e a data da
reclamacao

Nao avaliado

Nao encaminhado

Planta cadastral do SAA dividido por setor de distribuicdo e
quadro com identificagdo dos diametros e materiais das
tubulagdes

Nao avaliado

Nao encaminhado

engenharia, licenciamento e cronograma de execugéo do SES

Relagao dos usuarios com tarifa social Nao avaliado | Nao encaminhado
Copia do PMSB, com a correspondente aprovagao legislativa N&o avaliado | Ndo encaminhado
Numero de ligagbes e economias residenciais ativa,
hidrometrada, cortada, suspensa, suprimida, faturado por ~ . ~ ,

o . ; . NI N&o avaliado | Ndo encaminhado
outro imdvel, factivel e potencial, na area de abrangéncia do
SAAE da sede e localidade
Caso ndo haja prestagdo dos servicos de esgotamento
sanitario, informar sobre a existéncia de projeto de | N&o avaliado | Naoencaminhado

* Os atendimentos se referem exclusivamente ao encaminhamento da documentagdo, ndo contemplando a adequagédo dos

servigos em relagéo aos padrées técnicos e normativos.
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6. CENARIO GERAL DO MUNICIPIO

O municipio de Dep. lrapuan Pinheiro esta inserido na Microrregidao
Centro-Norte (Figura 1), e, segundo estimativas do SINISA (2024), referente ao ano
de 2023, o municipio tem 9.021 habitantes, dos quais 4.099 residem em area urbana
e 4.922 residem em area rural (Quadro 2).

Neste interim, ressalta-se que a Lei Federal N° 14.026, datada de 15 de julho
de 2020, atualizou a Lei N° 11.445/2007, a Lei Nacional de Saneamento Basico -
LNSB. Dentre varias alteracdes, esta lei criou mecanismos no sentido de viabilizar a
“prestacao regionalizada dos servigos, com vistas a geracao de ganhos de escala e a
garantia da universalizacdo, da viabilidade técnica e econdmico-financeira dos
servigcos”, conforme estabelecido no Art. 2°, Inciso XIV. Em cumprimento ao disposto
na LNSB, o Governo do Estado do Ceara sancionou, em 18 de junho de 2021, a Lei
Complementar N° 247/2021, instituindo trés microrregides de agua e esgoto, bem
como suas respectivas estruturas de governancga.

As Microrregides passaram a ter o exercicio da titularidade e suas deliberagdes

podem ser observadas no sitio eletrénico: https://www.mrae.ce.gov.br, a exemplo da

ata da assembleia que definiu a Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Delegados do Estado do Ceara - ARCE como reguladora unica dos servigos publicos
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario de todos os municipios de
cada microrregido, sejam estes servigos urbanos e rurais, prestados diretamente ou
delegados.

Ainda no tratante ao cenario geral do municipio, apresentam-se os dados dos
principais indicadores de saneamento, referentes ao abastecimento de agua, segundo
SINISA (2024), no Quadro 3. Entretanto, vale destacar que, a analise aqui
apresentada desconsiderou os dados de 2023 por suscitar inconsisténcia no valor do
volume de agua produzido de 3.724.000 m3*/ano, superando em torno de 10 vezes os

volumes consumido e distribuido.

Quadro 2 - Dados populacionais de Dep. Irapuan Pinheiro, referente ao ano de 2023.

Caodigo / Descrigao Valor

DFE0001 - Populacao Total Residente (hab.) 9.021
DFE0002 - Populacdo Urbana Residente (hab.) 4.099
DFEOQO3 - Populacao Rural Residente (hab.) 4922
7
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Figura 1 - Imagem da Microrregido Centro-Norte.
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Quadro 3 - Indicadores de Abastecimento de Agua de Dep. Irapuan Pinheiro, referente ao ano de

2022.

Cadigo / Descricao Valor
IAG0001 - Atendimento da populacdo total com rede de abastecimento de agua (%) 8229
IAG0002 - Atendimento da populacdo urbana com rede de abastecimento de agua (%) (Em branco)
IAG0003 - Atendimento da populacdo rural com rede de abastecimento de agua (%) (Em branco)
IAGO004 - Atendimento dos domicilios totais com rede de abastecimento de agua (%) Sem informaqéo
DFEQQQ5 - Atendimento dos domicilios urbanos com rede de abastecimento de agua (%) Sem informaqéo
IAGD006 - Atendimento dos domicilios rurais com rede de abastecimento de agua (%) Sem informagéo
IAG2002 - Micromedigdo do volume de agua consumido (%) 88,52
IAG2006 - Consumo total médio per capita de agua (L/hab.dia) 105,45
1AG2012 - Perdas faturamento de agua (%) | | 4524
IAG2013 - Perdas totais de agua na distribuicdo (%) 45
IFAT001 - Receita operacional direta média de usuarios de agua (R$/m?) 3.74
-IFAZUUZ - Despesa total média de agua incluindo os tributos (R$/m?) m 2,71

O consumo total médio de agua per capita de 105,45 L/hab.dia é inferior em
18,59% a média estadual de 129,53 L/hab.dia. Em relagdo aos valores declarados

para perdas, o municipio de Dep. Irapuan Pinheiro apresentou indice de perdas totais

Ceantro Administrative Virgiho Tavora - Av, General Afonsa Alb
CEP: 60.822-325 = Fortaleza = CE - Fones: (85) 31

arce@arce.ce.gov.br
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de agua na distribuicdo (45%) superior ao indice estadual (42,68%), além disso as

perdas de faturamento de agua (45,24%) também deram acima do apresentado pelo
Ceara (32,26%).

Para além da inconsisténcia referida anteriormente, o quadro indica que
algumas informacdes do SNIS (2022) nao foram informadas, constando como (Em
branco), ja os indicadores com o resultado “Sem informagdo” ndo podem ser
calculados, pois inexistem no contexto do SNIS. Vale alertar a importancia do

municipio enviar todas as informacdes requeridas, anualmente, pelo SINISA.

7. INFRAESTRUTURA - DIAGNOSTICO SITUACIONAL

7.1. Recursos Humanos e Técnico-Administrativo

Segundo informado pelo SAAE na visita em campo, o setor comercial conta
com oito servidores efetivos, dez terceirizados e um comissionado, totalizando 19
funcionarios (Quadro 4).

O SAAE nao realiza contabilidade prépria, ela é feita pela Prefeitura. O SAAE
enfrenta dificuldades de recursos, na medida em que a inadimpléncia esta em torno
de 300 mil reais, enquanto a arrecadagao oscila entre 89 a 100 mil reais.

Para operacionalizar suas atividades, o SAAE conta com ferramentas de
softwares desenvolvidos pela empresa JF. O Quadro 5 traz um resumo da descricao
de cada software modular fornecido pela empresa citada, porém o SAAE contratou o
uso de apenas sete modulos, a saber: Zeus, Poseidon (Poseidon Web), Tritdo,

Pegasus, Proteus, Centaurus e Ninfas.

Quadro 4 - Recursos Humanos do SAAE de Irapuan PInheiro.

FUNCAO COMISSIONADO CONTRATADO EFETIVO Total geral

AUX. ADMINISTRATIVO 2 1 3
AUX. SERVICOS GERAIS 1 4 5
DIRETOR 1 1
ENCANADOR 6 6
OPERADOR DE
SISTEMAS 1 3 4
Total geral 1 10 8 19
Fonte: SAAE, 2025.
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Quadro 5 - Sistema de Gerenciamento de Servigos de Saneamento Basico do SAAE de Dep. Irapuan
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Pinheiro.
MODULO DESCRIGAO SUCINTA
Zeus Acesso em tempo real e emisséo de graficos de todos os softwares do Projeto Pantheon.
Poseidon E composto por médulos com o objetivo de facilitar a administragdo e gerenciamento.
Tritao Gerenciamento de convénios de arrecadagao de débito automatico em conta corrente e...
Orion Realizagao de coletas de leitura através de equipamentos portateis...
Atlas Sistema de Cadastro municipal que possibilita ter um censo demografico...
Oceano Mdédulo de auto-atendimento, onde o consumidor podera acessar a 22 via...
Pegasus Modulo para recebimento de contas por agentes credenciados...
Proteus Mdédulo Contabil/ Juridico para acompanhamento de processo e cobranga...
Centaurus Modulo para realizagéo de coletas de leitura com Smartphone, com emissao simultanea...
Demeter Mdédulo para Gestao de Residuos, possibilita o cadastramento de UPF utilizado para parame...
Hermes R.A | Possibilita a geragao de registro de atendimento (RA) originando ordens de servigos ...
Ninfas Mdédulo para execugédo e gerenciamento dos processos de parcelamento de faturas ...
Manobras Moédulo de acompanhamento para realizagdo de manobras das operagbes em registro de
redes...

Totem Modulo para utilizagdo em totens de atendimento onde o consumidor podera realizar...
Laboratorio Médulo para administragao da analise de agua e informagdes técnicas...

7.2. Escritorio Técnico-Operacional e Comercial / Almoxarifado

7.2.1. Sede

O SAAE tem sede prépria, localizada na Av. Anténio Claudio Pinheiro, N° 40 -
Centro - Cep: 63.645-000. Neste local, concentra-se o gerenciamento do SAAE em
todos os aspectos, tanto técnico-operacionais quanto comerciais e de atendimento.

O atendimento ao publico é realizado presencialmente de segunda a
sexta-feira das 08h00 as 14h00. Além disso, o SAAE disponibiliza canal de
comunicagao via WhatsApp.

O pagamento das faturas sé pode ser feito por meio do Banco do Brasil, porém
estdo negociando o recebimento pela lotérica da Caixa Econdmica.

Ndo sao emitidas ordens de servico para atendimento das demandas
operacionais, cujos registros operacionais sao feitos em livro de ocorréncias, segundo
informado.
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A emissao de aviso de corte da-se apds 3 meses de atraso.

A infraestrutura fisica, onde estdo lotadas as areas gerenciais
técnico-administrativa e comercial do SAAE de Dep. Irapuan Pinheiro, encontra-se em
bom estado de conservagdao e manutengao, conforme imagens das Figuras 2 e 3.
Entretanto, o almoxarifado carece de melhores condigdes de organizagao e controle
(Figura 4).

Figura2 - Fachada do prédio do escritério administrativo da Sede do SAAE Dep. Irapuan
Pinheiro.
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Figura 3 - Imagens do interior do prédio do SAAE Dep.
técnico-administrativo, comercial e atendimento ao usuario.

tARIO DE

ONAMENTO

Gidb

'B7T"W,

126 Rua A ssis Pinheiro
250

De do Irapuan Pinheiro

Ceara

Irapuan Pinheiro:

126 Rua Anténio de A

Deputado Irapuan Pinheiro
Ceara

escritorio

Cantro Administrative Virgilio Tavora - Av, General Afonso Alb
CEP: 60.822-325 = Fortaleza = CE - Fones: (85) 3194,

RDS/CSB/0013/2025

arce@arce.ce.gov.br

I
5

erqua Lima, 5'n°, Cambeb:

605/ 3184 5606

12

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 15/12/2025, as 13:55 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo EOC7-8477-EC31-3195.



AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

Figura 4 - Imagens do interior do prédio do do SAAE Dep. Irapuan Pinheiro - Arquivo Morto e
Almoxarifado.
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7.2.2. Distrito de Betania

A localidade de Betania tem escritorio operacional e de atendimento, localizado
na Av. Anténio Alves Rolim, S/N. Neste local, funciona os apoios técnico-operacionais
e de atendimento (Figura 5).

O atendimento ao publico é realizado presencialmente de segunda a
sexta-feira das 08h00 as 14h00. Além disso, o SAAE disponibiliza canal de
comunicagao via WhatsApp.

Ao contrario da Sede, a infraestrutura do escritério de Betania funciona,

precariamente, com moveis deteriorados, em especial, os assentos para usuarios em
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situacao de espera de atendimento. A area destinada ao almoxarifado carece de mais
organizagdo, como etiquetagem para melhor organizagdo e controle. Ademais,
observa-se materiais e equipamentos nao acomodados na area do almoxarifado, mas

espalhados em outros ambientes do prédio.

Figura 5 - Imagens do interior do prédio do SAA de Beténia - Escritério Técnico-Operacional e
de Atendimento.
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7.3. Sistema de Abastecimento de Agua

O SAAE de Dep.
abastecimento de agua, considerando 3.027 ligagdes ativas abastecidas pelo SAAE
em 2023 (SINISA, 2024). As localidades atendidas pelo SAAE incluem: Sede,
Betania, Baixio, Aurora, Maratuan, Barra Escondido, Tomé, Riacho Verde, Guaribas,
Bananinha, Floresta, Veneza, Boiu, Principio, Varjota, Caititu, Jatoba e Monte Libano.

Entretanto, este diagnostico esta restrito apenas a Sede e as localidades de Betania e

Baixio.

7.3.1. SAA da Sede e localidade de Betania

A Figura 6 traz o croqui esquematico do SAA de Dep. Irapuan Pinheiro,
disponivel no Atlas Agua da ANA. Trata-se de um sistema integrado que abastece a
Sede e a localidade de Beténia, a partir do Agude Jenipapeiro II.

Durante a inspecao de campo, constatou-se que se encontra em andamento a
implantacdo de obras do Malha D’Agua. Desta forma, considerando que as obras do
Malha D’Agua ainda ndo foram concluidas, o diagndstico ficou restrito apenas as

infraestruturas do sistema antigo, ainda em operacéo.

Figura 6 - Croqui do SAA de Dep. Irapuan Pinheiro.
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Fonte: Atlas Agua (ANA, 2025).
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7.3.1.1. Manancial / Captagao

O SAA de Dep. Irapuan Pinheiro € um sistema integrado que abastece além
da Sede o Distrito de Betania. O Agude Jenipapeiro (Figura 7) € o manancial de onde
se capta a agua bruta para abastecer o sistema integrado que distribui agua tratada
para a Sede do Municipio e o Distrito de Betania.

Figura 7 - Captagao - Agude Jenipapeiro.
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7.3.1.2. ETA - Betéania

A agua captada no Jenipapeiro é tratada na ETA, localizada no Distrito de

Betania. A agua tratada é armazenada no reservatério apoiado instalado na ETA, de

onde € bombeada para os reservatorios elevados da Sede e da localidade de

Betania. Verificou-se as seguintes oportunidades de melhorias para a infraestrutura

da captacao / estacéo de tratamento:

Patio: Ha caixas de inspegao sem tampas e valas escavadas na area de
circulagéo (Figura 8).

Laboratério / Casa de Quimica: No geral, estas infraestruturas encontram-se
em bom estado de conservagao, porém as instalagdes de apoio para os
técnicos e operadores sdo precarias; a antiga casa de quimica esta sendo
utiizada de forma improvisada e inadequada para armazenamento de
materiais e equipamentos (Figura 9).

Filtros: existem trés unidades filtrantes, porém uma ndo estda em
funcionamento, porque o projeto encontra-se suspenso; constatou-se
escadas tipo marinheiro inadequadas, sem gaiola de protecido e guarda-corpo
/ corrimdo acima do patamar superior; os filtros estdo sem tampas de
protecdo das aberturas de inspegdo e na caixa de saida da agua filtrada
(Figura 10).

Reservatorio Apoiado: existem tubulagdes instaladas através das aberturas
de inspecdo, cujas tampas encontram-se deslocadas ou fora de posicéo
impedindo o fechamento hermético; todas as aberturas estdo sendo mantidas
sem tampas adequadamente posicionadas; a escada tipo marinheiro é
inadequada, sem gaiola de protecdo; a laje superior ndo tem grade de
protecéo / guarda-corpo nas laterais (Figura 11).

Reservatoério Elevado: A abertura de inspecao encontra-se aberta; tubos de
ventilacdo inadequados, sem a curvatura para baixo (Figura 12).

Casa dos Quadros de Comando / Bombas: ha cabos / fios instalados através
de cobogds e sobre o piso da area de circulagdo, sem eletroduto de
isolamento e protecdo; a escada de acesso a casa de bombas nao tem
corrimao / grade de protecdo; ha materiais e equipamentos armazenados
indevidamente no ambiente de circulagdo dos operadores; o prédio apresenta

rachaduras na parede e pintura deteriorada (Figura 13).
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Figura 8 - ETA / Patio - Oportunidades de Melhorias.
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Figura 9 - ETA/ Filtros - Oportunidades de Melhorias.
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Figura 10 - ETA / Filtros - Oportunidades de Melhorias.
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Figura 11 - ETA/ RAP - Oportunidades de Melhorias.
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Figura 13 - ETA / Casa dos Quadros de Comando e de Bombas - Oportunidades de Melhorias.
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7.3.1.3. ETA - Sede

A Sede tem uma ETA fora de operagao, localizada no escritorio principal do
SAAE, na medida em que a agua é tratada da ETA de Beténia, restando apenas em
funcionamento o reservatério apoiado e a casa de bombas. Ademais, durante a
inspecdo, constatou-se em andamento as obras do Projeto Malha D’Agua com a
construgdo de um reservatério elevado para o atendimento da Sede (Figura 14).
Verificou-se as seguintes oportunidades de melhorias para as infraestruturas:

e Patio: Ha caixas de inspecdo sem tampas e tubulacdes instaladas sobre o
solo na area de circulagdo; constatou-se materiais armazenados na area do
patio sem organizagao e controle.

e Filtros: existe uma unidade filtrante, cuja escada tipo marinheiro é
inadequada, sem gaiola de protegdo e guarda-corpo / corrimao acima do
patamar superior.

e Casa de Quimica: ambiente abandonado, sendo utilizado para armazenagem
de materiais e equipamentos sem organizagao e controle.

e RAP: o reservatério apoiado tem a escada tipo marinheiro inadequada, sem
gaiola de protecdo e guarda-corpo acima do patamar superior (laje); ha
tubulacdo instalada através da abertura de inspecdo que esta sem a tampa
de protecao; constatou-se cabos / fios instalados por sobre a laje, sem
eletrodutos de isolamento e protecao.

e (Casa de Bombas: ambiente empoeirado, armazenando indevidamente

materiais e equipamentos na area de circulagao, impedindo a livre circulacao.
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Figura 14 - ETA / Sede - Oportunidades de Melhorias.
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7.3.1.4. Reservatorios - Betania

Além dos reservatorios localizados nas ETAs, ha ainda dois reservatorios
elevados no escritério de Betania, apenas um em operagao, cujas inspegdes

constataram algumas oportunidades de melhorias: ambos estdo com aberturas de
24
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inspecao sem as tampas de fechamento; na area de circulagdo do entorno dos
reservatorios, ha uma vala escavada nao aterrada e uma caixa de protecado aberta,

com tampa deslocada (Figura 15).

Figura 15 - Reservatorio Elevado / Distrito de Betania - Oportunidades de melhorias.
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7.3.2. SAA da Localidade de Baixio

O SAA da localidade de Baixio é abastecido a partir do Agude Boqueirdo. A
agua captada neste agude passa por tratamento por filtragdo rapida e depois €&
bombeada para reservatoério elevado e distribuida para a populagao.
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7.3.2.1. Manancial / Captagao

A captacao do Acude Boqueirao (Figura 16) apresenta alguns aspectos que
requerem intervencdes de melhorias:
e Crescimento de macrofitas no entorno das instalagées do flutuante que capta
a agua e bombeia até a ETA.
e Instalagdes elétricas do flutuante tem fiagdo / cabos baixos, passando

através dos galhos de arvores, no trecho entre a captagao e a ETA.

Figura 16 - Manancial / Captagdo do SAA da localidade de Baixio.

7.3.2.2. ETA - Baixio

Verificou-se as seguintes oportunidades de melhorias para a infraestrutura da
estacao de tratamento:

e Aspectos gerais: O portdo de acesso esta danificado e a cerca de isolamento
e protecao deteriorada; ha caixas de inspecao sem tampas e tubulacdes
instaladas sobre o solo na area de circulagéo (Figura 17).

e Filtro: a escada tipo marinheiro esta inadequada, sem gaiola de protecao e
guarda-corpo / corrimdo acima do patamar superior; tubulagdo apresenta
sinais de vazamento; abertura de inspecéo esta sem tampa (Figura 18).

e RAPSs: os reservatorios apoiados estdo com as aberturas de inspe¢ao sem
tampas e existem furos sem vedagao na laje superior; as infraestruturas de
ferro (escadas e guarda-corpo) estdo em processo de corroséo; ha fiagao

sobre a laje e instalada presa a grade de protecao (Figura 19).

26
Cantro Administrative Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albugqueargue Lima, 5n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 = Fortaleza = CE - Fones: (85) 3194.5605 / 3194 5606
arce@arce ce gov.br

RDS/CSB/0013/2025

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 15/12/2025, as 13:55 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo EOC7-8477-EC31-3195.



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE [
DO CEARA

e Casa de Quimica / Bombas: o ambiente esta sendo utilizado para
armazenagem de materiais e equipamentos sem organizagdo e controle; as
instalagdes elétricas sédo precarias, com fios / cabos instalados sem eletroduto

de isolamento e protecao (Figura 20).

Figura 17 - ETA / Aspectos gerais.
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Figura 18 - ETA/ Filtro.
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7.3.2.3. Reservatério Elevado (REL) - Baixio

O reservatorio elevado da localidade de Baixio encontra-se em processo
avangado de degradacido, apresentando pintura deteriorada, rachaduras na
infraestrutura, com ferragens expostas em processo de corrosao (Figura 21).
Entretanto, este reservatorio sera substituido por um reservatério novo, construido

através do Projeto Malha D’Agua (Figura 22).

Figura 21 - REL antigo do SAA de Baixio.

——
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7.3.3. Rede de Distribuigdo de Agua
Os registros do SNIS/SINISA do SAAE de Dep. Irapuan Pinheiro, analisados

neste diagnostico, abrangem o periodo referente aos anos 2004 a 2022', sem dados
para os anos de 2004 a 2013 e 2020. Vale destacar que, a analise aqui apresentada
desconsiderou os dados de 2023 por suscitar inconsisténcia no valor do volume de
agua produzido e informado de 2023 de 3.724.000 m3*/ano, na medida em que se
verifica uma distorcdo de 10 vezes superior aos volumes consumido e distribuido,
aproximadamente. Desta forma, considerando o volume de agua produzido nos
ultimos nove anos (2004 a 2022), houve crescimento de 44,39% do volume
consumido no periodo (Grafico 1).

Em todo o periodo, o consumo per capita oscilou entre 70 L/hab.dia (2017) a
113 L/hab.dia (2015), computando a média de 82,67 L/hab.dia. O ultimo consumo per
capita, referente ao ano de 2022, foi de 105 L/hab.dia (Gréafico 2).

Em relagéo as perdas, os indices de 2022 apresentaram quedas substanciais
em relagdo ao periodo de 2016 - 2019. De fato, as perdas na distribuigdo em torno de
60% foram reduzidas para 45%, enquanto as perdas por ligacdo de 420 l/lig.dia
cairam para 218 l/lig.dia (Grafico 3).

O monitoramento dos dados e informagdes apresentados € um importante
instrumento de controle operacional e de planejamento e gestdo dos servigos, na
medida em que contribui para tomadas de decisGes em relacdo a operagado e ao

dimensionamento do sistema de abastecimento frente a dindmica populacional, bem

' Os dados de 2023 foram retirados da andlise, haja vista inconsisténcias verificadas, em especial, para
o volume produzido, cuja variavel impacta o calculo de varios indicadores (vide item 6).
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como para monitoramento e controle do consumo em areas com disponibilidade

hidrica restrita, entre outras medidas. Entretanto, € importante frisar que as
informacdes devem ser consistentes e confiaveis para servirem de parametros de
referéncia para tais medidas.

Paralelamente a inspecdo de campo, a ARCE realizou medi¢cao continua de
pressado (Anexo Il), com instalagdo do aparelho datalogger na rede de distribuicdo do
SAA de Dep. Irapuan Pinheiro, no periodo de 23/09/2025 a 25/09/2025, cujos
resultados apresentaram pressdes medidas fora da faixa de 10 mca a 50 mca, nos
seguintes enderecos:

e Ponto 1 - Rua Raimundo Eneas Moreira, 10: no periodo de 23/09/2025 as
10h40 a 25/09/2025 as 12h53, apresentou 100,0% dos 241 registros de
pressdes medidas fora da faixa de 10 a 50 mca, entretanto, ndo apresentou
descontinuidade (Grafico 4);

e Ponto 2 - Estrada Iniciada pelo Dnocs, 278: no periodo de 23/09/2025 as
10h50 a 25/09/2025 as 13h00, apresentou 100,0% dos 264 registros de
pressbes medidas fora da faixa de 10 a 50 mca, dos quais 56,4% de

descontinuidade (Grafico 5).

Grafico 1 - Evolugéo do volume de agua do SAAE de Dep. Irapuan Pinheiro (SNIS de 1999 a 2022).
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Grafico 2 - Consumo médio per capita de agua do SAAE de Dep. Irapuan Pinheiro (SNIS de 1999 a
2022).
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Grafico 3 - Evolucdo das perdas na distribuicdo e por ligagdo SAAE de Dep. Irapuan Pinheiro (SNIS
de 1999 a 2022).
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Grafico 4 - Monitoramento da pressdao no SAA de Dep. Irapuan Pinheiro, no periodo de 23/09/2025 a
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Grafico 5 - Monitoramento da pressao no SAA de Dep. Irapuan Pinheiro, no periodo de 23/09/2025 a

25/09/2025, no endereco: Estrada Iniciada pelo Dnocs, 278.
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7.3.4. Controle e Qualidade da Agua

A Portaria MS n°® 888/2021, relativa ao controle da qualidade da agua potavel,

define quais parametros devem passar por monitoramento constante, a fim de que se

verifique a potabilidade da agua continuamente de forma a assegurar esta condigao.

Para tanto, os operadores de servigos de abastecimento de agua devem estabelecer
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frequéncia de coletas de amostras para analise da qualidade da agua e de

parametros a serem monitorados, conforme estabelecido na portaria. O SAAE de
Dep. Irapuan Pinheiro ndo encaminhou os laudos de qualidade da agua.

Outrossim, os resultados dos laudos fisico-quimicos e bacteriolégicos
produzidos pelo NUTEC (Anexo I), provenientes de amostras coletadas em 8 pontos
da Saida do Tratamento e da Rede de Distribuicdo, no dia 16/09/2025, apresentaram
as seguintes nao conformidades com relagdo a legislagdo ambiental, estabelecida
pelas Portarias do MS n° 5/2017 e n° 888/2021 (Quadros 6 a 9):

Saida dos Filtros

e Turbidez: resultado fora do padrao para a unica amostra coletada;

Rede de Distribuicao
e Cloro Residual Livre: resultado fora do padrdo para 3 das 6 amostras
coletadas;
e Ferro Total: resultado fora do padrao para 1 das 6 amostras coletadas;

e Coliformes Totais: resultado fora do padréao para as 6 amostras coletadas.

Quadro 6 - Resultados de analises fisico-quimicas, efetuadas pelo NUTEC, de coletas
realizadas na saida do tratamento e dos filtros em Dep. Irapuan Pinheiro no dia

16/09/2025.
1 |[831/2025| - - |1,20[ OK [5,00] OK | 1,80 ( OK | 0,20 | OK | 85,10 |OK |0,40| OK| 0,30| OK
2 |832/2025 (1,30 [NOK]| - - |5,00] OK - - - - - - - - - -

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliacédo Portarias do MS n°® 5/2017 e n°® 888/2021

Quadro 7 - Resultados de exames microbiolégicos, efetuados
pelo NUTEC, de coletas realizadas na saida do
tratamento em Dep. lIrapuan Pinheiro no dia
16/09/2025.

1 1662/2025 | auséncia OK auséncia OK

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagdo Portarias do MS n°® 5/2017 e
n° 888/2021.
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Quadro 8 - Resultados de analises fisico-quimicas, efetuadas pelo NUTEC, de
coletas realizadas na rede de distribuicdo em Dep. Irapuan Pinheiro no
dia 16/09/2025.

1 825/2025 1,50 OK 5,00 OK 0,20 OK 0,20 OK
2 826/2025 1,20 OK 5,00 OK 0,20 oK 0,20 OK
3 827/2025 1,10 OK 5,00 OK 0,20 OK 0,30 OK
4 828/2025 4,90 OK 10,00 OK 0,10 | NOK | 0,40 NOK
5 829/2025 1,30 OK 5,00 OK 0,10 | NOK | 0,20 OK
6 830/2025 2,70 OK 5,00 OK 0,10 | NOK | 0,20 OK
Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagédo Portarias do MS n°® 5/2017 e n°® 888/2021

Quadro 9 - Resultados de exames microbioldgicos, efetuados pelo
NUTEC, de coletas realizadas na rede de distribuicdo em
Dep. Irapuan Pinheiro no dia 11/09/2025.

1 1656/2025 Presenca NOK auséncia OK
2 1657/2025 Presenca NOK auséncia OK
3 1658/2025 Presenga NOK auséncia OK
4 1659/2025 Presenca NOK auséncia OK
5 1660/2025 Presenca NOK auséncia OK
6 1661/2025 Presenca NOK auséncia OK

Legenda: VLR — Valor Medido; AP — Avaliagéo Portarias do MS n° 5/2017 e n°® 888/2021

8. INVESTIMENTOS

O Governo Estadual do Ceara criou o Projeto Malha d’Agua (Figura 23) com
varios sistemas adutores de agua tratada, cuja captagdo de agua bruta é realizada
diretamente nos mananciais cearenses de maior garantia hidrica. A agua passara por
tratamento, com a implantagdo de ETAs junto a estes reservatorios, para posteriores
adugdes aos nucleos urbanos integrados aos sistemas. O Projeto Malha D’agua,

como um todo, prevé um horizonte de implantacédo de 25 anos (2016 a 2041).

O Municipio de Dep. Irapuan Plnheiro esta inserido no Sistema Adutor

Banabuiu - Sertdo Central, cujos investimentos sdo da ordem de R$ 462,28 milhdes
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e que ja se encontra em fase de teste, beneficia outros oitos municipios do estado
que atualmente sdo abastecidos por sistemas isolados, com riscos a seguranga
hidrica e/ou da qualidade da agua distribuida, sdo eles: Pedra Branca, Solondpole,
Jaguaretama, Milha, Banabuiu, Senador Pompeu, Piquet Carneiro, Mombaca
(Figuras 24 e 25).

O Sistema Adutor Banabuiu - Sertao Central conta com captacdo no Acude
Banabuiu, elevatéria de agua bruta com capacidade para 133l/s, que recalca a vazéo
captada até a ETA, onde passa por tratamento para tornar a agua potavel. Depois, a
agua segue para uma estacao elevatoria de agua tratada e entdo é recalcada por oito
trechos de adutora com extensdo total de 291,61 km e desnivel de 111,94 m. O

sistema conta com mais vinte estacdes elevatorias.

Figura 23 - Diagrama esquematico do Projeto Malha D’Agua.
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Fonte: SRH, 2024.
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Figura 24 - Mapa esquematico do Sistema Adutor Banabuiu - Sertao Central.
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Figura 25 - Diagrama esquematico do Sistema Adutor Araras Alto-Acarau.
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9. RECOMENDAGOES

Diante dos levantamentos relacionados ao SAAE de Dep. Irapuan Pinheiro,

ora registrados neste diagnostico, constatou-se a necessidade de melhorias em

varios aspectos da prestagado dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario, a saber:

Infraestrutura e Manutencdo Técnico-Operacionais - Constatou-se que as
infraestruturas do sistema de abastecimento de agua demandam manutengao
técnico-operacional continua. De fato, observou-se a necessidade de acdes
imediatas de conservagao, incluindo a limpeza das areas das instalagdes e a
recuperacao de pontos degradados da infraestrutura. Assim, é fundamental
que sejam implementadas melhorias estruturais para atender aos padrdes
normativos, garantindo a eficiéncia do sistema, a seguranga operacional e a
integridade dos funcionarios na execugao dos servigos.

Controle de Medi¢ao e Perdas - Entre 2014 e 2022, os dados indicam que
houve redugéo significativa nos indices de perdas na distribuicdo e na ligagéo,
porém o valor de 45% na distribuicdo ainda € um patamar elevado. Ademais,
nao ha macromedidores no sistema, bem como o indice de micromedicao é de
88,52%. Portanto, para melhorar a afericdo das perdas o sistema de
abastecimento de agua o SAAE deve investir em macromedicdo e
micromedicao.

Controle e Qualidade de Agua - O SAAE no enviou laudos das analises e nem
apresentou plano de realizagdo do controle da qualidade da agua, com as
quantidades de amostras minimas para os parametros exigidos pela Portaria
MS n° 888/2021, o que prejudica a avaliagao da potabilidade da agua fornecida
aos usuarios do SAA. Ademais, conforme os resultados dos laudos de
qualidade de agua encaminhados pelo NUTEC, observou-se valores fora dos
padroées normativos estipulados pela norma supracitada para turbidez na saida
dos filtros. Na rede de distribuicdo, houve desconformidade para cloro residual,
ferro total e coliformes totais.

Pressdo do Abastecimento - De acordo com dados mensurados por
equipamento medidor de presséo, o fornecimento de agua esteve fora da faixa
exigida pelos padrbes normativos (10 mca a 50 mca) em 100% do periodo

analisado nos enderegos: Rua Raimundo Enéas Moreira, n°® 10 e Estrada
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Iniciada pelo Dnocs, n° 278. Ademais, neste ultimo enderego, 56,4% das

medi¢des constataram descontinuidade do abastecimento (falta d’agua).

v. Universalizagdo - O SAAE de Deputado Irapuan Pinheiro registrou um indice
de 82,29% de atendimento total com rede de abastecimento de agua em 2022.
O municipio precisa alcangar a meta de universalizagdo de 99% até 2033,
conforme previsto no marco regulatério. Contudo, o percentual de atendimento
€ insuficiente, pois a universalizagdo exige o cumprimento de padrdes de
qualidade dos servigos que, segundo as analises anteriores, ndo estao sendo
observados. Adicionalmente, foram identificadas inconsisténcias nos dados de
2023 reportados ao Sistema Nacional de Informagbdes sobre Saneamento
(SINISA) em 2024. Dessa forma, é crucial aprimorar a coleta de dados com
transparéncia e confiabilidade. Isso garantira a consisténcia necessaria para a
verificagdo correta e o monitoramento do atingimento das metas estabelecidas
pelo novo marco legal do saneamento basico.

vi. Investimentos - Com a implantagdo do Projeto Malha D’agua, que se encontra
em fase de testes, é recomendavel que o SAAE de Irapuan Pinheiro tome
iniciativas para realizar todas as melhorias indicadas neste diagnostico, entre
outras equivalentes, para melhor integracdo de seu gerenciamento com a
gestdo do Malha d’Agua / Sistema Adutor Banabuit - Sertdo Central.

Por fim, vale ressaltar que o presente diagndstico tem carater recomendativo,
na medida em que o processo de fiscalizacdo dos SAAEs ainda nao foi iniciado.
Entretanto, a partir do momento em que a ARCE passar a exercer suas atividades
fiscalizatorias para com os SAAEs, o que devera ser feito com planejamento, durante
os proximos anos, a ARCE atuara tendo como foco a fiscalizagdo das melhorias dos

itens supracitados e demais exigéncias regulamentares.
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Coordenador CSB/ARCE:

Marcelo Silva de Almeida

Assessora do CDR/CSB:

Analista de Regulagao CSB/ARCE:

Marcella Faco Soares

Alceu de Castro Galvao Junior
Alisson José Maia Melo
Geraldo Basilio Sobrinho
Henrique Luna Revoredo

Hugo Manoel Oliveira da Silva

Assistente Técnico:

e Carla Borba Moreno Maia Bizerril

e Flavio Lucas Fernandes Oliveira

Maria Luiza Madeiro Barros Leal

Assistente Administrativo:

e Ana Faganha Camara de Sousa

Ana Cristina Paiva Miranda

Ismael Roseno dos Santos Marques

Fortaleza, na data da assinatura eletrénica.

Analista de Regulacdo da ARCE
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\ AGENCIA
REGULADORA
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DO CEARA

f") NuTec I C E A RA
.!/( GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA
E EDUCACAD SUPERIOR
GERENCIA AREA PROCESSO N RE N®
GETEC LABORATORIO DE QUTMICA AMBIENTAL - LOQA 30159 832/2025
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA FILTRO 02 | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN
PINHEIRO |PONTO: P08

Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nao consta

Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 100ML

Temperatura de Recebimento: 07.8°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERILIZADO DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA RATMUNDO FILOMENO PINHEIRO / ETA BETANIA. N° | - BETANIA.
Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 10:30

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 29/09/2025
Informagoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°48'43284126"S | Longitude: 39°14'42086051" W
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cor 50 <15 UH 0.1
Turbidez pos filtragio 1.3 0.5 uT 0.1

Notas
! LQ: Limite de Quantificacio;

* Os resultados dos ensaios realizados nfio atendem aos valores de referéncia a Portania GM/MS n° 888, de 4 de maio de
2021, para o parimetro: Turbidez:

* Esses resultados se referem 1nica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacio da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

L= . — a
Rosa Farreira Araule’ de :

Cuimica Industrial
CR@ - N% 10200707 - 10 Regac
Gerante da Goteg

Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 09/10/2025,
as 15:15:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
b9914242922¢d10313630b0eccedalde
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GERENCIA AREA PROCESSO N RE N®
GETEC LABORATORIO DE QUTMICA AMBIENTAL - LOQA 30159 831/2025
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | MUNICIPIO:; DEPUTADO IRAPUAN PINHEIRO | PONTO;
P07

Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nao consta

Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 2 LITROS

Temperatura de Recebimento: 07.8°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO

Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA RATMUNDO FILOMENO PINHEIRO / ETA BETANIA. N° | - BETANIA.
Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 10:30

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 29/09/2025
Informagoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°48'43284126"S | Longitude: 39°14'42086051" W Cloro Residual: 1.80
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RELATORIO DE ENSAIO
4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloretos 85.1 <250,0 mg/L 2.0

Cloro Residual 1.8 02a5.0 mg/L 0.1

Cor 5.0 <15 UH 0.1

Ferro Total 0.2 =03 mg/L 0.1

Fluoreto 0.4 <15 meg.L-1 0,1

Nitratos 03 =10,0 mg/L 0.3

pH 8.4 * < 4

Turbidez 1,2 £35 uTl 0.1

Notas

t LQ: Limite de Quantificacio;

* Os resultados dos cnsaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021:

* Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima;

4 O asterisco (*) significa que a legislacdo nio possui limite de aceitacdo para o parametro analisado.
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RELATORIO DE ENSAIO

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinagio de Cloretos em agua. Método 4500-Cl- B. Argentometric Method.

Determinagio de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagio de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinagio de Fluoreto - Método 4500-F- C. Ton-Selective Electrode Method.

Determinagao de pH — Método 4500 H+ B. Electrometric Method.

Determinagao da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

Rodier, J., 1990, Analisis de las aguas.

Determinagio de nitratos — Método del Salicilato sodico.

N oD A — ﬁbﬂ\
Rosa Fermeira Araijs’de Abrels .
Cuimica Inchsirial
RO =N 10.200 107 - 10° Regiao
Gerenle da Getey

Documento assimado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abrew. em 09/10/2025,
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS MICROBIOLOGICOS

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA ETA | MUNICIPIO:; DEPUTADO IRAPUAN PINHEIRO | PONTO;
P07

Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricacao: Nao consta Data de Validade: Nao consta

Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 100ML

Temperatura de Recebimento: 07.3°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERILIZADO DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA RATMUNDO FILOMENO PINHEIRO / ETA BETANIA. N° | - BETANIA.
Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 10:30

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 17/09/2025
Informagoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°48'43284126"S | Longitude: 39°14'42086051" W Cloro Residual: 1.80
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade Lils {m M
63588 Coliformes Totais Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - - -
NOTAS
1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministeério da
Sande.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais € £.coli

Determinacio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59 MBA/LEA —Rev.05.Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pig. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Niclen de Mfirmenins —

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 19/09/2025,
as 13:36: 14, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fimdamento no art. 67, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, Cadigo de rastreamento:
a74721¢39a4065c138540602ec99d2cf
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P01
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta
Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 2 LITROS

Temperatura de Recebimento: 07.8°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO.

Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA ANTONIO CLAUDIO PINHEIRO, SN - CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 08:38

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 29/09/2025

Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°55'13703282" S | Longitude: 39°15'57371980" W Cloro Residual: 0.1-
03
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0.2 02a50 mg/L 0.1
Cor 5.0 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.2 <03 mg/L 0.1
Turbidez 1.5 <5 uT 0.1

Notas
! LQ: Limite de Quantifica¢io:
* Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021:

* Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacao de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagdo de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacio da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 09/10/2025,
as 15:07:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de & de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS MICROBIOLOGICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P01
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta
Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 100ML

Temperatura de Recebimento: 07.3°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERILIZADO DESCARTAVEL,
Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA ANTONIO CLAUDIO PINHEIRO, SN - CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 08:38
Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06
Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 17/09/2025

Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°55'13703282" S | Longitude: 39°15'57371980" W Cloro Residual: 0.1-
03
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiLs |m|M
63562 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -
NOTAS
1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministeério da
Sande.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais € £ coli

Determinacio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais ¢ Escherichia coli em agua pelo Metodo do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59 MBA/LEA — Rev.05.Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pag. 9-98 e 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

. £ " i
Sénin Coaiho Abreu de Olivelrs
Engenhesa de Almentos
R 10,301 84 — 109 Regidc
Wicien de Airnenins — Mutmn Gataq

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 19/09/2025,
as 13:36:15, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
28bbdS22feeB8ef2020f15828be644942
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P02
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta
Marca: N/A Lote: N/'A

Peso/Volume: 2 LITROS

Temperatura de Recebimento: 07.8°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO.

Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: TV. OLGA DE SOUZA - HOSPITAL . SN - CENTRO,

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 08:55

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 29/09/2025

Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°54'59631207"S | Longitude: 39°15'58257470" W Cloro Residual: 0.23

Cod FLED3- Rev: 13 Pigina: | de 3
Ndcleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Cears
Rua. Protessor Romulo Proenga, S/N - Campus do Pidl » CEP: 60.440-552
Fortaleza-CE » Fone! (85) 3101.2445/ (85) 98769.7075
Cantro Administrative Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albugueargque Lima, 5n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 = Fortaleza = CE - Fones: (85) 3194.5605 / 3194 5606
arce@arce ce gov.br

RDS/CSB/0013/2025

05 KESULTADOS AFRESENTADOS NESTE DOC UMENTO 540 VALIDOS APEXAS EARA D ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFEODUCAO DESTE DOCUMEN T0 5O FODERA SER BEALIZADA DE FURMA INTECRAL, SEM NENHUMA ALTERACAD.

54

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 15/12/2025, as 13:55 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo EOC7-8477-EC31-3195.



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE [
DO CEARA

i -

f") NuTec I C E A RA

.!" GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA
E EDUCACAD SUPERIOR

GERENCIA AREA PROCESSO N RE N®
GETEC LABORATORIO DE QUTMICA AMBIENTAL - LOQA 30159 826/2023
RELATORIO DE ENSAIO

4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0.2 02a50 mg/L 0.1
Cor 5.0 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.2 <03 mg/L 0.1
Turbidez 1.2 <5 uT 0.1

Notas
! LQ: Limite de Quantifica¢io:
* Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021:

* Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacao de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagdo de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacio da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 09/10/2025,
as 15:07:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de & de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
154a6174eec6f10041543b1664d27408
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS MICROBIOLOGICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO IRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P02
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta
Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 100ML

Temperatura de Recebimento: 07.3°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERILIZADO DESCARTAVEL,
Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: TV. OLGA DE SOUZA - HOSPITAL , SN - CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 08:55

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 17/09/2025

Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°54'59631207"S | Longitude: 39°15'58257470" W Cloro Residual: 0.23
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiLs |m|M
63563 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -
NOTAS
1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministeério da
Sande.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais € £.coli

Determinacio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59 MBA/LEA — Rev.05.Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pig. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Niclen de Mfirmenins —

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 19/09/2025, E.
as 13:36:15, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fimdamento no art. 67, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, Cadigo de rastreamento:
ba4849411c8bbdd386150e5e32204198
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P03
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta

Marca: N/A Lote: N/'A

Peso/Volume: 2 LITROS

Temperatura de Recebimento: 07.8°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO.

Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA ALVARO RICARTE DA SILVA / PRACA FRANCISCO EDSON DE OLIVEIRA. SN -
CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 09:15

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 29/09/2025

Informagoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5754'54.392950"S | Longitude: 39°16'4460714" W Clore Residual; 0.22
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0.2 02a50 mg/L 0.1
Cor 5.0 <15 UH 0.1
Ferro Total 03 <03 mg/L 0.1
Turbidez 1.1 <5 uT 0.1

Notas
! LQ: Limite de Quantifica¢io:
* Os resultados dos ensaios realizados atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888, de 4 de maio de 2021:

* Esses resultados se referem tmica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacao de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.

Determinagio de Cor —Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinagdo de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.

Determinacio da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu, em 09/10/2025,
as 15:07:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de & de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
d873508ba¥5219387e5684117335dad7

05 RESULTADGS AFRESENTADOS NESTE DOC UMEN TO 5A0 VALIDOS APEXAS BAEA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFEODUCAD DESTE DOCUMEN T0 50 FODERA SER EEALITADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAD.
Cod FLIED3 - Rev: 13 Pigina: 3 de 3
Ndcleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Cears
Rua. Prafessar Ramule Proenca, 5/N - Campus do Pic » CEF: 60.440-552
Fortaleza-CE - Fone: (85) 31072445 / (85) 88769.7075

61

Cantro Administrative Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albugqueargue Lima, 5n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 = Fortaleza = CE - Fones: (85) 3194.5605 / 3194 5606

arce@arce.ce.gov.br

RDS/CSB/0013/2025

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 15/12/2025, as 13:55 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo EOC7-8477-EC31-3195.



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE [
DO CEARA

t CEARA

A} NuTec
.! GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA
E EDUCACAD SUPERIOR
GERENCIA AREA PROCESSO N RE N®
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 30159 1658/2025
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS MICROBIOLOGICOS

3. DADOS DA AMOSTRA

Amostra identificada pe!o interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P03
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta

Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 100ML

Temperatura de Recebimento: 07.3°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERILIZADO DESCARTAVEL.

Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA ALVARO RICARTE DA SILVA / PRACA FRANCISCO EDSON DE OLIVEIRA. SN -

CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 09:15

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaies: 17/09/2025

Informagoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5754'54.392950"S | Longitude: 39°16'4460714" W Clore Residual; 0.22
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiLs |m|M
63565 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministeério da

Sande.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e £ coli

Determinacio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59 MBA/LEA —Rev.05.Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pig. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Niclen de Mfirmenins —

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 19/09/2025,
as 13:36:15, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fimdamento no art. 67, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, Cadigo de rastreamento:
119¢fdda78d6eb10cb33fa329¢735eb4
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RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P04
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta

Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 2 LITROS

Temperatura de Recebimento: 07.8°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO.

Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA FILOMENA VIEIRA / POSTO DE COMBUSTIVEL. S/N - CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 09:35

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 29/09/2025
Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°54'43370267"S | Longitude: 39°15'56.872762" W Cloro Residual: 0.11
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0.1 022450 mg/L 0.1
Cor 10.0 <15 UH 0.1
Ferro Total 04 <03 mg/L 0.1
Turbidez 4.9 <5 uT 0.1

Notas
! LQ: Limite de Quantifica¢io:

* Os resultados dos ensaios realizados nfio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888. de 4 de maio de
2021, para os parametros: Cloro residual e Ferro;

* Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacido de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinacdo de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacdo de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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Determinacio da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

e S e — i /‘4 .
. L%ménﬁa mmf "j
Cuimica Indusirial
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Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu. em 09/10/2025,
s 15:07.45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de & de outubro de 2015. Codigo de rastreamento:
d2949eb6aand90c835219e945113 7dad

05 RESULTADGS AFRESENTADOS NESTE DOC UMEN TO 5A0 VALIDOS APEXAS BAEA O ITEM ACIMA CARACTERIZADO. A REFEODUCAD DESTE DOCUMEN T0 50 FODERA SER EEALITADA DE FORMA INTEGRAL, SEM NENHUMA ALTERACAD.
Cod FLIED3 - Rev: 13 Pigina: 3 de 3
Ndcleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Cears
Rua. Prafessar Ramule Proenca, 5/N - Campus do Pic » CEF: 60.440-552
Fortaleza-CE - Fone: (85) 31072445 / (85) 88769.7075

66

Cantro Administrative Virgilio Tavora - Av, General Afonso Albugqueargue Lima, 5n°, Cambeba
CEP: 60.822-325 = Fortaleza = CE - Fones: (85) 3194.5605 / 3194 5606

arce@arce.ce.gov.br

RDS/CSB/0013/2025

Documento assinado eletronicamente por: GERALDO BASILIO SOBRINHO em 15/12/2025, as 13:55 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n° 34.097, de 8 de junho

de 2021.

SUITE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo EOC7-8477-EC31-3195.



\ AGENCIA
REGULADORA
ARCE [
DO CEARA

t CEARA

A} NuTec
.!/ GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA CIENCIA, TECNOLOGIA
E EDUCACAD SUPERIOR
GERENCIA AREA PROCESSO N RE N®
GETEC LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS - LMBA 30159 1659/2025
RELATORIO DE ENSAIO

1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS MICROBIOLOGICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P04
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta

Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 100ML

Temperatura de Recebimento: 07.3°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERILIZADO DESCARTAVEL.
Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA FILOMENA VIEIRA / POSTO DE COMBUSTIVEL. S/N - CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 09:35

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 17/09/2025
Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°54'43370267"S | Longitude: 39°15'56.872762" W Cloro Residual: 0.11
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiLs |m|M
63585 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -
NOTAS

1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministeério da

Sande.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais e £ coli

Determinacio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59 MBA/LEA —Rev.05.Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pig. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Niclen de Mfirmenins —

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 19/09/2025,
as 13:36:15, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fimdamento no art. 67, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, Cadigo de rastreamento:
049a632efba268d49b6a861759a4268a
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS FISICO-QUIMICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P05
Natureza da Amostra: POTAVEL

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta
Marca: N/A Lote: N/'A

Peso/Volume: 2 LITROS

Temperatura de Recebimento: 07.8°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO

Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA JOAO BATISTA / ESCOLA MUNICIPAL. SN - CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 09:50

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 29/09/2025

Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°54'29405426"S | Longitude: 39°15'31916305" W Cloro Residual: 0.11
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Parimetro Resultado Referéncia Unidade LQ
Cloro Residual 0.1 022450 mg/L 0.1
Cor 5.0 <15 UH 0.1
Ferro Total 0.2 <03 mg/L 0.1
Turbidez 13 <5 uT 0.1

Notas
! LQ: Limite de Quantifica¢io:

* Os resultados dos ensaios realizados nfio atendem aos valores de referéncia a Portaria GM/MS n° 888. de 4 de maio de
2021, para o parametro: Clore residual:

* Esses resultados se referem tinica e exclusivamente a amostra identificada acima.

5. REFERENCIAS

APHA. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 23nd Edition, 2017.
Determinacido de Cloro residual — Hach Test kits — pocket colorimeter.
Determinacdo de Cor — Método 2120-E ADMI de filtro tristimulus.

Determinacdo de Ferro total — Método 3500 Fe B. Phenanthroline Method.
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Determinacio da Turbidez — Método 2130 B. Nephelometric Method.

LS o e [‘." 4 S
) L%ménﬁam de "j
Cuimica Indusirial
CRO - N* 10,200,907 - 10° Regian
Cerante da Getag

Documento assinado eletronicamente por Rosa Ferreira Araujo de Abreu. em 09/10/2025,
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1. DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Endereco: AV MINISTRO JOSE AMERICO, S/N , EDIF EDIFICIO DA ARCE , CAMBEBA -FORTALEZA-CE

contato

Nome: CARLA BORBA MORENO MAIA BIZERRIL | ASSISTENTE TECNICO 1 - Fone: (85)3194-
COORDENADORIA DE SANEAMENTO 5644

Email: carlamaia@arce.ce.gov.br Fax:

2. NATUREZA DO SERVICO
ENSAIOS MICROBIOLOGICOS

3. DADOS DA AMOSTRA
Amostra identificada pelo interessado como: AGUA | MUNICIPIO: DEPUTADO TRAPUAN PINHEIRO | PONTO: P05
Natureza da Amostra: AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Data Fabricagao: Nao consta Data de Validade: Nao consta
Marca: N/A Lote: N/A

Peso/Volume: 100ML

Temperatura de Recebimento: 07.3°C

Caracteristica da Embalagem: FRASCO PLASTICO ESTERILIZADO DESCARTAVEL,
Responsavel pela Coleta: ERILANDIA SOUSA

Local da Coleta: RUA JOAO BATISTA / ESCOLA MUNICIPAL. SN - CENTRO.

Data da Coleta: 16/09/2025 Hora da Coleta: 09:50

Data de Entrada: 16/09/2025 Hora de Entrada: 15:06

Data do Inicio dos Ensaios: 16/09/2025 Data do Término dos Ensaios: 17/09/2025

Informacoes Adicionais: Coordenadas: Latitude: 5°54'29405426"S | Longitude: 39°15'31916305" W Cloro Residual: 0.11
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4. RESULTADOS DOS ENSAIOS

Amostra Parimetro Resultado Referéncia Unidade LiLs |m|M
63586 Coliformes totais Presenca - Auséncia/100mL - - -
Escherichia coli Auséncia Auséncia Auséncia/100mL - -1 -
NOTAS
1. A amostra encontra-se de acordo com a Portaria GM/MS n°888, de 04 de maio de 2021 do Ministeério da
Sande.

5. REFERENCIAS

Coliformes totais € £.coli

Determinacio quantitativa e qualitativa de Coliformes totais e Escherichia coli em agua pelo Método do Substrato
Cromogénico (Colilert) POT59 MBA/LEA —Rev.05.Standard methods for the examination of water & wastewater. 24st
Edition. 2023. pig. 9-98 ¢ 9-102 (9223 A, 9223 B. Enzyme Substrate Test).

Niclen de Mfirmenins —

Documento assinado eletronicamente por Sonia Coelho Abreu de Oliveira, em 19/09/2025, E -
as 13:36:15, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fimdamento no art. 67, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015, Cadigo de rastreamento:
50cf0fe63e0ff857e1c9d01d827267ca
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