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AUDIENCIA PUBLICA AP/ARCE/10/2026
RELATORIO DE ANALISE DE CONTRIBUICOES Data: 04/05/2026

RESOLUGAO QUE DEFINE OS PADROES DE ATUAGAO E FATURA PARA OS
SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO
OPERADOS POR ASSOCIAGOES E COOPERATIVAS NO ESTADO DO CEARA

Contextualizacao

O Conselho Diretor, na 62 Reuniao Ordinaria de 31/03/2026, deliberou pela
realizacao de audiéncia publica, na modalidade intercambio documental, pelo
periodo de 6 a 15 de abril de 2026, acerca da minuta de resolugao, nos termos do
despacho da Conselheira Relatora, Rachel Girao.

Apds as divulgacodes, foram apresentadas 2 (duas) contribuigodes:

1. da Geréncia de Saneamento Rural (Gesar) da Cagece
2. da Geréncia Administrativo Financeira do SISAR BAC

Analise das contribuicoes

Metodologicamente, sdo analisadas as contribuicées com base nos dispositivos
daresolucao, na ordem que estes se apresentam. Para cada dispositivo sédo
apresentados:

a) aredacgdo constante daversao apresentada para audiéncia publica,
quando houver;

b) as contribuicbes apresentadas para o dispositivo, com indicagéo da
autoria;

c) aanalise da contribuicdo, com destaque para o encaminhamento feito (se
acatada ou nao) — quando houver mais de uma contribuicdo para o mesmo
dispositivo, a analise é realizada de forma conjunta.
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Art. 19, caput

Art. 1° As associacoes comunitarias e multicomunitdrias e cooperativas de
usuarios poderao atuar na prestacao dos servigcos de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitario, urbano e rural, por meio das seguintes modalidades:

Contribuicao da GESAR / Cagece
Sugestao de alteragcdo / nova redacao

As associagbes comunitarias e multicomunitarias, isoladamente ou organizadas em
federacoes de gestao compartilhada, e cooperativas de usuarios poderao atuar a
prestacao dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, urbano e
rural, por meio das seguintes modalidades:

Justificativa

O modelo Sisar baseia-se na unido de associagées em uma Federacao. E preciso
legitimar essa estrutura federativa logo no inicio.

Analise

Embora o modelo Sisar seja inegavelmente exitoso no Estado do Ceara, do ponto
de vista regulatorio, trata-se em Ultima analise de arranjo privado para a gestao
dos trabalhos das associacdes comunitarias. No afa de valorizar o modelo, ou
legitima-lo, excede-se da atuacao regulatdéria ao intervir na liberdade de
organizacao dos operadores dos servigos.

A sugestao sera parcialmente aproveitada com a inclusao de novo dispositivo
na resolucgao.

Art. 10,810

§ 1° A participacdo das associagdes e cooperativas devera ser estabelecida
mediante autorizagéo por lei municipal ou resolucdo microrregional e celebracéo
de instrumento pactuado sob regime juridico das parcerias entre a administragao
publica e as organizacdes da sociedade civil, sendo vedada:

Contribuicao da GESAR / Cagece
Sugestao de alteragcdo / nova redacao

A participacao das associagdes e cooperativas, bem como de suas respectivas
federacoes de gestao compartilhada, devera ser estabelecida mediante autorizagao por
lei municipal ou resolugdo microrregional e celebracéo de instrumento pactuado sob
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sociedade civil, sendo vedada:
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Justificativa

Permite que o Municipio firme a parceria diretamente com o Sisar (Federagao), que possui
maior capacidade juridica e técnica que as associagdes isoladas.

Analise
A sugestao deve ser acolhida, haja vista que contempla os cenarios em que o
Sisar participa da contratacgao.

Ainda em relacao a esse dispositivo, identificou-se que o art. 1°, inciso |,
contempla uma modalidade de atuacao de associacdes e cooperativas que nhdo
se qualifica como servigo publico e que, por tal razdo, a regulagao exercida pela
ARCE néo a alcancgaria — salvo para identificar seu enquadramento a hipoétese.

Assim, os demais dispositivos da resolucao dizem respeito somente a situacao do
art. 1°, inciso Il. Por essas razbes, esse dispositivo devera ser objeto de um artigo
proprio.

Art. 29, novo inciso

Contribuicao da GESAR / Cagece
Sugestao de alterag¢do / nova redacao

IV - a vinculagao da associagao operadora a uma entidade de gestdao compartilhada
(Federagao) que assegure o apoio técnico e a sustentabilidade do sistema.

Justificativa

A sustentabilidade do saneamento rural no Ceard é garantida pelo modelo de autogestao
assistida do Sisar; a filiacdo deve ser uma diretriz

Analise

Embora a filiacdo das associacdes ao Sisar possa ser reconhecida como uma
diretriz, o art. 2° estabelece uma lista de condicdes para a operagdo. Ainsercéo
da proposta implicaria uma obrigacdo para que todas as associagdes se

federassem, o que ensejaria uma intervencao desarrazoada na liberdade de
organizacao das associagoes.

Nada obstante, a sugestao sera parcialmente aproveitada com a inclusao de
novo dispositivo na resolucgao.
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Art. 59,8 1°

§ 1° As componentes referentes aos servigos de agua e de esgoto deverao ser
calculados com base nos custos operacionais, inclusive referentes a injetamento
e a execucgao de ramais, extensoes e obras na rede publica, bem como os custos
relacionados as solugdes alternativas, quando considerados como servigos
publicos e operados pela associagao ou cooperativa.

Contribuicao da GESAR / Cagece
Sugestao de alteragcao / nova redacao

§ 1° As componentes referentes aos servicos de agua e de esgoto deverao ser calculados
com base nos custos operacionais e de manutencgao , inclusive referentes a
injetamento, incluindo a reposicao de ativos e melhorias de pequeno porte, sendo os
investimentos de expansao e obras estruturantes condicionados a disponibilidade de
recursos publicos ou fundos especificos.

Justificativa

A alteragao visa proteger o usuario rural vulneravel. O rateio deve focar na operagéo e
preservacao do sistema atual. Obras de grande porte (expansao) ndo podem ser
repassadas integralmente na fatura, sob risco de inviabilizar o acesso a agua por falta de
capacidade de pagamento.

Contribuicao do SISAR BAC

Tudo que for custo para oferecer agua e esgoto — operar, manter, ampliar e até solugdes
alternativas — deve ser considerado no calculo da cobranga ao usuario?

Pois a tarifa atual ndo contempla esses investimentos. Acho que deveria ser mais
especifico quanto aos tipos de investimento que essas associagdes poderao realizar,
considerando a tarifa atualmente aplicada.

E importante sempre lembrar que a maioria dos usuérios atendidos por essas
associacdes sdo comunidades rurais e vulneraveis. Portanto, o que a tarifa contempla
hoje sédo todos os custos e investimentos necessarios a manutengao e operagéo das
estruturas existentes, bem como melhorias, caso sejam necessarias.

Quanto as obras e extensoes de rede publica e demais investimentos de maior valor, isso
dependera da disponibilidade de recursos.

Atencao: Esse tipo de cuidado tem um objetivo garantir o equilibrio financeiro do
sistema e evitar cobranca arbitraria
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Analise
O 8 1° busca incluir na composicao da tarifa do usuario todos os custos da
operacao dos servicos pela associagao ou cooperativa. Parte-se da premissa de

que a associacdo ou cooperativa, como operadora, ndo realiza investimentos, que
ficam a cargo do prestador de servigos — no caso, 0 municipio.

Ha aparente confusao por parte das contribuicdes, pois a resolucao nao trata de
tarifas nem de composicgéao tarifaria, mas na verdade objetiva a transparéncia das
informagdes para o usuario, apenas estruturando as informagodes das faturas. Nao
se deve inferir que a resolucdo esta propondo um

O propésito da inclusao de custos como injetamento, ramais, extensdes e
pequenas intervengdes na rede visa a esclarecer que, ao dividir os valores da
tarifa, os custos de operagédo e manutencao devam ser contabilizados na rubrica
“servico de 4gua” ou “servigo de esgoto”, separando, de forma discriminada, o que
seriam servicos adicionais na fatura.

No caso das solugdes alternativas, € importante diferenciar os custos de
instalacdo da solugdo, se a associacado ou cooperativa de fato se prestar a realizar
referido servigo, dos custos de operagdo e manutencao, estes sim integrantes dos
custos da associacao ou cooperativa. Cabe ressaltar que tal situacao somente
ocorre se diante de um usuario que seja associado e que a solugéo seja
enquadrada como servigo publico.

As sugestoes sao parcialmente acolhidas, para revisdo da redacao.

Art. 59, § 4°

§ 4° Associagdes e cooperativas que nao estejam organizadas em federagdes ou
ndo contem com o apoio de entidades gestoras poderdo adotar uma versdo
simplificada da fatura, que permita ao usuario saber diferenciar o custo dos
servigos de outros custos.

Contribuicao da GESAR / Cagece
Sugestao de alteragcdo / nova redacao

(Suprimir o paragrafo ou alterar para): Associagoes e cooperativas deverao,
prioritariamente, integrar modelos de gestdo compartilhada e federada, visando
assegurar a eficiéncia técnica e a blindagem contra interferéncias politicas locais.
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Justificativa
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Aredacdo original abre brecha para o "autogestdo isolada", que historicamente levou ao
sucateamento de sistemas no Ceara antes do SISAR. A norma deve induzir a organizagcao
em federacoes para garantir a universalizacao e a otimizagéo dos recursos publicos.

Contribuicdo do SISAR BAC

Isso quer dizer que a Associagao podera fazer a gestao do sistema sozinha??? Sem esta
ligada um modelo de gestao??

Se isso ocorrer, além de ser contrario a politica de governo do Estado, pode comprometer
bastante o modelo de gestao do SISAR, considerando que poderemos voltar a ter muitas
interferéncias politicas, como existia no inicio do SISAR, o que ocasionou o sucateamento
de muitos sistemas de abastecimento de agua. Ou seja, seria um retrocesso.

Portanto, acho necessaria uma melhor analise e a alteragdo desse paragrafo,
considerando que estamos todos buscando a universalizagcdo do abastecimento em
nosso Estado e, principalmente, garantir a otimizagcédo da aplicagcao dos recursos
publicos.

Analise

Embora a filiagao das associacoes ao Sisar possa ser reconhecida como uma
diretriz, aresolucdo ndo pode ignorar a realidade das associacdes existentes e
pensar alternativas para o funcionamento destas e de sua paulatina regularizagéo.
Ainsercao da proposta implicaria uma obrigagéo para que todas as associagdes
se federassem, o que ensejaria uma intervencao desarrazoada na liberdade de
organizacado das associacdes.

A sugestao sera parcialmente aproveitada com a inclusao de novo dispositivo
na resolugao.

Chama a atencao a preocupacao levantada quanto ao risco de interferéncia
politica. Para tanto, sugere-se também a inclusao de condicao especifica.

A proposta do art. 5°, 8§ 4°, merece um amadurecimento setorial, a partir do
mapeamento dos sistemas de dgua e esgoto que esta em curso, e, considerando
que sua supressao nao acarretara prejuizos, entende-se pela supressao do
dispositivo.
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Art. 5°, novo paragrafo

Semredacao

Contribuicao da GESAR / Cagece
Sugestao de alteragao / nova redagao

"§ 5° Os investimentos em expansao de rede e infraestrutura de grande porte devem
constar no planejamento plurianual do Titular (Municipio) ou do Estado, em
articulagcao com a Entidade Gestora (Federacao), nao podendo comprometer a
modicidade da contribuicao mensal dos usuarios."

Justificativa

Reforca a necessidade de equilibrio financeiro e evita cobrangas arbitrarias ou "tarifas de
capital" pesadas para comunidades de baixa renda.

Analise

Considerando que o propdsito da resolugao é tratar de fatura dos servigos, regras
sobre tarifas e investimentos fogem do escopo da resolugéo.

Ademais, a realizacao de investimentos pela associacdo ou cooperativa, com a
expectativa de retorno econdmico dos investimentos realizados mediante o
pagamento de tarifas, desnaturaria sua atuagao como operadora.

Sugestao nao acatada.

Arts. 69 ao 89

Sem redacgéo

Contribuicao da GESAR / Cagece

Na minuta em questao, ndo consta os artigos 06 ao 08.

Contribuicao do SISAR BAC

OBSERVAGAO: NA MINUTA QUE RECEBI, NAO CONSTA OS ARTIGOS 6° AO 8°.

Analise
Os dispositivos de fato ndo existem.

Sugestoes acatadas, mediante renumeracao dos demais dispositivos.

ARCE - AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA
Avenida General Afonso Albuquerque Lima, S/N - Cambeba, Fortaleza - Ceara, 60822325

Documento assinado eletronicamente por: ALISSON JOSE MAIA MELO em 04/05/2026, as 11:21 (horario local do Estado do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n°® 34.097, de 8 de junho de

2021.

iTE

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo FOOE-2113-FBB2-7E3B.



"‘ AGENCLA
REGULADORA
00 ESTADO
v 00 CEARA

' GOVERNO DO ESTADO

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

Art. 9°

Art. 9° As associacoes e cooperativas terao um prazo de 180 (cento e oitenta)
dias, a partir da data de publicacdo desta Resolucéo, para promover as alteragcdes
em seus estatutos sociais, a regularizagado da sua atuagao junto ao poder publico
e avinculacao dos usuarios.

Contribuicao da GESAR / Cagece
Sugestao de alteragcdo / nova redacgao

Art. 9° As associagdes e cooperativas terdo um prazo de 1 ano, a partir da data de
publicacao desta Resolugao, para promover as alteragdes em seus estatutos sociais, a
regularizagao da sua atuacgao junto ao poder publico e a vinculagédo dos usuarios.

Justificativa

A dilagcao do prazo é necessaria devido a natureza do modelo associativo, que exige a
realizacdo de Assembleias Gerais Extraordinarias para alteracao estatutaria,
demandando tempo para convocagdo e quérum em areas rurais dispersas. Além disso, a
regularizagao junto ao poder publico e a vinculagao formal de todos os usuarios envolvem
processos de mobilizagao social, custos e tramites administrativos que excedem 180
dias, garantindo assim que nenhuma comunidade seja excluida do novo marco
regulatdrio por inviabilidade temporal.

Analise
Sugestao acatada, considerando as justificativas apresentadas.

Ressalta-se, todavia, que o prazo de transicdo indicado no art. 9° ndo confere uma
autorizacdo plena para funcionamento pelas associagdes e cooperativas, mas
apenas uma tolerdncia por parte da atuacao regulatéria da ARCE.

Alisson Melo

Analista de Regulagao
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