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NOTA TECNICA: NT/CET/021/2025;

REFERENCIA:

INTERESSADO:

ASSUNTO:

Lei Federal n.° 11.445/2007, Resolugao Arce n.° 28/2024,
Norma de Referéncia ANA n.° 10/2024;

CAGECE, SAAE’s e futuros prestadores de servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario regulados pela
ARCE;

Resolugdo que dispbe sobre a metodologia de célculo e os
procedimentos para os reajustes tarifarios para os servigos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
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1. Contexto e Descrigao do Problema

PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara
(Arce) € uma autarquia especial, criada em 30 de dezembro de 1997, dotada de
autonomia orgcamentaria, financeira, funcional e administrativa, investida da
atribuicdo de exercer a regulacéo e fiscalizagado dos servigos publicos submetidos a
sua competéncia, com vistas a atender o interesse publico, mediante nhormatizacao,

planejamento, acompanhamento, controle e fiscalizagao desses servigos.

Na area de saneamento basico, a Arce regula os servigos prestados pela
Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara (Cagece) desde 2001,
inicialmente por meio de Convénio com a Secretaria de Infraestrutura do Estado do
Ceara (Seinfra), e posteriormente por meio da Lei Estadual n.° 14.394, de 7 de julho
de 2009, que define a atuacdo da Arce relacionada aos servicos de saneamento

basico.

Desse modo, a Arce estabeleceu metodologia e procedimentos para a
realizacdo de revisbes tarifarias e de reajustes anuais aos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados pela Cagece, por meio da
Resolugéo Arce n.° 274, de 24 de julho de 2020.

Ademais, com a reforma do marco regulatério de 2020, foi fomentada a
regionalizagcado dos servicos e a uniformidade regulatéria do setor de saneamento
basico. Nesse contexto, o Ceara criou por meio da Lei Complementar n.° 247, de 18
de junho de 2021, trés Microrregides de Agua e Esgoto (MRAE), a Oeste ou MRAE-
1 com polo na Regido Metropolitana de Sobral, a Centro-Norte ou MRAE-2 com polo
na Regido Metropolitana de Fortaleza, e a Centro-Sul ou MRAE-3 com polo na
Regido Metropolitana do Cariri. Todas as microrregides por meio de Resolug¢des do
colegiado constituido por Governador e Prefeitos, definiram a ARCE como a unica
entidade responsavel pelas atividades de regulagdo e fiscalizagdo dos servigos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, nas areas urbanas e

rurais, dos municipios integrantes de cada uma das respectivas microrregides.

Nesse contexto, a Arce disciplinou os processos de reajustes tarifarios para

as autarquias municipais de saneamento e demais prestadores locais com prestacao



AGENCIA
REGULADORA
DO ESTADO
DO CEARA

CEARA

GOVERNO DO ESTADO

PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO

ARCE

direta, ou seja, sem licitagao, por meio da Resolugado Arce n.° 28, de 8 de novembro
de 2024.

Paralelamente, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA),
exercendo o novo papel de instituir normas de referéncia para o setor, desenvolvia
uma proposta para disciplinar de modo uniforme os processos de reajustes tarifarios,
resultando na Resolugdo ANA n.° 228, de 12 de dezembro de 2024, aprovando a
Norma de Referéncia n.° 10 sobre o tema de reajustes tarifarios para os servigos de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Frente a esse cenario, € necessario adequar os procedimentos de reajustes
tarifarios da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara (Cagece) & norma de referéncia
da ANA sobre o assunto, podendo ser aproveitada a oportunidade para convergir a
norma tarifaria da Arce aplicavel aos Servicos Autdnomos de Agua e Esgoto
(SAAE’s) e demais prestagbes diretas locais, com maior aderéncia a norma de

referéncia nacional.
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2. Objetivos da Proposta

A proposta visa estabelecer procedimentos gerais de reajuste tarifario

aplicaveis ao modelo de prestacao discricionaria, bem como a futuros contratos de
concessao no ambito do modelo de regulagdo contratual. Estdo fora do escopo
dessa proposta os servicos de saneamento rural e os servicos prestados mediante
contratos firmados antes da vigéncia dessa norma. Desse modo, entre os
prestadores regulados pela ARCE, estariam sujeitos ao novo normativo a Cagece e
os SAAE’s, e ndo estariam sujeitos ao novo normativo as associagdes prestadoras
de servigo afiliadas ao Sistema Integrado de Saneamento Rural (SISAR) e a

Ambiental Crato Concessionaria de Saneamento SPE.

Deve ser ainda destacado que o reajuste tarifario compreende apenas o
processo da recomposicao inflacionaria da tarifa. A reavaliacdo das condi¢des da
prestacdo dos servicos e de mercado, visando definir a tarifa necessaria para
recuperar os custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de eficiéncia, e
remunerar o capital investido de modo prudente, assegurando a sustentabilidade
econdmico-financeira do servico prestado e a modicidade tarifaria, sdo proprios de

processos de revisdo tarifaria, e ndo sio tratados por essa proposta de normativo.

3. Analise Técnica da Proposta
Um comparativo entre as Resolugdes Arce n.° 274/2020, Resolugao Arce n.°
28/2024 e a Norma de Referéncia ANA n.° 10/2024 permite destacar os seguintes

tépicos de discussao:

a) indice de corregdo

A NR n.° 10/2024 estabelece o indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) como principal fator de corregédo com fins de reajuste tarifario para a
regulagdo contratual, e ndo define a composi¢cao de um indice de reajuste para a

regulagao discricionaria.
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No caso da Cagece, o atual regulamento da ARCE estabelece multiplos

indices, entre os quais o INPC e o IGPM, além do IPCA. Relativamente as
autarquias municipais, o indice de reajuste tarifario € uma composigéo entre o IPCA
e a variagao das tarifas de energia elétrica em alta tensdo. Considerando demandas
recorrentes de alguns SAAE’s por afastar o componente de energia elétrica, e o
cenario tendencial para adogao do IPCA, haja vista, por exemplo, a deliberagao da
Arce por corrigir os ativos adquiridos ou as serem incorporados pela Cagece a partir
de 2025 pelo IPCA, a proposta optou por estabelecer apenas o IPCA para os
servicos com regulagcdo discricionaria, a semelhanga do indice que devera ser
utilizada em futuras regulacbes contratuais, contribuindo para a uniformizacéo da
regulacdo entre as Microrregibes de Abastecimento de Agua e Esgotamento

Sanitario do Ceara.

b) Iniciativa e cronograma de solicitagdo de reajuste

A proposta mantém o cronograma de reajustes de iniciativa da ARCE para os
prestadores locais (SAAE’s), segundo o ja estabelecido na Resolugdo Arce n.°
28/2024, a ocorrer preferencialmente ao longo do ultimo trimestre de cada ano, com
aplicacao no inicio do ano seguinte, e agrega a possibilidade de reajustes a pedido
dos prestadores, observando o intervalo minimo de 12 meses entre reajustes,

conforme o definido na norma de referéncia da ANA.

O cronograma de reajustes da Cagece, atualmente com data de referéncia
em 1° de maio, teria que ser alterado para se adequar ao novo cronograma, que
passaria a ser o mesmo aplicado aos demais prestadores, resguardado na nova
proposta o direito da Cagece solicitar a qualquer tempo o reajuste desde que
observado o intervalo minimo de 12 meses entre reajustes. Sob esse aspecto, nos
ultimos anos o cronograma definido na Resolugdo Arce n.° 274/2020 tem sido
frustrado haja vista solicitagdes de revisdes extraordinarias por parte da Empresa,

que naturalmente impactam essa agenda.

SEDE DA AGENCIA REGULADORA DO ESTADO DO CEARA

AV. General Afonso Albuquerque Lima, S/N — Cambeba
Fortaleza/CE | CEP: 60.822-325 « Telefone: (85) 3194.5600




AGENCIA
REGULADORA

DO ESTADO
DO CEARA GOVERNO DO ESTADO

ARCE

c) Fator de produtividade e eficiéncia

PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO

A ANA na norma de referéncia NR n.° 10/2024 define um fator “X”, que
consiste em um componente calculado na reviséo tarifaria periddica e aplicado pela
entidade reguladora infranacional, neste caso a Arce, no advento do reajuste tarifario
para fins de compartiihamento de ganhos de produtividade com os usuarios no
ambito da regulagéo discricionaria. Tal fator ainda devera ser regulamentado pela

Agéncia Nacional.

A Resolucdo Arce n.° 274/2020, por sua vez, estabelece o Indice de
Produtividade Total de Fatores (IPTF) e o indice de Qualidade (IDQ) na composicéo
da férmula de reajuste, que teria objetivos semelhantes ao fator X, adicionando além
de um componente de incentivo a eficiéncia e produtividade, outro fator em relagao a
qualidade, especialmente em relagdo a qualidade da agua e continuidade do
abastecimento. Haja vista a norma de referéncia da ANA, a proposta revoga o
modelo até entdo adotado para os reajustes tarifarios da Cagece, suspenso até a

regulamentacgao do fator X definido nacionalmente.

Para o reajuste da prestacdo direta local, contemplando as autarquias
municipais de agua e esgoto, disciplinado por ora segundo a Resolugéo Arce n.°
28/2024, nao existe previsdo de fator de produtividade, que passaria na presente
proposta a incorpora-lo, pendente ainda de regulamentagéo posterior conforme vier

a ser definido pela ANA em norma de referéncia.

d) Prazos e aprovagao tacita, por omissao

Na hipotese de solicitagdo de reajuste de iniciativa do prestador, conforme
definido na NR n.° 10/2024, é estabelecido o prazo de 90 dias para analise por parte
da Arce, e caso a Arce ndo se manifeste nesse periodo, sera considerada a
homologagdo tacita segundo o calculo apresentado pelo prestador. Tal
procedimento ndo tem correspondéncia nas normas da Arce, as Resolugdes Arce n.°
274/2020 e 28/2024, e foi introduzida tal como consta na norma de referéncia da
ANA.
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4. Identificagao e Analise dos Possiveis Impactos da Proposta

A seguir sdo elencados alguns aspectos positivos e negativos em relagao a

implantacédo da proposta.

I) Impactos potencialmente positivos:

a) Maior aderéncia a norma de referéncia da ANA, contribuindo para
assegurar 0 acesso aos recursos geridos pela Unidao em relacdo ao setor de

saneamento;

b) Uniformizacdo das regras de reajuste tarifario entre os diferentes

prestadores, com maior estabilidade institucional e previsibilidade;

c) Adocéao de indice de correcdo, o IPCA, mais préximo da expectativa dos

usuarios;

d) No caso dos SAAE’s, reestabelecimento da possibilidade de reajustes de

iniciativa dos prestadores, e ndo somente de Oficio por parte da Arce;

e) Definicdo de prazo para andlise de reajustes de iniciativa do prestador,

contribuindo para garantir a celeridade do processo regulatorio.

II) Impactos potencialmente negativos:

a) No caso da Cagece, interrupgdo ao menos temporaria, até regulamento
especifico da ANA e a correspondente edicdo de norma por parte da Arce, de
incentivos a produtividade e qualidade entre os componentes da férmula de reajuste
tarifario;

b) O indice de reajuste proposto pode ter menor correlagdo com as variagdes
dos custos dos prestadores, em comparagao com as férmulas até entdo vigentes,
tais como em relagdo a variagdo dos precos de energia elétrica e de produtos

quimicos;
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c) O levantamento e tratamento de informag¢des para o calculo do fator X
podera envolver custos e desenvolvimento de novos processos por parte dos

prestadores e do regulador.

5. Conclusdes e Recomendacgoes

Haja vista o exposto, recomenda-se submeter a minuta de Resolugdo em
anexo a Audiéncia Publica para fins de deliberacido da norma que dispde sobre a
metodologia de calculo e os procedimentos para os reajustes tarifarios para os
servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, aplicavel aos
contratos futuros licitados e aos contratos existentes ndo licitados, de modo a
atualizar o disposto na Resolugao Arce n.° 274/2020, e buscando maior aderéncia
da Resolugdo Arce n.° 28/2024 a NR n.° 10/2024 da ANA, de modo a afastar

eventuais duvidas em relagdo ao cumprimento das Normas de Referéncia nacionais.

Fortaleza, na data da assinatura eletrénica.

Alexandre Caetano da Silva
Analista de Regulagao da Arce



