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RESOLUCAO N° XX, DE XX de XXX de 2026

Estabelece o0s procedimentos e as
condi¢cdes para o exercicio das atividades
adicionais, alternativas e associativas, pela
concessionaria dos servicos locais de gas
canalizado no Estado do Ceara.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS
PUBLICOS DELEGADOS DO ESTADO DO CEARA - ARCE, no uso de suas
atribuicoes legais, em conformidade com artigos 5°, incisos I, Il, IV, V, VI e VII, 7°, 8°,
inciso IV, e 11 da Lei Estadual n°® 12.786/97, e de acordo com as competéncias
conferidas pelo artigo 3°, incisos IV, XIl, Xlll, XVI e XVIII, do Decreto Estadual n°
25.059/98, bem como a competéncia da ARCE, em relacdo aos servicos de
distribuicdo de Géas Canalizado; e

CONSIDERANDO o0 que estabelece o Contrato de Concessédo para exploracao
industrial, comercial, institucional e residencial dos servicos de Gas Canalizado no
Estado do Ceara, firmado entre o Governo do Estado do Ceara e a Companhia de
Gas do Ceara - CEGAS em 30 de dezembro de 1993;

CONSIDERANDO a necessidade de disciplinar os servicos de distribuicdo de gas
canalizado no Estado do Ceard em conformidade com o marco legal, aprovado nos
termos da Lei Estadual 17.897/2022, no que se refere ao exercicio das atividades
adicionais, alternativas ou associadas desempenhada pela concessionaria de
distribuicdo de gas canalizado no Estado do Ceard;

CONSIDERANDO a solicitacdo da Companhia de Géas do Ceard no processo NUP
08052.000021/2025-98, que comunica a pretensao da concessionaria em prestar 0s
servigos de construcdo de ramal interno das instalagfes das unidades usuéarias de gas
canalizado;

CONSIDERANDO a deliberagdo do Conselho Diretor da Arce na reunido ordinéria
realizada no dia XX de XXXXXXXXX de 2026;

RESOLVE:

CAPITULO |
DO OBJETO

Art. 1° Esta resolucdo estabelece os procedimentos e as condi¢gfes para a prestacao
das atividades Adicionais, Alternativas e Associativas, previstas no Art. 75 da Lei
17.897/2022, realizadas pela concessionaria dos servigos locais de gas canalizado no
Estado do Ceara.
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CAPITULO II
DAS DEFINICOES
Art. 2° Para os efeitos desta resolucéo seréo adotadas as seguintes definigdes:

| - Atividade Principal: exploragédo dos servicos locais de gas canalizado exercida na
forma de concessdo, com exclusividade pela concessionéaria, conforme previsto no
Contrato de Concesséao e na Lei 17.897/2022;

Il - Atividades Adicionais: atividade diretamente vinculada a atividade principal
realizada no sistema de distribuicdo, prestada exclusivamente pela concessionaria,
nos termos dos Artigos 83 e 84 da Resolucdo ARCE 59/2005, ou outro regulamento
que vier sucedé-la, enquadrados como Servicos Cobraveis Regulados, observados os
tipos de atividades definidas no Anexo | desta resolucéo;

Il - Atividades Alternativas: atividade que é relacionada com a Atividade Principal, ndo
estando diretamente dentro das atividades de concessédo estadual de distribuicdo de
gas canalizado e que possa ser prestada tanto pela concessiondria quanto por
terceiros especializados tecnicamente na area de gés, enquadrados como Servigos
Cobraveis Nao Regulados, observados os tipos de atividades definidas no Anexo I
desta resolucéo;

IV - Atividades Associadas: atividade nao relacionada com a Atividade Principal, que
tem como caracteristica 0 aproveitamento da infraestrutura do sistema de distribuicdo
de géas canalizado para realizar servigcos contratado entre a concessiondria e terceiros,
enquadrados como Servicos Cobraveis Nao Regulados, observados os tipos de
atividades definidas no Anexo lll desta resolugéo;

V - Servigos Cobraveis Regulados: Servicos enquadrados nas Atividades Adicionais
com sua cobranga nos termos de homologacéo pela ARCE;

VI - Servicos Cobraveis Nao Regulados: Servicos enquadrados nas Atividades
Alternativas e Associadas, nas condicdes e termos celebrados entre as partes.

CAPITULO IlI

DOS PROCEDIMENTOS E CONDICOES PARA A PRESTACAO DAS ATIVIDADES
ADICIONAIS, ALTERNATIVAS E ASSOCIADAS.

Art. 3° A concessionaria de gas canalizado podera oferecer, executar, além dos
servicos referentes a Atividade Principal, os servicos decorrentes de Atividades
Adicionais, Alternativas e Associadas, podendo utilizar a fatura de gas canalizado para
incluir a cobranca.

§ 1°. As Atividades Adicionais terdo seus valores homologados pela ARCE de acordo
com proposta apresentada pela concessiondria para cada atividade constante nos
artigos 83 da Resolugéo Arce 59/2005 e no Anexo | desta resolucao.

§ 2° A concessionaria devera disponibilizar, com facil acesso em sua pagina
eletrbnica, a tabela com os valores dos servicos cobraveis, referente as atividades
Adicionais, devendo a concessionaria adotar, complementarmente, outras formas de
divulgacéo adequadas e solicitadas pela Arce.

§ 3°. As Atividades Alternativas e Associadas terdo seus valores acordados entre as
partes por instrumento particular de adeséo, especificando no minimo os servicos a
serem executados, prazo de execugdo, garantia dos servicos, a forma de pagamento e
valor acertado dos servicos.
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84°, Sera de exclusiva responsabilidade da concessionéaria a reparagdo de eventuais
danos que venham a ser causados em decorréncia da prestacdo das atividades
Adicionais, Alternativas e Associados aos usuérios e interessados.

8§ 5° Ao receber a solicitacdo de contratagcdo ou de cancelamento das Atividades
Adicionais, Alternativas e Associativas, a concessionaria devera fornecer um namero
de protocolo ao usuério ou interessado comprovando do pedido.

8 6°. A concessionéria devera incluir em campo especifico na sua pagina eletrénica,
telefone e outros meios de contato para que o usuario possa esclarecer duvidas,
cancelar o servigo, reclamar ou informar qualquer fato relativo as Atividades
Adicionais, Alternativas e Associativas.

Art. 4°. A prestacdo e a cobranca de Atividades Adicionais, Alternativas e Associadas
estardo condicionadas a prévia orientacdo e esclarecimento do produto ofertado pela
concessionaria ao usuario e interessado, sendo disponibilizado o contrato de
prestacdo de servico ou outro instrumento com caracteristicas semelhante, por meio
fisico ou por acesso eletrdonico, a escolha do usuéario ou interessado, para melhor
andlise, antes da contratagdo dos servigos.

§ 1°. O instrumento contratual previsto no caput deste artigo devera ser assinado pelo
usuario ou interessado e concessionaria, de forma a ratificar as condi¢des acertadas
entre as partes.

§ 2° A concessiondria é obrigada a disponibilizar aos contratantes, sem custos
adicionais, o instrumento contratual com via assinada.

Art. 5°. No caso das atividades Adicionais, 0 aceite do usuario em adquirir 0 servigo
ofertado pela concessionaria, ndo podera ser de forma automatica, vedada o simples
pagamento da fatura de gas como comprovacao.

Paragrafo Unico. O aceite devera ser efetivado por meio de instrumento contratual que
possa comprovar a concordancia do usuario, ficando a cargo da concessionaria o
dever de fazé-lo, utilizando documento apartado da fatura de gas, com identificacdo e
concordancia do usuério.

Art. 6°. A concessionaria deverd informar ao interessado, no ato da aceitacdo da
prestagéo das atividades Adicionais, Alternativas e Associativas, sobre a utilizagéo dos
seus dados pessoais por ela propria ou pelo ofertante do servico contratado,
exclusivamente para o servico autorizado, ndo podendo ser repassados a terceiros,
observando os termos da Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados.

Art. 7°. O ndo pagamento do valor relativo a prestagéo das Atividades Adicionais nao
ensejara, em hipétese alguma, na suspensao do fornecimento da Atividade Principal
do usuario contratante.

Art. 8°. Cobrancas indevidas ou o descumprimento do estabelecido neste capitulo
implicara na devolugcdo em dobro dos valores cobrados e ja pagos, acrescidos de
corre¢do monetéria e juros legais, salvo hipétese de engano justificavel devidamente
comprovado pela concessionaria.

Art. 9°. E vedado & concessionaria conceder tratamento diferenciado, vantagens ou
descontos na prestagdo do servico publico de gas canalizado objeto de seu Contrato
de Concessdo, aqueles usuarios que porventura contratarem Atividades Adicionais,
Alternativas e Associativas.

Art. 10. Uma parte das receitas auferidas pela concessionaria com as Atividades
Adicionais, Alternativas e Associativas devera ser considerada no calculo das tarifas,
com o objetivo de contribuir para a modicidade tarifaria, conforme metodologia a ser
estabelecida pela Arce na ocasido da Revisao Tarifaria Anual de gas canalizado.
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8§ 1° A concessionaria devera estabelecer norma interna com critérios objetivos e
isondémicos para os procedimentos de arrecadacéo de valores oriundos das Atividades
Alternativas e Associadas, inclusive de publicidade em sua péagina eletrénica ou outro
meio de comunicag¢do adequado.

§ 3% A forma de apresentacdo e de cobrangca das Atividades Alternativas e
Associativas devera ser comunicada formalmente a Arce.

Art. 11. Para o exercicio de atividades Alternativas e Associativas, a concessionaria
devera constituir pessoa juridica distinta, sendo vedado o compartilhamento da
infraestrutura e dos recursos humanos da concessiondria com a empresa criada para
prestacéo do servico.

Art. 12. No desempenho das atividades descritas neste capitulo, & concessionaria nao
devera adotar medidas ndo permitidas, pela Lei 17.897/2022, pelo contrato de
concessao ou por este regulamento, ou mesmo se engajar em atividades que
impecam ou cause prejuizo ou custos adicionais a concessionaria na prestacdo dos
servicos locais de gas canalizado.

CAPITULO IV

DAS CONDICOES DE COBRANCA DAS ATIVIDADES ADOCIONAIS,
ALTERNATIVAS E ASSOCIADAS

Art. 13. As taxas e os valores cobrados pela concessionéria, relativo aos servigos
decorrentes de atividades adicionais, devem ser previamente homologados pela
Arce, e sO pode ser feita em contrapartida de servico efetivamente prestado pela
concessionaria a pedido do usuario.

Paragrafo Unico. A cobranca pelos servicos das Atividades Adicionais obriga a
concessionéria a implantar esta medida em toda a sua area de concessao, para
todas os segmentos de usuarios

Art. 14. A cobranca de valores relativos as Atividades Adicionais, Alternativas e
Associativas podera ser feita pela concessiondaria por meio de:

| - fatura de gas canalizado Unica, com cédigo de barras Unico para as Atividades
Principais e Adicionais, devendo o0s valores ser claramente identificaveis e
descriminados por atividade;

Il — Fatura especifica para a Atividade Alternativa e outra especifica para Associada,
devendo os valores ser claramente identificaveis e descriminados;

Art. 15. A concessionaria devera contabilizar em separado as receitas, despesas e
custos relativos as Atividades Adicionais, Alternativas e Associativas, de forma
condizente com o disposto no seu Plano de Contas.

81°. Nas Atividades Alternativas e Associativas a segregacdo contabil deve
compreender de forma apartada todos 0s custos, despesas, receitas e investimentos
realizados.

§2°, Fica vedada a inclusdo na Reviséo Tarifaria Anual de gas canalizado, quaisquer
custos realizados nas Atividades Alternativas e Associativas.
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CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 16. As atividades previstas nesta resolugcdo deverdo ser prestadas em
observancia, no que se aplicarem as Resolu¢Bes da ARCE, a Lei 17.897/2022, ao
Contrato de Concesséo e a legislacao de defesa do consumidor.

Art. 17. A eventual repercussdo negativa, ou prejuizo, decorrente de Atividade
Adicionais, Alternativa ou Associada, ndo poderd ser motivo de qualquer pleito
compensatorio junto a ARCE ou ao poder concedente.

Art. 18. O descumprimento das disposicfes tratadas nesta Resolucdo ensejara a
aplicacdo das penalidades previstas no Contrato de Concessédo, Lei 17.897/2022 e
nos regulamentos da ARCE.

Art. 19. As duvidas suscitadas na aplicacdo desta resolucdo serdo resolvidas pelo
Conselho Diretor desta Agéncia.

Art. 20. Esta resolucdo entrard em vigor na data da sua publicacdo, revogadas as
disposi¢cbes em contrario.

SEDE DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DO
ESTADO DO CEARA - ARCE, em Fortaleza, aos xx de xxxxxxx de 2026.

RAFAEL MAIA DE PAULA
Presidente do Conselho Diretor

FRANCISCO RAFAEL DUARTE SA
Conselheiro Diretor

KAMILE MOREIRA CASTRO
Conselheira Diretora

RAFAEL MOTA REIS
Conselheiro Diretor

RACHEL GIRAO
Conselheira Diretora

CARLOS ALBERTO MENDES JR.
Conselheiro Diretor

ALINE AGUIAR ALBUQUERQUE
Conselheira Diretora
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Usuaria

ANEXO |
Atividades Adicionais — Art.83 da Resolucdo Arce 59/20255
Tipo Descricao
Vistoria de Unidade Realizar vistoria técnica para avaliar a conformidade das

instalacbes internas da unidade usuaria com as
instalacdes do ponto de fornecimento da concessionaria.

Afericdo de medidor

O servico destina-se a verificar, nas instalagbes da
unidade usuaria, os padrdes de conformidade
metrolégicos de medidores de vazdo. Quando o
resultado da verificacdo demonstrar valores que ndo se
enquadrem nos padrdes estabelecidos em regulamento
da Arce, os custos do servico realizado correrdo por
conta da concessionaria.

Verificacdo do PCS

O servico destina-se a verificar, nas instalacbes da
unidade usuaria, o valor do PCS. Quando o resultado da
verificacdo demonstrar valores que ndo se enquadrem
nos padrdes estabelecidos em regulamento da Arce, os
custos do servico realizado correrdo por conta da
concessionaria.

Verificagdo de nivel de
Presséo

O servico destina-se a verificar, nas instalagbes da
unidade usuéria, o valor da Pressdo de fornecimento.
Quando o resultado da verificagdo demonstrar valores
gue ndo se enquadrem nos padrfes estabelecidos em
regulamento da Arce, os custos do servigo realizado
correrdo por conta da concessionaria.

Religacdo de normal

O servico de religacdo diz respeito ao procedimento,
efetuado pela concessionaria, para restabelecer o
fornecimento de gas natural a unidade usuéria,
observado os termos da Resolugdo Arce 193/2014, ou
outro regulamento que vier sucedé-la.

Religacdo de urgéncia

O servico de religacdo diz respeito ao procedimento,
efetuado pela concessionaria, para restabelecer o
fornecimento de gas natural a unidade usuaria,
observado os termos da Resolugdo Arce 193/2014, ou
outro regulamento que vier sucedé-la.

Emissdo de segunda via
de fatura

Emisséao, por solicitacdo de usuério, de segunda via de
fatura.
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ANEXO Il

Atividades Alternativas

Tipo

Descricao

Infraestrutura de Instalacéo
Interna de Usuarios.

Execucdo de servicos para instalacdo de ramal de
gasoduto interno a unidade usuaria.

Recomissionamento de
Instalacao de Usuario.

O servico contempla execucdo de teste de
estanqueidade para recomissionamento da
instalagéo interna com medig&o individual.

Relocar Conjunto de
Regulagem e Medi¢céo - CRM

O servico de retirada e instalagdo de CRM em novo
abrigo, na mesma unidade usuéria, a pedido do
usuério. No caso de relocagcao por motivos técnicos
de responsabilidade da concessionaria, o servico nao
sera cobrado.

Verificar Estanqueidade de
Instalacdo de Unidade
Usuaria.

O servico contempla a execucdo de teste com
mandmetro para verificagdo da estanqueidade da
instalagéao.

Vistoria Interna para detectar
Vazamento nas instalagoes
de Unidade Usuéria.

O servigo contempla a eliminacdo de vazamento de
gads, em conexdes roscadas, na qual se faz
necessario o emprego de mao de obra para
substituicdo de materiais ou reaperto de conexdes,
exceto para servicos em garantia.

Manutencao para retirada de
vazamento de gas nas
instalagBes de unidade
usuaria.

O servico contempla a eliminacdo de vazamentos de
gas, em conexdes das instalacdes internas da
unidade usuéria, na qual se faz necessario o emprego
de mao de obra especializada para substituicdo de
materiais ou reaperto de conexfes, exceto para
servigos em garantia.

Instalacdo de Medidor em
Unidade Usuéria.

O servico contempla a instalagdo de medidor de
vazao na instalacdo interna da unidade usuaria, de
propriedade do Usuério.
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ANEXO Il

Atividades Associadas

Tipo

Descricao

Compartilhamento de
instalagdes de distribuicdo de
gas canalizado.

Servigos de instalacdo de conduites, fios e cabos de
sistema de comunicacdo, dados e computacgdo,
associados a rede de distribuicdo da concessionaria,
cumprindo os requisitos das normas técnicas sobre o
assunto.

Estudos Técnicos para
explorar atividades do
Mercado Livre de G&s no
Estado do Ceara.

Servicos de elaboracdo de estudos técnicos para
terceiros interessados em atuarem como
Autoprodutor, Autoimportador e Consumidor Livre de
gas canalizado.

Transporte de Gas Natural
Liquefeito - GNL e Gas
Natural Comprimido - GNC.

Servicos de transporte de gas GNL ou GNC por modal
tipo veicular na &rea de concessdo do Estado do
Ceara.
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